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บทคดัยอ่ 

การวจิยัครัÊ งนีÊ เป็นการวจิยัเชิงอรรถาธิบายแบบภาคตดัขวาง มีวตัถุประสงคเ์พืÉอวิเคราะห์ปัจจยั
ทีÉมีผลต่อประสิทธิผลองคก์รของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข กลุ่มตวัอยา่ง คือ ขา้ราชการกรมอนามยั  
ทุกระดบัทีÉปฏิบติังานทัÊงในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค มิไดด้าํรงตาํแหน่งเป็นผูบ้ริหารกรมอนามยั จาํนวน 
367 คน รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามนาํมาวิเคราะห์ไดจ้าํนวน 322 ชุด คิดเป็นร้อยละ 87.84 วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) สัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์
การถดถอยอยา่งง่าย 

ผลการวจิยัพบวา่ กรมอนามยัมีประสิทธิผลองคก์รอยูใ่นระดบัปานกลางค่อนขา้งสูง  ผูบ้ริหาร
กรมอนามัยมีทักษะการบริหารระดับมาก และมีสไตล์ผู ้นําประเภทพฤติกรรมมุ่งภารกิจ กรมอนามัยมี
บรรยากาศองค์กรอยู่ในระดับดีมาก ผูบ้ริหารกรมอนามัยทีÉมีทักษะแบบผสมผสานทําให้กรมอนามัยมี
ประสิทธิผลองค์กรสูงกว่าผูบ้ริหารทีÉมีทักษะด้านบุคคล ผูบ้ริหารกรมอนามัยทีÉ มีสไตล์ผูน้ําแตกต่างกัน 
ประสิทธิผลองค์กรของกรมอนามยัไม่แตกต่างกนั บรรยากาศองค์กรมีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัตํÉากับ
ประสิทธิผลองค์กรของกรมอนามยั บรรยากาศองค์กรและทกัษะการบริหารสามารถอธิบายความผนัแปร
ประสิทธิผลองคก์รของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ไดร้้อยละ 18.3 (adjusted  R2 = 0.183, p-value < 0.001)  

  จากผลการวจิยัครัÊ งนีÊ  ผูบ้ริหารกรมอนามยัควรกาํหนดนโยบายการเตรียมความพร้อมบุคลากร
โดยการพฒันาทกัษะการบริหารให้ครอบคลุมทกัษะดา้นเทคนิค ทกัษะดา้นบุคคล และทกัษะดา้นความคิด  
และกาํหนดนโยบายใหบุ้คลากรทุกคนร่วมสร้างบรรยากาศองคก์รให้ดีขึÊน เพืÉอให้บุคลากรมีความผูกพนัและ  
มีความสุขในการปฏิบติังาน ดว้ยการกาํหนดนโยบายการสืÉอสารกบับุคลากรทีÉชดัเจน นโยบายการมีส่วนร่วม
ในการสร้างความสัมพนัธ์ นโยบายขจดัอุปสรรคในการทาํงาน และนโยบายการนิเทศงานและติดตามการ
พฒันาบรรยากาศองคก์ร 
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บทคดัยอ่
การวจิยัครัÊ งนีÊ เป็นการวจิัยัเชชิงงอรรถาธิบายยแบบบภาคตดัขวาง มีวตัถุประสงคเ์พืÉอวิเ

ทีÉมีผลต่อประะสิทธิผลองคก์รของกรมอนนามมยั กกระะททรวงสาธารณสุข กลุ่มตวัอยา่ง คืออ ขา้ราชชกา
ทุกระดบัทีÉปฏิบติังานทัÊงในสั วนกลลางและส่วนภูมมิภาค มมิิไดด้ําํรงตาํแหนงเป็นผูบ้ริหารกรมอน

677 คน รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบบถามนาํมาาวิเครราะห์์ไไดดจ้าํนวน 322 ชุด คคิดเป็นร้อยละะ 87

ขอ้มูลโดยใใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปปรวน (ANOVA)) สัมประสิทธิÍ สหสัมพนันธ์์ของเพียร์สัน แและ
การถดถอยอยา่งง่าย

ผผลการวจิยัพพบววา่ กรมอนามมยัมีประสสิททธิผลองคก์รออยูใ่นระดบัปปาานกลางค่อนขา้ง
กรมอนามัยมีทักษะะการบริหารระะดดับมาาก แและมมีสสไตตล์ผูน้นําประเภภททพพฤตติกรรมมุ่งภารกิจ ก
บรรยากาศองค์กรอยู่ในระดัับบดีมมาากก ผููบ้ริหารกรมมอนามมััยทีÉ มีีทักษะแบบผผสมผสานทําให้ก
ประสิทธิผลองค์กรสูงกว่าผผูบ้ริหารทีÉ มีีทักษะดด้้านบุคคล ผูบ้ริหหารกรมอนามัยทีÉ มีสไตล์ผูน้ํา
ประสิทธิผลองค์กรของกรมอนามยัไม่แตกตต่างกนัน บรรยยากาศองค์กรมีความสัมพนัธ์ทางบวก
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ABSTRACT

This research was a cross-sectional descriptive study whose objective was to analyze the 

factors that affect organizational effectiveness of the Department of Health in the Ministry of Public 

Health. The sample group was 367 participants composed of government officers of every rank in 

non-administrative positions at the Department of Health in the central and upcountry region. Data was 

collected using a questionnaire. The returned questionnaires were 322 sets or 87.84%. Data was analyzed 

by variance (ANOVA), Pearson’s product moment correlation coefficient, and simple regression 

analysis. The results revealed that the Department of Health had a high level of organizational 

effectiveness. The Department of Health administrators had high leadership skills, and they had a task 

behavior leadership style. The Department of Health had a very good level of organizational climate.  

Administrators with integration skills had a higher effect on organizational effectiveness than the 

administrators with human skills. Different leadership styles of the administrators did not affect 

organizational effectiveness differently. Organizational climate had a low level positive association with 

organizational effectiveness of the Department of Health. The organizational climate and leadership

skills could explain18.3% (adjusted R2= 0.183, p-value < 0.001) of the variation of organizational 

effectiveness of the Department of Health. According to the results of the research, the Department of 

Health administrators should set a policy to prepare the human resource by developing their leadership

skills to cover technical skills, human skills, conceptual skills, and set a policy for every personnel to 

create a better organizational climate so that they would be committed to their work and have a happy 

work place. Administrators could increase organizational effectiveness by establishing policies for 

human resource to communicate clearly, build up relationships, encourage participation, eliminate job 

obstacles, provide job orientation, and follow-up organizational climate development. 

KEY WORDS:  ORGANIZATIONAL EFFECTIVENESS / LEADERSHIP SKILLS / 

LEADERSHIP STYLE / ORAGANIZATIONAL CLIMATE
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