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ABSTRACT 

 At present, many dysfunctional family problems have been found in Thailand and 

social network applications have become famous apart from a conservative viewpoint which 

attempted to adapt the social network application framework to support the family 

relationships. Therefore, the objective of this research was to design a social network 

application framework to support family relationship problems based on Agile project 

management because Agile project management concept is a successful software development 

life cycle which focus on supporting the tracking status of work daily that able to apply the 

tracking the family members. The Agile concept was combined with the factors of public 

survey results as the requirements for the design of the framework which could be used as the 

add-in functions in popular social network applications like Facebook and Line. Data on the 

problems were collected by the validity and reliability survey and the proposed framework 

was designed from seven main requirements which are the family problems result from the 

survey that were supported the reducing family problems by six designed functions and 

evaluated by four experts and one family. Finally, the result shown that the requirement of 

problems related to economic match with the piggy bank function at the top of evaluation 

score. Moreover, the refining framework would be adapted following the suggestion from 

experts. 
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บทคดัยอ่ 

          จากการศึกษาค้นพบว่าประเทศไทยในปัจจุบันมีปัญหาครอบครัวจํานวนมาก ใน
ขณะเดียวกันแอพพลิเคชัÉนสืÉ อสังคมออนไลน์ก็ได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในประเทศไทย  
ถา้การทีÉเราไม่สามารถลดการใชง้านแอพพลิเคชัÉนสืÉอสงัคมออนไลน์เหล่านัÊนได ้เราก็ทาํการออกแบบ
การใช้งานในแอพพลิเคชัÉนเพืÉอส่งเสริมความอบอุ่นในครอบครัวเขา้ไปในแอพพลิเคชัÉนสืÉอสังคม
ออนไลน์ ดงันัÊนวตัถุประสงคข์องงานวิจยัชิÊนนีÊ คือการออกแบบแอพพลิเคชัÉนสืÉอสังคมออนไลน์เพืÉอ
ส่งเสริมความอบอุ่นในครอบครัว โดยจะนาํแนวคิดของอะไจล์แบบสกรัมเขา้มาช่วยทาํการออกแบบ 
เพราะการจดัการบริหารจดัการโครงการแบบอะไจล ์เป็นการบริหารจดัการทีÉประสบความสาํเร็จมาแลว้
ในการพฒันาซอฟแวร์ โดยเน้นในเรืÉองของการแจง้ความคืบหนา้ของงานรายวนั ซึÉ งเป็นสิÉงทีÉสามารถ
นาํมาเป็นส่วนช่วยในการติดตาม และดูแลสมาชิกในครอบครัวได ้แนวคิดอะไจล์แบบสกรัมถูกนาํมา
รวมกบัปัญหาครอบครัวทีÉไดม้าจากการทาํแบบสอบถาม เพืÉอนาํไปสู่การออกแบบกรอบการทาํงานของ
แอพพลิเคชัÉนสืÉอสังคมออนไลน์ทีÉไดรั้บความนิยมสูงสุดอยา่งเฟสบุ๊คและไลน์ อย่างไรก็ตามการเก็บ
ข้อมูลจจากการทําแบบสอบถามนัÊ น  ต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องและความเชืÉ อมัÉนใน
แบบสอบถามนัÊน กรอบการทาํงานของแอพพลิเคชัÉนประกอบดว้ย หกฟังกช์ัÉนจากเจ็ดความตอ้งการจาก
แบบสอบถาม และไดรั้บการประเมินจากสีÉ ผูเ้ชีÉยวชาญและหนึÉ งครอบครัว จากผลการประเมินพบว่า
ฟังก์ชัÉนพิกกีÊ แบงคเ์ป็นฟังก์ชัÉนทีÉสามารถแกไ้ขปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจของครอบครัวไดสู้งสุด และ
สุดทา้ยการแกไ้ขกรอบการทาํงานนีÊ ไดแ้กไ้ขตามคาํแนะนาํจากผูเ้ชีÉยวชาญ  
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บบทคดัยอ่อ
  จากการศึกษาค้นพบว่าาประเทศไทยใในปัจจจุบันมีปัญหาครอบครัวจจําน

ณะเดดียวกันแอพพพลิเคชัÉนสืÉ อสสังคคมออนไลนน์กไดด้รัับความนิยมเปป็นนอย่างมากกในป
การทีีÉเรราไม่สสามารถลดการใชง้าานแอพพลิเคคชัÉนสืืÉอสงัคมออนไลน์เหลั ่านัÊนได ้เรากั ็ทาํ
รใช้งานนในแออพพพลิเคชัÉนนเพืÉอสงเสริมความออบอุ่นในครอบครรัวเขา้ไไปปในแอพพลิเค
นไลน์ ดงันัÊนวตัถุุปประสงคข์องงงาานนวิจจยัชิÊนนีÊ คืออกการอออกแบบแออพพพลิเคชัÉนสืืÉอสังคมอั
เสริมความอบอุ่นในครอบบคครััวว โโดยจะนาํแนวคคิดดขอองงอะไจล์แบบสกรรัมเขา้มาชวยทาํ
ราะการจดัการบริหารจดักการโครงกาารแบบออะไจล ์เป็นการบบริหารจดัการทีÉประสบความ
การพฒันาซอฟแวร์ โดยเน้นในเรืÉองของงการแแจง้ความคืบหนา้ของงานรายวนั ซึÉ งเป็น
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