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ABSTRACT

 The theories of Needs Analysis and English for Specific Purposes were 

applied for this study to explore the English language skills problems and needs of 

professional nurses and to investigate their wants regarding English courses for nursing 

with a view of AEC. This study was a mixed methods research. The research participants 

were 346 professional nurses who work at public hospitals in Bangkok under the Ministry 

of Education and the Thai Red Cross Society, three administrators of nursing 

administration offices, and six foreign patients from the research area. Questionnaire and 

interviews were adopted as the instruments to gather data for this study. The questionnaire 

was analyzed by descriptive statistics. The findings of this study revealed that: (1) nurses 

confronted English language problems with general English and ESP for listening, 

speaking, writing, and pronunciation; (2) nurses recognized the needs for English 

proficiency with a view to AEC. All English skills were strongly needed; and (3) English 

courses for nursing were insufficient. Finally, the results of this study were essential for 

curriculum planners and course designers to design content for nursing English courses 

with a view of AEC. 
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บทคดัยอ่ 

 การศึกษาวิจยัในครัÊงนีÊ ใชท้ฤษฎีการวิเคราะห์ความตอ้งการจาํเป็นและภาษาองักฤษเพืÉอ
วตัถุประสงคเ์ฉพาะ เพืÉอศึกษาปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นของทกัษะภาษาองักฤษสาํหรับอาชีพ
พยาบาล รวมทัÊงศึกษาความตอ้งการในรายวิชาภาษาองักฤษของหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตใน
บริบทของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัแบบผสม ซึÉงมีกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั 
คือ พยาบาลวิชาชีพ 346 คน, ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล 3 คน พร้อมทัÊงผูป่้วยชาวต่างชาติ 6 คน จาก
โรงพยาบาลของรัฐในสงักดักระทรวงศึกษาธิการและสภากาชาดไทย สาํหรับ เครืÉองมือทีÉใชใ้นการ
วิจยัไดแ้ก่แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ ซึÉงขอ้มูลทีÉไดจ้ากแบบสอบถามจะนาํมาวิเคราะห์ดว้ย
โปรแกรมสถิติเชิงพรรณนา ทัÊงนีÊ  ผลของการวิจยัพบว่าพยาบาลประสบปัญหาการใชภ้าษาองักฤษใน
ชีวิตประจาํวนัและภาษาองักฤษสาํหรับอาชีพพยาบาลดา้นทกัษะการฟัง การพูด การเขียน และการ
ออกเสียง อีกทัÊงยงัตระหนักถึงความสาํคญัของทักษะภาษาองักฤษในทุกด้าน นอกจากนีÊ  พบว่า
ปัจจุบนัรายวิชาภาษาองักฤษของหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตยงัไม่เพียงพอ ทัÊงนีÊ  ผลการวิจยัจะ
เป็นประโยชน์สาํหรับผูเ้ขียนหลกัสูตรและผูอ้อกแบบรายวิชาภาษาองักฤษในการออกแบบเนืÊอหา
เพืÉออาชีพพยาบาลในบริบทประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
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บทคดัดยยอ่

การศึกษาวิจยัในครัÊÊ งนีÊ ใชชท้ฤษฎีการวิเคราะหห์ความตอ้งการจาํเป็นและภภาาษ
ถุประสงคเ์ฉพาะ เพืÉอศึกษาปัญญหาาและคความตต้อ้งกาารรจาํเป็นของทกัษษะะภาษาองักกฤษส
าบาล รวมทัÊงงศึกษาความตอ้งกการรในรายวิชชาภาษาองักฤษของหลกัสูตรรพยาบาลลศาสตั
บทของประชชาาคมเศรษฐฐกิจจอาเซียน โดยใช้ร้ระเบียบวิธีวิจยัยแบบผสม ซซึÉงงมีกลุ่มตวัอยา่
พยาบาลวิชาชีพ 33446 คน, ผูบ้ริหหารรฝ่าายกการพพยยาาบบาล 33 คน พรร้ออมมททัÊงผูป่้วยชาวต่างชาั
งพยาบาลของรัฐในสงักดักรระททรรวงงศึกษาาธิการรและสสภากาชาดไททย สสาํหรับ เครืÉองมื
ยไดแ้ก่แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ ซึึÉ งงขอ้มูลทีÉไดดจ้าากกแบบสอบถามจะนาํมาวิ
รแกรมสถิติเชิงพรรณนา ทัÊงนีั Ê ผลของการวิจัยัพบว่าพยาบาลประสบปัญหาการใชภ้า
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