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ABSTRACT
 The objectives of the study are 1) to study disaster management in Thailand, 
focusing on floods, by the government, public, and private sectors at 4 levels: international, 
national, provincial, and local level; 2) to analyze factors affecting the efficiency and 
effectiveness of the formation and implementation of public policies related to risk reduction 
and management of disasters caused by floods; and 3) to develop management guidelines 
for government policy in response to disasters in Thailand and appropriate approach in 
response to future disasters. The researcher used qualitative research methods to collect data 
by interviewing 18 informants and organizing two group conversations with 32 participants. 
The tools used were a semi-structured interview, a set of questions for group conversations, 
and a recording form for data collection from documents. 
 The results of the research are as follows: 1) before 2011, a specific disaster 
management agency had not yet been established. In 2011, the government clearly 
formulated a disaster policy according to the Disaster Prevention and Mitigation Act, B.E. 
2550, which clearly specified the roles and duties. After 2011, an organization was 
established that was in charge of preventing and mitigating disasters from water and floods; 
2) the factors which affected the efficiency and the effectiveness of the policy formation and 
the management according to the government policy could be divided into technical factors, 
human performance factors, and systemic and organizational performance factors; and                  
3) the management pattern in the future should encourage a relationship that results from 
mutual values and trustful cooperation. Also, there should be immediate action taken when 
severe floods take place. The person who has the power to decide and give orders according 
to the Disaster Prevention and Mitigation Act, B.E. 2550 is the prime minister, and the 
operating agency is the Department of Disaster Prevention and Mitigation. 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) สภาพการจัดการตามนโยบายรัฐเพื่อตอบสนองภัยพิบัติ                

ในประเทศไทย กรณีศึกษา อุทกภัยของหนวยงานภาครัฐ ประชาชน และเอกชนใน 4 ระดับ ไดแก ระดับนานาชาติ 

ระดับชาติ ระดับจังหวัดและระดับทองถิ่น 2) วิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการกอรูป

นโยบายและการจัดการตามนโยบายรัฐเพื่อตอบสนองภัยพิบัติในประเทศไทย กรณีศึกษา อุทกภัยของหนวยงาน

ภาครัฐ ประชาชน และเอกชน และ 3) พัฒนาการจัดการตามนโยบายรัฐเพื่อตอบสนองภัยพิบัติในประเทศไทย 

กรณีศึกษา อุทกภัย และรูปแบบการจัดการท่ีควรจะเปนภายใตการตอบสนองภัยพิบัติโดยท่ัวไป ผูวิจัยใชวิธีการ

วิจัยเชิงคุณภาพ ในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยทําการสัมภาษณผูใหขอมูลจํานวน 18 คน และจัดสนทนากลุม 2 ครั้ง               

มีผูเขารวมสนทนากลุมรวมท้ังสิ้น 32 คน เครื่องมือท่ีใช ประกอบดวย แบบสัมภาษณกึ่งมีโครงสราง แนวคําถาม

การสนทนากลุม และแบบบันทึกขอมูลจากเอกสาร 

 ผลการวิจัยสรุปไดวา 1) สภาพการจัดการ พิจารณาตามนโยบายรัฐบาล โดยใชเกณฑชวงเวลา 

พบวา นโยบายรัฐบาลชวงกอน พ.ศ. 2554 ยังไมมีการจัดต้ังหนวยงานดูแลภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนเฉพาะ นโยบายรัฐบาล

ชวง พ.ศ. 2554 มีการกําหนดนโยบายอยางชัดเจนในเรื่องของภัยพิบัติ เปนไปตามพระราชบัญญัติปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 ท่ีระบุบทบาทและหนาท่ีอยางชัดเจน นโยบายรัฐบาลชวงหลัง พ.ศ. 2554 มีการ

จัดต้ังองคกรเพื่อทําหนาท่ีปฏิบัติและรับผิดชอบดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจากน้ําและอุทกภัย                    

2) ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพประสิทธิผลในการกอรูปนโยบายและการจัดการตามนโยบายรัฐ จําแนกเปน ปจจัย

เชิงเทคนิค ปจจัยผลการปฏิบัติงานของมนุษย และปจจัยระบบและผลการปฏิบัติงานขององคการ และ 3) รูปแบบ

การจัดการในอนาคตควรมีรูปแบบของการสงเสริมความสัมพันธกันท่ีเกิดข้ึนจากการมีคานิยมรวมและทํางานดวยกัน

อยางไววางใจ และควรมีการดําเนินการตามพระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 ทันทีท่ีเกิด

อุทกภัยรายแรง โดยผูมีอํานาจตัดสินใจและสั่งการตามพระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 

คือ นายกรัฐมนตรี หนวยงานท่ีทําหนาท่ีนํานโยบายรัฐบาลไปปฏิบัติ คือ กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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บบททคัดยอ

การววิิจจััยนี้มีวัตถุประสงคเพพื่ออศศึึกกษษาา 11)) สสภภาาพพการจัดการตามนโโยบบายรัฐเพื่อตตออบ

ปรระะเทศไไททย กรรณณีีศึกษา อุทกภัยของหหนวยยงงาานนภภาาคครรััฐฐ ปปรระชชาชน และเอกชนในน 44 ระดดับบ ไดแแก ร

ดับบชชาติิ รระะดดัับบจังงหหวัดและระดับทอองงถถิ่นน 22)) ววิิเเคครราาะหหปปจจจจััยยทท่ีมมีีผผลลตตอประสิทธิภาพพแแลละะปปรระะสสิิททธิผ

ยบบายยและการจัดดกการตามนโยบายรรััฐเพืื่่ออตตอบสสนนอองงภภััยพิบบัตติิในปประเทศไทย กรรณณีีศึกษา อุทกกภภััย

ครัฐฐ ปประชาชน แแลละะเอกชน และ 33)) พพัฒฒนนาากการรจจััดดกการรตตาามนนโโยบายรัฐเพื่อตตออบบสนองภัยพพิบบััติใ

ณศีกึษษาา ออุททกกภภััยย แและะรรููปปแบบการจััดดกาารท่ีีคคววรจะะเปปนนภภาายยใใตตการตอบสนอองงภภััยพพิิบบััตติโโดยทท่ััววไไป ผ

ยเชิงคุณณภภาาพ ใในนกกาารเเกก็บรรววบบรรวมขอมูล โโดดยยทําาการรสััมมภภาษษณณผูใหขอมูลลจจํําานนวนน 1188 คคนน แลละะจจััดสนท

เขารวมสนนททนนากลุมรววมมทท้ัังงสสิิ้้นน 3322 คคน เครืื่อองงมมืือท่ีใใชช ปประกอบบดดววยย แแบบบบสสัมมภภาาษษณกกึ่งงมมีีโครงสร

รสนทนากลุม แแลละะแบบบบบันนททึึกกขขออมมููลจากเออกกสสาารร

ผลการววิิจจััยยสสรุุปปไไดดววาา 11)) สสภภาาพพกการรจจัดดกการร พพิิจจาารณณาาตาามนนโโยยบบายรัฐบาล โดยใชเ

วา นโยบายรัฐบาลชวงกอน พพ.ศศ. 22555544 ยังไมมีีการรจััดต้ังหนนววยยงงาานนดดูแลภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนเฉพาะ น

ง พ ศ 2554 มีการกําหนดนโยบายอยางชััดเจนใในเรืื่องของภัยพิบัติ เปนไปตามพระราชบัญญ
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