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บทคัดยอ 
               การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสถานการณการเกิดพฤติกรรมรุนแรงใน
ผูปวยจิตเวช  ขณะรับการรักษาในสถาบันกัลยาณราชนครินทร โดยมีขอบเขตในการศึกษาใน
ประเด็นดังตอไปนี้ คือ 1) ศึกษาอุบัติการณการเกิดพฤติกรรมรุนแรงของผูปวยจิตเวช  2) ศึกษาปจจัย
ที่มีความสัมพันธกับการเกิดพฤติกรรมรุนแรงในผูปวยจิตเวช ซึ่งแบงออกเปน 3 ดาน คือ ปจจัยดาน
ตัวผูปวย ดานบุคลากร และดานสิ่งแวดลอม ทําการศึกษาโดยเก็บขอมูลยอนหลังจากเวชระเบียน
ผูปวยจิตเวช และจากรายงานอุบัติการณความเสี่ยงของผูปวยจิตเวชที่มพีฤติกรรมรุนแรงในขณะรับ
การรักษาในโรงพยาบาลระหวางวันที่ 1 พฤษภาคม 2551 ถึง วันที่ 30 เมษายน 2552  รวมทั้งจาก
แบบสอบถามพยาบาลวิชาชีพ และผูชวยเหลือคนไขที่ปฏิบัติงานหอผูปวยในเกี่ยวกับการใหการ
ดูแลผูปวยจิตเวชที่มีพฤติกรรมรุนแรง ผลการศึกษาพบวา ลักษณะพฤติกรรมรุนแรงสวนใหญ
เปนพฤติกรรมรุนแรงทางรางกายตอผูอื่น  ปจจัยดานตัวผูปวย ไดแก  เพศชาย วัยผูใหญ มีสถานภาพ
โสด ไดรับการวินิจฉัยเปนโรค จิตเภท มีประวัติการใชสารเสพติดและมีประวัติเคยมีพฤติกรรม
รุนแรงในอดีต ปจจัยดานบุคลากรพบวา บุคลากรสวนใหญเคยไดรับบาดเจ็บจากการดูแลผูปวย
จิตเวชที่มีพฤติกรรมรุนแรง ถึงแมวาบุคลากรจะมีความรูสึกปลอดภัย และมีความมั่นใจในการปฏิบัติงาน
ดูแลผูปวยจิตเวชที่มีพฤติกรรมรุนแรง แตก็ยังมีความรูสึกไมปลอดภัยเมื่อตองใหการดูแลผูปวยกลุมนี้ 
สวนปจจัยดานสิ่งแวดลอมพบวา พฤติกรรมรุนแรงสวนใหญจะเกิดในเวรเชา และเมื่อมีอัตรา 
กําลังของบุคลากรไมเพียงพอ ผลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้ สามารถนําไปประยุกตใชเปนแนวทางใน
ดานการปฏิบัติการพยาบาล ดานการศึกษาและวจิัยทางการพยาบาล และดานบริหารทางการพยาบาล
ตอไป 
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ABSTRACT 

 The present study analyzed the situations of violent behavior in psychiatric 
patients at Galya Rajanagarindra Institute.  The scope of the analysis was as follows: 
1) investigating the incidences of violent behavior in psychiatric patients, and            
2) exploring the factors related to violent behavior in psychiatric patients, which could 
be divided into the three aspects of patient factors, personnel factors, and 
environmental factors.  The retrospective data collection was conducted using data 
from the registration of psychiatric patients and from reports of the incidences of 
violent behavior in psychiatric patients admitted at the hospital between May 1, 2008 
and April 30, 2009.  In addition, nurses and nursing assistants working in the wards 
were also asked to fill out questionnaires on care of psychiatric patients with violent 
behaviors.  The findings of the study showed that most of the violent behaviors toward 
others were physical assaults.  The patient factors were being male, being in their 
adulthood, being diagnosed with schizophrenia, having a history of substance abuse, 
and having history of violent behaviors in the past.  As for personnel factors, it was 
found that most of the staff members of the hospital had been injured by psychiatric 
patients with violent behavior.  Moreover, even though they felt safe and confident to 
provide care to psychiatric patients with violent behavior, they still felt unsecured 
having to provide care to this group of patients.  Finally, when considering 
environmental factors, it was discovered that violent behaviors mostly took place 
during the morning shifts and when there was staff shortage.  The findings of this 
study could be subsequently implemented for nursing care practices, nursing 
education, nursing research, and nursing administration. 
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