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บทคัดยอ 
การวิจัยเรื่อง “ทัศนคติของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครตอภาพยนตรโฆษณาที่ผูบริหารองคกร

เปนผูแสดงนํา” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1)ทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอภาพยนตรโฆษณา ตอผูบริหารองคกร และ
ตอสินคาขององคกรธุรกิจ ที่มีผูบริหารแสดงนําในภาพยนตรโฆษณา 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคติของ
ผูบริโภคตอภาพยนตรโฆษณาที่มีผูบริหารแสดงนํา กับทัศนคติที่มีตอสินคาขององคกรที่มีผูบริหารแสดงนําใน
ภาพยนตรโฆษณา 3)ศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอผูบริหารที่เปนผูแสดงนําใน
ภาพยนตรโฆษณากับทัศนคติที่มีตอสินคาขององคกรที่มีผูบริหารแสดงนําในภาพยนตรโฆษณา และ 4) ศึกษา
เปรียบเทียบทัศนคติของผูบริโภคตอภาพยนตรโฆษณาที่มีผูบริหารแสดงนําตามคุณลักษณะสวนบุคคล 

ผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 25-40 ป ทํางานบริษัทเอกชน  มี
การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา และ มีรายไดระหวาง 15,000-30,000 บาทตอเดือน 

ในดานพฤติกรรมการเปดรับชมภาพยนตรโฆษณาที่ผูบริหารองคกรเปนผูแสดงนําและความสนใจตอ
องคประกอบในโฆษณาที่มีผูบริหารองคกรแสดงนํา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเคยรับชมโฆษณา มากกวา 4 
ครั้งตอสัปดาห เคยซื้อสินคาจากภาพยนตรโฆษณาและเปนลูกคาประจําของสินคา และกลุมตัวอยางมีความสนใจ
ตอผูแสดงนําในโฆษณาที่มีผูบริหารองคกรแสดงนํามากที่สุด 

นอกจากนี้ กลุมตัวอยางมีทัศนคติเชิงบวกตอภาพยนตรโฆษณาที่ผูบริหารองคกรเปนผูแสดงนํา ตอ
ผูบริหารองคกรในภาพยนตรโฆษณา และตอสินคาจากภาพยนตรโฆษณาที่ผูบริหารองคกรเปนผูแสดงนํา และ 
จากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพบวา  ทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่มีผูบริหารองคกรแสดงนํา และทัศนคติตอ
ผูบริหารที่แสดงนําในภาพยนตรโฆษณา มีความสัมพันธในเชิงบวกกับ ทัศนคติตอสินคาขององคกร ในขณะที่ 
เพศ ระดับอาย ุและ อาชีพที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่มีผูบริหารแสดงนําแตกตางกันดวย 
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ABSTRACT 
The purpose of the research was to  1) study consumer perceptions of 

television advertisements presented by company executives, including perceptions of 
the executive and perceptions of the product; 2) study the relationship between 
consumer perceptions of television advertising presented by executives, and their 
perceptions of the products being promoted by executives; 3) study the relationship 
between consumer perceptions of executives who act as presenters in company 
television advertisements and their perceptions of the products promoted by 
executives; 4) compare consumer perceptions of television advertisements presented 
by company executives as individuals. 

The research results show that the surveyed population were mostly  
female, between 25-40 years of age, working in private companies, having a Bachelor 
Degree or equivalent education, and earning 15,000 - 30,000 baht/ month. 

In terms of the perceptions of respondents relevant to television 
advertising presented by company executives and interest in those advertising 
elements, most survey respondents had watched the advertising more than 4 times/ 
week, had consumed the products, and were regular customers. The respondents were 
mostly interested in the television advertising presented by the company executives.  

Furthermore, it was found that respondents had positive perceptions of 
television advertising presented by company executives, of the company executives as 
presenters, and of the products being promoted by those executives. According to the 
multiple correlation coefficients, attitudes towards both television advertising 
presented by company executives, and those company executives as presenters, had a 
positive relationship with attitudes towards their products. In addition, differences in 
consumer gender, age, and occupation were also the causes of differences in attitudes 
towards television advertisements presented by company executives. 
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