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บทคัดยอ 
ความสุขในการทํางานเปนเครื่องบงช้ีคุณภาพชีวิตในการทํางาน อยางไรก็ดีถาลักษณะงานและ

สิ่งแวดลอมในการทํางาน เปนสวนหนึ่งของการทําหนาที่ของพยาบาล ตองประสบกับความเสี่ยงและความไม
ปลอดภัยตอผูปฏิบัติงาน  จะมีผลตอระดับความสุขในการทํางานของพยาบาล การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาเชิง
สํารวจ เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความเสี่ยงในการปฏิบัติงานของพยาบาล ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานกับความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในศูนยสุขภาพชุมชน เขต 4 จํานวน 331 
คน เก็บขอมูลในระหวางเดือนสิงหาคม-เดือนตุลาคม พ.ศ.2551 โดยใชแบบสอบถามชนิดตอบดวยตนเอง 
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติสหสัมพันธของเพียรสันและการวิเคราะหถดถอยพหุ 

ผลการศึกษาพบวาพยาบาลเคยเกิดความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานรอยละ 56.2 การรับรูความเสี่ยง
โดยรวมของพยาบาลอยูในระดับต่ํา สวนการรับรูความเสี่ยงดานจิตสังคมอยูในระดับปานกลาง ความสามารถ
ในการปฏิบัติงานของพยาบาลอยูในระดับสูงรอยละ 56.8 ความสุขในการทํางานของพยาบาลอยูในระดับปาน
กลางและระดับสูงรอยละ 50.2 และ 49.8 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังพบวาความเสี่ยงดานกายภาพมีความสัมพันธ
ทางลบกับความสุขในการทํางาน สวนความสามารถในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน
การทํางานของพยาบาลวิชาชีพศูนยสุขภาพชุมชนเขต 4 และยังพบวาความสามารถในการปฏิบัติงานของ
พยาบาลวิชาชีพและปจจัยดานสถานภาพสมรส สามารถทํานายความสุขในการทํางานไดรอยละ 42.90 

จากการวิจัยครั้งนี้มีขอเสนอแนะวาควรมีการดําเนินการเพื่อลดความเสี่ยงและความไมปลอดภัยใน
การทํางาน โดยเฉพาะเรื่องการอยูเวรนอกเวลาราชการ การเยี่ยมบานกลุมเสี่ยง ผูที่ติดยาเสพติด ผูปวยจิตเวช 
นอกจากนี้ควรมีการพัฒนาความรูความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลในศูนยสุขภาพชุมชน เพื่อให
พยาบาลมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดีและมีความสุขในการทํางาน 
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ABSTRACT 

Joy at work is an indicator of quality of work life. However, if work 

characteristics and environments related to nursing activities are risky and harmful to 

operators, joy at work of nurses would be affected. This study was survey research aiming 

to study relationships between risk perception, work performance, and joy at work among 

331 nurses in Primary Care Unit, Region 4,Thailand. The data were collected during August 

– October 2008 using self-administered questionnaires. The data were analyzed by 

Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient and  Multiple Regression.   

The study revealed that 56.2% of nurses face operational risk. Their overall risk 

perception was at a low level, whereas their psychosocial risk perception was at a medium 

level. Mostly, their work performance reached a high level (56.8%). Their joy at work was 

at either a medium or high level, at 50.2% and 49.8%, respectively. Besides this, it was 

found that physical risk had a negative relationship with joy at work, whereas work 

performance had a positive relationship with joy at work, among professional nurses in the 

Primary Care Unit. In addition, it was found that work performance of professional nurses 

and their marital status could predict joy at work by 42.90%.    

According to the study, it is suggested that operational risk and hazard should be 

reduced, especially for non-official hours shifts, or home visit programs for risk groups, 

drug users, and psychiatric patients. Additionally, work performance of nurses in the 

Primary Care Unit should be enhanced in order to promote nurses’ good quality of work 

life and joy at work.  
 

KEY WORDS:  RISK / WORK PERFORMANCE / JOY AT WORK / PROFESSIONAL 

NURSES  

197  pages. 


	บทที่
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

	บทที่
	2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสุขในการทำงาน 
	 ความหมายของการรับรู้ 
	4.3 การประเมินความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ 


	บทที่
	 
	บทที่ 3 
	รูปแบบการวิจัย 
	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
	การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	การวิเคราะห์ข้อมูล 


	บรรณานุกรม
	Draper, V. (1991). Universal precaution practices among registered nurses within the kaskaskia collaege district in southern Illinois. Southern Illinois University at carbon dale. 

	ภาคผนวก
	ภาคผนวก 
	 
	ภาคผนวก  ก 
	 
	ภาคผนวก  ข 
	 
	ภาคผนวก  ค 
	หนังสือยินยอมตนให้ทำการวิจัย 
	เลขที่แบบสอบถาม  (  (  (  
	คำชี้แจง 
	แบบสอบถาม 
	ส่วนที่  1   ข้อมูลส่วนบุคคล  ของผู้ตอบแบบสอบถาม 



	คำชี้แจง โปรดเติมคำในช่องว่าง........  หรือทำเครื่องหมาย  (  ลงใน  (  หน้าข้อความที่ตรงกับท่านมากที่สุด  
	 
	ความเสี่ยง / เหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
	ด้านชีวภาพ
	10. ท่านรู้สึกไม่มั่นใจต่อการดูแลผู้ป่วยโรคติดต่อเพราะระบบป้องกันของหน่วยงานยังไม่ดีพอ
	ด้านสารเคมี
	 
	ความเสี่ยง / เหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
	ด้านกายภาพ

	 
	ความเสี่ยง / เหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
	ด้านจิตสังคม

	 
	ข้อความ
	ผู้วิจัย
	ความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมการทำงานในชุมชน


	 
	ข้อความ
	ผู้วิจัย
	ความสามารถในการเปลี่ยนบทบาท

	 
	ข้อความ
	ผู้วิจัย
	15. ท่านพยายามให้ความรู้ในการดูแลสุขภาพกับผู้มารับบริการทุกครั้งที่มาใช้บริการ

	 
	ข้อความ
	ผู้วิจัย
	ความสามารถในการบริหารจัดการ

	 
	ข้อความ
	ผู้วิจัย
	5
	4
	3
	2
	1

	 
	ข้อความ
	ด้านการสื่อสารและสัมพันธภาพ

	 
	ข้อความ
	ด้านความรักในงาน
	ด้านความสำเร็จในงาน

	 
	ข้อความ
	ด้านการเป็นที่ยอมรับ








	ประวัติผู้วิจัย
	 
	ประวัติผู้วิจัย 




