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บทคัดยอ 

 การศกึษานี ้ มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหปญหาและพฒันารูปแบบการจดัอัตรากําลังพยาบาล 
ที่เหมาะสมในศูนยโรคทางเดินอาหารและตับ โรงพยาบาลเอกชน ขั้นตอนการพฒันา เร่ิมตนโดย
การรวบรวมขอมูลทางวิชาการ ผลงานวิจัย และวิทยานิพนธ ทีเ่กี่ยวของกับการจัดอัตรากําลัง
พยาบาลจํานวน 45 ฉบับ นาํขอมูลที่ไดมาใชประกอบการวิเคราะหปญหาการจัดอัตรากําลังของศูนย
โรคทางเดินอาหารและตับ และสรางเครื่องมือการจัดอัตรากําลังขึ้นมาจํานวน 4 ชุด พรอมคําอธิบาย
การใชเครื่องมอืจํานวน 2 ชุด 
 ผลของการศึกษาทําใหไดแนวทางในการแกไขปญหาการจัดอัตรากําลังที่พบในศูนยโรค
ทางเดินอาหารและตับ ประกอบดวยเครื่องมือจํานวน 4 ชุด พรอมคําอธิบายการใชเครื่องมือจํานวน 
2 ชุด ไดแก เครื่องมือชุดที่ 1 แบบประเมินการจําแนกประเภทผูปวยของศูนยโรคทางเดินอาหารและ
ตับ พรอมคําอธิบายการใชเครื่องมือชุดที่ 1 เครื่องมือชุดที่ 2 แบบบันทึกเวลาของกิจกรรมการ
พยาบาลโดยตรงและโดยออม และประเภทบุคลากรที่กระทํากิจกรรม พรอมคําอธิบายการใช
เครื่องมือชุดที่ 2 เครื่องมือชุดที่ 3 แบบคํานวณหาคาดัชนีปริมาณเวลา และเครื่องมือชุดที่ 4 แบบ
คํานวณหาสัดสวนบุคลากร ขอเสนอแนะของการศึกษา คือ ควรหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหาของ
รูปแบบการจัดอัตรากําลังพยาบาล โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน และนํารูปแบบการจัดอัตรากําลัง
พยาบาลที่ปรับปรุงแลวไปใชในหนวยงาน เพื่อประเมินประสิทธิผลของเครื่องมือการจัดอัตรากําลัง
พยาบาลของศูนยโรคทางเดินอาหารและตับ โรงพยาบาลเอกชนตอไป   
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ABSTRACT 
 This project aimed to analyze the situation and problems regarding nurse 
staffing at gastrointestinal and liver center in a private hospital and to develop a proper 
nurse staffing system for the center. The project started with an intensive review of 45 
scholarly articles, research studies, theses, and dissertations related to nurse staffing 
and gastrointestinal and liver investigation units. Then, the situation and problems 
regarding nurse staffing and the gastrointestinal and liver investigation unit in the 
private hospital were analyzed. Finally, a complete nurse staffing pattern for the 
gastrointestinal and liver center was proposed.  

This was devised through the use of four assessment forms and two 
descriptions of tools: Tool 1 - Patient Classification System of Gastrointestinal and 
Liver Center Assessment Form, together with a description tool 1., Tool 2 - Time 
spent and personnel used for Direct and Indirect Nursing Care Form together with a 
description of tool 2., Tool 3 - Workload Index Formula Form and Tool 4 - 
Calculation for Staff Mix Form.  

The recommendations of this study to submit the proposed forms and 
descriptions of tools to three experts for content validitation, then to implement the 
validated forms and descriptions of tools in the center, and evaluate the effectiveness 
of the nurse staffing pattern for the gastrointestinal and liver center in a private 
hospital. 
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