
   

 
 

ASSESSMENT OF COMMUNITY BUSINESS PERFORMANCE 
ACHIEVEMENT: A CASE STUDY OF OTOP ENTERPRISES FOR 

FOOD PRODUCTS 
 
 
    
 
 
 

 
 

 
 

PAWANRAT SAMMASUT 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

A THESIS SUBMITTED IN PARTIAL FULFILLMENT 
OF THE REQUIREMENTS FOR 

THE DEGREE OF MASTER OF SCIENCE  
(ENVIRONMENTAL PLANNING FOR COMMUNITY AND 

RURAL DEVELOPMENT) 
FACULTY OF GRADUATE STUDIES 

MAHIDOL UNIVERSITY 
2007 

 
 

COPYRIGHT OF MAHIDOL UNIVERSITY 
 
 
 



Fac. of Grad. Studies, Mahidol Univ.                                                                                               Thesis /  v 

การประเมินความสําเร็จธุรกจิชุมชน กรณศีึกษากลุมชุมชนผูผลิตสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ 
ประเภทอาหาร (ASSESSMENT OF COMMUNITY BUSINESS PERFORMANCE 
ACHIEVEMENT: A CASE STUDY OF OTOP ENTERPRISES FOR FOOD 
PRODUCTS)  
 

ปวันรัตน  สัมมะสุต   4537248 ENRD /M 
 

วท.ม. (การวางแผนสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนาชุมชนและชนบท)  
 

คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ : พิจักษณ หิญชีระนนัทน ผ.ด., สยาม อรุณศรีมรกต วท.ม.    
 

บทคัดยอ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงแนวทางการดําเนินงานธุรกิจชุมชน และประเมินการดําเนินงานที่มีผล

ตอความสําเร็จธุรกิจชุมชน ทั้งทางดานเศรษฐกิจและดานสังคม รวมถึงทําความเขาใจถึงปญหาและอุปสรรคในการ
ดําเนินงาน พรอมทั้งเสนอแนะแนวทางแกไขเพื่อใชในการปรับปรุงการดําเนินงาน โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากร
กลุมชุมชนผูผลิตสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ ประเภทอาหาร จํานวน 290 กลุมชุมชน โดยใชแบบสอบถาม สถิติที่ใช
วิเคราะหไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Chi- square Test  ผลการวิจัยพบวา 

ทางดานเศรษฐกิจ: การดําเนินงานดานการผลิตมีผลอยูในระดับสูงตอความสําเร็จธุรกิจชุชมชน  ในขณะที่
การดําเนินงานการเงิน การจัดจําหนาย  การสงเสริมการตลาดมีผลในระดับปานกลางตอความสําเร็จ กลุมชุมชนสวน
ใหญอาศัยภูมิปญญา และวัตถุดิบภายในทองถิ่นในการผลิต เงินทุนสวนใหญมาจากสมาชิกรวมกันลงทุน และกลุม
ชุมชนเปนผูจัดจําหนายเองเปนหลัก มีการสรางจุดเดนและเอกลักษณของผลิตภัณฑ เพื่อดึงดูดใจลูกคา  

ทางดานสังคม: การดําเนินงานดานการมีสวนรวมของสมาชิก และการพัฒนาทรัพยากรมนุษยมีผลอยูใน
ระดับปานกลางตอความสําเร็จธุรกิจชุชมชน ในขณะที่การดําเนินงานดานการรักษาภูมิปญญาทองถิ่นมีผลในระดับสูง
ตอความสําเร็จ มีการถายทอดภูมิปญญาที่มีแกเยาวชน และยังมีการตอยอดภูมิปญญาทองถิ่นเดิมอีกดวย  

 การศึกษาความสัมพันธระหวางการผลิตและการรักษาภูมิปญญา พบวาการวางแผนการผลิตและการ
สนับสนุนดานการผลิตจากองคกรตางๆมีความสัมพันธกับการรักษาภูมิปญญาทองถิ่น แตการปรับปรุงคุณภาพ
ผลิตภัณฑไมมีความสัมพันธกับการรักษาภูมิปญญา 

ขอเสนอแนะ: กลุมชุมชนตองทําธุรกิจบนพื้นฐานของศักยภาพของตนที่ไดเปรียบ และพยายามชวยเหลือ
ตนเองใหมากที่สุด และตองใหความสําคัญกับการอนุรักษภูมิปญญาทองถิ่นควบคูกับการพัฒนาธุรกิจชุมชน เพื่อทํา
ธุรกิจชุมชนใหขยายตัวไปไดอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตามรัฐควรใหการสนับสนุนทั้งดานความรู การฝกอบรม ดาน
การตลาด และดานเทคโนโลยีแกชุมชน เพื่อชวยใหชุมชนสามารถพึ่งตนเองไดมากขึ้น 

 
126 หนา.   
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to study community business operation and assess performance 

that contributed to achievement in both economic and social aspects. The research also should to 

understand problems and obstacles in community business operation and provide recommendations to 

improve community business performance. Data was collected from 290 communities of OTOP (One 

Tambon One Product) enterprises for food products by using questionnaires as the research instruments. 

Statistical analysis was done by means of percentage, arithmetic mean, standard deviation and Chi-

square.  

Economic aspect: the product operation contributed to community business performance at a 

high level. Finance, distribution and marketing promotion contributed to community business 

performance success at a moderate level. Most OTOP enterprises primarily utilized local wisdom and 

raw materials within the community. They also created distinctiveness and identity in the products in 

order to attract customers. However, distribution was undertaken by self-distribution in the community 

was not as extensive as it might have been.  

Social aspect: members’ participation and human resources development operation contributed 

to community business performance success at a moderate level. Securing local wisdom had an effect 

on community business performance achievement at a high level. There was local wisdom transfer to 

the next generation as well as local wisdom extension.  

The study on the relationship between production and securing local wisdom showed that the 

production planning and the production support from organizations were related to securing local 

wisdom but the quality development of the products did not have a relationship with securing local 

wisdom. 

Recommendations: OTOP enterprises must conduct the business based on their competitive 

advantage and become more self-dependent. In addition, primary importance should also be given to 

securing local wisdom along with community business development in order to continuously expand 

community business. Also, the government should provide support in terms of knowledge, training, 

marketing and technology to the community in order to enable them to become more self-dependent. 
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