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ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขาสูระบบมาตรฐานสิ่งแวดลอม ISO 14001 ของวิสาหกจิขนาดกลางและ
ขนาดยอม (SMEs) กลุมธุรกิจประเภทยานยนตและชิ้นสวน และไฟฟา อิเล็กทรอนิกส 
(FACTORS INFLUENCING THE DECISION TO IMPLEMENT ENVIRONMENTAL 
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(SMEs) IN AUTOMOTIVE AND ELECTRICAL APPLIANCE AND ELECTRONIC INDUSTRIES) 
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คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ : สยาม อรุณศรีมรกต, วท.ม. (เทคโนโลยีบริหารสิ่งแวดลอม), 
ชุมพร ยุวรี, วท.ม. (เทคโนโลยท่ีีเหมาะสมเพื่อการพัฒนาทรัพยากร) 

บทคัดยอ 
 การศึกษาเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขาสูระบบมาตรฐานสิ่งแวดลอม ISO 14001 ของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) โดยเลอืก SMEs ประเภทยานยนตและชิ้นสวน และไฟฟา 
อิเล็กทรอนิกส สมมติฐานคือ ประเภทธุรกิจ ความจําเปน อุปสรรค และประโยชนจาก ISO 14001 มี
ความสัมพันธกับการตัดสินใจเขาสูระบบ ISO 14001 สงแบบสอบถามทางไปรษณีย 2,540 ชุด ไดคืน 389 
ชุด วิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา ทดสอบสมมติฐานดวยสถิติไคสแควรและคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ของเพียรสัน และนําตัวแปรอิสระทุกตัวมาวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาสูระบบ ISO 14001 
ดวยสมการถดถอยแบบพหุ คําถามในแบบสอบถามเกี่ยวกับประเภทธุรกิจ ความจําเปน อุปสรรค 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับของการเขาสูระบบ ISO 14001 และระดับการตัดสินใจเขาสูระบบ ISO 14001 
ไดผลการวจิัย ดังนี้ 
 1. ทุกปจจัยในการวิจัยครัง้นี้มผีลตอการตัดสนิใจเขาสูระบบ ISO 14001 ในระดับปานกลาง และ
การตัดสินใจเขาสูระบบมาตรฐานสิ่งแวดลอม ISO 14001 โดยเฉลี่ยอยูในระดับท่ียังมิไดจัดทําระบบ ISO 
14001 แตมีแผนที่จะดําเนินการจัดทําในอนาคตอันใกลนี้ 
 2. ทุกปจจัยในการวิจัยครั้งนี้ในดานลักษณะของการประกอบธุรกิจ มีความสัมพันธกับการ
ตัดสินใจเขาสูระบบมาตรฐานสิ่งแวดลอม ISO 14001 
 3. ความจําเปนในการผานการรับรองมาตรฐาน ISO 14001 มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขา
สูระบบมาตรฐานสิ่งแวดลอม ISO 14001 โดยมีความสัมพันธในเชิงบวก  
 4. อุปสรรคในการผานการรับรองมาตรฐาน ISO 14001 มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขาสู
ระบบมาตรฐานสิ่งแวดลอม ISO 14001 โดยมีความสัมพันธในเชิงลบ  

5. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการผานการรบัรองมาตรฐาน ISO 14001 มีความ สัมพันธกับ
การตัดสินใจเขาสูระบบมาตรฐานสิ่งแวดลอม ISO 14001 ในเชิงบวก 

ผลการศึกษาพบวา ควรสงเสริมให SMEs ตระหนักถึงความจําเปนและประโยชนท่ีจะไดรับจาก 
ISO 14001 และลดอุปสรรคที่คาดวาจะเกิดข้ึน โดยผูประกอบการ SMEs เอง และการสนับสนุนจากภาครัฐ 
จะทําใหระดับการตัดสินใจเขาสูระบบ ISO 14001 เพิ่มมากยิง่ข้ึน 
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ABSTRACT 
 This study investigates the factors influencing the decision to implement the 
Environmental Management System ISO 14001 in small and medium enterprises 
(SMEs) by selecting examples from the automotive and electrical appliances, and 
electrical industries. The hypotheses are the correlations of business-type, necessities, 
obstacles, and anticipated benefits with the decision to implement ISO 14001. The 
questionnaires were sent by mail to 2,540 SMEs in these industries. Three hundred 
and eighty-nine questionnaires were returned. The data was analyzed by mean of 
descriptive statistics; hypotheses were analyzed by Chi-square statistics and Pearson 
coefficient; and all independent variables were analyzed for factors influencing the 
decision to implement ISO 14001 by Multiple Regression Analysis. The 
questionnaires asked about business-type, necessities, obstacles, anticipated benefits of 
the decision to implement ISO 14001, and level of the decision to implement ISO 
14001. The results of the research are summarized as follows. 
 1. All factors in this research influencing the decision to implement ISO 14001 
were at an intermediate level, while the average decision to implement ISO 14001 was 
“Not yet implemented ISO 14001, but planned to do so in the near future”. 
 2. All factors in this research that relevant to business aspects were correlated 
with the decision to implement ISO14001. 
 3. Necessities for certification of ISO 14001 were positively correlated with the 
decision to implement ISO14001. 
 4. Obstacles to certification of ISO 14001 were negatively correlated with the 
decision to implement ISO14001. 
 5. Anticipated benefits from ISO 14001 were positively correlated with the 
decision to implement ISO14001. 
 Based on the results of the study, it is recommended that SMEs be encouraged 
to be aware of the necessities of and anticipated benefits from ISO 14001, and reduce 
implementation obstacle on their own. In addition, it is believed that any promotions 
from governmental sectors will greatly contribute to more decisions by SMEs to 
implement ISO 14001. 
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