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 บทคัดยอ 
การศึกษาครั้งนี้มวีัตถุประสงคเพื่อประยุกตใชระบบสารสนเทศรวมกบัแบบจําลองคณติศาสตร เพือ่การเลือกวัสดุ

กั้นเสียงในการควบคุมเสียงรบกวน โดยการศึกษานีจ้ะสนับสนุนการตัดสินใจของเจาหนาที่กองอนามัยส่ิงแวดลอม สํานักอนามัย 
กรุงเทพมหานคร ในสวนที่เกี่ยวของกับการควบคุมปญหาเหตุเดือดรอนรําคาญจากมลพิษทางเสียง การพัฒนาระบบใชวิธีการ
จัดทําตนแบบ (Prototype-base methodology) ซ่ึงเปนวิธีการที่นําวงจรการพฒันาระบบมาปรับปรงุใหสามารถระบุถึง
ขอผิดพลาดและความตองการไดอยางรวดเร็ว และใชเวลานอยในการพัฒนา  

ทฤษฎีและความรูของการวิเคราะหและออกแบบระบบไดถูกนํามาใชในการศึกษา ประกอบดวย 1) การวางแผน
ศึกษาขอบเขตและลักษณะของปญหา 2) การวิเคราะหระบบโดยแผนภาพแสดงเนื้อหา (Context Diagram) ผังการไหล
ของขอมลู (DFD) และการอธิบายกระบวนการ (Process Specification) 3) การออกแบบระบบโดยทาํการออกแบบ
สวนติดตอผูใช ขอมูลเขา ผลลพัธ และออกแบบฐานขอมูลโดยใชผังความสัมพันธ (ER diagram) และวิธีการ 
Normalization 4) การพัฒนาระบบระยะที่ 1 โดยใช Microsoft Visual Basic.NET สําหรับสรางตัวโปรแกรม 
Microsoft SQL Server 2000 สําหรับเก็บฐานขอมูล และ Crystal Report Decision สําหรับสรางรายงาน
แสดงผล 5) การทดสอบตนแบบโดยนําไปทดลองใชงานกับผูใชเพื่อหาขอผิดพลาดแลวแกไขใหสมบูรณ และ 6) การพฒันา
ระบบระยะที่ 2 โดยนาํระบบที่สมบูรณไปติดตั้งเพื่อใชงานจริง 

ภายหลังจากการพัฒนาระบบสารสนเทศแลวเสร็จ ไดทําการทดสอบประสิทธิภาพของระบบโดยผูประเมินทั้งหมด 
3 กลุม โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 1) ผูเชี่ยวชาญดานการวิเคราะห และออกแบบระบบสารสนเทศ พบวาความถกูตองของ
ข้ันตอนการออกแบบ การเขียนผังการไหลของขอมูลและ ER diagram และความเหมาะสมในการเลือกเครื่องมือในการ
ออกแบบระบบอยูในเกณฑดี ความเหมาะสมของการทาํ Normalization  และความสมบรูณของการออกแบบระบบอยูในเกณฑ
ปานกลาง 2) ผูเชีย่วชาญทางดานการควบคุมมลพิษทางเสียง พบวาความครบถวนและถูกตองของขอมลู ความถูกตองของวิธีการ
วิเคราะหและสรุปขอมูล ความเหมาะสมในการนําเสนอขอมลูอยูในเกณฑดีมาก และ3) ผูใช พบวาความครบถวนของขอมูล
ในการดําเนินการแกไขปญหาเสียงรบกวน ความสวยงามนาใชของระบบ ความชัดเจนของคูมือ ความถูกตองในการประมวลผล 
ความสะดวกในการติดตั้งระบบ การปอนขอมูลเขา การแกไขขอมูล การสืบคนขอมูล  ตลอดจนประโยชนในการทํางาน
และความคิดเห็นตอการใชงานของระบบโดยรวมอยูในเกณฑดีมาก  

ระบบสารสนเทศเพื่อการเลือกวัสดกุั้นเสียงในการควบคุมเสียงรบกวนมีสวนเสริมทีไ่ดถกูสรางขึน้ คือ คูมือการ
ติดตั้งและใชงานระบบ รวมถึงระบบฐานขอมลูทีไ่ดรับการออกแบบสําหรับ บนัทกึ แกไข และสืบคนขอมลูที่เกี่ยวของ  
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ABSTRACT 
The objective of this study is to apply an Information System (IS) integrated with a 

mathematical model to selecting single-leaf partitions for noise control. The study supports 
decision-making of the Environmental Health Division officials (Bangkok Metropolitan 
Administration) concerning nuisance control from noise pollution. The development of the 
system used a prototype-base methodology where SDLC (System Development Life Cycle) 
was adjusted in order that parts of system could be developed quickly and the users could 
obtain some functionality as soon as possible. 

Theory and knowledge of system analysis and design have been used in sequence. 
The steps consisted of: 1.Planning phase – studied scope and characteristics of problems; 
2.Analysis phase – used context diagram, data flow diagram (DFD), and process specification to 
analyze information; 3.Design phase – conducted user interface design, input design, output 
design including database design, through a entity-relationship diagram (ER Diagram) and 
normalization methodology; 4.Implementation (I) phase – used Microsoft Visual Basic.NET to 
develop the application,  Microsoft SQL Server 2000 to develop the database and Crystal Report 
Decision to create the reports; 5.Prototyping phase – verified and corrected the prototype faults; 
6.Implementation (II) phase – installed new system for actual operation.    
 After the development of the information system was completed, the system performance 
was tested by three groups of assessors. Two experts on information system development evaluated 
the accuracy of the design system phase, the DFD, the ER Diagram and the optimizing of the 
system development tools. Their views on the factors in the system fell into a high level and 
the optimizing of the normalization, the testing of data and the completion of the system 
design fell into the category of the medium level. Two experts on noise pollution control who 
evaluated the accuracy of data, the data analyzing methodology, the data conclusion, the 
optimizing of the data display and the completion of data scored the performance of the system as 
the max level. A user who evaluated the system based on the factors of the accuracy of the 
system processing, the convenience in data entering, system installation, data editing, data 
searching, the optimizing of the data display, the user manual, the completion of the nuisance 
control data, the advantage of the system utility and the opinion of user for system operation 
rated the system in a scale at the max level. 
 Additional to the information system for selecting single-leaf partitions for noise 
control, the installation guide and the user manual includes a database designed for recording, 
correcting and searching relevant data was created in this study.  
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