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บทคัดยอ
การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพือ่ศกึษากระบวนการจดัทาํแผนบรกิารเฉพาะครอบครวัสาํหรบัเดก็ตา

บอดแรกเกดิ – 6 ป
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการวิจยัแบบสมัภาษณแบบไมเปนทางการ และวธิสีงัเกตแบบมี

สวนรวม   กลุมตวัอยางไดจากวธิกีารเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง คอื ครอบครวัทีม่ลูีกตาบอดแรกเกดิ – 6 ป จํานวน 5 
ครอบครัว เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณอยางไมเปนทางการ แบบบันทึก แบบสอบถาม และแบบ
ประเมินระหวางเดือนพฤศจิกายน 2545 – มีนาคม 2546 หลังจากนั้นวิเคราะหขอมูลในลักษณะของการบรรยาย

ผลการวิจัยพบวา กระบวนการจัดทําแผนบริการเฉพาะครอบครัวสาํหรบัเดก็ตาบอดแรกเกดิ – 6 ป ทัง้ 5 
ครอบครวั มกีระบวนการทัง้หมด 11 ขัน้ตอน ไดแก ขัน้ตอนการคนหา/สงตอ (Finding/Referral) ขัน้ตอนผูประสาน
งานพบกบัครอบครวั (Initial Contact) ขัน้ตอนการจดัต้ังทมีตรวจประเมนิ (IFSP Interim) ขัน้ตอนการตรวจประเมนิ 
(MDT Evaluation) ขัน้ตอนการพจิารณาผลประเมนิ (Verified)  ขัน้ตอนการจดัตัง้ทมี  (IFSP Team) ขัน้ตอนการรวบ
รวมขอมลูประกอบการประชมุ (Pre - IFSP) ขัน้ตอนการประชมุ (IFSP Meeting) ขัน้ตอนเริม่บรกิาร (Service Begin)  
ขัน้ตอนการทบทวนแผน (IFSP Review) และขัน้ตอนการออกจากแผน (Formal  Exit)  ซึง่ในแตละขัน้ตอนของแตละ
ครอบครวัมรีายละเอยีดทีแ่ตกตางกนั เชน ปญหา ความตองการ บคุลากรทีเ่กีย่วของ วันเวลาทีร่บับรกิาร จาํนวนครัง้ 
และกจิกรรมทีไ่ดรบับรกิาร เปนตน สวนปญหาอปุสรรคของการจดัทาํแผน IFSP ครัง้นี ้พบวา มปีญหาดานการคนหา
และสงตอ  ดานการเดนิทาง ดานเศรษฐกจิ  ดานการตรวจประเมนิความสามารถ/พัฒนาการเดก็  ดานความชดัเจนของ
รปูแบบแผน

กระบวนการจัดทําแผนบริการ IFSP ที่ไดจากการศึกษา นําไปประยุกตใชในการใหบริการปรึกษาแนะ
แนว แกครอบครัวที่มีลูกตาบอดได โดยแนะนํา ใหความรูแกครอบครัว  ประสานงานบริการ และติดตาม รวมทั้ง
สงตอใหไดรับบริการที่เหมาะสมกับสภาพความพิการ ตามความตองการของแตละครอบครัว
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ABSTRACT

The objective of this study is to understand the process of making
Individualized Family Service Plans (IFSP) for blind children from newborn to 6 years
old.  The study is a qualitative study, using informal interviews and participatory
observations as instruments to collect data.  Subjects were five families that had blind
children from the newborn to 6 years old. The subjects were derived from specific
sampling.  Data were collected from informal interviews, data recording forms,
questionnaires and evaluation forms.  The data were collected from November 2002 to
March 2003, and then presented in the form of descriptive analysis.

According to the study, we found that the IFSP consists of 11 steps, which are:
case finding and case referral; initial contact with the families; IFSP interim;
multidisciplinary team evaluation; verifying the evaluation; setting up IFSP team;
IFSP pre-meeting; IFSP meeting, beginning to provide services; IFSP review; and the
last step is the formal exit of IFSP plan.  The IFSP of each family differs in some
details such as problems and needs, related personnel or professionals, number of
sessions, date and time of the sessions, and types of services.  The problems found in
IFSP for these families are related to case finding and referral, transportation, financial
constraints, evaluation of the children’s ability and development.  The last problem is
that there is no clear picture of how the plan should  proceed.

The IFSP made during this study can be used along with the rehabilitation
counseling of other families that have blind children.  Services provided to the families
under IFSP plan include giving information, cooperating with other professionals, and
case referral.  Service providers and all related persons should bear in mind that the
services should be provided in accordance with the needs of each family.
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