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บทคัดยอ 
การเขามาของบริการรับสงขอความสั้น (SMS) ของโทรศัพทมอืถือไดกลายเปนวิธกีารสื่อสาร

สมัยใหมท่ีไดรับความนิยมอยางรวดเร็วโดยเฉพาะในกลุมวัยรุน นอกเหนือบริการดวยเสียง วิธีนี้มีขอดี
ตรงที่สามารถสื่อสารในรูปแบบขอความสั้นๆ ไปยังผูรับผานโทรศัพทมอืถือ  กอใหเกิดการใชรูปแบบ
ภาษาที่นา   สนใจ  การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะภาษาที่วัยรุนใชงานผานทาง ขอความ
สั้นภาษาไทย วิเคราะหแนวคิด คานิยมของวัยรุนไทยที่สะทอนผานทางขอความสั้นภาษาไทย  โดยเปน
การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาไดแก กลุมวัยรุนตอนกลาง อายุ
ระหวาง 15-18 ป ใชงานบริการรับสงขอความสั้นภาษาไทย จํานวน 200 ราย  เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 
คือ แบบสอบถาม ท้ังแบบปลายปดและปลายเปดผสมกัน  การวิเคราะหขอมูลใชรูปแผนภูมแิละรอยละ 

ผลการศึกษาพบวา วัยรุนนิยมใชขอความสั้นภาษาไทยเพื่อความบันเทงิเปนหลัก และเปนการรับ
สงระหวางเพื่อนฝูงเปนสวนใหญ  และวัยรุนหญิงรับสงขอความสั้นภาษาไทยมากกวาวัยรุนชาย โดยพบ
ขอความที่มีเนื้อหาขบขันมากที่สุด รองลงมา ไดแก ขอความแสดงความผูกพัน และเยาแหย ขณะที่การใช
งานเพื่อการติดตอสื่อสารเกี่ยวกับการนัดหมาย บอกกลาว หรือการทักทายมีอัตราสวนท่ีนอยกวามาก  วัย
รุนไมไดรูสึก      ไมพอใจขอความสั้นที่มีเนือ้หาหยาบคายหรือเนื้อหาทางเพศทั้งในระดับเบาและรุนแรง 
หากเปนการสงจากเพื่อนสนิทภายในกลุมท่ีมคีวามสนิทสนมกันสามารถยอมรับได  และขอความสั้นยังได
สะทอนแนวคิดเรื่องเพศที่กลายเปนเรื่องปกติมากขึ้น  สะทอนความไมคอยสนใจขาวสาร ความเปนไป
ของสังคมของวัยรุน  การแสดงออกเกี่ยวกับความรักมากขึ้นโดยเฉพาะวัยรุนหญิง และมีความนิยมใชคํา
หยาบในหมูเพือ่นเพื่อแสดงความสนิทสนมตอกัน 

จากผลการศึกษา เห็นไดวาขอความสั้นภาษาไทยกลายเปนชองทางการสื่อสารที่ไดรับความนิยม
จากวัยรุนเนื่องมาจากการใชขอความสั้นแสดงถึงความเปนอสิระตอกรอบทางสังคม  กอใหเกิดการใช
ภาษา        รูปแบบแปลกใหม หรือศัพทเฉพาะในหมูวัยรุน และชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของเพื่อนวัยรุน ซึ่ง
ผูเกี่ยวของควรเรียนรู ถึงลักษณะการเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยีสมัยใหม และโลกของวัยรุนในมุม
มองของพวกเขา  เพือ่ทําความเขาใจอยางถองแทและรวมเปนสวนหนึ่งในการแกไขปญหาที่เกิดข้ึนของวัย
รุนดวย 
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ABSTRACT 
Short Messaging Service (SMS),  a type of  data (non-voice) service on mobile phone,  is 

a new popular mobile communication method, especially for teenagers. This research has the 
objective to study the characteristics of language that Thai teenagers use via Thai short messages, 
and to analyze the social values and ways of  thinking. The research methods  are  both 
quantitative and qualitative.  Samples of the  study  are 200  teenagers,  ages 15-18 years,  who 
use Thai short messaging service. Tools of the research are questionaires. Data analysis  is done 
in the form of graphs and percentages.  

The study found that teenagers use Thai short messages mainly for entertainment and  to 
send or receive messages among their friends. Female teenagers use Thai short messages more 
than male teenagers. Most messages were found to be humorous. A fewer number  are messages 
showing love and friendliness. Teasing messages are the third most common. While short 
messages are used for making appointments, they are less commonly used for sending 
information or greetings.  Most teenagers are not  upset with messages showing rudeness or 
having sexual meaning,  so long as the messages are sent from their special friends. The messages 
also reflect that  sex is something normal for teenagers. They also showed that teenagers have  
less interest in news and social information. The expression of love occurred more among female 
teenagers  and it is popular to use rude conversation with special friends to indicate intimacy. 

The study found that Thai short messages are a new channel of communication popularly 
used by teenagers. It showed freedom from society’s framework  and gave birth to new linguistic 
characteristics  or teenager jargon. This study can help the people involved with  teenagers  to 
understand them better by trying to be in their world,  and this can help to solve the teenager’s 
problems. 
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