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กติตกิรรมประกาศ 

 

 

สารนิพนธ์เร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงาน

อุตสาหกรรมพื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร ฉบบัน้ีสําเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณา และความ

ช่วยเหลือเป็นอยา่งยิ่งจากผูช่้วยศาสตราจารยว์ิริณธ์ิ กิตติพิชยั อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์หลกัและ

ผูช่้วยศาสตราจารยม์ลินี สมภพเจริญ อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ร่วม ท่ีได้กรุณาให้คาํปรึกษา 

คาํแนะนําและให้ขอ้คิดท่ีเป็นประโยชน์ รวมทั้งไดต้รวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ  ตลอดจน

สนบัสนุนและให้กาํลงัใจเสมอมา ผูว้ิจยักราบขอบพระคุณในความกรุณาของอาจารยเ์ป็น อยา่งสูง

มา ณ โอกาสน้ี  

 กราบขอบพระคุณ ดร.กรกนก ลธัธนันท์ รองผูอ้าํนวยการวิทยาลยัพยาบาลบรมราช

ชนนี กรุงเทพมหานคร ประธานกรรมการสอบสารนิพนธ์ ท่ีกรุณาให้ขอ้เสนอแนะ ท่ีเป็นประโยชน์

ต่อการปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องของสารนิพนธ์น้ีใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน   

กราบขอบพระคุณ  รองศาสตราจารย์ร้อยเอกหญิ งจีรนันท์  แกล้วกล้า ผู ้ช่วย

ศาสตราจารยพ์ิมพ์สุรางค์ เตชะบุญเสริมศกัด์ิและผูช่้วยศาสตราจารยท์ศันีย ์รวิวรกุล ท่ีให้ความ

อนุเคราะห์ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 กราบขอบพระคุณคณาจารยห์ลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิตทุกท่านท่ีกรุณา 

ให้ความรู้และคาํแนะนาํมาตลอดระยะเวลาท่ีศึกษาในสถาบนัแห่งน้ี รวมทั้งเจา้หนา้ท่ีหลกัสูตรฯทุก

ท่าน ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีทุกส่วน พนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมทั้ง 2 แห่งท่ีให ้

ความอนุเคราะห์ ใหค้วามร่วมมือและเสียสละเวลาในการใหข้อ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อกาศึกษาวิจยั

ในคร้ังน้ี สุดทา้ยน้ี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณบิดาและมารดาท่ีใหก้าํเนิด ขอบคุณ MR. Brian Chen  

คนรักของขา้พเจา้และทุกคนในครอบครัวท่ีเป็นกาํลงัใจใหข้า้พเจา้ตลอดมา ขอขอบคุณผูอ้าํนวยการ

สํานักอนามัย ผูอ้าํนวยการและหัวหน้าพยาบาลศูนยบ์ริการสาธารณสุข 40บางแคท่ีอนุญาตให ้

ขา้พเจา้ไดใ้ชว้นัลาเพื่อศึกษาเพิ่มพูนความรู้ ขอขอบคุณพี่รัสดา พี่กานตช์นก พี่บุญชู พี่อุไรวรรณ พี่

สุทธินียแ์ละเจา้หน้าท่ีสาขาศูนยบ์ริการสาธารณสุข 40 บางแคทุกท่านท่ีปฏิบติังานแทนขา้พเจา้

ระหว่างท่ีขา้พเจา้ศึกษา ขอขอบคุณเพ่ือนนกัศึกษาหลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิตท่ีให้การ

ช่วยเหลือและเป็นกาํลงัใจใหข้า้พเจา้เสมอมาจนทาํใหส้ารนิพนธ์ฉบบัน้ีสาํเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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บทคดัยอ่ 

 การศึกษาเชิงส ารวจแบบภาคตดัขวางน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือส ารวจการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 
และศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง กลุ่มตวัอยา่งเป็นพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พ้ืนท่ีเขตบางแค  จ านวน 356 คน 
เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามโดยวิธีการสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน
ก าหนดระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีน้อยกวา่ 0.05 ผลการวิจยัพบวา่ พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมมีพฤติกรรม
การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในระดับปานกลางและระดับน้อย คิดเป็น ร้อยละ59.5  และ 40.5 โดยมีความรู้
เก่ียวกับเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนระดับสูง ร้อยละ 46.4 ระดับการได้รับอิทธิพลจากบุคคลอา้งอิงจาก  บุคคลใน
ครอบครัวและจากเพ่ือนร่วมงานอยูใ่นระดบัปานกลาง คิดเป็น ร้อยละ46.7 และ 55.8 และไดรั้บอิทธิพลจากส่ือ
โฆษณาในระดับน้อย ร้อยละ 59.0 ผลการศึกษาพบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่าง เพศ อายุ ลกัษณะงาน การศึกษา 
รายได ้ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน การไดรั้บอิทธิพลจากบุคคลอา้งอิง และอิทธิพลจากส่ือโฆษณากบั
การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  ( p > 0.05) ผลการวจิยั
ยงัพบว่ากลุ่มตวัอยา่งมีพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมากกวา่ 2  คร้ังต่อวนั มีความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนไม่ถูกตอ้งในประเด็นเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนดีต่อระบบประสาทและสมอง ไดรั้บอิทธิพลจากบุคคล
อา้งอิงสมาชิกในครอบครัวด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมีผลต่อการด่ืมของกลุ่มตวัอยา่ง ไดรั้บอิทธิพลจากส่ือโฆษณา 
ยีห่อ้ และราคาของเคร่ืองด่ืมมีผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของกลุ่มตวัอยา่ง จึงมีขอ้เสนอแนะวา่ ควรมีการ
จดักิจกรรมรณรงคห์รือจดันิทรรศการความรู้เร่ืองผลกระทบต่อสุขภาพจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมุ่งเนน้ใน
กลุ่มเส่ียงรวมถึงบุคคลในครอบครัว  วธีิการบริโภคในปริมาณท่ีเหมาะสม เพ่ือป้องกนัไม่ใหเ้กิดปัญหาดา้นสุขภาพ
และการเกิดโรคท่ีมีผลจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในปริมาณสูงใหก้บัตวัอยา่งในงานวจิยัน้ี   
 
ค  าส าคญั : เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน/ พฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน/ การไดรั้บอิทธิพลจากบุคคลอา้งอิง/    
                  การไดรั้บอิทธิพลจากส่ือโฆษณา   
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THEMATIC PAPER ADVISORY COMMITTEE: WIRIN KITTIPICHAI, Ph.D., 
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ABSTRACT 

 The purpose of this cross-sectional study was to explore factors associated 

with caffeinated beverage consumption among industrial workers in Bangkae District, 

Bangkok. The sample included 356 workers. Data was collected by interview using a   

questionnaire. Data were analyzed using descriptive statistics and inferential statistics.  

The level of significance was set at less than 0.05. The findings revealed that industrial 

workers performed caffeinated beverage consumption behaviors at a moderate level 

(59.5%), and a low level (46.4%) respectively. There was a high level of knowledge 

about caffeinated beverages among 46.4% of the sample. The level of influence of 

reference persons, i.e., family members and colleagues, was at a moderate level (46.7% 

and 55.8%, respectively). The level of influence by advertising was at a low level 

(59.0%). The results of the study suggest that the relationships between gender, age, job 

description, education, income, knowledge about caffeinated beverage, influence of 

reference persons, influence of advertising, and caffeinated beverage consumption 

among industrial workers, did not have any statistical significance (p > 0.05). It was also 

found that the sample performed caffeinated beverage consumption behaviors more than 

twice a day, and had inaccurate knowledge regarding the claim that caffeinated beverage 

was good for the brain and nervous system. The highest level of influence of reference 

persons involved the fact that their family members performed caffeinated beverage 

consumption, especially of coffee or energy drinks. The highest level of influence of 

advertising involved the brands and prices of caffeinated beverages. Therefore, it is 

recommended that campaigns or exhibitions explaining the health impacts of caffeinated 

beverage consumption among risk groups, as well as family members, should be 

launched. Moreover, it is suggested that advice be presented on how to consume 

moderately, and how to reduce caffeinated beverage consumption, in order to support 

healthy behavior among the study population. 

 

KEYWORDS: CAFFEINATED BEVERAGE/ CAFFEINATED BEVERAGE  
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ผสมคาเฟอีน  

36 

4.11 ความแปรปรวนระหวา่งรายไดก้บัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน  37 
4.12 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน(r)ระหวา่งตวัแปรตน้กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืม

ผสมคาเฟอีน  
37 

4.13 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั    38 
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สารบัญรูปภาพ 

 
 

รูปภาพ หน้า 
1.1 กรอบแนวคิดการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน

ของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
6 

2.1 แบบจ าลองโมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภค 13 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำกำรวจิัย 
 สารคาเฟอีน เป็นสารท่ีได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในเชิงการค้า ด้านธุรกิจท่ี

เก่ียวข้องกับคาเฟอีนมีการเติบโตและขยายเป็นวงกวา้งออกไปทั่วโลก เห็นได้จากผลิตภัณฑ์
เคร่ืองด่ืม ขนม และอ่ืนๆ ท่ีมีออกมาวางขายในท้องตลาดทั้ งต่างประเทศและในประเทศ มี
หลากหลายรูปแบบให้ผูบ้ริโภคเลือกได้ ไม่ว่าจะเป็นผลิตภณัฑ์เพื่อเพิ่มสมรรถภาพร่างกายหรือ
จนถึงเร่ืองความสวยงาม มีทั้งแบบท่ีเป็นเคร่ืองด่ืม อาหารเสริม ขนม และอ่ืนๆ ซ่ึงมีตราสินคา้ทาง
การตลาดแตกต่างกนัออกไป และเน่ืองจากปัจจุบนัมีการแข่งขนัทางการคา้ทุกรูปแบบทั้งทางส่ือ
โฆษณา ส่งเสริมการตลาด เพื่อเพิ่มยอดขายโดยเฉพาะการแข่งขนัของเคร่ืองด่ืมประเภทชูก าลงั(1) 
เคร่ืองด่ืมท่ีเพิ่มความสดช่ืนให้กบัร่างกาย และในรูปแบบเคร่ืองด่ืมเพื่อบ ารุงผิวพรรณ มีการแข่งขนั
สูงมากทัว่โลก ดงันั้นบริษทัผูผ้ลิตจึงได้เน้นรูปแบบผลิตภณัฑ์ให้มีเอกลกัษณ์เฉพาะในแบบของ
ตนเอง เช่น เนน้รสชาติ บรรจุภณัฑ ์หาซ้ือง่าย สะดวกต่อการบริโภค การส่งเสริมการขายในรูปแบบ
ต่างๆเพื่อดึงดูดใจผูบ้ริโภคในการเพิ่มยอดขายให้กบัสินคา้และผลิตภณัฑ์ของตนและมีแนวโน้มว่า
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนจะเป็นท่ีนิยมในทุกกลุ่มวยัในอนาคต 

 เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็นท่ีนิยมในกลุ่มวยัท างาน โดยเฉพาะเคร่ืองด่ืมท่ีให้พลงังาน
ทดแทนการสูญเสียเหง่ือและพลงังานหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงั ด้วยท าให้ร่างกายสดช่ืน กระตุน้การ
ท างานของระบบประสาทและสมองให้ต่ืนตวั กระปร้ีกระเปร่า ไม่ง่วงนอน ท าให้ท างานได้นาน
ต่อเน่ืองหลายชัว่โมง  เคร่ืองด่ืมท่ีมีคาเฟอีนท่ีไดรั้บความนิยมอีกชนิดคือ กาแฟ ซ่ึงมีหลากหลายทั้ง
รสชาติ ประเภทและชนิดของความสะดวกในการบริโภคเช่น กาแฟส าเร็จรูปพร้อมด่ืม กาแฟก่ึง
ส าเร็จรูปพร้อมชง กาแฟสด ซ่ึงข้ึนอยูก่บัความชอบของแต่ละบุคคล ตามลกัษณะการใชชี้วิต บริบท
ของพื้นท่ี และการการเขา้ถึงเคร่ืองด่ืมชนิดน้ี(1)  

 อยา่งไรก็ดีสารคาเฟอีนเป็นสารท่ีส่งผลต่อการท างานของระบบต่างๆ ในร่างกาย และ
ในระยะยาวมีผลให้การเกิดโรคเร้ือรังต่างๆ เช่น โรคความดนัโลหิตสูง โรคเบาหวาน(2) โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งในเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนพร้อมด่ืมท่ีจะมีทั้งสารคาเฟอีน น ้ าตาล สารปรุงแต่งรสชาติ สีและ
กล่ิน เป็นส่วนประกอบซ่ึงสารเหล่าน้ีส่งผลเสียต่อสุขภาพหากร่างกายได้รับในปริมาณมากและ
ต่อเน่ืองยาวเป็นเวลานานเกินความจ าเป็นท่ีร่างกายตอ้งการใชพ้ลงังานต่อวนั(3) คาเฟอีนมีผลกระตุน้
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ให้มีอาการปวดหัว และหากไดรั้บปริมาณมากกว่า 400 มิลลิกรัมต่อวนั จะท าให้เกิดอาการใจสั่น 
อตัราการเตน้ของหวัใจเร็วผิดปกติ  ซ่ึงหากมีอาการเช่นน้ีบ่งบอกไดว้า่ร่างกายไดรั้บปริมาณคาเฟอีน
มากเกินความจ าเป็น(4)  อีกทั้งยงัเส่ียงต่อการสูญเสียแคลเซียมหากไดรั้บสารคาเฟอีนติดต่อกนัเป็น
ระยะเวลานาน มีผลต่อมวลกระดูกน าไปสู่ภาวะกระดูกพรุน และในผูท่ี้ไม่ออกก าลงักายเป็นประจ า
หากด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีผสมคาเฟอีนมากกว่า 4 แก้วต่อวนั อาจเส่ียงต่อการเสียชีวิตก่อนวยัอนัควรได้ 
ถึงแมจ้ะมีร่างกายท่ีแข็งแรง ไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมเหลา้ โอกาสของการเสียชีวิตจากภาวะร่างกายได้รับ
คาเฟอีนในปริมาณเกินท่ีร่างกายจะทนรับก็มีสูงเท่ากนั ดงันั้นการใชค้าเฟอีนเพื่อกระตุน้การท างาน 
ของระบบประสาทเพื่อกระตุน้ให้ร่างกายต่ืนตวัอยู่เสมอ ทดแทนการนอนหลบัพกัผ่อนในขณะท่ี  
ร่างกายอ่อนเพลีย คาเฟอีนจะยิง่ท าใหสุ้ขภาพค่อยๆ ทรุดโทรมลง(5)   

 จากทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค(Consumer Behavior  Model)( 6 ) อธิบาย
การเกิดพฤติกรรมผูบ้ริโภควา่มาจากหลายปัจจยัท่ีเก้ือหนุนเสริมกนั ทั้งจากปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยั
ภายใน ปัจจยัภายนอก จากประสบการณ์และการเรียนรู้ในอดีต รูปแบบการด าเนินชีวิต ซ่ึงล้วน
แล้วแต่เป็นปัจจัยท่ีส่งผลทั้ งทางบวกและลบท่ีจะท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมการบริโภค มี
การศึกษาท่ีผ่านมาจ านวนหน่ึงท่ีศึกษาการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน โดยพบว่ามีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
สอดคลอ้งไปกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค เช่น ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ(7-8 ) อายุ( 8 , 9 ) การศึกษา( 8, 10 ) 
อาชีพ(11, 12) รายได ้(8, 13) ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ความรู้( 14,15 )  ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การมีบุคคลอา้งอิง( 7 ) 
และปัจจยัอิทธิพลจากส่ือโฆษณา( 16, 17)   

เขตบางแค กรุงเทพมหานคร เป็นพื้นท่ีท่ีมีโรงงานอุตสาหกรรมเป็นจ านวนมาก มี 
ขอ้มูลการ ตรวจคดักรองสุขภาพของประชาชนในชุมชนพื้นท่ีรับผิดชอบเขตบางแคของศูนยบ์ริการ  
สาธารณสุขประจ าปีงบประมาณ 2560  จ านวน 1 ชุมชน มี 3,563 ครอบครัว โดยมีประชากรอาศยัอยู ่
ในชุมชนค่อนขา้งหนาแน่น ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจา้ง มีอาชีพเสริมคือการร้อยมาลยัดอกไม ้ 
สดอยูท่ี่บา้นพกัของตนเอง โดยประชาชนวยัท างานส่วนใหญ่ท างานในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีตั้งอยู่
ในชุมชน ซ่ึงมีจ านวน 3 โรงงาน ผลการคดักรองสุขภาพพบผูท่ี้มีภาวะเส่ียงต่อการเกิด  โรคความดนั
โลหิตสูงและโรคเบาหวานจ านวน 135 คน จากผูท่ี้มาคดักรองอายุ 21 – 60 ปี จ  านวน 539 คน หรือ
คิดเป็นร้อยละ 25 (18) 

 จากข้อมูลข้างต้นทั้ งข้อมูลสุขภาพของประชาชนในพื้นท่ี รูปแบบการด า เนิน
ชีวิตประจ าวนั การบริโภคอาหารและเคร่ืองด่ืมตามค่านิยมในสังคมปัจจุบนัซ่ึงมีผลกระทบต่อ
สุขภาพในระยะยาว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมพื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยใชท้ฤษฎี
พฤติกรรมผูบ้ริโภค เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา ผลการศึกษาท่ีไดจ้ะเป็นขอ้มูลและแนวทางใน
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การด าเนินงานดา้นสุขภาพใหก้บัหน่วยงานศูนยบ์ริการสาธารณสุขในการเฝ้าระวงั การป้องกนั และ
ส่งเสริมสุขภาพให้กบัประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ รวมถึงการน าไปใชป้ระกอบการวางแผนแนว
ทางการด าเนินงานสุขศึกษาในชุมชน 
 
 

1.2 ค ำถำมกำรวจิัย 
1) การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขต

บางแค กรุงเทพมหานครอยูใ่นระดบัใด 
2) ปัจจยัใดบา้งท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานใน

โรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
 
 

1.3 วตัถุประสงค์  
 
 1.3.1 วตัถุประสงค์ทัว่ไป  

 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงาน 
อุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

 
 1.3.2 วตัถุประสงค์เฉพำะ 

1) เพื่อส ารวจการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงาน
อุตสาหกรรม  พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

2) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล (เพศ อายุการศึกษา  
ลกัษณะงาน รายได)้ กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ี
เขตบางแค กรุงเทพมหานคร  

3) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายใน (ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีน) ปัจจยัภายนอก (การมีบุคคลอา้งอิงและอิทธิพลจากส่ือโฆษณา) กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนของพนกังานในพื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร    
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1.4 สมมติฐำนกำรวจิัย  
 การวจิยัน้ีก าหนดสมมติฐานการวจิยั จ  านวน 4 ขอ้ ดงัน้ี 

1).ปัจจยัส่วนบุคคล (เพศ อายุ การศึกษา   ลกัษณะงาน รายได)้ มีความสัมพนัธ์กบัการ
ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร  

2).ความรู้เก่ียวกับเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน มีความสัมพนัธ์กับการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร  

3).การมีบุคคลอา้งอิงมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานใน
โรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

4).อิทธิพลจากส่ือโฆษณามีความสัมพันธ์กับการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของ
พนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
 
 

1.5 ตัวแปรในกำรวจิัย  
 
 1.5.1 ตัวแปรอสิระ   

1) ปัจจยัส่วนบุคคลมี 5 ตวัแปร ไดแ้ก่  เพศ อายุ การศึกษา ลกัษณะงาน     
และรายได ้ 

2) ปัจจยัปัจจยัภายใน ไดแ้ก่  ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน  
3) ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การมีบุคคลอา้งอิงและอิทธิพลจากส่ือโฆษณา

     
 1.5.2 ตัวแปรตำม  

  การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน  
 
 

1.6 ขอบเขตกำรวจิัย  
 ประชากรเป็นพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีมีอายุตั้งแต่  18 – 60 ปี ของโรงงาน

อุตสาหกรรมท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
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1.7 นิยำมศัพท์ 
 พนักงำน หมายถึง ผูท่ี้มีอายุตั้ งแต่ 18 ถึง 60 ปี บริบูรณ์ท่ีเป็นพนักงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร  
 เคร่ืองด่ืมผสมคำเฟอีน หมายถึง เคร่ืองด่ืมท่ีมีสารคาเฟอีนเป็นส่วนผสม 2 ชนิดคือ 
กาแฟ และเคร่ืองด่ืมชูก าลงั  
 เคร่ืองด่ืมประเภทกำแฟ หมายถึง เคร่ืองด่ืมท่ีมีกาแฟเป็นส่วนผสมหลกัในเคร่ืองด่ืม 
ประเภทกาแฟทุกชนิด 
 เคร่ืองด่ืมชูก ำลงั หมายถึง เคร่ืองด่ืมท่ีมีสารคาเฟอีนเป็นส่วนผสมในปริมาณไม่เกิน 50  
มิลลิกรัมต่อ 1 หน่วยบรรจุ เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีเน้นเร่ืองการให้พลงังานทดแทนการสูญเสีย เหง่ือและ 
เพิ่มสมรรถภาพการท างานของร่างกาย มีปริมาณบรรจุเร่ิมท่ี 150 มิลลิลิตรต่อขวด  
 กำรด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคำเฟอีน หมายถึง การด่ืมและพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม ได้แก่ ประเภทของเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนท่ีชอบด่ืม  วิธีการด่ืม เช่น การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนผสมกบัเคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืน ช่วงเวลา
ท่ีชอบด่ืม เช่น การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนหลงัอาหารม้ือใดของวนั ความถ่ีในการด่ืมต่อวนั อาการ
หรือผลจากการไม่ได้ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน เช่น มีอาการปวดหัวหรือหงุดหงิดเม่ือไม่ได้ด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน การซ้ือและการพกพาเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน  
  ควำมรู้เกี่ยวกับเคร่ืองด่ืมผสมคำเฟอีน หมายถึง การมีความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบั
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ไดแ้ก่ ชนิดและประเภทเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ปริมาณสารคาเฟอีนและสาร
ชนิดอ่ืนท่ีผสมอยู่ในเคร่ืองด่ืม คุณสมบติัของสารคาเฟอีนท่ีผสมอยู่ในเคร่ืองด่ืมท่ีมีผลต่อร่างกาย  
การจ ากดัปริมาณและการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในกลุ่มผูท่ี้มีโรคประจ าตวั เด็กและสตรีมีครรภ ์
 บุคคลอ้ำงอิง  หมายถึง บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ทั้ ง
พฤติกรรมการด่ืม การชกัชวนให้ด่ืม และการจดัหาเคร่ืองด่ืม โดยก าหนดบุคคลอา้งอิงท่ีเป็นสมาชิก
ในครอบครัวและเพื่อนร่วมงาน  
 อิทธิพลจำกส่ือโฆษณำ หมายถึง ช่องทางการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร ส่ือประชาสัมพนัธ์  
การส่งเสริมการขายเก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีมีผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมของบุคคล  
 
 

1.8 กรอบแนวคดิ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งเน้นศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมคาเฟอีน
ของพนักงานในอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร ซ่ึงผูว้ิจ ัยได้น าแนวคิดและ
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องค์ประกอบต่างๆและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งจากแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค(19) โดยปัจจยัส่วน
บุคคล ไดแ้ก่  เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ลกัษณะงาน และรายได ้ ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบั
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การมีบุคคลอา้งอิงและอิทธิพลจากส่ือโฆษณา โดยทั้ง 3 
กลุ่มปัจจยัมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ดงัแสดงในภาพประกอบ 1.1  
 
 

ตัวแปรอสิระ                                         ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยัเร่ือง  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน
ของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
 

1. ขอ้มูลส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อาย ุ
- การศึกษา 
- รายได ้
- ลกัษณะงาน 

2. ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่  
- ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน   

3. ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่  
       -  การมีบุคคลอา้งอิง 

-  อิทธิพลจากส่ือโฆษณา 
 

การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีน 
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   บทที ่2 

ทบทวนวรรณกรรม  
 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 
ของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร โดยผูว้ิจยัได้ทบทวน  
แนวคิดทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
 2.1 การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน  
 2.2 โมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภค    
 2.3 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน    
 
 

2.1 การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมของคาเฟอนี 
 
 2.1.1 ความหมายของเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนี 

 เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน หมายถึง เคร่ืองด่ืมท่ีมีคาเฟอีนเป็นส่วนประกอบทั้งท่ีมีโดย
ธรรมชาติ เช่น กาแฟ ชา น ้ าโคล่า และการเติมผสมลงไปเคร่ืองด่ืมหรืออาหาร โดยคาเฟอีน เป็น
สารเคมีประเภทอลัคาลอยด์ท่ีเป็นส่วนประกอบของพืช สารคาเฟอีนสามารถสกดัออกจากพืชไดจ้ะ
มีรสขม สีขาว เป็นผงท่ีสามารถละลายในน ้ าได ้หากเขา้สู่ร่างกายแลว้จะถูกดูดซึมเขา้สู่กระแสเลือด
และออกฤทธ์ิอยา่งรวดเร็วภายในเวลา 15 นาทีและจะออกฤทธ์ิอยูน่านประมาณ 4 ชัว่โมง ซ่ึงคาเฟอีน
จะเป็นตวัส าคญัในการกระตุน้การท างานของสมองและระบบประสาทโดยกระตุน้ให้ประสาท
ต่ืนตวั กลา้มเน้ือผอ่นคลาย ท าให้เกิดความรู้สึกกระปร้ีกระเปร่า ไม่ง่วงนอน ท างานหรือออกก าลงั
กายต่อเน่ืองไดย้าวนาน(3)  
 การบริโภคคาเฟอีนซ่ึงปัจจุบนัยงัไม่มีการก าหนดขนาดบริโภคท่ีปลอดภยั  มีงานศึกษา
พบวา่อาการส่วนใหญ่ท่ีเกิดภายหลงัการไดรั้บสารคาเฟอีนในปริมาณ 200 -500 มิลลิกรัมหรือเทียบ
ไดเ้ท่ากบัการด่ืมกาแฟ  2 –  4 ถว้ย มกัจะมีอาการนอนไม่หลบั ปวดหัว หากไดรั้บคาเฟอีนมากว่า 
600 มิลลิกรัม เทียบเท่าการด่ืมกาแฟ 6 – 8 ถว้ย และด่ืมติดต่อกนัมานานมกัจะเกิดอาการ วิตกกงัวล 
หงุดหงิด กระวนกระวาย ปัสสาวะบ่อย กลา้มเน้ือกระตุก ตวัร้อน มือสั่น หวัใจเตน้เร็วและแรง นอน
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ไม่หลบั แต่ถา้ร่างกายไดรั้บคาเฟอีนมากถึง 1,000 มิลลิกรัม หรือเท่ากบั การด่ืมกาแฟ 10 – 15 ถว้ย 
จะท าให้เกิดอาการหายใจเร็ว ปวดเกร็งช่องทอ้ง คล่ืนไส้อาเจียน ความดนัโลหิตสูง กลา้มเน้ือเกร็ง 
หวัใจเตน้เร็ว ใจสั่น ซ่ึงอาการเหล่าน้ีเกิดจากการเป็นพิษรุนแรงของคาเฟอีน(3) 
  
 2.1.2 ประเภทของเคร่ืองด่ืมทีค่าเฟอนีเป็นส่วนผสม  

   2.1.2.1 กาแฟ  
   กาแฟ (Coffee) เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีมีคาเฟอีนอยูโ่ดยธรรมชาติคือ ผลของพืช
ชนิดหน่ึงท่ีเรียกว่า ตน้กาแฟ ส่ิงท่ีน ามาผ่านกระบวนการต่างๆ คือผลของกาแฟหรือเมล็ดกาแฟ
หลงัจากผลสุกคือตอ้งท าให้เมล็ดกาแฟ แห้ง ตอ้งผ่านการคัว่บดเม็ดกาแฟให้ละเอียดก่อนถึงจะ
ออกมาเป็นกาแฟผงท่ีสามารถชงด่ืมได ้กาแฟมีสารคาเฟอีนอยูใ่นเมล็ดและมีฤทธ์ิ กระตุน้การท างาน
ระบบประสาทและสมอง และกาแฟเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดในโลก(3)  
  กลุ่มวยัท างานเป็นกลุ่มท่ีนิยมด่ืมกาแฟและนิยมในทุกกลุ่มอาชีพหรือด่ืม
เป็นกิจวตัรประจ าวนัส าหรับชีวิตคนท างานในยุคปัจจุบนั  กาแฟมีหลากหลายชนิด หลายสายพนัธ์ุท่ี
ให้รสชาติ แตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นรสชาติ ผลิตภณัฑ์กาแฟแปรรูปท่ีมีหลากหลายรูปแบบใน
ปัจจุบนั เช่น กาแฟส าเร็จรูปพร้อมด่ืม ท่ีมีทั้งแบบขวด แบบกระป๋อง ชนิดร้อน ชนิดเยน็ ชนิดพร้อม
ด่ืมและรูปแบบกาแฟผงส าเร็จรูปพร้อมชง ท่ีผูผ้ลิตไดอ้อกแบบผลิตภณัฑ์มาเพื่อความสะดวกและ
เหมาะสมกบัวิถีชีวิตของสังคมในปัจจุบนั และเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคโดยเฉพาะ
กลุ่มวยัท างาน ท่ีมีความตอ้งการเคร่ืองด่ืมท่ีเพิ่มความสดช่ืน กระฉบักระเฉงและต่ืนตวัในการท างาน 
กาแฟจึงเป็นเคร่ืองด่ืมอย่างหน่ึงท่ีเป็นตวัช่วยอย่างดีในเร่ืองน้ี อย่างไรก็ตามหากด่ืมกาแฟมากเกิน
ความจ าเป็นก็อาจเกิดผลกระทบต่อสุขภาพไดเ้ช่นกนั   
  ส่วนประกอบของกาแฟส าเร็จรูปมีดังนี ้
  1) กาแฟส าเร็จรูปชนิดซอง ขนาดบรรจุ 19.4 กรัม พลงังานทั้งหมด 90 
กิโลแคลอร่ี พลงังานจากไขมนั 20 กิโลแคลอร่ี ปริมาณสารคาเฟอีน 24.4 มิลลิกรัม ประกอบด้วย 
น ้ าตาล 57% หรือ 11 กรัม ครีมเทียม 32% ผงกาแฟ 10%และมี  โปรตีนจากนม มีสารควบคุมความ
เป็นกรด สารป้องกนัการจบัตวัเป็น กอ้น เกลือ (Emulsifying salt)  สารให้ความขน้เหนียว สารแต่ง
กล่ิน เลียนธรรมชาติ( 20 ) 
  2) กาแฟส าเร็จรูปชนิดกระป๋องพร้อมด่ืม( 20 ) (ยีห่อ้เบอร์) ขนาดบรรจุ 180 
มิลลิลิตร ขอ้มูลพลงังาน ไม่ระบุจ านวนกิโลแคลอร่ี ประกอบดว้ย สารคาเฟอีน 135 มิลลิกรัม น ้ าตาล 
16.2 กรัม (ร้อยละ 9) นมสด  ร้อยละ 4.0  นมผง ร้อยละ 3 กาแฟส าเร็จ ร้อยละ 2 แต่งกล่ินรสเลียน
ธรรมชาติ 
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  กาแฟกบัผลกระทบต่อสุขภาพ  
  กาแฟท าให้ระดบัความดนัโลหิตเพิ่มสูงข้ึนและสูงนานถึง 12 ชัว่โมง ถา้
หากมีการด่ืมกาแฟในขณะท่ีก าลังเครียดหรือช่วงท่ีร่างกายมีภาวะความกดดันทางด้านอารมณ์ 
โดยเฉพาะผูท่ี้มีโรคความดนัโลหิตสูงเป็นโรคประจ าตวัอยูแ่ลว้ควรหลีกเล่ียงและงดเคร่ืองด่ืมชนิดน้ี 
ดว้ยคาเฟอีนจากกาแฟจะมีฤทธ์ิขดัขวางการดูดซึมของแร่ธาตุและวิตามิน เช่นวิตามินบี 1 แคลเซียม 
สังกะสี และธาตุเหล็ก และท าให้ขาดความสมดุลของวิตามินท่ีบ ารุงระบบประสาทส่วนปลายอาจ 
ท าใหมี้อาการชาท่ีมือ หรือกลา้มเน้ือกระตุกไดย้งัอาจจะท าให้เกิดแผลในกระเพาะอาหารได ้ในผูท่ี้มี
ภาวะความผิดปกติทางกระเพาะอาหาร  นอกจากน้ีกาแฟเพิ่มความเส่ียงในการเป็นโรคกระดูกพรุน 
เน่ืองจากคาเฟอีนจะช่วยกระตุน้การขบัปัสสาวะซ่ึงในการขบัปัสสาวะแต่ละคร้ังก็จะน าพาแคลเซียม
ออกไปจากร่างกายดว้ยและจะน าไปสู่ภาวะของโรคกระดูกพรุนในท่ีสุด โดยเฉพาะอยา่งยิ่งสตรีวยั
ทองท่ีมีความเส่ียงต่อการเกิดภาวะโรคกระดูกพรุนไดง่้าย ( 21 )  
  ส าหรับในเด็กและหญิงตั้งครรภ์ไม่ควรด่ืมกาแฟ  ในเด็กคาเฟอีนจะ
ขดัขวางการดูดซึมแร่ธาตุ ในขณะท่ีหญิงตั้งครรภจ์ะมีผลกระทบรุนแรงกบัเด็กในครรภ ์เช่น ทารกมี
การเจริญเติบโตผิดปกติหรืออาจเพิ่มโอกาสในการแทง้ไดสู้งเน่ืองจากฤทธ์ิของคาเฟอีนจะเขา้ไป
ท าลายอวยัวะภายในของเด็กทารกในครรภ ์ นอกจากน้ีแลว้ผูท่ี้มีโรคหวัใจ  ก็ไม่ควรด่ืมกาแฟ เพราะ
คาเฟอีนจะไปกระตุน้อตัราการเตน้และระบบการท างานของหัวใจ ท าให้เลือดมีแรงดนัการสูบฉีด
สูงข้ึนหากเป็นผูสู้งอายจุะท าใหห้วัใจเส่ือมประสิทธิภาพการท างานของหวัใจเร็วข้ึน( 21 ) 
  ผลของคาเฟอีนจากกาแฟท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพหลายดา้น รวมไปถึง
ภาวะติดกาแฟโดยไม่รู้ตวัเพราะการด่ืมกาแฟทุกวนัจนกลายเป็นความเคยชิน อาจท าให้ร่างกายเกิด
ภาวะเคยชินกบัการไดรั้บสารคาเฟอีนจึงไม่กระตุน้ให้ร่างกายต่ืนตวัเท่าท่ีควร ซ่ึงผูท่ี้มีเหตุผลในการ
ด่ืมกาแฟเพื่อแก้ง่วงหรือเพื่อให้ความสดช่ืนกับร่างกายนั้นจ าเป็นต้องด่ืมกาแฟเพื่อเพิ่มปริมาณ
คาเฟอีนให้กบัร่างกายท่ีเคยไดรั้บต่อวนั ยิ่งด่ืมมากติดต่อกนัเป็นเวลานานคาเฟอีนท่ีไดรั้บก็จะเขา้ไป
สะสมอยูใ่นร่างกายเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ( 22 ) 

 

  2.1.2.2 เคร่ืองด่ืมชูก าลงั 
  เคร่ืองด่ืมชูก าลังหรือเคร่ืองด่ืมประเภทให้พลังงาน  เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีมี
ส่วนผสมของสารคาเฟอีนร่วมกบัน ้ าตาลซูโครสและสารปรุงแต่งชนิดอ่ืน มีจ าหน่ายตามร้านคา้
ทัว่ไปในทอ้งตลาดซ่ึงมีสารคาเฟอีนผสมอยู่ปริมาณ 50 มิลลิกรัมต่อขวด หรือต่อกระป๋องบรรจุ 
ขนาดบรรจุขวดละ 100 – 150 มิลลิลิตร เป็นท่ีนิยมด่ืมในกลุ่มคนท่ีตอ้งท างานกลางคืน อดนอน หรือ
ขบัรถบรรทุก โดยเช่ือว่า เม่ือด่ืมแลว้จะท าให้ร่างกายสดช่ืน ไม่ง่วงนอน ไม่อ่อนเพลีย คลายความ
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กงัวลในจิตใจ มีความรู้สึกต่ืนตวัตลอดเวลา ส่วนประกอบของเคร่ืองด่ืมชูก าลงั ส่วนผสมพื้นฐานใน
เคร่ืองด่ืมชูก าลงัประกอบดว้ย น ้ าตาลหรือสารให้ความหวานกลูโคส กรดอะมิโนท่ีมีหนา้ท่ีช่วยการ
ท างานของระบบกล้ามเน้ือท่ีเรียกว่า Taurine และวตัถุเจือปนอาหารท่ีใช้ในอุตสาหกรรมอาหาร 
ไดแ้ก่ Gluconolactone และส่วนประกอบส าคญัคือ คาเฟอีน และมีสารประกอบท่ีส าคญัอีก 2 ชนิด 
คือสารกระตุน้ระบบประสาทท่ีมีช่ือว่า Xanthine และสาร Guarana เป็นสารสกดัท่ีได้จากพืชมีฤทธ์ิ
กระตุน้ระบบประสาท ( 21 )  
  ขอ้พึงระวงัของการด่ืมเคร่ืองด่ืมชู การด่ืมท่ีเกินขนาดความจ าเป็น มีผล
ให้สารคาเฟอีนจะไปกระตุ้นการเต้นของหัวใจและระบบประสาทส่วนกลาง ท าให้เกิดอาการ
กระสับกระส่าย ใจสั่น จนอาจท าให้เป็นอนัตรายถึงขั้นเสียชีวิต และเม่ือด่ืมพร้อมกบัสุรา จะท าให้
เกิดอาการเมาเป็นสองเท่าซ่ึงเคร่ืองด่ืมชูก าลงัจะออกฤทธ์ิท าให้ไม่เพลียและเมายากข้ึนในช่วงแรกท่ี
ด่ืม ดงันั้นจึงจะท าใหส้ามารถด่ืมไดน้านและไดป้ริมาณในการด่ืมมากข้ึนกวา่ปกติ นอกจากน้ีน ้ าตาล
กลูโคสหรือเด็กซ์โทรสในเคร่ืองด่ืมชูก าลงั เม่ือด่ืมเขา้ไปจะท าให้รู้สึกมีพลงังาน แต่ถ้าหากด่ืม
ปริมาณมากๆ น ้ าตาลก็จะท าให้เกิดภาวะระดบัน ้ าตาลในเลือดมากเกินกว่าปกติ และอาจก่อให้เกิด
ภาวะน ้าหนกัตวัเพิ่มจากน ้าตาลจนน าไปสู่การเป็นโรคเบาหวานได ้เคร่ืองด่ืมชนิดน้ีจึงไม่เหมาะกบัผู ้
ท่ีมีปัญหาโรคหลอดเลือดทุกชนิด( 21 )  
 

2.1.2.3 ปริมาณคาเฟอนีกบัสุขภาพ  

ปริมาณคาเฟอีนท่ีเหมาะสม ส าหรับร่างกายวยัผูใ้หญ่ท่ีมีร่างกายสมบูรณ์ 
แขง็แรงไม่มีความเส่ียงต่อการเกิดโรคเร้ือรังใดๆร่างกายจะสามารถรองรับปริมาณสาร

คาเฟอีนท่ีถือว่าเป็นเกณฑ์การได้รับท่ีปลอดภยัต่อสุขภาพ ประมาณ 400 มิลลิกรัมต่อวนั หรือ
เทียบเท่ากบัการด่ืมกาแฟด า 4 ถว้ยหรือน ้าอดัลม 10 กระป๋อง เคร่ืองด่ืมชูก าลงั 2 ขวด 

อยา่งไรก็ดีองคก์ารอาหารและยาของสหรัฐอเมริกาไดอ้อกมาย  ้าเตือนให ้
ประชาชนรับรู้ถึงอนัตรายจากการด่ืมคาเฟอีนเกินขนาดท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพร่างกายเกณฑ์ท่ี
ก าหนดเป็นอนัตรายคือมากกวา่ 400 มิลลิกรัมต่อวนั ดว้ยเป็นอนัตรายต่อระบบการไหลเวยีนโลหิตท่ี
สามารถท าให้เกิดอาการหัวใจล้มเหลวเฉียบพลนัและเสียชีวิตได ้คือ ปริมาณคาเฟอีนท่ี 5,000 ถึง 
10,000 มิลลิกรัม หรือค านวณต่อน ้ าหนกัตวั คือ 100 มิลลิกรัมต่อน ้ าหนกัตวั 1 กิโลกรัมในวยัผูใ้หญ่ 
ส าหรับหญิงตั้งครรภ์ไม่ควรด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีผสมคาเฟอีนเพราะอาจส่งผลเสียต่อเด็กในครรภ์ และ
ส าหรับเด็กและวยัรุ่นอายุ 12 - 18 ปี สถาบนักุมารเวชศาสตร์อเมริกนั แนะน าให้ไดรั้บสารคาเฟอีน
ไม่เกินกว่า 100 มิลลิกรัมต่อวนั ซ่ึงเป็นปริมาณท่ีร่างกายสามารถรับได้และไม่เป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ( 23 ) 
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  คาเฟอีนมีผลต่อความดันโลหิตสูง งานวิจัยจาก เมโย คลินิก เผยว่า
ปริมาณคาเฟอีน 160 มิลลิกรัม จะเพียงพอต่อการกระตุ้นความดันโลหิตในร่างกายให้สูงข้ึนได้  
ดงันั้นผูท่ี้มีความดนัโลหิตสูงจึงไม่ควรด่ืมเคร่ืองด่ืมประเภทท่ีมีคาเฟอีนเป็นส่วนผสม แต่ถา้เล่ียง
ไม่ไดท่ี้จะตอ้งด่ืมเคร่ืองด่ืมประเภทน้ีก็ควรจ ากดัปริมาณการไดรั้บสารคาเฟอีนต่อวนัไม่ควรให้เกิน 
250 มิลลิกรัมต่อวนั หรือเทียบเท่ากบัการด่ืมกาแฟ 2 แกว้ 

มีงานวจิยัต่างประเทศท่ีศึกษาเก่ียวกบัผลของคาเฟอีนต่อระบบหวัใจและ 
หลอดเลือดของ Robert son(24) เม่ือปี 1987 และรายงานผลการศึกษาในวารสาร New England พบวา่ 
คาเฟอีนมีผลต่อความดนัโลหิต คาเฟอีนจะส่งผลให้ความดนัโลหิตสูงข้ึนภายหลงัจากด่ืมเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนไปประมาณ 60 นาที และมีผลต่ออตัราการเตน้ของหัวใจคือท าให้อตัราการเตน้ของ
หวัใจเร็วข้ึนภายหลงัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนประมาณ 2 ชัว่โมง  

จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปไดว้า่  เคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมของสารคาเฟอีนและ 
เคร่ืองด่ืมชูก าลงั มีแบบประเภทท่ีมีสารคาเฟอีนอยู่ในพืชโดยธรรมชาติ และสารคาเฟอีนท่ีไดจ้าก
การสังเคราะห์จากพืช เช่น ชา กาแฟ เน่ืองจากสารคาเฟอีนมีฤทธ์ิกระตุ้นการท างานของระบบ
ประสาทและสมองท าให้เกิดการต่ืนตวั ร่างกายไม่อ่อนเพลียหลงัการสูญเสียเหง่ือ ไม่ง่วงนอน ผอ่น
คลายกลา้มเน้ือและเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีก าลงันิยมด่ืมในกลุ่มผูใ้ชแ้รงงานและกลุ่มคนวยัท างาน อยา่งไรก็
ตาม เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมีผลกระทบต่อสุขภาพ หากร่างกายไดรั้บปริมาณคาเฟอีนติดต่อกนัเป็น
ระยะเวลานาน ดงันั้นกระทรวงสาธารณสุขจึงไดป้ระกาศควบคุมการโฆษณาสินคา้เคร่ืองด่ืมท่ีผสม
คาเฟอีนและควบคุมปริมาณการผสมสาร คาเฟอีนลงในอาหารหรือเคร่ืองด่ืมให้มีปริมาณตาม
มาตรฐานท่ีก าหนดในประกาศของกระทรวงสาธารณสุข 
 
  2.1.2.4 การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนี     
  การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน หมายถึง การแสวงหาของบุคคลดา้นการ
ด่ืมเคร่ืองด่ืม ไดแ้ก่ ปริมาณ  ความถ่ี จุดประสงคข์องการด่ืม ประเภทของเคร่ืองด่ืมท่ีเลือกด่ืม  โดย
การวดัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมแอลกอฮอล์ จากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ี
มีส่วนผสมคาเฟอีน และเคร่ืองด่ืมชูก าลัง หรือ ผลิตภัณฑ์เคร่ืองด่ืมส าเร็จรูปท่ีมีคาเฟอีนเป็น
ส่วนผสม  มีงานวจิยัท่ีใชก้ารวดัพฤติกรรมหรือการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมแอลกอฮอล์ ดงัน้ี  
  วุฒิพงศ์ คงนวลมี( 11 ) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกาแฟ
กระป๋องพร้อมด่ืมในเขตกรุงเทพมหานคร โดยท าการศึกษาดา้นปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัดา้นส่วน
ประสมทางการตลาด ศึกษากลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ศึกษาคือ แบบสอบถาม 
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(Questionnaire) ความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือท่ีใชศึ้กษาคร้ังน้ีไดมี้การค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ได้
เท่ากบั 0.904 
  อรุณธร ลาสุด(10) ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของ
ประชาชนวยัท างานในเขตเทศบาลสวา่งแดนดิน จงัหวดัสกลนคร ซ่ึงพฤติกรรมการเลือกซ้ือกาแฟ
กระป๋อง ใชข้อ้ค าถาม 7 ขอ้ ในการวดัระดบัพฤติกรรมแบบนามบญัญติั ไดแ้ก่ ยี่ห้อ ลกัษณะการด่ืม 
ความถ่ี ช่วงเวลา โอกาส การบอกต่อคนอ่ืน  
  วิลาวรรณ ประวิทยธ์นา(9) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการด่ืม
กาแฟของ ประชาชนวยัท างานในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี โดยศึกษาในกลุ่มวยัท างานท่ีมีอายุ 
15 – 59 ปี โดยใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูล การวดัพฤติกรรมการด่ืมกาแฟ ใชค้  าถามปลายปิด 
และวดั ระดบัพฤติกรรมโดยใชม้าตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
  ส าหรับการวจิยัเพื่อใหส้ามารถวดัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ท่ีมีความ
สอดคล้องกบัประเด็นเน้ือหาของข้อค าถาม ครอบคลุม เขา้ใจง่าย และตรงตามวตัถุประสงค์ใน
การศึกษา ผูว้ิจยัจึงจะเลือกวิธีการวดัแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดบั มาใช้ในการวดัการด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในการศึกษาคร้ังน้ี 
 
 

2.2 โมเดลพฤติกรรมผู้บริโภค  

 โมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behaveior Model) เป็นโมเดลท่ีใชใ้นการศึกษา
รูปแบบเหตุจูงใจท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกบริโภคผลิตภณัฑ์ โดยเร่ิมจากการไดรั้บส่ิงกระตุน้
ผา่นทางความรู้สึกนึกคิดและส่ิงกระตุน้ท่ีมีอิทธิพลต่อลกัษณะต่างๆ จนท าใหเ้กิดการตอบสนองของ
ผูบ้ริโภค (Buyer's response) ประกอบดว้ย(6) 

(1) ส่ิงกระตุน้ (Stimulus) ส่ิงกระตุน้ท่ีเกิดข้ึนจากภายในและภายนอกร่างกาย ซ่ึงส่ิง
กระตุน้เหล่าน้ีมกัจะมาจากการจดัส่ิงกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการโดยอาจจะใชส่ิ้งกระตุน้
ทางดา้นการจูงใจ ดา้นเหตุผล ดา้นจิตวิทยาหรือดา้นอารมณ์ เพื่อให้เกิดการซ้ือ ส่ิงกระตุน้ภายนอก
ประกอบดว้ย  2 ส่วนคือ 

(1.1) ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด  ( Maketing Stimulus )  คือส่ิงกระตุน้ท่ี 

นกัการตลาดควบคุมและจดัให้มีข้ึนเพื่อดึงดุดผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ ส่ิงกระตุน้ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด ซ่ึงลว้นแลว้แต่เป็นกลยทุธ์ทางการขายท่ี
เป็นแรงจูงใจเพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการบริโภค 
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(1.2) ส่ิงกระตุน้อ่ืนๆ (Other Stimulus) เป็นส่ิงกระตุน้ความตอ้งการท่ี 

อยู่ภายนอกการควบคุมของการตลาด ไดแ้ก่ ส่ิงกระตุน้ทางเศรษฐกิจ ( Economic ) เช่นภาวะทาง
เศรษฐกิจ รายไดข้องผูบ้ริโภคซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อความตอ้งการของบุคคล นอกจากน้ียงัมีส่ิง
กระตุน้ทางดา้นเทคโนโลย ีกฎหมาย การเมืองและวฒันธรรม 

(2) ลกัษณะของผูซ้ื้อ (Buyer's characteristics) ลกัษณะของผูซ้ื้อมีอิทธิพลจากปัจจยั
ต่างๆ คือ ปัจจยัดา้นส่วนบุคคล ดา้นวฒันธรรม ดา้นสังคมและดา้นจิตวทิยา 
 นอกจากส่ิงกระตุน้ท่ีไดก้ล่าวมาแลว้นั้นยงัมีปัจจยัดา้นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรม 
ผูบ้ริโภคท่ีมาจากปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอก จากประสบการณ์และการเรียนรู้
ในอดีต รูปแบบของการด าเนินชีวิต ซ่ึงลว้นแลว้แต่เป็นปัจจยัท่ีท าให้เกิดพฤติกรรมของบุคคลตาม 
ทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค ท่ี ดงัภาพท่ี 2.1 
 
 

   
   
 
                                                                       

  ประสบการณ์และการเรียนรู้           
      ความตอ้งการ                                      
              

   
                    
           
        
     ความปรารถนา       
        

 ประสบการณ์และการเรียนรู้                
                                          

 

 
 

ภาพท่ี 2.1 แบบจ าลองโมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภค(6) 
ท่ีมา Hawkins , Best  , Coney. Consumer Behavior 2004. : 2 7  

อทิธิพลภายนอก 
1. วฒันธรรม 

2. วฒันธรรมยอ่ย 

3. ลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์ 

4. สังคม 

อทิธิพลภายใน 
1. การรับรู้ 
2. การเรียนรู้ 
3. ความทรงจ า 
4. แรงจูงใจ 
5. บุคลิกภาพ 
6. อารมณ์ 
7. ทศันคติ 

ความคิด
เกีย่วกบั
ตนเองและ
รูปแบบ 

การด าเนิน
ชีวติ 

 

กระบวนการตัดสินใจ 
 

สถานการณ์ 

 

เล็งเห็นปัญหา 

 

แสวงหาขอ้มูล 

 

ประเมินทางเลือก 

 

การตดัสินใจซ้ือ 

 

กระบวนการหลงัการ 

 

ตดัสินใจซ้ือ 
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จากโมเดลทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภคจะเห็นไดว้า่การเกิดพฤติกรรมของผูบ้ริโภคนั้นมา
จากปัจจยัภายนอกและภายในซ่ึงประกอบไปดว้ยปัจจยัอ่ืนๆ อีกหลายดา้น ปัจจยัเหล่าน้ีจะส่งผลต่อ
การเกิดพฤติกรรมบริโภคของบุคคลในแต่ละดา้น แต่อาจเกิดพฤติกรรมบริโภคท่ีมีความแตกต่างกนั 
เน่ืองจากผูบ้ริโภคจะสามารถปรับความเหมาะสมของอิทธิพลเหล่าน้ีเพื่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้และ
โอกาสของการไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัดา้นต่างๆ อาจมีไม่เท่ากนั ดงันั้นการเกิดพฤติกรรมบริโภคจึง
ข้ึนอยู่กบัองค์ประกอบหลายประการ ผูบ้ริโภคจะมีการเรียนรู้เก่ียวกบัส่ิงท่ีตนตอ้งการและมีความ
สอดคลอ้งกบัแนวคิดและรูปแบบการด าเนินชีวติของผูบ้ริโภคเอง  

การเรียนรู้ของผู้บริโภค เกิดมาจากประสบการณ์ท่ีเคยเกิดข้ึนในอดีต ซ่ึงการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ในอดีตจะเป็นตวัก าหนดท่ีส าคญัต่อการเกิดพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในอนาคตได ้การ
เรียนรู้ของผูบ้ริโภค หมายถึง การไดรั้บความรู้ (Knowledge) ประสบการณ์ (Experience) โดยการ
บริโภคและการซ้ือ แบบมีกระบวนการของบุคคลซ่ึงจะมีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคต และการเรียนรู้ของผูบ้ริโภคมีการเรียนรู้ 3 รูปแบบ(19) ดงัน้ี 

1).ความรู้ (Knowledge) เป็นการเรียนรู้โดยการไดรั้บขอ้มูลความรู้จากบุคคลอ่ืนท่ีมาใน
รูปแบบการบอกเล่าหรือสอนใหรู้้ในเร่ืองนั้นๆ 

2).การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง (Direct Experience) คือเกิดจากการได้รับรู้ ได้
สัมผสั และไดพ้บเห็นส่ิงนั้นมาดว้ยตวัเอง 

3).การเรียนรู้จากการเช่ือมโยง (Association) คือ การน าเอาประสบการณ์ การรับรู้ 
ความคิด ส่ิงท่ีเราไดพ้บเจอไดส้ัมผสั หรือการสังเกตจากเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนกบัคนอ่ืนและไดรั้บการ
บอกเล่าจากคนอ่ืนมาเช่ือมโยงกนั 

การเรียนรู้ของผูบ้ริโภคท่ีเกิดข้ึนนอกจากประสบการณ์ตรงท่ีกล่าวมาขา้งตน้แลว้ การ
เรียนรู้ยงัสามารถเกิดข้ึนไดใ้นลกัษณะท่ีเป็นการเรียนรู้แบบตั้งใจและแบบท่ีเกิดข้ึนดว้ยความบงัเอิญ  
(Incidental learning)โดยไม่ไดต้ั้งใจหรือใชค้วามพยายามในการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนได้
ตลอดเวลา ทุกสถานท่ี ดงันั้นส่ิงท่ีเป็นการเรียนรู้แบบนามธรรมจึงท าให้ยากต่อการประเมินการ
เรียนรู้ของผูบ้ริโภคจึงจ าเป็นตอ้งสังเกตท่ีการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมของผูบ้ริโภคแทน 

 ปัจจัยทีม่ีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค ประกอบดว้ยปัจจยั 4 ดา้น ( 19 )  ไดแ้ก่  
(1) ปัจจยัทางดา้นวฒันธรรม (Culture factor) เป็นสัญลกัษณ์ท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนโดยเป็น 

ท่ียอมรับจากรุ่นไปสู่รุ่นซ่ึงเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของมนุษยใ์นสังคมหน่ึง ค่านิยมในวฒันธรรม
จะก าหนดลกัษณะของสังคมและก าหนดความแตกต่างของสังคม วฒันธรรมเป็นส่ิงก าหนดความ
ตอ้งการและพฤติกรรมของบุคคลซ่ึงค่านิยมในวฒันธรรม (Cultural value) หมายถึง ความรู้สึกนึก
คิดของบุคคลในสังคม ประกอบดว้ย ค่านิยมของบุคคลท่ีมีต่อสังคมทั้งสังคมตนเองและสังคมอ่ืน 
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ค่านิยมของบุคคลท่ีมีต่อองคก์ร ค่านิยมของบุคคลต่อธรรมชาติ ค่านิยมของบุคคลต่อมวลมนุษยชาติ 
วฒันธรรมแบ่งออกป็น วฒันธรรมพื้นฐาน วฒันธรรมยอ่ย และชนชั้นของสังคม มีรายละเอียดดงัน้ี 

(1.1) วฒันธรรมพื้นฐาน(Culture) เป็นลักษณะพื้นฐานของบุคคลใน
สังคมเช่นลกัษณะนิสัยของคนไทยซ่ึงเกิดจากการหล่อหลอมพฤติกรรมของสังคมไทยจึงท าให้มี
ลกัษณะพฤติกรรมท่ีคลา้ยคลึงกนั 

(1.2) วฒันธรรมกลุ่มย่อย (Subculture) หมายถึงวฒันธรรมของแต่ละ
กลุ่มท่ีมีลกัษณะเฉพาะแตกต่างกนัซ่ึงจะอยู่ในสังคมขนาดใหญ่ท่ีมีความสลบัซับซ้อน วฒันธรรม
ยอ่ยเกิดจากพื้นฐานทางภูมิศาสตร์และลกัษณะพื้นฐานของมนุษยซ่ึ์งประกอบดว้ย 

(1.3) ชนชั้นของสังคม (Social class) คือบุคคลท่ีอยู่ในสังคมเดียวกันมี
แนวโนม้ท่ีจะมีพฤติกรรมแบบเดียวกนั บริโภคคลา้ยคลึงกนั บุคคลจะถูกจดัต าแหน่งล าดบัสูงหรือ
ต ่าตามต าแหน่งท่ียอมรับในสังคมนั้น ชนชั้นทางสังคมแบ่งตามอาชีพ รายได ้ฐานะตระกูล ต าแหน่ง
หน้าท่ีหรือบุคลิกลกัษณะ ชนชั้นสังคมเป็นล าดบัขั้นตอนท่ีต่อเน่ืองกนัซ่ึงบุคคลสามารถชั้นของ
สังคมให้ต ่าหรือสูงข้ึนไดล้กัษณะชนชั้นของสังคมแบ่งออกเป็นกลุ่มใหญ่ได ้3 ระดบัและเป็นกลุ่ม
ยอ่ยได ้6 ระดบั 

(2) ปัจจยัดา้นสังคม (Social factor) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในชีวติประจ าวนัและอิทธิพล 
ต่อพฤติกรรมการบริโภค ลกัษณะทางสังคมประกอบดว้ยกลุ่มอา้งอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะ
ของผูบ้ริโภค 
   (2.1) กลุ่มอา้งอิง (Reference groups) ซ่ึงกุล่มน้ีจะมีอิทธิพลและมีความ
เก่ียวขอ้งต่อทศันคติ ความคิดเห็น และค่านิยมของบุคคลในกลุ่มอา้งอิง กลุ่มอา้งอิงน้ีจะแบ่งออกได้
เป็น 2 กลุ่มคือ 
  1) กลุ่มอา้งอิงปฐมภูมิ (Primary groups) ไดแ้ก่ ครอบครัว เพื่อนสนิทและ
เพื่อนบา้น 
  2)  กลุ่มทุติยภูมิ (Secondary goups) ได้แก่ บุคคลชั้นน าในสังคม เพื่อน
ร่วมอาชีพ ร่วมสถาบนั บุคคลกลุ่มต่างๆในสังคมกลุ่มอา้งอิงจะมีอิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มทางดา้น
การเลือกพฤติกรรมและการด ารงชีวิต รวมถึงดา้นทศันคติและแนวความคิดของบุคคล ซ่ึงมีผลมา
จากการท่ีบุคคลตอ้งการให้เป็นท่ียอมรับในกลุ่มจึงตอ้งยอมปฏิบติัตามและยอมรับความคิดเห็น
ต่างๆจากกลุ่ม 
  (2.2) ครอบครัว (Family) บุคคลในครอบครัวถือเป็นกลุ่มท่ีมีอิทธิพลมาก
ท่ีสุดต่อทศันคติความคิเห็นและค่านิยมของบุคคลส่ิงเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคของ
ครอบครัว 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



พีรดา  มนตรีชยั   ทบทวนวรรณกรรม / 16 
 

  (2.3) บทบาทและสถานะ (Roles statuses) บุคคลจะเก่ียวขอ้งกนัหลาย
กลุ่ม เช่น ครอบครัว กลุ่มอา้งอิง องคก์รและสถาบนัซ่ึงบุคคลจะมีบทบาท สถานะท่ีแตกต่างกนัใน
แต่ละกลุ่ม 
  (3)  ปัจจยัส่วนบุคคล (Personal factor) การตดัสินใจของผูบ้ริโภคได้รับอิทธิพลจาก
ลักษณะส่วนบุคคลทางด้านต่างๆได้แก่ อายุ วงจรชีวิตครอบครัว อาชีพ โอกาสทางเศรษฐกิจ 
การศึกษา รูปแบบการด าเนินชีวติ บุคลิกภาพ และแนวความคิดส่วนบุคคล ไดแ้ก่  
  (3.1) อาย ุ(Age) อายท่ีุแตกต่างกนัจะมีความตอ้งการบริโภคแตกต่างกนั  
  (3.2) วงจรชีวิตครอบครัว (Family life cycle stage) เป็นขั้นตอนการ
ด ารงชีวติของบุคคลในลกัษณะของการมีครอบครัวการด ารงชีวิตในแต่ละขั้นตอนเป็นม่ิงท่ีมีอิทธิพล
ต่อความตอ้งการ ทศันคติ ค่านิยมของบุคคลท าให้เกิดความตอ้งการและพฤติกรรมการบริโภคท่ี
แตกต่างกนั วงจรชีวติครอบครัวท่ีเป็นขั้นตอนจึงท าใหมี้ลกัษณะการบริโภคท่ีแตกต่างกนั 
  (3.3)  โอกาสทางเศรษฐกิจ (Economic circumstances)  หรือรายได้
(Income) ประกอบดว้ยรายได ้การออม ภาวะทางเศรษฐกิจซ่ึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภค
ของบุคคล 
  (3.4) การศึกษา (Education) ผูท่ี้มีการศึกษาสูงมีแนวโน้มท่ีจะบริโภค
ผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพดีมากกวา่ผูท่ี้มีการศึกษาต ่า 
  (3.5) ค่านิยมหรือคุณค่า (Value) และรูปแบบการด าเนินชีวิต (Lifestyle) 
ค่านิยมหรือคุณค่า หมายถึง ความนิยมในส่ิงของ ความคิดในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงของบุคคล คือ 
อตัราส่วนของผลประโยชน์ท่ีรับรู้ต่อราคาสินคา้และรูปแบบการด าเนินชีวิต หมายถึง รูปแบบการ
ด ารงชีวติในโลกมนุษยโ์ดยแสดงออกในรูปแบบกิจกรรม ความสนใจ ความคิดเห็น  

(4.) ปัจจยัทางด้านจิตวิทยา (Psychological factor) พฤติกรรมการบริโภคของบุคคล
ไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัดา้นจิตวิทยาซ่ึงเป็นปัจจยัภายในตวัผูบ้ริโภคท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
บริโภคซ่ึงปัจจยัภายในประกอบดว้ย  
  (4.1)  การจูงใจ (Motivation) หมายถึง พลงัส่ิงกระตุน้ (Drive) ท่ีอยูภ่ายใน
ตวับุคคลซ่ึงกระตุน้ให้บุคคลปฏิบติั  การจูงใจเกิดในตวับุคคลแต่อาจถูกกระทบจากปัจจยัภายนอก 
เช่น วฒันธรรม ชั้นทางสังคมหรือจากส่ิงกระตุน้ท่ีเป็นกลยทุธ์ทางการตลาดเพื่อใหเ้กิดความตอ้งการ 
  (4.2) การรับรู้ (Perception) เป็นกระบวนการความเขา้ใจหรือการเปิดรับ
ขอ้มูลของบุคคลท่ีมีต่อโลกท่ีเขาอาศยัอยู ่การรับรู้ของบุคคลจึงจะข้ึนอยูก่บัปัจจยัภายใน เช่น ความ
เช่ือ ประสบการณ์และอารมณ์ และยงัมีปัจจยัภายนอกไดแ้ก่ ส่ิงกระตุน้ การรับรู้ ซ่ึงมีกระบวนการ
กลัน่กรอง การรับรู้จะแสดงถึงความรู้สึกจากประสาทสัมผสัทั้ง 5 คือการไดเ้ห็น ไดย้ิน ไดก้ล่ิน ได้
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รสชาติและไดรู้้สึก การรับรู้จะมีขั้นตอนทั้งหมด 4 ขั้นตอน คือ การเปิดรับขอ้มูลท่ีไดเ้ลือกสรร การ
ตั้งใจไดรั้บขอ้มูลท่ีเลือกสรร ความเขา้ใจในขอ้มูลท่ีไดเ้ลือกสรร และการเก็บขอ้มูลท่ีไดเ้ลือกสรร  
  (4.3) การเรียนรู้ (Learning) หมายถึง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือ
ความโนม้เอียงของพฤติกรรมจากประสบการณ์ท่ีผา่นมา การเรียนรู้ของบุคคลจะเกิดข้ึนเม่ือไดรั้บส่ิง
กระตุน้และเกิดการตอบสนองหรือทฤษฎีส่ิงกระตุน้ การตอบสนอง ซ่ึงเป็นกลยุทธ์ทางการตลาดท่ี 
นิยมมาใช้มากท่ีสุดดว้ยการโฆษณา และจดัส่งเสริมการขาย เพื่อกระตุน้ให้เกิดการตอบสนองจาก
ผูบ้ริโภค  
  (4.4) ความเช่ือ (Beliefs) เป็นการยึดถือความคิดเก่ียวกับส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
ของบุคคลท่ีเป็นผลมาจากประสบการณ์ในอดีต เช่น เป๊บซ่ี สร้างให้เกิดความเช่ือถือว่าเป็นรสชาติ
ของคนรุ่นใหม่  
  (4.5) ทศันคติ (Attitudes) หมายถึง การประเมินความพึงพอใจของบุคคล 
ในดา้นอารมณ์ แนวโนม้การปฏิบติัท่ีมีผลต่อความคิดหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง  เน่ืองจากทศันคติเกิดจาก
การได้รับขอ้มูลของแต่ละบุคคลไม่ว่าจะเป็นจากประสบการณ์ท่ีเรียนรู้ในอดีตหรือความนึกคิด 
เก่ียวกบัการบริโภคหรืออาจเกิดจากความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อกลุ่มอา้งอิง เช่น พอ่ แม่ เพื่อนและบุคคลชั้น 
น าในสังคม  
 แนวคิดทฤษฎกีารเปิดรับข้อมูลข่าวสาร  การเลือกรับข่าวสารของบุคคลเป็นส่ิง ท่ี
อธิบายถึงพฤติกรรมการส่ือสารของแต่ละบุคคลได้ว่ามีความแตกต่างทางสภาพส่วนบุคคล และ
สภาพจิตวิทยามีผลต่อการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร โดยแต่ละคนมีกระบวนการเลือกสรรท่ีแตกต่างกนั
(22)  แคลปเปอร์ (25) กล่าวไวว้า่ กระบวนการเลือกรับข่าวสารเปรียบเหมือนเคร่ืองกรองข่าวสารในการ
รับรู้ของมนุษยป์ระกอบดว้ยการกลัน่กรอง 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

1) การเลือกเปิดรับ (Selective exposure) เป็นขั้นแรกของการเลือกช่องทางส่ือสาร
โดยบุคคลจะเลือกรับส่ือจากหลายแหล่งตามความสนใจและความตอ้งการของตนเองรวมถึงทกัษะ  
ความช านาญในการรับรู้ข่าวสารเช่น การอ่าน ฟัง แตกต่างกนัไปตามความถนดัของบุคคล 

2) การเลือกให้ความสนใจ (Selective attention) คือ ผูท่ี้เปิดรับข่าวสารมีแนวโน้ม
เลือกสนใจแหล่งข่าวตามความคิดเห็นและความสนใจของตนเพื่อสนบัสนุนทศันคติเดิมท่ีมี และจะ
หลีกเล่ียงส่ิงท่ีไม่สบายใจและไม่สอดคลอ้งทางความเขา้ใจ (Cognitive dissonance)   

3) การเลือกรับรู้และตีความหมาย (Selective perception and interpretation) เม่ือ
บุคคลเปิดรับขอ้มูลข่าวสารแลว้แต่ยงัไม่ไดห้มายถึงผูรั้บขอ้มูลจะรับรู้ข่าวสารไดท้ั้งหมดตามเจตนา
ของผู ้ส่งสารเสมอไป เพราะคนมกัจะเลือกรับขอ้มูลข่าวสารและตีความหมายสารแตกต่างกนัตามท่ี
ตนเองสนใจ ตามทศันคติ ประสบการณ์ ความเช่ือ ความตอ้งการ ความคาดหวงั แรงจูงใจ สภาวะ
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ทางอารมณ์ สภาวะทางร่างกายและจิตใจ จึงท าให้ บุคคลตีความหมายสารตามท่ีสอดคล้องกบั
ลกัษณะส่วนบุคคล นอกจากข่าวสารบางส่วนจะถูกตดัทิ้งไปแลว้ ข่าวสารจะถูก บิดเบือนไปในทาง
ท่ีบุคคลพึงพอใจ 

4) การเลือกจดจ า (Selective) บุคคลจะเลือกจดจ าข่าวสารเฉพาะในส่วนท่ีตรงกับ
ความสนใจ ความตอ้งการ ของตนเองและมกัจะไม่น าไปถ่ายทอดต่อส่วนท่ีตนเองไม่สนใจหรือไม่
เห็นดว้ย หรืออาจเป็นเร่ืองท่ีขดัแยง้กบัความคิดของตนเอง เพราะข่าวสารท่ีบุคคลคดัเลือกไวน้ั้น
มกัจะสนบัสนุนความรู้สึกนึกคิดและทศันคติ ค่านิยม ความเช่ือ ของตนท่ีมีอยู่เดิมให้ชดัเจนยิ่งข้ึน 
เปล่ียนแปลงยากข้ึน เพื่อท่ีจะใชใ้นโอกาสต่อไป 

สรุปในงานวิจยัน้ีท าการศึกษาการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน โดยมุ่งหาปัจจัยท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน โดยใชแ้นวคิดทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค(6) ศึกษาใน 3 
กลุ่มปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล ( เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ลกัษณะงาน และรายได ้) ปัจจยัภายใน 
(ความรู้เก่ียวกับเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน) ปัจจยัภายนอก (การมีบุคคลอ้างอิงและอิทธิพลจากส่ือ
โฆษณา)  
  
 

2.3 ปัจจัยทีม่คีวามสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมของคาเฟอนี 
 
   2.3.1 ปัจจัยส่วนบุคคล 
  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสม
คาเฟอีน จากการทบทวนวรรณกรรม ดา้นขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลประกอบดว้ย เพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพและรายได ้ดงัน้ี  
   เพศ หมายถึง เพศชาย เพศหญิง ท่ีเป็นลกัษณะของบุคคลท่ีติดตวัมาตั้งแต่ก าเนิด จาก
การศึกษาของ ธีระนยั นาทสีทา (7) พบว่าเพศมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมชูก าลงั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 อายุ หมายถึง จ านวนอายุเต็มโดยการนบัเป็นปี ของคนท่ีมีอายุครบรอบเต็มตามเดือน
เกิด ท่ีอยูใ่นกลุ่มวยัท างาน คือช่วงอายุ 15 - 59 ปีและถา้เศษของเดือนเกิดมากกวา่ 5 เดือน 15 วนัข้ึน
ไปปัดเศษนบัเป็นอายุเต็ม 1 ปี และจากการศึกษาของ ภูวดล พลศรีประดิษฐ์ (8) พบวา่ ปัจจยัลกัษณะ
ประชากรดา้นอายุมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการด่ืมดา้นปริมาณ ความถ่ี วิธีการ อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ 
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 ระดับการศึกษา หมายถึง  ระดับชั้ นของการเสร็จส้ินกระบวนการเ รียนจาก
สถาบันการศึกษาท่ีมีการว ัดผลและได้รับใบประกาศนียบัตรหรือปริญญาบัตร เช่นระดับ
ประถมศึกษา มธัยมศึกษา อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท จากการศึกษาของ ธีระรัตน์ เป่ียมสุภคั
พงศ ์(12) พบวา่ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมชูก าลงั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 อาชีพ หมายถึง การท างาน การประกอบการ การท ากิจกรรม ท่ีไม่เป็นโทษต่อสังคม
และมีค่าตอบแทน โดยใช้แรงงาน ทกัษะ ความรู้ อุปกรณ์ หรือเคร่ืองมือ ซ่ึงมีกิจกรรมแตกต่างกนั
ออกไปในแต่ละกลุ่มอาชีพ จากการศึกษาของ ภูวดล พลศรีประดิษฐ์ (8) พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้น
อาชีพมีอิทธิพลต่อวธีิการบริโภคเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 รายได ้หมายถึง ค่าตอบแทนจากการท างานหรือการประกอบอาชีพท่ีเป็นเงิน และจาก
การศึกษาของ ลดัดา ชมยินดี (13) พบวา่ รายไดเ้ป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 2.3.2 ความรู้เกีย่วกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนี  
 จากการศึกษานิพนธ์ เงินคงพนัธ์ ( 26 ) เร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกกรมการด่ืม
เคร่ืองด่ืมชูก าลังของกลุ่มคนขบัรถรับจ้างในเขตเทศบาลนครยะลา จงัหวดัยะลา พบว่า ความรู้
เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมชูก าลงัมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมชูก าลงัของกลุ่มตวัอยา่งโดยมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 2.3.3 การมีบุคคลอ้างองิ 
 จากการศึกษาธีระนัย นาทสีทา ( 7 ) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ด่ืมเคร่ืองด่ืมชูก าลังของชาวเลต าบลปูยู  พบว่าการได้รับแรงสนับสนุนจากคนรอบข้างมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมชูก าลงัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  
 2.3.4 อทิธิพลของส่ือโฆษณา  
 จากการศึกษาของวิลาวลัย ์บุญรัตน์ (9) เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมชู
ก าลงัในกลุ่มผูบ้ริโภค จงัหวดัปทุมธานี ผลการศึกษาพบวา่ ส่ือท่ีท าใหมี้แรงจูงใจและรู้จกัเคร่ืองด่ืมชู
ก าลงั คือ ส่ือโฆษณาจากโทรทศัน์ และการศึกษาของ กานตช์นิตา โข่คา้งพลู (17) การศึกษาพฤติกรรม
การบริโภคกาแฟสดของนักศึกษามหาวิทยาลัยสยาม พบว่าปัจจัยด้านกลยุทธ์ทางการตลาดมี
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ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคกาแฟสดของนกัศึกษา คือ การสะสมแตม้เพื่อแลกเคร่ืองด่ืม
ฟรีในคร้ังถดัไป เม่ือสะสมแตม้ครบตามก าหนดของทางร้าน  
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บทที ่3 

วธิีการด าเนินการวจิัย 
 
 

3.1 รูปแบบการวจิัย 
 การศึกษาคร้ังน้ี เป็นรูปแบบการศึกษาเชิงส ารวจแบบภาคตดัขวาง (Cross – Sectional 
Study) โดยใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 
 

3.2 ประชากรและตัวอย่าง  
 
 3.2.1 ประชากรและตัวอย่าง 
           ประชากรและตวัอยา่งเป็น พนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีมีอายตุั้งแต่ 18 ถึง 60 ปี
บริบูรณ์ ในพื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร  โดยเก็บขอ้มูลกบัพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 2 
แห่ง ขนาดตวัอยา่งใชสู้ตรการประมาณค่าสัดส่วนแบบไม่จ  ากดัขนาดประชากรของ Cohen(31)  และ
จากการศึกษาของ อรุณธร ลาสุด (10) พบวา่วยัท างานมีพฤติกรรมบริโภคเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนร้อย
ละ 70.31 จึงก าหนดค่าสัดส่วนของการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็น 0.70  ดงัน้ี 

𝑛 =
𝑃(1 − 𝑃)𝑍

𝑒2

2

 
  
 n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง  
 p = สัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร (p = 0.70) 
 e = ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมใหเ้กิดข้ึนได ้ก าหนดท่ี 0.05 
 z = ค่า z ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ ก าหนระดบันยัส าคญั 0.05   ค่า z = 1.96 
 แทนค่าในสูตร 
แทนค่าในสูตร  

   𝑛 =
0.70(1−0.70)1.962

0.052
 

 
𝑛 = 323 
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 ขนาดตวัอย่างจากการค านวณคือ 323 คน เพื่อเป็นการป้องกันการได้รับข้อมูลไม่
ครบถ้วนและป้องกนัการสูญหายของกลุ่มตวัอย่าง จึงได้เพิ่มการเก็บข้อมูลและกลุ่มตวัอย่างอีก 
ร้อยละ 10 ดงันั้นเก็บขอ้มูลกบัตวัอยา่งรวมทั้งส้ินจ านวน 356 คน 
 
 3.2.2 เกณฑ์การคัดเลือกตัวอย่าง 
 ส าหรับเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้าเพื่อศึกษาและเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งออกจากการศึกษามีเกณฑด์งัน้ี 
 เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้าในการศึกษา (Inclusion criteria) 
 1) เป็นผูท่ี้มีอายุตั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์จนถึงอาย ุ60 ปีบริบูรณ์และท างานเป็นพนกังานอยู่
ในโรงงานอุตสาหกรรม เขตพื้นท่ีบางแค กรุงเทพมหานคร  
 2) เป็นผูท่ี้สามารถอ่านและเขียนภาษาไทยได ้
 3) เป็นผูท่ี้ยินยอมเขา้ร่วมการศึกษาดว้ยความสมคัรใจพร้อมทั้งลงนามเป็นลายลกัษณ์
อกัษรในเอกสารแบบยินยอมตนให้ท าการวิจยั หลงัจากท่ีไดรั้บทราบขอ้มูลรายละเอียดการศึกษา
จากผูท้  าการศึกษาอยา่งครบถว้นแลว้ 
 4) เป็นผูท่ี้ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 2 ประเภท ไดแ้ก่ กาแฟและเคร่ืองด่ืมชูก าลงั 
 เกณฑ์การคัดเลือกออกจากกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา (Exclusion criteria)  
 ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามขอ้มูลไม่ครบถว้น 
 เกณฑ์การให้ผู้เข้าร่วมการวจัิยเลกิจากการศึกษา (Discontinuation criteria) 
 ผูท่ี้เขา้ร่วมการวิจยัโดยความสมคัรใจตั้งแต่ตั้งแต่คร้ังแรกและมีความประสงคข์อถอน
ตวัออกจากการเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัหรือผูเ้ขา้ร่วมวจิยัไม่อยูใ่นวนัท่ีผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 
 3.2.3 การสุ่มตัวอย่าง 
 ตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ พนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ีแขวง
หลกัสอง เขตบางแค กรุงเทพมหานคร จ านวนโรงงานอุตสาหกรรมท่ีผูว้จิยัท  าการคดัเลือกมา  2 แห่ง
โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) และการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการ
ประมาณค่าสัดส่วนประชากร (Proportion to size) ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งในโรงงานอุตสาหกรรม 
ทั้ง 2 แห่ง ดงัน้ี 

1) โรงงานผลิตของเล่นเด็ก กลุ่มตวัอยา่งจ านวน  271   คน 
2) โรงงานผลิตเคร่ืองใชพ้ลาสติก กลุ่มตวัอยา่งจ านวน  85   คน 
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3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีคือแบสอบถามโดยก าหนดให้ กลุ่มตวัอย่างเป็นผูอ่้าน
และท าการตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง แบบสอบถามมี 1ชุด แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือค าถาม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนประเภทกาแฟและประเภทเคร่ืองด่ืมชูก าลงั ซ่ึงความหมายของขอ้ค าถามใน
แบบสอบถามเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทั้ง 2 ประเภท มีเกณฑ์การให้คะแนนและลกัษณะค าถามแบบ
เดียวกนั ประกอบดว้ย 5 ส่วนดงัน้ี 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ส่วนของขอ้มูลทัว่ไปนั้นไม่มีขอ้ค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเภท
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในแบบสอบถาม ดงันั้นผูว้ิจยัจึงใช้ขอ้มูลในแบบสอบถามส่วนท่ี 1 ร่วมกนั
ส าหรับเคร่ืองด่ืมทั้ง 2 ประเภท ประกอบดว้ย เพศ อายุ ลกัษณะงาน การศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
และโรคประจ าตวั เป็นค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) โดยมีตวัเลือกหลายค าตอบแต่
สามารถเลือกตอบไดเ้พียงค าตอบเดียว (Multiple Choice Single – Response Scale)  และเติมขอ้ความ
สั้น 
 ส่วนที่ 2  ความรู้เกี่ยวกับเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ผูว้ิจยัได้น าเคร่ืองมือแบประเมิน
ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของประภาพร แกว้ปักป่ิน(27)  มีจ านวน 10 ขอ้ มี 3 ตวัเลือก คือ 
ถูก ผิด และไม่แน่ใจ โดยให้เลือกตอบเพียงค าตอบเดียว ก าหนดการให้คะแนน คือตอบถูก = 1 
คะแนน ตอบผดิ ตอบไม่แน่ใจ = 0 คะแนนผูต้อบจะไดค้ะแนนระหวา่ง 0 – 10 คะแนน และไดมี้การ
จดัระดบัความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน เป็น 3 ระดบัโดยใชเ้กณฑข์อง Bloom(28)  ดงัน้ี 
 คะแนน <  ร้อยละ 60  หมายถึง มีความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนต ่า 
 คะแนนร้อยละ 60 -79 หมายถึง มีความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนระดบัปานกลาง 
 คะแนน > ร้อยละ 80   หมายถึง มีความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนระดบัสูง 
 ส่วนที่ 3 การมีบุคคลอ้างอิง ผูว้ิจยัดดัแปลงมาจากงานวิจยัของ ธีรนยั นาทสีทา(7) เป็น
ขอ้ค าถามดา้นการมีบุคคลอา้งอิงในการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม  คาเฟอีนในเร่ืองการชกัชวนให้ด่ืม การ
เป็นบุคคลแวดลอ้มท่ีสนบัสนุนและมีอิทธิพลต่อการด่ืม เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน มีขอ้ค าถามจ านวน 5 
ขอ้ มีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 5 ระดบัจากน้อย  ท่ีสุด (1 คะแนน) ถึงมากท่ีสุด ( 5 คะแนน) 
ผูต้อบจะไดค้ะแนนระหวา่ง  5 - 25 คะแนน โดยไดจ้ดัระดบัการไดรั้บอิทธิพลจากบุคคลอา้งอิง เป็น 
3 ระดบัโดยใชเ้กณฑข์อง Bloom(28)  ดงัน้ี  

คะแนน <  ร้อยละ 60  หมายถึง การไดรั้บอิทธิพลบุคคลอา้งอิงระดบันอ้ย  
คะแนนร้อยละ 60 -79 หมายถึง การไดรั้บอิทธิพลบุคคลอา้งอิงระดบัปานกลาง  
คะแนน > ร้อยละ 80   หมายถึง การไดรั้บอิทธิพลบุคคลอา้งอิงระดบัมาก  
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  ส่วนที่  4 อิทธิพลของส่ือโฆษณา ดดัแปลงจากงานวิจยัของสุภางค์  หงส์สุวรรณ (29) 
เป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบั การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร ส่ือโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด่ืม 
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน มีขอ้ค าถามจ านวน 10 ขอ้ มี ลกัษณะเป็น มาตรประเมินค่า 5 ระดบั จากนอ้ย
ท่ีสุด (1คะแนน) ถึง มากท่ีสุด (5 คะแนน) ผูต้อบจะได้คะแนนระหว่าง 10 -50 คะแนนโดยได้จดั
ระดบัการไดรั้บอิทธิพลจากส่ือโฆษณา เป็น 3  ระดบัโดยใชเ้กณฑข์อง Bloom(28)  ดงัน้ี 

คะแนน <  ร้อยละ 60  หมายถึง การไดรั้บอิทธิพลจากส่ือโฆษณา  ระดบันอ้ย  
คะแนนร้อยละ 60 -79 หมายถึง การไดรั้บอิทธิพลจากส่ือโฆษณา  ระดบัปานกลาง 
คะแนน > ร้อยละ 80   หมายถึง การไดรั้บอิทธิพลจากส่ือโฆษณา  ระดบัมาก 
ส่วนที่ 5 การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ผูว้ิจ ัยดัดแปลงมาจากแบบสอบถามใน

งานวจิยัของ ประภาพร แกว้ปักป่ิน (27 ) โดยใหเ้ลือกตอบประเภทของเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีด่ืมเป็น
ประจ าจ านวน 1 ขอ้ และขอ้ค าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน มีขอ้ค าถาม
จ านวน 10 ขอ้โดยให้เลือกตอบจาก 3 ตวัเลือก คือ ปฏิบติัทุกวนัในหน่ึงสัปดาห์ (3 คะแนน) ปฏิบติั 
1-5 วนัในหน่ึงสัปดาห์ (2 คะแนน) และไม่เคยปฏิบติัเลย (1 คะแนน) ผูต้อบจะไดค้ะแนนระหวา่ง 10 
- 30 คะแนน และไดจ้ดัระดบัพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็น 3 ระดบั โดยใชเ้กณฑข์อง 
Bloom(28) ดงัน้ี 
 คะแนน <  ร้อยละ 60  หมายถึง มีการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนระดบันอ้ย  

คะแนนร้อยละ 60 -79 หมายถึง มีการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนระดบัปาน กลาง 
   คะแนน > ร้อยละ 80   หมายถึง มีการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนระดบัมาก 
 
 

3.4   การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจิัย 
  
 3.4.1 การตรวจสอบความตรงของเน้ือหา 
 การตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content validity) ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามไปให้
ผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่านตรวจสอบความถูกตอ้งของเน้ือหาและความหมายภาษาและการวดั จากนั้นรับ 
ค าแนะน าจากผูท้รงคุณวฒิุทั้ง 3 ท่าน มาท าการแกไ้ขปรับปรุงแบบสอบถามใหส้มบูรณ์ 
 3.4.2 การหาความเช่ือมั่น  
 การหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยัได้น าแบบทดสอบไปทดลองใช้ (Try out)  
กบักลุ่มประชากรท่ีมีลกัษณะคุณสมบติัใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งคือ กลุ่มวยัท างานท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ี 
เขตบางแค กรุงเทพมหานครจ านวน 30 คน และไดท้  าการหาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือดว้ยการ  
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วเิคราะห์ความสอดคลอ้งภายในดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach's Alpha 
coefficient) ดงัน้ี  

- ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน มีค่า Cronbach's Alpha = 0.709 
- การไดรั้บอิทธิพลจากบุคคลอา้งอิง      มีค่า Cronbach's Alpha = 0.931 
- อิทธิพลของส่ือโฆษณา                        มีค่า Cronbach's Alpha = 0.945 
- การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน     มีค่า Cronbach's Alpha = 0.707 

 
 

 3.5 ข้อพจิารณาด้านจริยธรรม 
  ผูว้จิยัด าเนินการวจิยัโดยค านึงถึงจริยธรรมการวิจยัในมนุษยแ์ละไดด้ าเนินการดงัน้ี 

1) ผูว้ิจยัไดย้ื่นเอกสารเพื่อการขอรับรองจริยธรรมการวิจยัในมนุษยก์บัขณะกรรมการ 
พิจารณาจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล 

2) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการยินยอมโดยการลงนามเป็นลายลกัษณ์อกัษร ในเอกสารยินยอม 
ตนและเม่ือส้ินสุดการเขา้ร่วมโครงการแล้ว ผูเ้ขา้ร่วมโครงการจะไม่ได้รับผลกระทบใดต่อการ
ด าเนินชีวติประจ าวนัหรือสิทธิประโยชน์ท่ีพึงไดรั้บแต่อยา่งใด 

3) ผูย้ินยอมตนจะได้รับการช้ีแจงวตัถุประสงค์วิธีการและประโยชน์ของการวิจยั 
ไดรั้บค าอธิบายและรายละเอียดของการด าเนินงานวิจยัและหลงัจบการสัมภาษณ์ขอ้มูลทั้งหมดจะถูก
เก็บรวบรวมละจดัการข้อมูลโดยผูว้ิจยั ข้อมูลทั้งหมดจะถูกเก็บรักษาเป็นความลบัโดยการแยก
เอกสารใบยินยอมออกจากแบบสอบถามเพื่อเป็นการป้องกนัการเช่ือมโยงขอ้มูล ท าการวิเคราะห์
และรายงานผลโดยสรุปขอ้มูลแบบภาพรวมของกลุ่มท่ีท าการศึกษา 
 
 

3.6 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัมีขั้นตอนในการเก็บขอ้มูลดงัน้ี 

1) เม่ือได้รับหนังสือรับรองจริยธรรมการวิจยัในมนุษยจ์ากคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรม เลขใบรับรอง COA.NO. MUPH 2018 - 033  พร้อมหนังสือแนะน าตวัจากทางบณัฑิต
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหิดล 

2) ผูว้ิจยัน าหนังสือเขา้พบผูป้ระกอบการโรงงานอุตสาหกรรมทั้ง 2 แห่งเพื่อช้ีแจง
วตัถุประสงคแ์ละขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูล 
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3) ลงพื้นท่ีในโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อเก็บขอ้มูลกบัพนกังานดว้ยแบบสอบถามท่ีได้
ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผูท้รงคุณวุฒิแล้ว การเก็บขอ้มูลคร้ังน้ีผูว้ิจยัด าเนินการพร้อมด้วย
ผู ้ช่วยงานวิจัย 1 คน ซ่ึงได้ท าการอธิบายและช้ีแจงรายละเอียดเก่ียวกับข้อค าถามทุกส่วนใน
แบบสอบถามเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัแก่ผูช่้วยวจิยั 

4) น าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวเิคราะห์และแปรผลทางสถิติ 
 
 

3.7 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ SPSS Statistics version 18.0 
ประกอบดว้ยสถิติแบบพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแ้ก่ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) เพื่อใชใ้นการอธิบายลกัษณะขอ้มูล 
 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบเพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรม
การบริโภคเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน คือ ใชก้ารทดสอบค่าที (Independent t- test) การวิเคราะห์ความ
แปรปรวน( One - Way ANOVA) และ Pearson's product moment correlation โดยก าหนดระดับ
นยัส าคญัทางสถิติท่ีนอ้ยกวา่ 0.05 
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บทที ่4 

ผลการวจิัย 
 
 

การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาเชิงส ารวจแบบภาคตดัขวาง (Cross – Sectional Study)  เพื่อ
ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 
พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม ท่ีมีอายุ
ตั้งแต่ 18 ปีถึง 60 ปีบริบูรณ์ มีสัญชาติไทย ทั้งเพศชายและเพศหญิง จ านวน 356 คน ระยะเวลาใน
การเก็บขอ้มูลตั้งแต่เดือนมีนาคมถึงเดือนเมษายน โดยการใช้แบบสอบถาม ผลการศึกษาน าเสนอ
ตามล าดบั ดงัน้ี 

4.1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
                     4.2 การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 
      4.3 ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 
                     4.4 การมีบุคคลอา้งอิง 
                     4.5 อิทธิพลจากส่ือโฆษณา 
      4.6 ผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั 
      4.7 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั 
   
 

4.1 ข้อมูลส่วนบุคคล  

ผลการศึกษาขอ้มูลส่วนบุคคลของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมจ านวน 356 คน 
พบวา่ ตวัอยา่ง ร้อยละ 59.8 เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 18 – 40 ปี ( ร้อยละ39.6 ) อายเุฉล่ีย 35.29 ± 
9.85 ปีโดยส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัประถมศึกษาถึงมธัยมศึกษา (ร้อยละ82.6 ) มีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 10,001- 30,000 บาท ( ร้อยละ48.1) ลกัษณะงานท่ีท าคือท างานตามกะ (กะละ 12 ชัว่โมง มี 2 
ช่วง คือ กะเชา้และกะกลางคืน) (ร้อยละ 82.3) ดา้นสุขภาพพบวา่ส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ าตวั ( ร้อย
ละ 87.2 ) มีโรคประจ าตวั ( ร้อยละ12.8 )โรคประจ าตวัท่ีพบได้แก่ โรคไขมนัในเลือดสูงมากท่ีสุด 
(ร้อยละ5.4 ) รองลงมาคือ โรคความดนัโลหิตสูง (ร้อยละ3.1 )โรคกลา้มเน้ืออกัเสบ (ร้อยละ 2.0 )
โรคกระเพาะ อาหาร (ร้อยละ1.7 ) และโรคเบาหวาน (ร้อยละ0.6) ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.1) 
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ตารางที ่4.1 ขอ้มูลส่วนบุคคล  

รายได้ (บาท/เดือน)  
     นอ้ยกวา่ 5,000   
     5,000 -10,000   

10,001 - 20,000 
20,001 – 30,000 

30, 000 - 40,000 

 
          4 
         161 
         169 
          13 
           4 

 
        1.1 
        45.9 
        48.1 
        3.7 
        1.1 

ลกัษณะงานทีท่ า 
     ท างานเป็นกะเวลา                                    289          82.3 
     พนักงานฝ่ายผลิต     232          66.1 
     แผนกขนส่ง/พนักงานขบัรถ             49          13.9            
     พนักงานรักษาความปลอดภัย                                                         8                       2.3 

     ท างานตามเวลาปกติ                                                                            62                      17.7 
     แผนกงานธุรการออฟฟิศ    22           6.3 
     คนสวน/รับเหมาบรรจุผลิตภัณฑ์/ช่างซ่อมบ ารุง  20           5.7 
     พนักงานฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์ /พนักงานขาย             15            4.3 

          พนักงานท าความสะอาด    5           1.4 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

เพศ  
หญิง 
ชาย 

 
210 
141 

 
59.8 
40.2 

อายุ (ปี)  
18-30  
31-40  
41-60  
Min =18 , Max =60  , Mean  SD = 35.29   9.85 

 
109  
139  
103  

 
31.1  
39.6  
29.3  

การศึกษา 
     ประถมศึกษา-มธัยมศึกษา                           
     อนุปริญญา-ปริญญาตรี                      

 
290 
61 

 
82.6 
17.4 
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ตารางที ่4.1 ขอ้มูลส่วนบุคคล (ต่อ) 

การมีโรคประจ าตัว  
    ไม่มี 
     มี 
โรคประจ าตัว (n = 45) 
    โรคไขมนัในเลือดสูง 
    โรคความดนัโลหิตสูง 
    โรคกลา้มเน้ืออกัเสบ 
    โรคกระเพาะอาหาร 
    โรคเบาหวาน 

 
306 
45 

 
19 
11 
7 
6 
2 

 
87.2 
12.8 

 
5.4 
3.1 
2.0 
1.7 
0.6 

 
 
4.2 การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนีของพนักงานในโรงงานอตุสาหกรรม   

 การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พบวา่ มี  คะแนน
ระหว่าง 10 – 25 คะแนน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 19.08 ± 3.31  โดยตัวอย่างร้อยละ 70.9 นิยมด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนประเภทกาแฟ รองลงมาคือ เคร่ืองด่ืมชูก าลัง ร้อยละ 29.1 มีระดบัการด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 59.5) รองลงมาคือ ระดบันอ้ย (ร้อยละ 40.5 ) เม่ือ
พิจารณารายขอ้ พบว่าการด่ืมท่ีตวัอย่างปฏิบติัเป็นประจ ามากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  “ท่านด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนชนิดท่ีชอบมากกว่า 2 คร้ังต่อวนั” (ร้อยละ 43.3) “ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนท่ีชอบเม่ือมีอาการง่วงนอนหรืออ่อนเพลีย” (ร้อยละ 28.2)  และ “ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนท่ีชอบหลงัรับประทานอาหารเชา้” (ร้อยละ 17.4) ตามล าดบั ส่วนการด่ืมท่ีปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 3 
อนัดบัแรก ได้แก่ “ท่านมีอาการปวดหัวและหงุดหงิดหากไม่ได้ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีท่าน
ชอบ” (ร้อยละ37.6) “ ท่านทดลองด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีท่านชอบเม่ือมียี่ห้อใหม่มาจ าหน่าย” 
(ร้อยละ 36.2) และ“ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบผสมกบัเคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืน” (ร้อยละ 31.6 ) 
ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.2 และ 4.3) 
 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
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ตารางที ่4.2 การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน  

 
ตารางที ่4.3 ร้อยละการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนรายขอ้  

      รายการ 
ประจ า บาง 

คร้ัง 
ไม่
เคย 

1. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนชนิดท่ีชอบมากกวา่ 2 คร้ังต่อวนั 
2. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบเม่ือมีอาการง่วงนอนหรือ  

อ่อนเพลีย 
3. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบหลงัรับประทานอาหารเชา้ 
4. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบผสมกบัเคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืน 
5. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนชนิดท่ีท่านชอบแมแ้ต่วนัท่ีไม่ได้

ท างาน 
6. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนหลงัรับประทานอาหารทุกม้ือ 
7. ท่านทดลองด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีท่านชอบเม่ือมียีห่้อใหม่มา

จ าหน่าย 
8. ท่านพกพาเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนติดตวัไว ้
9. ท่านซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนชนิดท่ีชอบไวท่ี้บา้น 
10. ท่านมีอาการปวดหวัและหงุดหงิดหากไม่ไดด่ื้มเคร่ืองด่ืมผสม

คาเฟอีนท่ีท่านชอบ 

43.3 
28.2 

 
17.4 
17.4 
16.5 

 
16.3 
15.1 

   
14.0 
4.6 
4.6 

37.9 
59.8 

 
66.6 
52.7 
55.0 

 
47.3 
58.7 

 
58.1 
63.8 
57.8 

18.8 
12.0 

 
16.0 
31.6 
28.5 

 
26.2 
36.2 

 
27.9 
29.9 
37.6 

 
 

การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน จ านวน ร้อยละ 

             ประเภทเคร่ืองด่ืม 
                       กาแฟ  
                       เคร่ืองด่ืมชูก าลงั 
             ระดับการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนี 
                      ปานกลาง ( 20 – 26 คะแนน)   
                      นอ้ย ( 10 -19 คะแนน)  
               Min =10, Max = 25, Mean ± SD = 19.08 ± 3.31      

 
249 
102 

 
209 
142 

 
70.9 
29.1 

 
59.5 
40.5 
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4.3 ความรู้เกีย่วกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนี 
ผลการประเมินระดบัความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวา่ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 7.07± 2.38  โดยส่วนใหญ่มีความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนระดบัสูง (ร้อยละ 46.4) รองลงมาคือ ระดบัต ่า (ร้อยละ32.2) และระดบัปานกลาง (ร้อยละ
21.4 ) ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ประเด็นท่ีตอบถูกมากท่ีสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ “เคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนไดแ้ก่ กาแฟ น ้ าอดัลม เคร่ืองด่ืมชูก าลงั” (ร้อยละ76.4)  “เด็กและสตรีมีครรภไ์ม่ควรด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทุกชนิด” (ร้อยละ75.2)  และ “เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทุกยี่ห้อทุกชนิดมี
ปริมาณคาเฟอีนเท่ากนั” (ร้อยละ72.4) ตามล าดบั และท่ีตอบผิดมากท่ีสุด 3 อนัดบั คือ “ เคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนดีต่อระบบประสาทและสมอง” “คาเฟอีนเป็นสารอาหารท่ีจ าเป็นต่อร่างกาย” และ “การ
ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็นประจ าท าใหร่้างกายแขง็แรง” ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.4 และ 4.5) 
 
ตารางที ่4.4 ระดบัความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 

        ระดับ จ านวน ร้อยละ 
ต ่า (0-5)    
ปานกลาง (6-7) 
สูง (8-10)    

        Min =1, Max = 10 , Mean ± S.D = 7.07± 2.38 

113 
75 
163 

32.2 
21.4 
46.4 

 
ตารางที่ 4.5  ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนรายขอ้ 

                                            ข้อความ 
ตอบถูก 

จ านวน ร้อยละ 
1. เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนไดแ้ก่ กาแฟ น ้าอดัลม เคร่ืองด่ืมชูก าลงั 268 76.4 
2. เด็กและสตรีมีครรภไ์ม่ควรด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทุกชนิด 264 75.2 
3. เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทุกยีห่้อทุกชนิดมีปริมาณคาเฟอีนเท่ากนั*   254 72.4 
4. เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนสามารถด่ืมไดโ้ดยไม่จ  ากดัต่อวนั*   253 72.1 
5. การออกฤทธ์ิของสารคาเฟอีนข้ึนอยูก่บัปริมาณของเคร่ืองด่ืมท่ีท่านด่ืม    251 71.5 

*ขอ้ความเชิงลบ 
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ตารางที่ 4.5  ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนรายขอ้ (ต่อ) 

                                            ข้อความ 
ตอบถูก 

จ านวน ร้อยละ 
6. เคร่ืองด่ืมคาเฟอีนมีผลต่อการหลัง่กรดในกระเพาะอาหาร 249 70.9 
7. การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนไม่มีผลต่อผูท่ี้ป่วยโรคความดนัโลหิตสูง* 264 75.2 
8. การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็นประจ าท าใหร่้างกายแข็งแรง*   254 72.4 
9. คาเฟอีนเป็นสารอาหารท่ีจ าเป็นต่อร่างกาย*   253 72.1 
10. เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนดีต่อระบบประสาทและสมอง*    251 71.5 

*ขอ้ความเชิงลบ 

 
 
 4.4 การมบุีคคลอ้างองิ 

การมีบุคคลอ้างอิง เป็นการได้รับอิทธิพลจากสมาชิกในครอบครัว และจากเพื่อน
ร่วมงาน พบวา่ การไดรั้บอิทธิพลจากสมาชิกในครอบครัว มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 6.29 ± 2.05  โดย
ไดรั้บในระดบัปานกลาง (ร้อยละ46.7) รองลงมาคือ ระดบัมาก (ร้อยละ32.2) และระดบันอ้ย (ร้อยละ
21.1) ตามล าดบั และการไดรั้บอิทธิพลจากเพื่อนร่วมงานพบว่า มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 8.45 ± 2.98 
โดยไดรั้บในระดบัปานกลาง ( ร้อยละ55.8 ) รองลงมาคือ ระดบัมาก ( ร้อยละ25.4 ) และระดบันอ้ย  
( ร้อยละ18.8) ตามล าดบั   

เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ตวัอย่างได้รับอิทธิพลจากสมาชิกในครอบครัวมากท่ีสุดใน
ประเด็น “การมีสมาชิกในครอบครัวด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนกาแฟหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงัมีผลต่อการ
ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน” (ร้อยละ19.9)  และไดรั้บอิทธิพลจากเพื่อนร่วมงานมากท่ีสุดใน
ประเด็น “การมีเพื่อนร่วมงานท่ีชอบด่ืมและชกัชวนให้ลองด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนรสชาติใหม่มี
ผลต่อปริมาณการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน” (ร้อยละ 8.3) (ตารางท่ี 4.6 และตารางท่ี 4.7)    
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ตารางที ่4.6  การมีบุคคลอา้งอิง  

 
ตารางที ่4.7 ร้อยละการมีบุคคลอา้งอิงรายขอ้ 

    ระดับการได้รับอทิธิพลจากบุคคลอ้างองิ     จ านวน ร้อยละ 

     สมาชิกในครอบครัว   
             นอ้ย (2-5) 
             ปานกลาง (6 – 7) 
             มาก (8-10) 
        Min = 2, Max = 10, Mean ± SD = 6.29 ± 2.05 
      เพ่ือนร่วมงาน         
            นอ้ย (3 - 8)   
            ปานกลาง (9 - 11)   
            มาก (12- 15) 
       Min =3, Max = 15, Mean ± SD = 8.45 ± 2.98        

 
74 
164 
113 

 
 
66 
196 
89 

 

 
21.1 
46.7 
32.2 

 
 

18.8 
55.8 
25.4 

 

รายการ 
มาก 
ทีสุ่ด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ทีสุ่ด 

1. การมีสมาชิกในครอบครัวด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 
กาแฟหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงัมีผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนของท่าน 

19.9 30.5 31.3 14.8 3.4 

2. การท่ีสมาชิกในบา้นซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนติดบา้น
ไวมี้ผลต่อความถ่ีในการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของ
ท่าน 

8.5 19.1 
 

31.1 
 

26.5 
 

14.8 
 

3. การท่ีสมาชิกในบา้นซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนติดบา้น
ไวมี้ผลต่อความถ่ีในการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของ
ท่าน  

5.4 13.1 
 

31.3 
 

31.1 
 

19.1 

4. การมีเพื่อนร่วมงานท่ีชอบด่ืมและชกัชวนใหล้องด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนรสชาดใหม่มีผลต่อปริมาณการ
ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน 

5. เพื่อนร่วมงานท่ีซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมาฝากท่านมี
ผลต่อความถ่ีในการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน 

8.3 
 
 

3.7 

26.2 
 
 

28.5 

35.6 
 
 

31.9 

18.5 
 
 

24.8 

11.4 
 
 

11.1 
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4.5 อทิธิพลจากส่ือโฆษณา     
อิทธิพลจากส่ือโฆษณาท่ีมีผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน มีคะแนนระหวา่ง 10 -

50 คะแนน และมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 30.7 ±     9.55 โดยตวัอยา่งไดรั้บอิทธิพลจากส่ือโฆษณาระดบั
น้อย (ร้อยละ59.0)  รองลงมาคือ ระดับปานกลาง (ร้อยละ30.8) และ ระดับมาก (ร้อยละ10.3) 
ตามล าดบั  เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ประเด็นท่ีไดรั้บอิทธิพลจากส่ือโฆษณามากท่ีสุด คือ “ยี่ห้อ
และราคาของเคร่ืองด่ืมมีผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน” ( ร้อยละ35.9) และนอ้ยท่ีสุด
ในประเด็น “ ดาราในโฆษณามีผลต่อการเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน( ร้อยละ18.2)” 
(ตารางท่ี 4.8 ,4.9)   

 
ตารางที ่4.8 ระดบัอิทธิพลจากส่ือโฆษณา  

 
ตารางที ่4.9 ร้อยละอิทธิพลจากส่ือโฆษณารายขอ้  

ข้อความ 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย 
ทีสุ่ด 

1. ยีห่อ้และราคาของเคร่ืองด่ืมมีผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนของท่าน 

2. การจดักิจกรรมโปรโมชัน่ซ้ือเคร่ืองด่ืมแบบซ้ือ1แถม1มีผล
ต่อการตดัสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมผสม คาเฟอีนของท่าน  

3. การประชาสัมพนัธ์เคร่ืองด่ืมแบบเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ดว้ยรถ
โฆษณาพร้อมแจกเคร่ืองด่ืมรสชาดใหม่มีผลต่อการเลือก
ซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน 

35.9 
 

27.9 
 
 

16.5 
 

39.0 
 

44.7 
 
 

30.8 
 

8.3 
 

9.7 
 
 

23.9 

11.7 
 

12.0 
 
 

21.4 
 

5.1 
 

5.7 
 
 

7.4 
 

 
 
 

    ระดับอทิธิพลจากส่ือโฆษณา    จ านวน      ร้อยละ   
     นอ้ย (10 - 33 )  
     ปานกลาง ( 34 - 43 ) 
     มาก (44 - 50 ) 
Min =10 , Max = 50, Mean ± SD = 30.7 ± 9.55 

207 
109 
36 

59.0 
30.8 
10.3 
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ตารางที่ 4.9 ร้อยละอิทธิพลจากส่ือโฆษณารายขอ้ (ต่อ) 

ข้อความ 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

4. รูปแบบภาชนะลวดลายฉลากสินคา้ท่ีติดขา้ง ผลิตภณัฑ ์
เคร่ืองด่ืมมีผลต่อการซ้ือเคร่ืองด่ืมผสม คาเฟอีนของท่าน 
ดาราในโฆษณามีผลต่อการเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน
ของท่าน 

5. ท่านรู้จกัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนจากการจดับูทใหชิ้มฟรีตาม
หา้งสรรพสินคา้ 

6. ดาราในโฆษณามีผลต่อการเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม  คาเฟอีน
ของท่าน 

7. ป้ายโฆษณาท่ีติดขา้งตูแ้ช่เคร่ืองด่ืมและแหล่งจ าหน่ายมีผล
ต่อการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 

8. ท่านรู้จกัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนจากการจดับูทใหชิ้มฟรีตาม
หา้งสรรพสินคา้ 

9. ท่านซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบจากสรรพคุณและ
ส่วนผสมท่ีประกาศลงในส่ือโฆษณา 

10. เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีมีการจดักิจกรรมลุน้รับของรางวลั
ท าใหท้่านเพิ่มการด่ืมมากข้ึน 

12.3 
 
 
 

10.5 
 

10.3 
 

9.4 
 

9.1 
 

9.1 
 

8.3 

22.5 
 
 
 

24.5 
 

17.7 
 

22.8 
 

18.8 
 

17.1 
 

16.5 

25.6 
 
 
 

23.9 
 

26.5 
 

23.1 
 

25.9 
 

25.9 
 

25.1 

30.8 
 
 
 

32.5 
 

27.4 
 

33.9 
 

33.0 
 

35.3 
 

38.5 

8.8 
 
 
 

8.5 
 

18.2 
 

10.8 
 

13.1 
 

12.5 
 

11.7 

 
 

4.6 ผลการทดสอบสมมติฐานการวจิัย  
 สมมติฐานการวจิยัในการศึกษาน้ีมีจ านวน 4 ขอ้ ดงัน้ี 
 1) ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา ลกัษณะงาน รายได ้มีความสัมพนัธ์กบั
การด่ืมเค ร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมงานพื้ น ท่ี เขตบางแค
กรุงเทพมหานคร  
 2) ความรู้เก่ียวกับเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมีความสัมพันธ์กับการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
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 3) การมีบุคคลอา้งอิงมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานใน
โรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร  
 4) อิทธิพลจากส่ือโฆษณามีความสัมพันธ์กับการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของ
พนกังาน ในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร  
 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตน้กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของ 
พนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมโดยใช้ (1) การวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ีย  ระหวา่งกลุ่ม
ใน ตวัแปรเพศ ลกัษณะงาน และการศึกษา ดว้ยสถิติการทดสอบค่าที (Independent  samples t-test ) 
(2) การวิเคราะห์ความแปรปรวน (One - Way ANOVA) ในตัวแปร รายได้  และ (3) หาขนาด 
ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรดว้ยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s 
product moment correlation coefficient) ในตวัแปรอายุ  ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน การ
มีบุคคลอา้งอิง และอิทธิพลจากส่ือโฆษณา (ตารางท่ี 4.10 – 4.12 )  
  
ตารางที่ 4.10 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียระหวา่งตวัแปรตน้ปัจจยัส่วนบุคคลกบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม 
คาเฟอีน  

           ตัวแปร  n Mean ± S.D t-value p-value 

             เพศ    
                 ชาย 

  
141  

 
18.85 ± 2.75  

  
0.212 

  
0.832 

                 หญิง    
           ลกัษณะงาน   
                ท างานเป็นกะ   
                ท างานเวลาปกติ   
           การศึกษา    
              ประถม-มธัยมศึกษา                   
             อนุปริญญา-ปริญญาตรี    

210  
 

289 
62 

  
290 
61 

18.70 ± 3.51  
 

18.82 ± 3.878  
18.50 ± 3.081  

  
18.86 ± 3.161  
18.30 ± 3.542 

 
 

0.545 
 

 
1.240 

 
 

0.586 
 
 

0.216 
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ตารางที ่4.11 ความแปรปรวนระหวา่งรายไดก้บัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน  

รายได้ n Mean SD. F-value Sig 
 <  10,000 บาท  
10,001-20,000 บาท   
มากกวา่ 20,00 บาท 

165 
169 
17 

18.96  
18.66  
17.82 

3.185  
3.237  
3.610 

2.599 0.79 

 
 
ตารางที่ 4.12 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน ( r ) ระหว่างตวัแปรตน้กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืม

ผสมคาเฟอีน  

ตัวแปร r p-value 

ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน  
การไดรั้บอิทธิพลจากบุคคลอา้งอิง  
อาย ุ 
การไดรั้บอิทธิพลจากส่ือโฆษณา 

-0.093 
-0.052 
0.022 
0.047 

0.083 
0.329 
0.676 
0.383 

 
 

  

4.7 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิัย 
 จากสมมติฐานการวจิยัทั้ง 4 ขอ้  โดยจากการหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้กบัการด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน พบวา่ ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ลกัษณะงาน การศึกษา และรายได ้ ปัจจยั
ภายใน ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การมีบุคคลอา้งอิง  และ
อิทธิพลจากส่ือโฆษณา ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานใน โรงงาน
อุตสาหกรรมท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั (ตารางท่ี 
4.13 )    
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ตารางที ่4.13 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั 

 
 

สมมติฐานการวจัิย 
ผลการ 
ทดสอบ 

ปัจจัยส่วนบุคคล    
- เพศมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงาน

อุตสาหกรรมพื้นท่ีเขตบางแคกรุงเทพมหานคร  
- อายมีุความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงาน

อุตสาหกรรมพื้นท่ีเขตบางแคกรุงเทพมหานคร  
- ลกัษณะงานมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานใน    

โรงงานอุตสาหกรรมพื้นท่ีเขตบางแคกรุงเทพมหานคร  
- การศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของ พนกังานใน                 

โรงงานอุตสาหกรรมพื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
- รายไดมี้ความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของ พนกังานใน                      

โรงงานอุตสาหกรรมพื้นท่ีเขตบางแคกรุงเทพมหานคร  
ปัจจัยอทิธิพลภายใน   
- ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืม เคร่ืองด่ืมผสม

คาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม  พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

 
ปฏิเสธ 

 
ปฏิเสธ 

 
ปฏิเสธ 

 
ปฏิเสธ 

 
ปฏิเสธ 

 
 

ปฏิเสธ 
 

ปัจจัยอทิธิพลภายนอก  
- การมีบุคคลอา้งอิงมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานใน

โรงงานอุตสาหกรรมพื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
- อิทธิพลจากส่ือโฆษณามีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของ

พนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

 
ปฏิเสธ 

 
ปฏิเสธ 
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  บทที ่5  

อภิปรายผล 
 
 

 การวจิยัน้ีท าการศึกษาการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยศึกษาใน   
ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ลกัษณะงาน และรายได้  ปัจจยัภายใน ได้แก่ 
ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การมีบุคคลอา้งอิง และปัจจยัอิทธิพล
จากส่ือโฆษณา  ผลการศึกษาสามารถอภิปรายผล โดยน าเสนอ ดงัน้ี 
 5.1 พฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม  
 5.2 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัอิทธิพลภายใน ปัจจยัอิทธิพล     
                           ภายนอกและอิทธิพลจากส่ือโฆษณากบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังาน     
                          ในโรงงานอุตสาหกรรม                         
 
 

5.1 พฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนีของพนักงานในโรงงานอตุสาหกรรม   

 จากการศึกษาพบว่าพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ด่ืมนิยมด่ืมกาแฟ
มากกวา่เคร่ืองด่ืมชูก าลงั และประมาณร้อยละ 60 มีการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในระดบัปานกลาง  
โดยมีการปฏิบติัมาท่ีสุด คือการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมากว่า 2 คร้ังต่อวนั ด่ืมเม่ือมีอาการง่วง
นอนหรืออ่อนเพลีย และด่ืมหลงัรับประทานอาหารเชา้  การท่ีตวัอยา่งมีพฤติกรรมเช่นน้ี ดว้ยวิถีการ
ท างานท่ีตอ้งท างานเป็นกะ โดยเฉพาะในเวลากลางคืน ท าให้ตวัอย่างจ าเป็นตอ้งด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนเพื่อช่วยให้ร่างกายเกิดความสดช่ืนไม่ง่วงนอนและสามารถท างานได้อย่างต่อเน่ือง ผล
การศึกษาน้ียงัความสอดคลอ้งกบัการศึกษาท่ีผ่านมาของ บุญชนิกา ยมล าภู(15) ท่ีพบว่าพนกังานใน
โรงงานอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ เลือกด่ืมกาแฟหลงัอาหารเช้าเพราะช่วยให้ร่างกายกระฉับกระเฉง  
สดช่ืน ไม่ง่วงนอน  
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5.2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอกกับการด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนีของพนักงานในโรงงานอตุสาหกรรม   
 
 5.2.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม    
   จากการหาความสัมพันธ์ปัจจัยส่วนบุคคลประกอบด้วย เพศ อายุ ลักษณะงาน    
การศึกษาและรายไดก้บัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พบวา่      
 เพศของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมมากกว่าร้อยละ 59.8 เป็นเพศหญิงและเพศ
ชายร้อยละ 40.2 ด้านพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนพบว่าทั้งเพศชายและเพศหญิงมี
พฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนไม่แตกต่างกัน ดังนั้ นเพศของพนักงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมไม่มีความสัมพนัธ์กับการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน (p > 0.05) ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจยัของ ดาวนภา  กระจ่าง(30) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง พฤติกรรมการเลือกซ้ือกาแฟกระป๋อง
ส าเร็จรูปพร้อมด่ืมของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษา พบวา่  เพศแตกต่างกนั
มีพฤติกรรมการซ้ือกาแฟกระป๋องส าเร็จรูปพร้อมด่ืมไม่แตกต่างกนั    
 อายุของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมมากกวา่ร้อยละ 70 มีอายุระหวา่ง 18 – 40 ปี    
ผลการศึกษาพบวา่ อายไุม่มีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน (r = 0.022, p > 0.05)   ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของกานตช์นิตา โข่คา้งพลู (17) ไดท้  าการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคกาแฟสด
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสยาม ผลการศึกษาพบว่า อายุของนักศึกษามหาวิทยาลัยสยามไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคกาแฟสด  
 ลกัษณะงานท่ีท าของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม มากกวา่ร้อยละ 80  ท างานตาม 
กะ (กะละ 12 ชัว่โมง มี 2 ช่วง คือ กะเชา้และกะกลางคืน) พบวา่ ลกัษณะงานท่ีท าไม่มีความสัมพนัธ์
กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ( p > 0.05) สอดคล้องกบังานวิจยัของ ดาวนภา  กระจ่าง(30) ได้
ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง พฤติกรรมการเลือกซ้ือกาแฟกระป๋องส าเร็จรูป พร้อมด่ืมของผูบ้ริโภคใน
อ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า อาชีพต่างกนัมีพฤติกรรมการซ้ือกาแฟกระป๋อง
ส าเร็จรูปพร้อมด่ืมไม่แตกต่างกนั   
 ระดบัการศึกษาของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมมากกวา่ร้อยละ 80 จบการศึกษา   
ระดับประถมศึกษาถึงมธัยมศึกษาและอีกร้อยละ 17.4 จบการศึกษาระดับอนุปริญญาถึงระดับ   
ปริญญาตรี การศึกษาคร้ังน้ีพบว่า ระดับการศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กับการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม  
คาเฟอีน( p > 0.05 ) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดาวนภา  กระจ่าง( 30 ) ไดท้  าการศึกษาวิจยั   เร่ือง    
พฤติกรรมการเลือกซ้ือกาแฟกระป๋องส าเร็จรูปพร้อมด่ืมของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองจังหวดั       
ส าเร็จรูปพร้อมด่ืมไม่แตกต่างกนั    
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 รายได้ของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม ร้อยละ 48.1 มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน    
10,001-30,000 บาท ผลจากการศึกษาพบว่า รายได้ไม่มีความสัมพนัธ์กับการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม  
คาเฟอีน ( F = 2.599, p > 0.05)  และไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ลดัดา ชมยินดี (13) ไดท้  าการศึกษา  
เร่ือง การด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีคาเฟอีนในผูป่้วยเบาหวานชนิดท่ี 2 ท่ีมารับบริการท่ีคลินิกเบาหวาน 
โรงพยาบาล มญัจาคีรีผลการศึกษา พบว่า รายได้เป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการ 
บริโภคเคร่ืองด่ืม ผสมคาเฟอีนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 ผลการศึกษาคร้ังน้ีไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีผา่นมาในดา้นปัจจยัรายไดอ้าจเป็นเพราะ
ปัจจุบนัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทั้งประเภทกาแฟและเคร่ืองด่ืมชูก าลงัมีราคาถูกและเป็นเคร่ืองด่ืมท่ี
นิยมกนัในกลุ่มผูใ้ชแ้รงงาน การศึกษาในคร้ังน้ีพบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลไม่มีความสัมพนัธ์กบัการด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม อาจเป็นเพราะดว้ยลกัษณะของงานท่ีท า
และเวลาในการท างานท่ีมีความจ าเป็นตอ้งท างานในเวลากลางคืนจึงท าให้ตอ้งด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีน เพื่อใหร่้างกายสดช่ืน กระปร้ีกระเปร่า ไม่ง่วงนอน สามารถท างานไดอ้ยา่งต่อเน่ืองยาวนาน
ดงันั้นไม่ว่าจะเป็นเพศชายหรือเพศหญิง อายุ ระดบัการศึกษา รายได ้จะแตกต่างกนัแต่เม่ือมีความ
จ าเป็นท่ีตอ้งใช้ร่างกายในการท างานให้ได้อย่างต่อเน่ืองยาวนาน จึงจ าเป็นตอ้งด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนทั้ง 2 ชนิดน้ีเพื่อใหส้ามารถท างานไดอ้ยา่งต่อเน่ืองยาวนานและมีพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนท่ีเหมือนกนั 
 
 5.2.2 ปัจจัยภายใน  
 ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน โดยตวัอยา่งมากกวา่ร้อยละ 
45 มีความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในระดบัสูง และระดบัปานกลาง ประมาณร้อยละ 20  โดย
ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนไม่พบวา่มีความสัมพนัธ์การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีระดบั
นัยส าคญัทางสถิติ (p > 0.05) ด้วยตวัอย่างอาจได้เรียนรู้และได้รับรู้ขอ้มูลเก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนดว้ยการบอกต่อสรรพคุณจากบุคคลในครอบครัวหรือเพื่อนร่วมงาน และอาจมาจากการได้
ทดลองด่ืมเคร่ืองด่ืมเหล่าน้ีดว้ยตนเอง ซ่ึงลกัษณะงานท่ีท าท่ีเป็นกะ ตอ้งปฏิบติังานในเวลากลางคืน 
ดงันั้นตวัอย่างจึงตอ้งการหาเคร่ืองด่ืม หรือวิธีการท่ีจะช่วยลดอาการง่วงนอนและเม่ือยลา้จากการ
ท างาน  เม่ือไดด่ื้มเคร่ืองด่ืมท่ีมีคาเฟอีนเป็นส่วนผสมจึงท าให้ร่างกายรู้สึกสดช่ืน กระปร้ีกระเปร่า
สามารถท างานได้อย่างต่อเน่ือง ดังนั้นคุณสมบติัของเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเหล่าน้ีจึงสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มตวัอยา่งไดเ้ป็นอยา่งดีและท าให้เกิดความรู้สึกตอ้งการด่ืมเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนเพิ่มข้ึน แม้ระดับความรู้เก่ียวกับเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของกลุ่มตวัอย่างจะอยู่ใน
ระดบัสูง แต่ดว้ยความจ าเป็นท่ีตอ้งใช้ร่างกายในการท างานเพื่อเพิ่มรายไดแ้ละความเป็นอยู่ท่ีดีของ
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ครอบครัว จึงใช้เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็นตวัช่วยในการท างานจนกลายเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีกลุ่มผูใ้ช้
แรงงานนิยมด่ืมเป็นประจ าและในปัจจุบนัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนอาจไม่ใช่เร่ืองแปลกใหม่ส าหรับ
กลุ่มผูใ้ช้แรงงาน  ซ่ึงผลการศึกษาน้ีสอดคลอ้งกบัการศึกษาในบุคลากรโรงพยาบาลรามาธิบดี ใน
การศึกษาของประภาพร แกว้ปักป่ิน( 27 ) 
 
 5.2.3 ปัจจัยภายนอก  
 ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การมีบุคคลอา้งอิง ประกอบดว้ย สมาชิกในครอบครัว และเพื่อน
ร่วมงาน ผลการศึกษาพบว่า ตวัอย่างส่วนมากไดรั้บอิทธิพลจากบุคคลในครอบครัวและจากเพื่อน
ร่วมงาน ในระดับปานกลาง (46.7, 55.8) ระดับมาก (32.2, 25.4) และระดับน้อย (21.1, 18.8) 
ตามล าดบั โดยประเด็นท่ีมีผลมากท่ีสุดก็คือ การท่ีมีสมาชิกในครอบครัวด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน
กาแฟหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงั และเพื่อนร่วมงานชกัชวนให้ลองด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนรสชาติใหม่ 
อยา่งไรก็ดีผลการศึกษาไม่พบวา่การมีบุคคลอา้งอิงมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 
(p > 0.05)  ซ่ึงแตกต่างจากการศึกษาในตัวอย่างท่ีเป็นชาวเล ของธีระนัย นาทสีทา ( 7 ) ท่ีพบว่า
พฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมชูก าลงัของชาวเล ต าบลปูยูไดรั้บอิทธิพลมาจากการสนับสนุนจากคน
รอบขา้ง  อยา่งไรก็ดีดว้ยตวัอยา่งท่ีศึกษาอยูใ่นชุมชนเดียวกนั และคุณลกัษณะของตวัอยา่งก็มีความ
คลา้ยคลึงกนั (Homogenous) หรือกล่าวไดว้า่เป็นกลุ่มคนท่ีมีชนชั้นเดียวกนั (Social class) ซ่ึงทั้งกลุ่ม
อา้งอิงปฐมภูมิ ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครัว และกลุ่มอา้งอิงทุติยภูมิ ท่ีเป็นเพื่อนร่วมงาน ต่างก็อยูใ่น
ชนชั้นเดียวกนั ซ่ึงบุคคลท่ีอยู่ในชนชั้นเดียวกนัก็มีแนวโน้มท่ีจะพฤติกรรมในลกัษณะเดียวกนั ซ่ึง
การมีบุคคลอา้งอิงนั้นอาจไม่ไดส่้งผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน และการด่ืมเคร่ืองด่ืมคาเฟอีน
ของตวัอยา่งอาจเกิดจากความจ าเป็นท่ีตอ้งการเคร่ืองด่ืมมาช่วยลดอาการง่วงนอนหรือช่วยใหร่้างกาย
กระปร้ีประเปร่าจากลกัษณะงานท่ีตอ้ท าเป็นกะในตอนกลางคืน ดงัท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้แลว้  
 อิทธิพลจากส่ือโฆษณา โดยพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม เกือบร้อยละ 60 ไดรั้บ
อิทธิพลจากส่ือโฆษณาในระดบัน้อย  โดยประเด็นท่ีมีผลมากท่ีสุดคือ ยี่ห้อและราคาของเคร่ืองด่ืม 
ในขณะท่ี ดาราในโฆษณามีผลต่อการเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนนอ้ยท่ีสุด อยา่งไรก็ดี อิทธิพล
จากส่ือโฆษณาไม่มีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน (p > 0.05) จากสถานการณ์ใน
ชุมชนท่ีศึกษา ซ่ึงจะพบเห็นรถขายสินคา้ท่ีเป็นเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน เขา้มาขายในชุมชน โดยมีกล
ยุทธ์การตลาดท่ีหลากหลาย ทั้งการลดราคาซ้ือ 1 แถม 1 หรือการมีกาแฟให้ลองชิม ยิ่งมีโอกาสด่ืม
เคร่ืองด่ืมฯ มากข้ึน เพราะการแจกการให้ทดลองใช้หรือด่ืมสินคา้ สอดคลอ้งกบัความเจตคติของ
ผูบ้ริโภคชาวไทยและเม่ือใช้วิธีการดงักล่าว ตวัอย่างยิ่งเปิดรับ ยิ่งสนใจ ยิ่งรับรู้ ยิ่งจดจ าเพื่อซ้ือ
เคร่ืองด่ืมฯในโอกาสต่อไป ซ่ึงประเด็นท่ีมีผลมากท่ีสุดต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของตวัอยา่ง
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คือ ยี่ห้อและราคาของเคร่ืองด่ืม ช้ีให้เห็นวา่การแข่งขนักลยุทธ์ทางการตลาด โดยการโฆษณาสินคา้
ดา้นยี่ห้อและราคาของเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนให้เป็นเอกลกัษณ์ท่ีมีขอ้ความหรือช่ือสินคา้ท่ีท าให้
กลุ่มตวัอย่างสามารถจดจ าไดง่้ายเป็นอย่างดีถึงสรรพคุณของเคร่ืองด่ืม อาจมีช่ือทางการคา้หรือค า
กล่าวอา้งสรรพคุณบ่งบอกถึงผูท่ี้ด่ืมเคร่ืองด่ืมยี่ห้อน้ีแลว้จะมีพลงัความแข็งแรง สดช่ืน และต่อสู้กบั
การท างานโดยไม่เหน่ือยลา้ หรือสโลแกนเก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมท่ีสามารถจดจ าไดง่้าย จึงท าใหเ้กิดความ
เขา้ใจ รับรู้และเลือกท่ีจะซ้ือมาด่ืมต่อเน่ืองในกลุ่มผูใ้ช้แรงงาน  เพราะมีราคาไม่แพงสามารถด่ืมได้
ทุกวนั และอาจเน่ืองดว้ยรูปแบบการรับขอ้มูลจากส่ือโฆษณาของตวัอยา่ง ท่ีอาจมีการเลือกรับขอ้มูล
จากส่ือโฆษณาเฉพาะด้านตามความรู้สึกนึกคิด ตามความสนใจ ความเช่ือ ความตอ้งการ ความ
คาดหวงัและแรงจูงใจ และรวมถึงสภาวะทางดา้นอารมณ์ร่างกาย จิตใจ และตามประสบการณ์ของ
ตวัอยา่งเอง ในการเปิดรับขอ้มูลจากส่ือโฆษณา ดงันั้นอิทธิพลจากส่ือโฆษณาจึงไม่มีผลต่อการด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 

5.3  ข้อจ ากดัในการท าวจิัย 
 ด้วยในการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ี วิจยัไม่สามารถท่ีจะเก็บขอ้มูลได้โดยตรงกบัตวัอย่างท่ี
ศึกษา ดว้ยเป็นระเบียบของทางโรงงานท่ีไม่อนุญาตให้เขา้ไปเก็บในสถานประกอบการไดโ้ดยตรง 
โดยผูว้ิจยัตอ้งอธิบายการตอบแบบสอบถามกบัเจา้หน้าท่ีของโรงงาน และเจา้หน้าท่ีของโรงงาน
น าไปเก็บขอ้มูลโดยตรงกบัพนกังาน ดงันั้นขอ้มูลท่ีไดรั้บอาจมีความคลาดเคล่ือนในการตอบ หรือ
เกิดจากความเหน่ือยลา้จากการท างานของผูใ้ห้ขอ้มูล  ดงันั้นหากตอ้งท าการศึกษากบัตวัอยา่งท่ีอยูใ่น
โรงงานอุตสาหกรรมท่ีมีขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงตวัอยา่ง  อาจมีการออกแบบการวิจยัใหม่ โดยแฉพาะ
วิธีการเขา้ถึงตวัอยา่ง ซ่ึงอาจใชก้ารเก็บขอ้มูลหนา้สถานประกอบการ หรือการลงเก็บขอ้มูลในท่ีพกั
อาศยัของตวัอยา่งในวนัหยดุงาน 
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บทที ่6 

สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 
 
 

 การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจแบบภาคตดัขวาง (Cross – Sectional Study)  เพื่อ
ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 
พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร ตวัอยา่งคือพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 2 แห่งประกอบดว้ย 
โรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลาง 1 แห่ง และขนาดใหญ่ 1 แห่ง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ 
แบบสอบถามในช่วงเดือนมีนาคมถึงเดือนเมษายน 2561 จ านวน 356 คนและผูว้จิยัไดท้  าการคดัเลือก 
ขอ้มูลท่ีผูต้อบแบบสอบถามตอบไม่ครบถว้นออกไป ดงันั้นจึงมีจ านวนผูท่ี้ตอบแบบสอบถามขอ้มูล
ครบถ้วนจ านวน 351 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม SPSS Statistics version 18.0 ใน การ
อธิบายขอ้มูลทัว่ไปใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแ้ก่ ร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard deviation) สถิติทดสอบสมมติฐานการวิจยั  ไดแ้ก่ 
การทดสอบที (Independent samples t-test) และสถิติในการวิเคราะห์ความแปรปรวน( One -  Way 
ANOVA) สถิติท่ีใช้ในการทดสอบขนาดความสัมพนัธ์ไดแ้ก่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์ 
สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) ก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีน้อยกวา่ 
0.05    
 
 

6.1 สรุปผลการวจิัย  
    
 6.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล      

จากการเก็บขอ้มูลกบัพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม จ านวน 356 คน พบวา่ ตวัอยา่ง       
ร้อยละ 59.8 เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 18 – 40 ปี อายุเฉล่ีย 35.29 ± 9.85 ปีโดยส่วนใหญ่จบ
การศึกษาระดบัประถมศึกษาถึงมธัยมศึกษา มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001-    30,000 บาท ลกัษณะ
งานท่ีท าคือท างานตามกะ (กะละ 12 ชัว่โมง มี 2 ช่วง คือ กะเชา้และกะกลางคืน) ดา้นสุขภาพพบวา่
ส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ าตวั ( ร้อยละ 87.2 ) มีโรค ประจ าตวั ( ร้อยละ12.8 )โรคประจ าตวัท่ีพบ
ไดแ้ก่ โรคไขมนัในเลือดสูงมากท่ีสุด (ร้อยละ5.4 ) รองลงมาคือ โรคความดนัโลหิตสูง (ร้อยละ3.1 )
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โรคกลา้มเน้ืออกัเสบ (ร้อยละ 2.0 )โรคกระเพาะ อาหาร (ร้อยละ1.7 ) และโรคเบาหวาน (ร้อยละ0.6) 
ตามล าดบั 
 6.1.2 การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนี  
 การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พบว่า  ตวัอย่าง
ร้อยละ 70.9 นิยมด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนประเภทกาแฟ รองลงมาคือ เคร่ืองด่ืมชูก าลงั  มีระดบั
พฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนอยูท่ี่ระดบัด่ืมปานกลาง รองลงมาคือด่ืมนอ้ย  ตามล าดบั เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่า  พฤติกรรมการด่ืมท่ีปฏิบติัเป็นประจ ามากท่ีสุด 3 อนัดบัได้แก่   “ท่านด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสม คาเฟอีนชนิดท่ีชอบมากกวา่ 2 คร้ังต่อวนั” “ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ี ชอบเม่ือ
มีอาการง่วง นอนหรืออ่อนเพลีย” และ “ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบหลัง รับประทาน
อาหารเชา้” ตามล าดบั ส่วนพฤติกรรมการด่ืมท่ีปฏิบติันอ้ยท่ีสุดหรือไม่เคยปฏิบติัเลย 3  อนัดบัไดแ้ก่ 
“ท่านมีอาการปวดหวัและหงุดหงิดหากไม่ไดด่ื้มเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีท่านชอบ”   
“ ท่านทดลองด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีท่านชอบเม่ือมียีห่้อใหม่มาจ าหน่าย”และ“ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืม 
ผสมคาเฟอีนท่ีชอบผสมกบัเคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืน” ตามล าดบั  
 
 6.1.3 ความรู้เกีย่วกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนี   
 ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมพบว่า 
คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 7.07± 2.38  โดยมากกว่าร้อยละ 45 มีความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน
ระดบัสูง รองลงมาคือ ระดบัต ่าและระดบัปานกลางตามล าดบั เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ประเด็นท่ี
ตอบถูกมากท่ีสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ “เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนไดแ้ก่ กาแฟ น ้ าอดัลม เคร่ืองด่ืมชูก าลงั” 
“เด็กและสตรีมีครรภไ์ม่ควรด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทุกชนิด” และ “เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทุกยี่ห้อ
ทุกชนิดมีปริมาณคาเฟอีนเท่ากนั” ตามล าดบั และท่ีตอบผิดมากท่ีสุด 3 อนัดบั คือ “ เคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนดีต่อระบบประสาทและสมอง” “คาเฟอีนเป็นสารอาหารท่ีจ าเป็นต่อร่างกาย” และ“การด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็นประจ าท าใหร่้างกายแขง็แรง” ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาจากประเด็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอบผิดมากท่ีสุด 3 ประเด็น  คือ เคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนดีต่อระบบประสาทและสมอง” “คาเฟอีนเป็นสารอาหารท่ีจ าเป็นต่อร่างกาย” และ“การด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็นประจ าท าให้ร่างกายแข็งแรง”  สามารถอธิบายไดว้า่กลุ่มตวัอยา่งมีความรู้
เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนไม่ถูกตอ้ง เพราะกลุ่มตวัอย่างมีกระบวนการเลือกรับรู้เฉพาะดา้น
สรรพคุณท่ีเป็นประโยชน์มากกวา่โทษจากฤทธ์ิของคาเฟอีน 
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 6.1.4 การมีบุคคลอ้างองิ  
 การมีบุคคลอา้งอิงของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม แบ่งเป็นบุคคลอา้งอิงท่ีเป็น
สมาชิกในครอบครัว และจากเพื่อนร่วมงาน ผลการศึกษาพบว่า  ตวัอย่างโดยร้อยละ 46.7 ได้รับ
อิทธิพลจากสมาชิกในครอบครัวในระดับปานกลาง รองลงมาคือ ระดับมาก และ ระดับน้อย 
ตามล าดบั และ ตวัอยา่งร้อยละ 55.8 ไดรั้บอิทธิพลจากเพื่อนร่วมงานในระดบัปานกลาง รองลงมาคือ 
ระดับมาก และระดับน้อย ตามล าดับ  เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ได้รับอิทธิพลจากสมาชิกใน
ครอบครัวมากท่ีสุดใน ประเด็น “การมีสมาชิกในครอบครัวด่ืม เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนกาแฟหรือ
เคร่ืองด่ืมชูก าลังมีผลต่อ การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน” และได้รับอิทธิพลจากเพื่อน
ร่วมงานมากท่ีสุดในประเด็น “การมีเพื่อนร่วมงานท่ีชอบด่ืมและ ชกัชวนให้ลองด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนรสชาติใหม่มีผลต่อปริมาณการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน”   
 
 6.1.5 อทิธิพลจากส่ือโฆษณา      

อิทธิพลจากส่ือโฆษณาท่ีมีผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนักงาน   ใน
โรงงานอุตสาหกรรม พบวา่ ตวัอยา่งร้อยละ 59.0 ไดรั้บอิทธิพลจากส่ือโฆษณาระดบันอ้ย  รองลงมา
คือ ระดบัปานกลาง และระดบัมาก ตามล าดบั  เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ตวัอยา่งไดรั้บ  อิทธิพลจาก
ส่ือโฆษณามากท่ีสุดในประเด็น“ ยีห่อ้และราคาของเคร่ืองด่ืมมีผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืม  ผสมคาเฟอีน
ของท่าน” และไดรั้บอิทธิพลจาก ส่ือโฆษณานอ้ยท่ีสุดในประเด็น “ดาราในโฆษณามีผลต่อการเลือก
ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน”   

 
 6.1.6 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยอิทธิพลภายใน ปัจจัยอิทธิพล   
ภายนอก กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนี  
 จากการหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน พบวา่ ส่วน
บุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ลักษณะงาน การศึกษา และรายได้  ปัจจยัภายใน ได้แก่ ความรู้เก่ียวกบั
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การมีบุคคลอา้งอิง  และอิทธิพลจากส่ือโฆษณา ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีระดบั 0.05 
 
 

6.2 ข้อเสนอแนะการวจิัย         
  จากผลการศึกษาคร้ังน้ีพบว่า การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของตวัอย่าง อยู่ในระดบั
ปานกลาง และตวัอย่างปฏิบติัเป็นประจ ามากท่ีสุด คือการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนชนิดท่ีชอบ
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มากกว่า 2 คร้ังต่อวนั รองลงมาคือ การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบเม่ือมีอาการง่วงนอน หรือ
อ่อนเพลีย และ การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ท่ีชอบหลงัรับประทานอาหารเชา้ ซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ี
ก่อให้เกิดความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพ ความรู้เก่ียวกับเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนถึงแม้ผล
การศึกษาจะพบวา่ตวัอยา่ง  ส่วนใหญ่มีความรู้อยูใ่นระดบัสูง แต่ยงัพบวา่ตวัอยา่งมากวา่ร้อยละ 30 มี
ความรู้เก่ียวกบั  เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนอยูใ่นระดบัต ่า ซ่ึงช้ีใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบั  เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนไม่ถูกตอ้ง และประเด็นท่ีตวัอย่างตอบผิดมากท่ีสุด คือ เคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนดีต่อระบบประสาทและสมอง รองลงมาคือ คาเฟอีนเป็นสารอาหารท่ีจ าเป็นต่อร่างกาย 
และ การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็นประจ าท าให้ร่างกายแข็งแรง อีกทั้งยงัไม่มีงานวิจยัรองรับว่า
การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมีสารอาหารและมีคุณสมบติัช่วยให้ร่างกายแข็งแรงหรือดีต่อระบบ
ประสาทและสมอง ดงันั้นจึงอาจท าให้มีพฤติกรรมการด่ืมท่ีไม่เหมาะสมและเกิดผลกระทบต่อ
สุขภาพได ้
  ตวัอย่างได้รับอิทธิพลจากสมาชิกในครอบครัวจากการท่ีมีสมาชิกในครอบครัวด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนกาแฟหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงัมีผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน และไดรั้บ
อิทธิพลจากเพื่อนร่วมงานมากท่ีสุดในประเด็นการมีเพื่อนร่วมงานท่ีชอบด่ืมและชกัชวนให้ลองด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนรสชาติใหม่ซ่ึงมีผลต่อปริมาณการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน นัน่แสดงไดว้่า
การมีบุคคลอา้งอิงมีผลต่อความถ่ีและปริมาณในการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของตวัอย่าง และ
ถึงแม้ตวัอย่างได้รับอิทธิพลจากส่ือโฆษณาในระดับน้อย แต่ในปัจจุบนัการพฒันากลยุทธ์ทาง
การตลาด เพื่อแข่งขนัทางธุรกิจจึงมีวธีิการทางการตลาดหลากหลายเพื่อเพิ่มยอดขายใหก้บัธุรกิจของ
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนประเภทกาแฟและเคร่ืองด่ืมชูก าลงั เช่น การจดัโปรโมชัน่ลดราคาหรือการซ้ือ 
1 แถม 1 การประชาสัมพนัธ์แบบเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้พร้อมกบัแจกเคร่ืองด่ืมรสชาดใหม่ฟรี การพฒันา
กลยุทธ์ทางการตลาดอาจเป็นส่ิงส าคัญท่ีท าให้ในอนาคตอาจมีจ านวนผูบ้ริโภคเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนเพิ่มมากข้ึน จากผลการวจิยัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

  
6.2.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้         
1)  ควรมีการจดักิจกรรมรณรงคห์รือจดันิทรรศการความรู้เร่ืองผลกระทบต่อสุขภาพ

จากการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมุ่งเน้นในกลุ่มเส่ียงรวมถึงบุคคลในครอบครัว  วิธีการบริโภคใน
ปริมาณท่ีเหมาะสม เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาด้านสุขภาพและการเกิดโรคท่ีมีผลจากการด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในปริมาณสูงใหก้บัตวัอยา่งในงานวจิยัน้ี  

2)  ควรมีการติดตามประเมินภาวะสุขภาพของประชาชนในชุมชน  โดยเฉพาะกลุ่มโรค
ไม่ติดต่อเร้ือรัง เช่น โรคความดนัโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคไขมนัในเลือดสูง เพื่อด าเนินงานดา้น
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สุขภาพ ในการเฝ้าระวงั การป้องกนั และส่งเสริมสุขภาพใหก้บัประชาชนในพื้นท่ีรับผดิชอบ รวมถึง
การน าไปใชป้ระกอบการวางแผนแนวทางการด าเนินงานสุขศึกษาในชุมชนและสถานประกอบการ 

3) ควรมีการจดัตั้งภาคีเครือข่ายดา้นสุขภาพภายในองค์กรเอกชนหรือผูป้ระกอบการ
ร่วมกบัองค์กรสุขภาพของภาครัฐเพื่อให้เกิด ความครอบคลุมด้านบริการตรวจคดักรองสุขภาพ
เบ้ืองตน้และส่งเสริมสุขภาพของประชาชนวยัท างานในสถานประกอบการรวมไปถึงความร่วมมือ
จากผูน้ าชุมชน ครอบครัวและอาสาสมคัรสาธารณสุขในชุมชนให้มีส่วนร่วม เฝ้าระวงัสุขภาพ 
ประชาชนวยัอ่ืนท่ีอยูใ่นกลุ่มมีพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพ 

 
 6.2.2 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

1) ควรมีการศึกษาโดยใช้รูปแบบการศึกษายอ้นหลงัในตวัอย่างท่ีเป็นกลุ่มผูป่้วยโรค
เร้ือรัง เช่น โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง โรคไขมนัในเลือดสูง เพื่อดูผลจากการด่ืมเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีน ทั้งปริมาณและระยะเวลาการด่ืม โดยการควบคุมปัจจยัอ่ืนๆ  
 2)  ควรศึกษาเชิงลึกในประเด็นท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม 
คาเฟอีนเปรียบเทียบกบัเคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืน หรือศึกษาเปรียบเทียบชนิดและปริมาณของเคร่ืองด่ืม ท่ี
ส่งผลต่อภาวะสุขภาพท่ีแตกต่างกนั  
  3)  ควรมีการการสร้างโปรแกรมทางสุขศึกษา เพื่อลด ละ เลิก การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีน โดยเฉพาะในผูป่้วยท่ีมีโรคไม่ติดต่อเร้ือรังและผูท่ี้มีพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนเป็นประจ า 
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ความเป็นมาและความส าคญั 
 เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็นท่ีนิยมในกลุ่มวยัท างาน โดยเฉพาะเคร่ืองด่ืมท่ีให้พลงังาน

ทดแทนการสูญเสียเหง่ือและพลงังานหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงั ด้วยท าให้ร่างกายสดช่ืน กระตุน้การ
ท างานของระบบประสาทและสมองให้ต่ืนตวั กระปร้ีกระเปร่า ไม่ง่วงนอน ท าให้ท างานได้นาน
ต่อเน่ืองหลายชัว่โมง  เคร่ืองด่ืมท่ีมีคาเฟอีนท่ีไดรั้บความนิยมอีกชนิดคือ กาแฟ ซ่ึงมีหลากหลายทั้ง
รสชาติ ประเภทและชนิดของความสะดวกในการบริโภคเช่น กาแฟส าเร็จรูปพร้อมด่ืม กาแฟก่ึง
ส าเร็จรูปพร้อมชง กาแฟสด ซ่ึงข้ึนอยูก่บัความชอบของแต่ละบุคคล ตามลกัษณะการใชชี้วติ บริบท
ของพื้นท่ี และการการเขา้ถึงเคร่ืองด่ืมชนิดน้ี(1)  

 อยา่งไรก็ดีสารคาเฟอีนเป็นสารท่ีส่งผลต่อการท างานของระบบต่างๆ ในร่างกาย และ
ในระยะยาวมีผลให้การเกิดโรคเร้ือรังต่างๆ เช่น โรคความดนัโลหิตสูง โรคเบาหวาน(2) โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งในเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนพร้อมด่ืมท่ีจะมีทั้งสารคาเฟอีน น ้ าตาล สารปรุงแต่งรสชาติ สีและ
กล่ิน เป็นส่วนประกอบซ่ึงสารเหล่าน้ีส่งผลเสียต่อสุขภาพหากร่างกายได้รับในปริมาณมากและ
ต่อเน่ืองยาวเป็นเวลานานเกินความจ าเป็นท่ีร่างกายตอ้งการใชพ้ลงังานต่อวนั(3) คาเฟอีนมีผลกระตุน้
ให้มีอาการปวดหัว และหากไดรั้บปริมาณมากกว่า 400 มิลลิกรัมต่อวนั จะท าให้เกิดอาการใจสั่น 
อตัราการเตน้ของหวัใจเร็วผิดปกติ  ซ่ึงหากมีอาการเช่นน้ีบ่งบอกไดว้า่ร่างกายไดรั้บปริมาณคาเฟอีน
มากเกินความจ าเป็น(4)  อีกทั้งยงัเส่ียงต่อการสูญเสียแคลเซียมหากไดรั้บสารคาเฟอีนติดต่อกนัเป็น
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ระยะเวลานาน มีผลต่อมวลกระดูกน าไปสู่ภาวะกระดูกพรุน และในผูท่ี้ไม่ออกก าลงักายเป็นประจ า
หากด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีผสมคาเฟอีนมากกว่า 4 แก้วต่อวนั อาจเส่ียงต่อการเสียชีวิตก่อนวยัอนัควรได ้
ถึงแมจ้ะมีร่างกายท่ีแข็งแรง ไม่สูบบุหร่ี ไม่ด่ืมเหลา้ โอกาสของการเสียชีวิตจากภาวะร่างกายไดรั้บ
คาเฟอีนในปริมาณเกินท่ีร่างกายจะทนรับก็มีสูงเท่ากนั ดงันั้นการใชค้าเฟอีนเพื่อกระตุน้การท างาน 
ของระบบประสาทเพื่อกระตุน้ให้ร่างกายต่ืนตวัอยู่เสมอ ทดแทนการนอนหลบัพกัผ่อนในขณะท่ี  
ร่างกายอ่อนเพลีย คาเฟอีนจะยิง่ท าใหสุ้ขภาพค่อยๆ ทรุดโทรมลง(5)   

จากทฤษฎีพฤติกรรมผู ้บ ริโภค(Consumer Behavior  Model)( 6 ) อ ธิบายการเกิด
พฤติกรรมผูบ้ริโภควา่มาจากหลายปัจจยัท่ีเก้ือหนุนเสริมกนั ทั้งจากปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัภายใน 
ปัจจยัภายนอก จากประสบการณ์และการเรียนรู้ในอดีต รูปแบบการด าเนินชีวิต ซ่ึงลว้นแลว้แต่เป็น
ปัจจยัท่ีส่งผลทั้งทางบวกและลบท่ีจะท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมการบริโภค มีการศึกษาท่ีผา่นมา
จ านวนหน่ึงท่ีศึกษาการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน โดยพบว่ามีปัจจยัท่ีเก่ียวข้องสอดคล้องไปกับ
พฤติกรรมผูบ้ริโภค เช่น ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ(7.8) อายุ(8,9) การศึกษา( 8,10 ) อาชีพ(11,12) รายได ้(8,13) 
ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ความรู้(14,15)  ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การมีบุคคลอา้งอิง(7) และปัจจยัอิทธิพลจากส่ือ
โฆษณา(16,17)   

เขตบางแค กรุงเทพมหานคร เป็นพื้นท่ีท่ีมีโรงงานอุตสาหกรรมเป็นจ านวนมาก มี 
ขอ้มูลการ ตรวจคดักรองสุขภาพของประชาชนในชุมชนพื้นท่ีรับผดิชอบเขตบางแคของศูนยบ์ริการ  
สาธารณสุขประจ าปีงบประมาณ 2560  จ านวน 1 ชุมชน มี 3,563 ครอบครัว โดยมีประชากรอาศยัอยู ่
ในชุมชนค่อนขา้งหนาแน่น ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจา้ง มีอาชีพเสริมคือการร้อยมาลยัดอกไม ้ 
สดอยูท่ี่บา้นพกัของตนเอง โดยประชาชนวยัท างานส่วนใหญ่ท างานในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีตั้งอยู่
ในชุมชน ซ่ึงมีจ านวน 3 โรงงาน ผลการคดักรองสุขภาพพบผูท่ี้มีภาวะเส่ียงต่อการเกิด  โรคความดนั
โลหิตสูงและโรคเบาหวานจ านวน 135 คน จากผูท่ี้มาคดักรองอายุ 21 – 60 ปี จ  านวน 539 คน หรือ
คิดเป็นร้อยละ 25(18)   
  จากข้อมูลข้างต้นทั้ งข้อมูลสุขภาพของประชาชนในพื้น ท่ี  รูปแบบการด าเนิน
ชีวิตประจ าวนั การบริโภคอาหารและเคร่ืองด่ืมตามค่านิยมในสังคมปัจจุบันซ่ึงมีผลกระทบต่อ
สุขภาพในระยะยาว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมพื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยใชท้ฤษฎี
พฤติกรรมผูบ้ริโภค เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา ผลการศึกษาท่ีไดจ้ะเป็นขอ้มูลและแนวทางใน
การด าเนินงานดา้นสุขภาพใหก้บัหน่วยงานศูนยบ์ริการสาธารณสุขในการเฝ้าระวงั การป้องกนั และ
ส่งเสริมสุขภาพให้กบัประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ รวมถึงการน าไปใชป้ระกอบการวางแผนแนว
ทางการด าเนินงานสุขศึกษาในชุมชน 
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วตัถุประสงค์การวจิัย 
1) เพื่อส ารวจการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม  

พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
2) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล (เพศ อายุการศึกษา  ลกัษณะงาน 

รายได้) กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค 
กรุงเทพมหานคร  

3) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายใน (ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน) 
ปัจจยัภายนอก (การมีบุคคลอา้งอิง และอิทธิพลจากส่ือโฆษณา) กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน
ของพนกังานในพื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร    
 
 

ระเบียบวธิีวจิัย   
 
 ประชากรและตัวอย่าง  

การศึกษาน้ีเป็นการวิจัยแบบภาคตัดขวาง ประชากรและตัวอย่างคือ พนักงานใน
โรงงานอุตสาหกรรมท่ีมีอายตุั้งแต่ 18 ถึง 60 ปีบริบูรณ์ ทั้งเพศชายและเพศหญิง เป็นผูท่ี้ด่ืมเคร่ืองด่ืม 
ผสมคาเฟอีน 2 ประเภท คือ กาแฟและเคร่ืองด่ืมชูก าลงั สามารถอ่านและเขียนภาษาไทยได ้เขา้ร่วม  
การวิจยัดว้ยความสมคัรใจพร้อมทั้งลงนามในเอกสารแบบยินยอมตน การค านวณขนาดตวัอยา่งใช ้ 
สูตรการประมาณค่าสัดส่วนแบบไม่จ  ากัดขนาดประชากรของ Cohen(31) และใช้ค่าสัดส่วน 
(Proportion to  size) ในการค านวณจ านวนตวัอยา่งท่ีจะเก็บจากโรงงานแต่ละแห่ง จากการค านวณ
ไดจ้ านวนตวัอยา่ง ดงัน้ี โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ จ านวน 271 คน และโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดกลาง จ านวน 85 คน รวมทั้งส้ินจ านวน 356 ตวัอย่าง  การเก็บขอ้มูล ใช้แบบสอบถามชนิดท่ี
ตอบด้วยตนเองกบัพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม ระหว่างเดือนมีนาคมถึงเมษายน พ.ศ. 2561 
การวิจยัน้ีผ่านการรับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในมนุษย์ คณะสาธารณสุข
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล (COA.NO. MUPH2018 - 033) 
 
 เคร่ืองมือการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม ท่ีดดัแปลงจากงานวิจยัท่ีผา่นมา และสร้าง
ข้ึนใหม่บางส่วนจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้สอดคลอ้ง และครอบคลุมเน้ือหาใน
การท าวิจยัคร้ังน้ี แบบสอบถามมี 5 ส่วน ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ลกัษณะงาน 
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การศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน และโรคประจ าตวั มีขอ้ค าถามจ านวน 6  ขอ้ โดยให้เลือกตอบจาก
ตวัเลือกท่ีก าหนดและเติมขอ้ความสั้น ส่วนท่ี 2 ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน มีขอ้ค าถาม
จ านวน 10 ขอ้เลือก มี 3 ตวัเลือก คือ ใช่ ไม่ใช่ และไม่แน่ใจ หากตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิดและ
ตอบไม่แน่ใจให้ 0  (ค่าความเช่ือมัน่ 0.70)  ส่วนท่ี 3 การไดรั้บอิทธิพลจากบุคคลอา้งอิงมีขอ้ค าถาม
จ านวน 5 ขอ้ เป็นการไดรั้บอิทธิพลจากบุคคลในครอบครัว ( 2 ขอ้) และจากเพื่อนร่วมงาน (3 ขอ้) 
ลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 5 ระดบัจากนอ้ยท่ีสุด (1) ถึงมากท่ีสุด ( 5)  (ค่าความเช่ือมัน่ 0.93) ส่วน
ท่ี 4 อิทธิพลจากส่ือโฆษณา มีขอ้ค าถามจ านวน 10 ขอ้ ลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 5 ระดบั จาก
น้อยท่ีสุด (1) ถึงมากท่ีสุด (5) (ค่าความเช่ือมัน่ 0.94) ส่วนท่ี 5 การปฏิบติัตวัด้านการด่ืมเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีน โดยให้เลือกตอบประเภทของเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีด่ืมเป็นประจ าจ านวน 1 ขอ้ และ
ขอ้ค าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนจ านวน 10 ขอ้ ใหเ้ลือกตอบจาก 3 ตวัเลือก 
คือ ปฏิบติัทุกวนัในหน่ึงสัปดาห์ (3) ปฏิบติั 1-5 วนัในหน่ึงสัปดาห์ (2) และไม่เคยปฏิบติัเลย (1)  
 

การวเิคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS Statistics version 18.0 โดยใช้สถิติ
พรรณนาไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เพื่ออธิบายลกัษณะของขอ้มูล และใช้
สถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ การทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวน และสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ของเพียร์สัน ในการทดสอบสมมติฐานการวจิยั ก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีนอ้ยกวา่ 0.05 
 
 

ผลการวจิัย 
จากการเก็บขอ้มูลกบัพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม จ านวน 356 คน พบตวัอย่าง

ร้อยละ 59.8 เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 18-40 ปี อายุเฉล่ีย 35.29+9.85 ปีส่วนใหญ่จบการศึกษา
ระดบัประถมศึกษาถึงมธัยมศึกษา มีรายไดเ้ฉล่ีย 10,001- 30,000 บาทต่อเดือน ลกัษณะงานท่ีท าคือ
การท างานตามกะ  กะละ 12 ชัว่โมง มี 2 ช่วง คือ กะเชา้ (07.00 – 19.00 น.) และ กะกลางคืน (19.00 
-07.00 น.) 

ขอ้มูลดา้นสุขภาพพบตวัอยา่งร้อยละ 12.8 มีโรคประจ าตวั  โดยโรคท่ีพบมากท่ีสุดคือ 
โรคไขมนัในเลือดสูง รองลงมา โรคความดนัโลหิตสูง โรคกล้ามเน้ืออกัเสบ โรคกระเพาะอาหาร 
และโรคเบาหวาน ตามล าดบั  
 ทั้ งน้ีพบว่า พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมมากกว่าร้อยละ 70 ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนประเภทกาแฟ  เม่ือประเมินระดบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนพบวา่อยูใ่นระดบัปานกลาง  
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(ร้อยละ59.5 ) และระดบัน้อย (ร้อยละ40.5)  โดยประเด็นท่ีตวัอย่างมีการปฏิบติัมากท่ีสุด 3 อนัดบั
แรกคือ “ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม คาเฟอีนชนิดท่ีชอบมากกว่า 2 คร้ังต่อวนั” “ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ี 
ชอบเม่ือมีอาการง่วง นอนหรืออ่อนเพลีย” และ “ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบหลงัรับประทาน
อาหารเช้า” ส่วนประเด็นท่ีมีการปฏิบติัน้อยท่ีสุด 3  อนัดบัแรก คือ “มีอาการปวดหัวและหงุดหงิด
หากไม่ไดด่ื้มเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบ” “ทดลองด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีท่านชอบเม่ือมียี่ห้อ
ใหม่มาจ าหน่าย” และ “ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบผสมกบัเคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืน” ตามล าดบั 
 ความรู้เก่ียวกับเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน พบว่า ตัวอย่างมากกว่าร้อยละ 45 มีความรู้
เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในระดบัสูง (ร้อยละ46.4) ระดบัต ่า (ร้อยละ32.2) และระดบัปานกลาง 
(ร้อยละ21.4)  โดยขอ้ค าถามท่ีตวัอยา่งตอบถูกสูงสุด 3 อนัดบัแรก คือ “เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ไดแ้ก่ 
กาแฟ น ้ าอดัลม เคร่ืองด่ืมชูก าลงั” “เด็กและสตรีมีครรภ์ไม่ควรด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทุกชนิด” 
และ “เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทุกยี่ห้อทุกชนิดมีปริมาณ คาเฟอีนเท่ากนั” ในขณะท่ีขอ้ค าถามท่ีตอบ
ผดิมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ “เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนดีต่อระบบประสาทและสมอง” “คาเฟอีนเป็น
สารอาหารท่ีจ าเป็นต่อร่างกาย” และ“การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม คาเฟอีนเป็นประจ าท าให้ร่างกาย
แขง็แรง”   
 การมีบุคคลอา้งอิง จ าแนกเป็นบุคคลอา้งอิงท่ีเป็นสมาชิกในครอบครัว และจากเพื่อน
ร่วมงาน  ผลการศึกษาพบว่า  ตวัอยา่งร้อยละ 46.7 ไดรั้บอิทธิพลจากสมาชิกในครอบครัวในระดบั
ปานกลาง รองลงมา ระดบัมาก (ร้อยละ32.2) และระดบัน้อย (ร้อยละ21.1) ตามล าดบั และ ตวัอย่าง 
ร้อยละ 55.8 ไดรั้บอิทธิพลจากเพื่อนร่วมงานในระดบัปานกลาง รองลงมา ระดบัมาก (ร้อยละ25.4)   
และ ระดบัน้อย (ร้อยละ18.8) ตามล าดบั โดยประเด็นท่ีไดรั้บอิทธิพลจากสมาชิกในครอบครัวมาก
ท่ีสุดคือ “การมีสมาชิกในครอบครัวด่ืม เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนกาแฟหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงัมีผลต่อ 
การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน” และประเด็นจากเพื่อนร่วมงานคือ “การมีเพื่อนร่วมงานท่ี
ชอบด่ืมและ ชกัชวนให้ลองด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนรสชาติใหม่มีผลต่อปริมาณการด่ืมเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนของท่าน”   

อิทธิพลจากส่ือโฆษณา พบพนักงานในโรงงานอุตรสาหกรรมร้อยละ 59.0 ได้รับ
อิทธิพลจากส่ือโฆษณาในระดบันอ้ย  รองลงมา ระดบัปานกลาง (ร้อยละ30.8)  และระดบัมาก (ร้อย
ละ10.3) ตามล าดับ  โดยประเด็นท่ีได้รับอิทธิจากส่ือโฆษณามากท่ีสุด คือ “ ยี่ห้อและราคาของ
เคร่ืองด่ืมมีผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน” และนอ้ยท่ีสุด คือ “ดาราในโฆษณามีผลต่อ
การเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน”   

จากการหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน พบว่า ส่วน
บุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ลักษณะงาน การศึกษา และรายได้  ปัจจยัภายใน ได้แก่ ความรู้เก่ียวกับ
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เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การมีบุคคลอา้งอิง  และอิทธิพลจากส่ือโฆษณา  ไม่มี
ความสัมพันธ์กับการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (ตารางท่ี 2 และ 3) 

 
ตารางที ่1 ค่าสถิติพื้นฐานของตวัแปรท่ีศึกษา 

 
ตารางที ่2 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียระหวา่งตวัแปรตน้ปัจจยัส่วนบุคคลกบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม 

คาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม   

  
 

ตัวแปร Min-Max Mean+ S.D. 
ระดับ 

น้อย   
(%) 

 ปานกลาง  
 (%) 

มาก  
( %) 

-พฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 10-25 19.08+3.31      40.5 59.5 0.0 
-ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 1-10 7.07+2.38 32.2 27.4 46.4 
-การมีบุคคลอา้งอิง 
      สมาชิกในครอบครัว 
      เพื่อนร่วมงาน 

 
2-10 
3-15 

 
6.29+ 2.05 
8.45+ 2.98        

 
21.1 
18.8 

 
46.7 
55.8 

 
32.2 
25.4 

- อิทธิพลจากส่ือโฆษณา 10-50 30.7+ 9.55 59.0 30.8 10.3 

           ตัวแปร  n Mean ± S.D t-value p-value  

เพศ    
                 ชาย 

  
141  

 
18.85 + 2.75  

  
0.212 

  
0.832 

                 หญิง    
ลกัษณะงาน   
                ท างานเป็นกะ   
                ท างานเวลาปกติ   
การศึกษา    
              ประถม-มธัยมศึกษา                   
              อนุปริญญา-ปริญญาตรี    

210  
 

289 
62 

  
290 
61 

18.70 + 3.51  
 

18.82 + 3.878  
18.50 + 3.081  

  
18.86 + 3.161  
18.30 + 3.542 

 
 

0.545 
 

 
1.240 

 
 

0.586 
 
 

0.216 
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ตารางที ่2 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียระหวา่งตวัแปรตน้ปัจจยัส่วนบุคคลกบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม 
คาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม (ต่อ)   

 
ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน ( r ) ระหวา่งตวัแปรตน้กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม

คาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม     

   ตัวแปร r p-value 
   - อายุ 0.022  0.676 
   - ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน -0.093  0.083 
   - การมีบุคคลอา้งอิง -0.052 0.329 
   - อิทธิพลจากส่ือโฆษณา 0.047  0.383 

 
 

อภิปรายผล  
 จากการศึกษาพบว่าพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ด่ืมนิยมด่ืมกาแฟ
มากกวา่เคร่ืองด่ืมชูก าลงั และประมาณร้อยละ 60 มีการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในระดบัปานกลาง  
โดยมีการปฏิบติัมาท่ีสุด คือการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมากว่า 2 คร้ังต่อวนั ด่ืมเม่ือมีอาการง่วง
นอนหรืออ่อนเพลีย และด่ืมหลงัรับประทานอาหารเชา้  การตวัอย่างมีพฤติกรรมเช่นน้ี ดว้ยวิถีการ
ท างานท่ีตอ้งท างานเป็นกะ โดยเฉพาะในเวลากลางคืน ท าให้ตวัอย่างจ าเป็นตอ้งด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนเพื่อช่วยใหร่้างกายสดช่ืน ไม่ง่วงนอนและสามารถท างานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ผลการศึกษาน้ียงั
ความสอดคล้องกับการศึกษาท่ีผ่านมาของ บุญชนิกา ยมล าภู (15) ท่ีพบว่าพนักงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมส่วนใหญ่ เลือกด่ืมกาแฟหลงัอาหารเชา้เพราะช่วยใหร่้างกายกระฉบักระเฉง  สดช่ืน ไม่
ง่วงนอน  
 จากผลการศึกษาท่ีพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม ไดแ้ก่  
เพศ อายุ ลกัษณะงานท่ีท า การศึกษา รายได ้มีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนอยา่ง

           ตัวแปร  n Mean ± S.D t-value p-value  

รายได้     
<  10,000 บาท  
10,001-20,000 บาท   
มากกวา่ 20,00 บาท 

165 
169 
17 

18.96 +3.185 
18.66 +3.237 
17.82 +3.610 

2.599 
(F-value) 

0.79 
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ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ (P > 0.05)  ถึงแมว้่าสัดส่วนเพศของตวัอย่างใกลเ้คียงกนั แต่ดว้ยการอยู่ใน
สภาพแวดลอ้มเดียวกนั คืออยูใ่นชุมชนเดียวกนัและท างานในโรงงานท่ีตั้งอยู่ในชุมชน อีกลกัษณะ
ของตวัอยา่งมีความคลา้ยคลึง โดยพบวา่ตวัอยา่งมากกวา่ร้อยละ 80 มีการท างานเป็นกะ จบการศึกษา
ระดบัประถมศึกษา  จึงมีผลท าให้ตวัอย่างซ่ึงเป็นอาชีพท่ีจดัอยูใ่นกลุ่มผูใ้ช้แรงงานท่ีมีรายได้น้อย
นิยมด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเพราะมีราคาถูก อีกทั้งยงัสามารถตอบสนองต่อวิถีชีวิตการท างานท่ี
ตอ้งพึ่งเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเพื่อช่วยใหร่้างกายเกิดความสดช่ืน ไม่ง่วงนอนสามารถท างานไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ืองและสอดคลอ้งกบัการศึกษาท่ีผา่นมาของภูวดล พลศรีประดิษฐ์ (8) และ ธีระรัตน์ เป่ียมสุภคั
พงศ์( 12) พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ ระดบัการศึกษาและรายไดมี้ผลต่อพฤติกรรมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 
 ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน โดยตวัอยา่งมากกวา่ร้อยละ 
45 มีความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในระดบัสูง และระดบัปานกลาง ประมาณร้อยละ 20  
โดยความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนไม่พบว่ามีความสัมพนัธ์การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ี
ระดบันัยส าคญัทางสถิติ (p > 0.05) ด้วยตวัอย่างอาจได้เรียนรู้และได้รับรู้ขอ้มูลเก่ียวกบัเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีนดว้ยการบอกต่อสรรพคุณจากบุคคลในครอบครัวหรือเพื่อนร่วมงาน และอาจมาจาก
การไดท้ดลองด่ืมเคร่ืองด่ืมเหล่าน้ีดว้ยตนเอง ซ่ึงลกัษณะงานท่ีท าท่ีเป็นกะ ตอ้งปฏิบติังานในเวลา
กลางคืน ดงันั้นตวัอย่างจึงตอ้งการหาเคร่ืองด่ืม หรือวิธีการท่ีจะช่วยลดอาการง่วงนอนและเม่ือยลา้
จากการท างาน  เม่ือได้ด่ืม เคร่ืองด่ืมท่ี มีคาเฟอีนเป็นส่วนผสมจึงท าให้ ร่างกายรู้สึกสดช่ืน 
กระปร้ีกระเปร่าสามารถท างานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ดงันั้นคุณสมบติัของเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเหล่าน้ี
จึงสามารถตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มตวัอยา่งไดเ้ป็นอยา่งดีและท าให้เกิดความรู้สึกตอ้งการ
ด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเพิ่มข้ึน แมร้ะดบัความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของกลุ่มตวัอยา่งจะ
อยูใ่นระดบัสูง แต่ดว้ยความจ าเป็นท่ีตอ้งใชร่้างกายในการท างานเพื่อเพิ่มรายไดแ้ละความเป็นอยูท่ี่ดี
ของครอบครัว จึงใช้เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็นตวัช่วยในการท างานจนกลายเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีกลุ่ม
ผูใ้ช้แรงงานนิยมด่ืมเป็นประจ าและในปัจจุบันเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนอาจไม่ใช่เร่ืองแปลกใหม่
ส าหรับกลุ่มผูใ้ช้แรงงาน  ซ่ึงผลการศึกษาน้ีสอดคล้องกับการศึกษาในบุคลากรโรงพยาบาล
รามาธิบดี ในการศึกษาของประภาพร แกว้ปักป่ิน(27) 
 ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การมีบุคคลอา้งอิง ประกอบดว้ย สมาชิกในครอบครัว และเพื่อน
ร่วมงาน ผลการศึกษาพบว่า ตวัอย่างส่วนมากไดรั้บอิทธิพลจากบุคคลในครอบครัวและจากเพื่อน
ร่วมงาน ในระดับปานกลาง (46.7, 55.8) ระดับมาก (32.2, 25.4) และระดับน้อย (21.1, 18.8) 
ตามล าดบั โดยประเด็นท่ีมีผลมากท่ีสุดก็คือ การท่ีมีสมาชิกในครอบครัวด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน
กาแฟหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงั และเพื่อนร่วมงานชกัชวนให้ลองด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนรสชาติใหม่ 
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อยา่งไรก็ดีผลการศึกษาไม่พบวา่การมีบุคคลอา้งอิงมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 
(p > 0.05)  ซ่ึงแตกต่างจากการศึกษาในตัวอย่างท่ีเป็นชาวเลของธีระนัย นาทสีทา (7) ท่ีพบว่า
พฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมชูก าลงัของชาวเล ต าบลปูยูได้รับอิทธิพลมาจากการสนับสนุนจากคน
รอบขา้ง  อยา่งไรก็ดีดว้ยตวัอยา่งท่ีศึกษาอยูใ่นชุมชนเดียวกนั และคุณลกัษณะของตวัอยา่งก็มีความ
คล้ายคลึงกัน (Homogenous) หรือกล่าวได้ว่าเป็นกลุ่มคนท่ีมีชนชั้นเดียวกนั (Social class) ซ่ึงทั้ ง
กลุ่มอา้งอิงปฐมภูมิ ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครัว และกลุ่มอา้งอิงทุติยภูมิ ท่ีเป็นเพื่อนร่วมงาน ต่างก็อยู่
ในชนชั้นเดียวกนั ซ่ึงบุคคลท่ีอยูใ่นชนชั้นเดียวกนัก็มีแนวโนม้ท่ีจะพฤติกรรมในลกัษณะเดียวกนั ซ่ึง
การมีบุคคลอา้งอิงนั้นอาจไม่ไดส่้งผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน และการด่ืมเคร่ืองด่ืมคาเฟอีน
ของตวัอยา่งอาจเกิดจากความจ าเป็นท่ีตอ้งการเคร่ืองด่ืมมาช่วยลดอาการง่วงนอนหรือช่วยใหร่้างกาย
กระปร้ีกระเปร่าจากลกัษณะงานท่ีตอ้ท าเป็นกะในตอนกลางคืน ดงัท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้แลว้  
  อิทธิพลจากส่ือโฆษณา โดยพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม เกือบร้อยละ 60 ไดรั้บ
อิทธิพลจากส่ือโฆษณาในระดบัน้อย  โดยประเด็นท่ีมีผลมากท่ีสุดคือ ยี่ห้อและราคาของเคร่ืองด่ืม 
ในขณะท่ี ดาราในโฆษณามีผลต่อการเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนนอ้ยท่ีสุด อยา่งไรก็ดี อิทธิพล
จากส่ือโฆษณาไม่มีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน (p > 0.05) จากสถานการณ์ใน
ชุมชนท่ีศึกษา ซ่ึงจะพบเห็นรถขายสินคา้ท่ีเป็นเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน เขา้มาขายในชุมชน โดยมีกล
ยุทธ์การตลาดท่ีหลากหลาย ทั้งการลดราคาซ้ือ 1 แถม 1 หรือการมีกาแฟให้ลองชิม ยิ่งมีโอกาสด่ืม
เคร่ืองด่ืมฯ มากข้ึน เพราะการแจกการให้ทดลองใช้หรือด่ืมสินคา้ สอดคลอ้งกบัความเจตคติของ
ผูบ้ริโภคชาวไทยและเม่ือใช้วิธีการดังกล่าว ตวัอย่างยิ่งเปิดรับ ยิ่งสนใจ ยิ่งรับรู้ ยิ่งจดจ าเพื่อซ้ือ
เคร่ืองด่ืมฯในโอกาสต่อไป ซ่ึงประเด็นท่ีมีผลมากท่ีสุดต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของตวัอยา่ง
คือ ยี่ห้อและราคาของเคร่ืองด่ืม ช้ีให้เห็นวา่การแข่งขนักลยุทธ์ทางการตลาด โดยการโฆษณาสินคา้
ดา้นยี่ห้อและราคาของเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนให้เป็นเอกลกัษณ์ท่ีมีขอ้ความหรือช่ือสินคา้ท่ีท าให้
กลุ่มตวัอย่างสามารถจดจ าไดง่้ายเป็นอย่างดีถึงสรรพคุณของเคร่ืองด่ืม อาจมีช่ือทางการคา้หรือค า
กล่าวอา้งสรรพคุณบ่งบอกถึงผูท่ี้ด่ืมเคร่ืองด่ืมยี่ห้อน้ีแลว้จะมีพลงัความแข็งแรง สดช่ืน และต่อสู้กบั
การท างานโดยไม่เหน่ือยลา้ หรือสโลแกนเก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมท่ีสามารถจดจ าไดง่้าย จึงท าใหเ้กิดความ
เขา้ใจ รับรู้และเลือกท่ีจะซ้ือมาด่ืมต่อเน่ืองในกลุ่มผูใ้ชแ้รงงาน  เพราะมีราคาไม่แพงสามารถด่ืมได้
ทุกวนั และอาจเน่ืองดว้ยรูปแบบการรับขอ้มูลจากส่ือโฆษณาของตวัอยา่ง ท่ีอาจมีการเลือกรับขอ้มูล
จากส่ือโฆษณาเฉพาะด้านตามความรู้สึกนึกคิด ตามความสนใจ ความเช่ือ ความต้องการ ความ
คาดหวงัและแรงจูงใจ และรวมถึงสภาวะทางดา้นอารมณ์ร่างกาย จิตใจ และตามประสบการณ์ของ
ตวัอย่างเอง ในการเปิดรับขอ้มูลจากส่ือโฆษณา ดงันั้นอิทธิพลจากส่ือโฆษณาจึงไม่มีผลต่อการด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของกลุ่มตวัอยา่ง 
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ข้อเสนอแนะการวจิัย 
 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
1)  ควรมีการจดักิจกรรมรณรงค์หรือจดันิทรรศการความรู้เร่ืองผลกระทบต่อสุขภาพ

จากการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมุ่งเน้นในกลุ่มเส่ียงรวมถึงบุคคลในครอบครัว  วิธีการบริโภคใน
ปริมาณท่ีเหมาะสม เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาด้านสุขภาพและการเกิดโรคท่ีมีผลจากการด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนในปริมาณสูงใหก้บัตวัอยา่งในงานวจิยัน้ี   

2)  ควรมีการติดตามประเมินภาวะสุขภาพของประชาชนในชุมชน  โดยเฉพาะกลุ่ม
โรค ไม่ติดต่อเร้ือรัง เช่น โรคความดนัโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคไขมนัในเลือดสูง เพื่อด าเนินงาน
ดา้น  สุขภาพ ในการเฝ้าระวงั การป้องกนั และส่งเสริมสุขภาพให้กบัประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ 
รวมถึง การน าไปใช้ประกอบการวางแผนแนวทางการด าเนินงานสุขศึกษาในชุมชนและสถาน
ประกอบการ 

3) ควรมีการจดัตั้งภาคีเครือข่ายด้านสุขภาพภายในองค์กรเอกชนหรือผูป้ระกอบการ
ร่วมกบัองค์กรสุขภาพของภาครัฐเพื่อให้เกิด ความครอบคลุมด้านบริการตรวจคดักรองสุขภาพ
เบ้ืองตน้และส่งเสริมสุขภาพของประชาชนวยัท างานในสถานประกอบการรวมไปถึงความร่วมมือ
จากผูน้ าชุมชน ครอบครัวและอาสาสมัครสาธารณสุขในชุมชนให้มีส่วนร่วม เฝ้าระวงัสุขภาพ   
ประชาชนวยัอ่ืนท่ีอยูใ่นกลุ่มมีพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพ 
 

ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
1) ควรมีการศึกษาโดยใชรู้ปแบบการศึกษายอ้นหลงัในตวัอย่างท่ีเป็นกลุ่มผูป่้วยโรค

เร้ือรัง เช่น โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง โรคไขมนัในเลือดสูง เพื่อดูผลจากการด่ืมเคร่ืองด่ืม
ผสมคาเฟอีน ทั้งปริมาณและระยะเวลาการด่ืม โดยการควบคุมปัจจยัอ่ืนๆ  
 2)  ควรศึกษาเชิงลึกในประเด็นท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม 
คาเฟอีนเปรียบเทียบกบัเคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืน หรือศึกษาเปรียบเทียบชนิดและปริมาณของเคร่ืองด่ืม ท่ี
ส่งผลต่อภาวะสุขภาพท่ีแตกต่างกนั  
  3)  ควรมีการการสร้างโปรแกรมทางสุขศึกษา เพื่อลด ละ เลิก การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีน โดยเฉพาะในผูป่้วยท่ีมีโรคไม่ติดต่อเร้ือรังและผูท่ี้มีพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนเป็นประจ า 
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EXECUTIVE SUMMARY 

 

 
Background and Rationale  

 Caffeinated beverage is popular among the working age group, especially 

the type of beverage that is a source of energy helping replenish the body's electrolytes 

lost in sweat or so-called energy drink, since it refreshes consumers, stimulates brain 

and nervous system, not feeling sleepy, so consumers are able to continue working for 

several hours. Another popular type of caffeinated beverage is coffee which is various 

in flavor and types of consumption, such as instant coffee, ready-to-brew coffee, and 

fresh coffee, each of which depends on individual preference, lifestyle, area context, and 

beverage accessibility.(1) 

Nevertheless, caffeine has impacts on various body functions, as well as 

causing chronic diseases in the long term, such as hypertension, diabetes.(2) Particularly, 

ready-to-drink caffeinated beverage contains caffeine, sugar, additive, color, and aroma, 

all of which adversely affect health conditions if receiving excessively and continuously 

exceeding daily calories requirement.(3) Caffeine stimulates headache, and in case of 

exceeding 400 milligrams per day of caffeine intake, consumers will suffer palpitation 

and tachycardia. The said symptoms indicate that the body receives excessive amount 

of caffeine,(4) and is at risk of losing calcium if receiving caffeine continuously in the 

long term, that affects bone mass and leads to osteoporosis. As for those who do not 

have regular exercise, more than 4 cups of caffeinated beverage daily consumption 

might put them at risk of premature death, even though these people are healthy, non-

smoker, and non-drinker, they are also likely to die due to excessive intake of caffeine. 

Therefore, to use caffeine to stimulate the nervous system for physical alertness in 
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replacement of sleeping while feeling fatigued, caffeine would even gradually 

deteriorate health conditions.(5) 

 Consumer Behavior Model(6) explained about the consumer behavior that 

this kind of behavior comprise several factors involving personal factor, internal factor, 

and external factor, including experiences, learning in the past, and way of life. These 

are factors motivating individual consumption behaviors in both positive and negative 

manner. Some previous studies on caffeinated beverage consumption found that factors 

associated with consumer behaviors were as follows: Personal factors included 

gender,(7, 8) age,(8, 9) education,( 8, 10 ) occupation,(11, 12) and income; (8, 13) Internal factors 

included knowledge; (14, 15) External factors included influence of reference person (7), and 

influence of advertising.(16, 17)   

There are many factories in Bangkae District, Bangkok. According to the 

data of health screening for people in the community in Bangkae District under the 

responsibility of the public health center for the fiscal year 2017, there is a community, 

consisting of 3,563 households, and people in this community are rather crowded. Most 

people are employees, whose part-time job is to make a fresh flower garland at home. 

People in the working age group mostly work in 3 factories in the community. The 

results of the health screening reported 135 persons at risk of having hypertension and 

diabetes out of 539 persons aged 21-60 years undergoing the health screening, or 

representing 25%.(18) 

From the aforementioned data regarding health conditions of people in the 

community, their way of life, and food and beverage consumption influenced by social 

value possibly have health impacts in the long term. Therefore, the researcher is 

interested in studying factors associated with caffeinated beverage consumption among 

industrial workers in Bangkae District, Bangkok based on the conceptual framework of 

Consumer Behavior Model. The findings of the study would provide the data and 

guideline on healthcare management for public health centers in relation to surveillance, 

prevention, and health promotion for people in the responsible area, as well as acquiring 

the data for planning how to carry out the health education program in the community.  
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Research Objectives  

1) To explore caffeinated beverage consumption among industrial workers 

in Bangkae District, Bangkok.  

2) To examine the relationships between personal factors (gender, age, 

education, job description, and income) and caffeinated beverage 

consumption among industrial workers in Bangkae District, Bangkok.  

3) To examine the relationships between internal factors (knowledge on 

caffeinated beverage), external factors (influence of reference person and influence of 

advertising), and caffeinated beverage consumption among industrial workers in 

Bangkae District, Bangkok.    

 

 

Research Methodology   

 
 Population and Sample  

This is a cross-sectional survey research. The population and sample 

consisted of both male and female industrial workers aged from 18-60 years who 

consumed 2 types of caffeinated beverage, i.e., coffee and energy drink, could read and 

write Thai language, and voluntarily participated in the study, as well as signing the 

consent form. The sample size was calculated by using the infinite population formula 

from Cohen’s textbook.(31) The proportional to size from the calculation resulted in the 

following sample size: 271 persons in a large-sized factory, and 85 persons in a medium-

sized factory, totaling 356 persons. The data were collected by using the self-

administered questionnaire with industrial workers during March – April 2018. This 

study gained approval from the Ethical Review Committee for Human Research of the 

Faculty of Public Health, Mahidol University (COA.NO. MUPH2018 - 033).  
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 Research Instruments 

 The research instrument was the questionnaire adapted from previous 

studies, and some parts were newly created based on the literature review in order to be 

consistent with the contents in this study. The questionnaire contained 5 parts as follows: 

Part 1 – Personal data, i.e., gender, age, job description, education, monthly income, and 

congenital disease, with a total of 6 questions in the form of the checklist question and 

fill-in-the-blank question; Part 2 – Knowledge on caffeinated beverage, with a total of 

10 items which had the following 3 choices: the right answer earned 1 point, the wrong 

answer and uncertain answer earned 0 point (the reliability coefficient was 0.70); Part 3 

– Influence of reference person, with a total of 5 questions, consisting of influence of 

family members (2 items), and coworkers (3 items), in the form of the 5-rating scale 

ranging from the lowest level (1) to the highest level (5) (the reliability coefficient was 

0.93); Part 4 – Influence of advertising, with a total of 10 items, in the form of the 5-

rating scale ranging from the lowest level (1) to the highest level (5) (the reliability 

coefficient was 0.94); Part 5 – Caffeinated beverage consumption behaviors; the 

respondents were required to choose the type of regularly consumed caffeinated 

beverage (1 question), and choose to answer 10 items on caffeinated beverage 

consumption behaviors from the following 3 choices: performing daily within 1 week 

(3); performing 1-5 days within 1 week (2); and never performing the behaviors (1).  

  

Data Analysis  

 The data were analyzed by using SPSS Statistics version 18.0. The 

descriptive statistics, namely, percentage, mean, and standard deviation, were used to 

explain characteristics of the data, while the inferential statistics, namely, t-test, 

ANOVA, and Pearson’s correlation coefficient, were used to test the research 

hypothesis. The significance level was determined at less than 0.05. 

 

 

Results 
Based on the data collected from 356 industrial workers, it was found that 

59.8% of the samples were female aged 18-40 years. Their age was averagely 35.29 ± 

9.85 years. The majority of them achieved the elementary level until the secondary level. 
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The average monthly income was 10,001 – 30,000 baht. The job description was the 

shift work, totaling 12 hours per shift, consisting of 2 shifts: the day shift (07.00 – 19.00 

hrs), and the night shift (19.00 – 07.00 hrs).  

With regard to health conditions, it was found that 12.8% of the samples had 

congenital diseases, ranging from dyslipidemia, hypertension, myositis, gastritis, to 

diabetes, respectively.  

 It was found that more than 70% of industrial workers were fond of drinking 

coffee. Their caffeinated beverage consumption behaviors were at a moderate level 

(59.5%), and a low level (40.5%). Top 3 consumption behaviors of the samples were 

the following: “To drink your favorite caffeinated beverage more than twice a day”; “To 

drink your favorite caffeinated beverage when feeling sleepy or fatigued”; and “To drink 

your favorite caffeinated beverage after breakfast”. The least 3 performed consumption 

behaviors were the following: “To have a headache and feel frustrated if not drinking 

your favorite caffeinated beverage”; “To try drinking your favorite caffeinated beverage 

when any new brand is launched”; and “To drink your favorite caffeinated beverage 

mixed with other type of beverage”, respectively.  

 Regarding the level of knowledge on caffeinated beverage, it was found that 

more than 45% of the samples had a high level of knowledge on caffeinated beverage 

(46.4%), followed by a low level (32.2%), and a moderate level (21.4%). Top 3 right 

answers involved the following items: “Caffeinated beverages are coffee, carbonated 

drink, and energy drink”; “Children and pregnant women should not drink all types of 

caffeinated beverage”; and “All brands and types of caffeinated beverage contained the 

same amount of caffeine”. Meanwhile, top 3 wrong answers involved the following 

items: “Caffeinated beverage is good for brain and nervous system”; “Caffeine is an 

essential nutrient for the body”; and “Regular consumption of caffeinated beverage 

strengthens the body.”  

 Influence of reference person included influences of family members and 

influences of coworkers. It was found that 46.7% of the samples were influenced by 

their family members at a moderate level, followed by a high level (32.2%), and a low 

level (21.1%), respectively. As for influences of colleagues, it was found that 55.8% of 

the samples were influenced by their colleagues at a moderate level, followed by a high 

level (25.4%), and a low level (18.8%), respectively. Influences of family members 
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mostly involved the following issue: “To have family members who drink coffee or 

energy drink has impacts on your caffeinated beverage consumption”, while influences 

of colleagues mostly involved the following issue: “To have colleagues who are fond of 

drinking caffeinated beverage and persuade you to try drinking new flavored caffeinated 

beverage has impacts on the amount of your caffeinated beverage consumption.”  

Regarding influence of advertising, it was found that 59.0% of industrial 

workers were influenced by advertising at a low level, followed by a moderate level 

(30.8%), and a high level (10.3%), respectively. The samples were mostly influenced 

by advertising in respect of the following issue: “Brands and prices of each beverage 

have impacts on your caffeinated beverage consumption, while the samples were least 

influenced by advertising in respect of the following issue: “Presenters in the advertising 

have impacts on your choice of caffeinated beverage consumption.”  

After exploring the relationships between independent variables and 

caffeinated beverage consumption, it was found that personal factors, i.e., gender, age, 

job description, education, and income; internal factors, i.e., knowledge on caffeinated 

beverage; and external factors, i.e., influence of reference person, and influence of 

advertising, had no relationships with caffeinated beverage consumption among 

industrial workers with a 0.05 level of statistical significance (Table 2 and 3).                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 
Table 1: Basic statistics of the studied variables 

 

 
 
 

Variables 
Min-

Max 

Mean+ 

S.D. 

Level 

Low    

(%) 

  Moderate   

 (%) 

High   

( %) 

- Caffeinated beverage 

consumption behaviors 

10-25 19.08+3.31      40.5 59.5 0.0 

- Knowledge on caffeinated 

beverage 

1-10 7.07+2.38 32.2 27.4 46.4 
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Table 1: Basic statistics of the studied variables (cont.) 

 

 
Table 2: Comparison of mean scores between independent variables, i.e., personal 

factors, and caffeinated beverage consumption among industrial workers   

 

  
 
 

Variables Min-Max Mean+ S.D. 

Level 

Low    

(%) 

  Moderate   

 (%) 

High   

( %) 

- Influence of reference     

   person 

      - Family members 

      - Coworkers 

 

 

2-10 

3-15 

 

 

6.29+ 2.05 

8.45+ 2.98 

 

 

21.1 

18.8 

 

 

46.7 

55.8 

 

 

32.2 

25.4 

-  Influence of advertising 10-50 30.7+ 9.55 59.0 30.8 10.3 

           Variables  n Mean ± S.D t-value p-value  

Sex    

      Male 

  

141  

 

18.85 + 2.75  

  

0.212 

  

0.832 

      Female    

Job description   

      Shift-work   

      Non-shift work   

Education attainment   

      Elementary-Secondary                   

      Diploma-Bachelor’s     

     degree    

210  

 

289 

62 

  

290 

61 

18.70 + 3.51  

 

18.82 + 3.878  

18.50 + 3.081  

  

18.86 + 3.161  

18.30 + 3.542 

 

 

0.545 

 

 

1.240 

 

 

0.586 

 

 

0.216 

Monthly income     

     ≤10,000 baht  

      10,001-20,000 baht   

      Over 20,000 baht 

165 

169 

17 

18.96 +3.185 

18.66 +3.237 

17.82 +3.610 

2.599 

(F-value) 

0.79 
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Table 3: Pearson’s correlation coefficient (r) between independent variables and 

caffeinated beverage consumption among industrial workers     

 

 

 

Discussion  
 The findings revealed that most industrial workers preferred to drink coffee 

rather than energy drink, and approximately 60% had caffeinated beverage consumption 

at a moderate level. The most common behaviors of the samples were the following: To 

drink caffeinated beverage more than twice a day; to drink caffeinated beverage when 

feeling sleepy or fatigued; and to drink caffeinated beverage after breakfast”. The 

samples performed such behaviors as they were shift workers, especially in case of the 

night shift, so they needed to drink caffeinated beverage in order to feel refreshed, 

energetic, and be able to work continuously. Accordingly, a previous study of 

Boonchanika Yomlampoo(15) revealed that most industrial workers chose to drink coffee 

after breakfast because it could help make them feel energetic, refreshed, and not to feel 

sleepy.    

 The findings suggested that personal factors of industrial workers, namely, 

gender, age, job description, education, and income, were related to caffeinated 

beverage consumption without a statistical significance (P > 0.05). Although each 

gender was similar in number, the samples lived in the same environment, i.e., the same 

community, and worked in the factory located in the community. Moreover, the samples 

shared similar characteristics. It was found that over 80% of the samples were shift 

workers, and achieved the elementary school level. As a result, the samples who were 

low-income workers were fond of drinking caffeinated beverage due to its affordable 

prices, and caffeinated beverage could fulfill their requirements as they needed to rely 

on caffeinated beverage in order to help make them feel refreshed, energetic, and be 

   Variables r p-value 

   - Age 0.022  0.676 

   - Knowledge on caffeinated beverage -0.093  0.083 

   - Influence of reference person -0.052 0.329 

   - Influence of advertising 0.047  0.383 
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able to work continuously. Accordingly, the study of Phuwadol Pholsripradit(8) and 

Teerarat Piamsupakpong(12) found that personal factors, i.e., occupation, education, and 

income, had impacts on caffeinated beverage consumption behaviors.    

 Internal factors included knowledge on caffeinated beverage. Over 45% of 

the samples had a high level of knowledge on caffeinated beverage, followed by a 

moderate level (20%). It was found that knowledge on caffeinated beverage was not 

related to caffeinated beverage consumption with a statistical significance (p > 0.05). 

The samples might learn and acquire the data regarding caffeinated beverage from their 

family members or colleagues and from trying drinking the beverage themselves. Since 

most of the samples were shift workers who had to work at night, they needed to seek 

beverages or how to reduce drowsiness and weariness from working activities. After 

drinking caffeinated beverage, they felt refreshed, energetic, and could work 

continuously. Therefore, caffeinated beverage could effectively fulfill requirements of 

the samples, and increase their demands for drinking more caffeinated beverage. 

Although the samples had a high level of knowledge on caffeinated beverage, they 

needed to rely on their physical conditions to raise income and improve livelihood of 

their families, so they used caffeinated beverage to help support their work, and finally 

caffeinated beverage became the regular beverage of workers. In addition, caffeinated 

beverage might not be unfamiliar to these workers at present. The said findings were 

consistent with the study in personnel of Ramathibodi Hospital conducted by Prapaporn 

Kaewpakpin.(27)  

 External factors included influence of reference person, consisting of family 

members and colleagues. The findings revealed that most samples were influenced by 

their family members and colleagues at a moderate level (46.7, 55.8), followed by a high 

level (32.2, 25.4), and a low level (21.1, 18.8), respectively. The influences on the 

samples mostly involved the following issues: To have family members who drink 

coffee or energy drink; and colleagues persuade the samples to try drinking new flavored 

caffeinated beverage. However, the findings did not report that influence of reference 

person was associated with caffeinated beverage consumption (p > 0.05). On the 

contrary, the study in fishermen conducted by Teeranai Natseeta(7) found that energy 

drink consumption behaviors among fishermen in Puyu Subdistrict were influenced by 

surrounding people. Nevertheless, the samples in this study lived in the same 
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community, and their characteristics were homogeneous. In other words, the samples 

were in the same social class. The primary reference group, i.e., family members, and 

the secondary reference group, i.e., colleagues, were also in the same social class. Those 

in the same social class were likely to share similar behaviors. Reference persons might 

not have any impacts on caffeinated beverage consumption. Caffeinated beverage 

consumption of the samples might be because they needed some beverage to help them 

not to feel sleepy, or feel energetic during the night shift as mentioned above.  

Almost 60% Influence of advertising of industrial workers were influenced 

by advertising at a low level. The samples were mostly influenced by brands and prices 

of each beverage, while the samples were least influenced by presenters in the 

advertising. Nevertheless, influence of advertising was not related to caffeinated 

beverage consumption (p > 0.05). As for the circumstances in the community, there 

were mobile vendors selling caffeinated beverage in the community, and these vendors 

used multiple marketing strategies, such as discount promotion, buy 1 get 1 scheme, or 

coffee tasting. Thus, beverage consumption would be more likely because the product 

giveaway conformed to attitudes of Thai consumers. After utilizing such method, the 

samples were increasingly exposed to, interested in, perceived, and retained beverages 

to be purchased in the future. The samples were mostly influenced by brands and prices 

of each beverage. This indicated that the marketing strategies through presenting unique 

brands and prices of caffeinated beverage would enable the samples to easily remember 

the name and qualities of the beverage. In addition, this possibly included a trade name 

or messages claiming that those who consumed the beverage would be energized, 

refreshed, and could continue working without feeling exhausted. Also, there were some 

touching slogans of the beverage aiming to make workers understand, perceive, and 

decide to continue their purchase daily thanks to the low-price beverage. Furthermore, 

this was probably because the samples chose to be exposed to specific advertising based 

on their feelings, interest, belief, requirements, expectation, and motivation, as well as 

emotional, physical, psychological conditions, and experiences. As a consequence, 

influence of advertising did not have impacts on caffeinated beverage consumption 

among the samples.     
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Recommendations 

 

Recommendations for applications 

1)  The campaigns or exhibitions on health impacts from caffeinated 

beverage consumption should be launched, focusing on risk groups as well as family 

members, and moderate consumption should be presented in order to protect health 

conditions and diseases caused by a large amount of caffeinated beverage consumption 

of the samples in this study.   

2)  The assessment on health conditions of people in the community should 

be conducted, especially those with chronic non-communicable diseases, such as 

hypertension, diabetes, and dyslipidemia, in order to implement healthcare management 

in relation to surveillance, prevention, and health promotion for people in the 

responsible area, as well as acquiring the data for planning how to carry out the health 

education program in the community and enterprise.  

3) Health network within private organizations, or business operators in 

association with health organizations in the public sector should be established in order 

to ensure comprehensive health screening services, and promote health of workers in 

business enterprises, as well as encouraging community leaders, families, and public 

health volunteers in the community to involve in conducting health surveillance for 

people in other age groups who consumed other types of beverage which had impacts 

on health conditions.  

 

Recommendations for future study 

1) Next study should be conducted in the form of a retrospective study in 

patients with chronic diseases, such as diabetes, hypertension, and dyslipidemia, in order 

to explore impacts from caffeinated beverage consumption in respect of the quantity and 

duration of consumption while controlling other factors.  

 2)  The in-depth study should be conducted, focusing on any issue regarding 

effects from caffeinated beverage consumption in comparison with other types of 

beverages, or comparing types and amount of beverages that had different health 

impacts.   
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  3) The health education program for reducing and stopping caffeinated 

beverage consumption should be developed, especially in patients with chronic non-

communicable diseases and regular consumers of caffeinated beverage.  
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ภาคผนวก ก 

เอกสารรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวจิัยในมนุษย์ 
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ภาคผนวก ค 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

แบบสอบถามเพ่ือการวจิัย 
ปัจจัยทีม่คีวามสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนีของพนักงาน 

ในโรงงานอตุสาหกรรม พืน้ทีเ่ขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
 
 

 ค าช้ีแจง 
  

แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าเพื่อการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นท่ีเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
แบบสอบถามประกอบดว้ย 5 ส่วนดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม     จ  านวน 6 ขอ้         
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน    จ  านวน 10 ขอ้ 
ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามการไดรั้บอิทธิพลจากบุคคลอา้งอิง         จ  านวน 5 ขอ้ 
ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามอิทธิพลจากส่ือโฆษณา    จ  านวน 10 ขอ้  
ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน  จ านวน 10 ขอ้  
 
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามทั้งหมดจะน าเสนอผลการศึกษาในภาพรวมเท่านั้น  
ซ่ึงข้อมูลท่ีได้มาอาจเป็นประโยชน์หรือเป็นแนวทางในการวางแผนตรวจคดักรอง
สุขภาพประจ าปีของท่านและประชาชนไดใ้นอนาคตผูว้ิจยัขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีให้
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและมีส่วนร่วมในการวจิยัคร้ังน้ี   
 
 

               นางสาวพีรดา มนตรีชยั 
                 นกัศึกษาปริญญาโท 
                  คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมาย √ในช่องว่างท่ีตรงกบัความเป็นจริงของตวัท่านมากท่ีสุดใน  
ปัจจุบนัโดยท่านสามารถเลือกค าตอบไดเ้พียงค าตอบเดียวและโปรดตอบใหค้รบทุกขอ้  
 
1. เพศ     
              ชาย                     หญิง   
 
2. อาย ุ………………………….ปี   

 
3. ลกัษณะงานท่ีท า/ต าแหน่งหนา้ท่ีรับผดิชอบ    

        แผนกงานธุรการออฟฟิศ                  พนกังานฝ่ายลูกคา้สัมพนัธ์ /พนกังานขาย             

                      พนกังานท าความสะอาด                   พนกังานรักษาความปลอดภยั  

               แผนกขนส่ง                                      พนกังานขบัรถ          

        พนกังานฝ่ายผลิต                               อ่ืนๆ ระบุ…………………………  

 

4. การศึกษา   
      ประถมศึกษา    มธัยมศึกษา / ป. ว. ช   

      อนุปริญญา / ป .ว .ส ปริญญาตรี                     สูงกวา่ปริญญาตรี  

 
5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเด่ือนของท่าน  
               ต ่ากวา่  ,0000     บาท           50000 – 100000 บาท             100001 – 200000 บาท  

       20,001- 30,000 บาท            30,001 – 40,000   บาท         สูงกวา่ 40,001 บาทข้ึนไป  

6. ท่านมีโรคประจ าตวัต่อไปน้ีหรือไม่ ( ถา้มีตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

          ไม่มี                                     ไขมนัในเลือดสูง         โรคหวัใจ          ปวดขา/ปวดเข่า  

 โรคความดนัโลหิตสูง          โรคเบาหวาน             โรคอ่ืนๆระบุ………………….. 
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ส่วนที ่2  ความรู้เกีย่วกบัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนี 
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมาย √ในช่องท่ีตรงกบัความคิดของท่านเพียงค าตอบเดียวในแต่ละค าถาม 
 

ข้อค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
ไม่
แน่ใจ 

1. เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนไดแ้ก่ กาแฟ น ้าอดัลม เคร่ืองด่ืมชูก าลงั    

2. คาเฟอีนเป็นสารอาหารท่ีจ าเป็นต่อร่างกาย    

3. เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนดีต่อระบบประสาทและสมอง    

4. การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนเป็นประจ าท าใหร่้างกายแข็งแรง    
5. เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทุกยีห่้อทุกชนิดมีปริมาณคาเฟอีนเท่ากนั    
6. เคร่ืองด่ืมคาเฟอีนมีผลต่อการหลัง่กรดในกระเพาะอาหาร    

7. เด็กและสตรีมีครรภไ์ม่ควรด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนทุกชนิด    
8. การออกฤทธ์ิของสารคาเฟอีนข้ึนอยูก่บัปริมาณของเคร่ืองด่ืมท่ีท่าน

ด่ืม 
   

9. การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนไม่มีผลต่อผูท่ี้ป่วยเป็นโรคความดนั
โลหิตสูง 

   

10. เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนสามารถด่ืมไดโ้ดยไม่จ  ากดัต่อวนั    
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ส่วนที ่ 3  การได้รับอทิธิพลจากบุคคลอ้างองิ 
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมาย √ในช่องท่ีตรงกบัความคิดของท่านเพียงค าตอบเดียวในแต่ละค าถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อค าถาม 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. การมีสมาชิกในครอบครัวด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน 
กาแฟหรือ 

เคร่ืองด่ืมชูก าลงัมีผลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีน
ของท่าน 

     

2. การมีเพื่อนร่วมงานท่ีชอบด่ืมและชกัชวนใหล้องด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสม 

คาเฟอีนรสชาดใหม่มีผลต่อปริมาณการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนของท่าน 

     

3. เพื่อนร่วมงานท่ีซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนมาฝากท่าน
มีผลต่อความถ่ีใน 

การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน 

     

4. การท่ีสมาชิกในบา้นซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนติดบา้น
ไวมี้ผลต่อความถ่ี 

ในการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน 

     

5. เพื่อนร่วมงานมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน 
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ส่วนที ่4  อทิธิพลจากส่ือโฆษณา  
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมาย √ในช่องท่ีตรงกบัความคิดของท่านเพียงค าตอบเดียวในแต่ละค าถาม 

ข้อค าถาม 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. ป้ายโฆษณาท่ีติดขา้งตูแ้ช่เคร่ืองด่ืมและแหล่ง
จ าหน่ายมีผลต่อการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนของท่าน 

     

2. เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีมีการจดักิจกรรมลุน้รับ
ของรางวลัท าใหท้่านเพิ่มการด่ืมมากข้ึน 

     

3. ท่านรู้จกัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบด่ืมจาก
รายการโฆษณาทางทีวี 

     

4. ท่านซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบจาก
สรรพคุณและส่วนผสมท่ีประกาศลงในส่ือ
โฆษณา 

     

5. ท่านรู้จกัเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนจากการจดับูทให้
ชิมฟรีตามหา้งสรรพสินคา้ 

     

6. ดาราในโฆษณามีผลต่อการเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนของท่าน 

     

7. รูปแบบภาชนะลวดลายฉลากสินคา้ท่ีติดขา้ง
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมมีผลต่อการซ้ือเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนของท่าน 

     

8. การประชาสัมพนัธ์เคร่ืองด่ืมแบบเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้
ดว้ยรถโฆษณาพร้อมแจกเคร่ืองด่ืมรสชาดใหม่มี
ผลต่อการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน 

     

9. การจดักิจกรรมโปรโมชัน่ซ้ือเคร่ืองด่ืมแบบซ้ือ 1 
แถม 1 มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมผสม 
คาเฟอีนของท่าน 

     

10. ยีห่อ้และราคาของเคร่ืองด่ืมมีผลต่อการด่ืม
เคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนของท่าน 
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ส่วนที ่5  การด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอนี    
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องท่ีตรงกบัการปฏิบติัตวัของท่าน  
โดยท่านสามารถเลือก   ค  าตอบไดเ้พียงค าตอบเดียวในแต่ละขอ้ค าถาม    
 ประจ า           หมายถึง         ปฏิบติัทุกวนัในหน่ึงสัปดาห์        
 บางคร้ัง  หมายถึง    ปฏิบติั 3-4 วนัในหน่ึงสัปดาห์         
                     ไม่เคย            หมายถึง     ไม่เคยปฏิบติัเลย        

ท่านชอบด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนประเภทใดต่อไปน้ีมากท่ีสุด  
           กาแฟ      เคร่ืองด่ืมชูก าลงั  

 
 

ข้อค าถาม ประจ า บางคร้ัง ไม่เคย 

1. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนชนิดท่ีชอบมากกวา่ 2 คร้ังต่อ
วนั 

   

2. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบหลงัรับประทานอาหาร
เชา้ 

   

3. ท่านมีอาการปวดหวัและหงุดหงิดหากไม่ไดด่ื้มเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีนท่ีท่านชอบ 

   

4. ท่านซ้ือเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนชนิดท่ีชอบไวท่ี้บา้น    
5. ท่านทดลองด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีท่านชอบเม่ือมียีห่้อใหม่

มาจ าหน่าย 
   

6. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบเม่ือมีอาการง่วงนอนหรือ  
อ่อนเพลีย 

   

7. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนหลงัรับประทานอาหารทุกม้ือ    
8. ท่านพกพาเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนติดตวัไว ้    
9. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนชนิดท่ีท่านชอบแมแ้ต่วนัท่ี

ไม่ไดท้  างาน 
   

10. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมคาเฟอีนท่ีชอบผสมกบัเคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืน    
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ประวตัิผู้วจิัย 

 
 

ช่ือ-สกุล นางสาวพีรดา มนตรีชยั 

วนั เดือน ปีเกดิ 28 ตุลาคม พ.ศ. 2523 
สถานทีเ่กดิ จงัหวดันครราชสีมา 
วุฒิการศึกษา สาธารณสุขศาสตรบณัฑิต  

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ พ.ศ. 2551-2553 
 

ทีอ่ยู่ปัจจุบัน        เลขท่ี 30 ศูนยบ์ริการสาธารณสุข 40 บางแค  
สาขาบางแคเหนือ ถนนเพชรเกษม ซอย 65 
 แขวงหลกัสอง เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 10160 
โทรศพัท ์ 093-945-6752 
Email: koi2823@hotmail.com 

ต าแหน่งหน้าทีปั่จจุบันและสถานทีท่ างาน  พยาบาลเทคนิคช านาญงาน 
 ศูนยบ์ริการสาธารณสุข 40 บางแค สาขาบางแคเหนือ 

ส านกัอนามยั กรุงเทพมหานคร 
เลขท่ี 30 ถนนเพชรเกษม ซอย 65 แขวงหลกัสอง  
เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 10160 
โทรศพัท ์ 02-421-3806 
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	กราบขอบพระคุณคณาจารย์หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิตทุกท่านที่กรุณา ให้ความรู้และคำแนะนำมาตลอดระยะเวลาที่ศึกษาในสถาบันแห่งนี้ รวมทั้งเจ้าหน้าที่หลักสูตรฯทุกท่าน ขอขอบพระคุณผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกส่วน พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมทั้ง 2 แห่งที่ให้ ความ...
	พีรดา  มนตรีชัย
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	บทที่ 1
	บทนำ
	1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาการวิจัย

	สารคาเฟอีน เป็นสารที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในเชิงการค้า ด้านธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับคาเฟอีนมีการเติบโตและขยายเป็นวงกว้างออกไปทั่วโลก เห็นได้จากผลิตภัณฑ์เครื่องดื่ม ขนม และอื่นๆ ที่มีออกมาวางขายในท้องตลาดทั้งต่างประเทศและในประเทศ มีหลากหลายรูปแบบให้...
	เครื่องดื่มผสมคาเฟอีนเป็นที่นิยมในกลุ่มวัยทำงาน โดยเฉพาะเครื่องดื่มที่ให้พลังงานทดแทนการสูญเสียเหงื่อและพลังงานหรือเครื่องดื่มชูกำลัง ด้วยทำให้ร่างกายสดชื่น กระตุ้นการทำงานของระบบประสาทและสมองให้ตื่นตัว กระปรี้กระเปร่า ไม่ง่วงนอน ทำให้ทำงานได้นานต่อเ...
	อย่างไรก็ดีสารคาเฟอีนเป็นสารที่ส่งผลต่อการทำงานของระบบต่างๆ ในร่างกาย และในระยะยาวมีผลให้การเกิดโรคเรื้อรังต่างๆ เช่น โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน(2) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนพร้อมดื่มที่จะมีทั้งสารคาเฟอีน น้ำตาล สารปรุงแต่งรสชาติ สีแ...
	จากทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภค(Consumer Behavior  Model)( 6 ) อธิบายการเกิดพฤติกรรมผู้บริโภคว่ามาจากหลายปัจจัยที่เกื้อหนุนเสริมกัน ทั้งจากปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก จากประสบการณ์และการเรียนรู้ในอดีต รูปแบบการดำเนินชีวิต ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นปั...
	เขตบางแค กรุงเทพมหานคร เป็นพื้นที่ที่มีโรงงานอุตสาหกรรมเป็นจำนวนมาก มี ข้อมูลการ ตรวจคัดกรองสุขภาพของประชาชนในชุมชนพื้นที่รับผิดชอบเขตบางแคของศูนย์บริการ  สาธารณสุขประจำปีงบประมาณ 2560  จำนวน 1 ชุมชน มี 3,563 ครอบครัว โดยมีประชากรอาศัยอยู่ ในชุมชนค่อน...
	จากข้อมูลข้างต้นทั้งข้อมูลสุขภาพของประชาชนในพื้นที่ รูปแบบการดำเนินชีวิตประจำวัน การบริโภคอาหารและเครื่องดื่มตามค่านิยมในสังคมปัจจุบันซึ่งมีผลกระทบต่อสุขภาพในระยะยาว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเ...
	1.2 คำถามการวิจัย

	1) การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานครอยู่ในระดับใด
	2) ปัจจัยใดบ้างที่มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	1.3 วัตถุประสงค์
	1.3.1 วัตถุประสงค์ทั่วไป


	เพื่อศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงาน อุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	1.3.2 วัตถุประสงค์เฉพาะ
	1.4 สมมติฐานการวิจัย

	การวิจัยนี้กำหนดสมมติฐานการวิจัย จำนวน 4 ข้อ ดังนี้
	1).ปัจจัยส่วนบุคคล (เพศ อายุ การศึกษา   ลักษณะงาน รายได้) มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	2).ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	3).การมีบุคคลอ้างอิงมีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	4).อิทธิพลจากสื่อโฆษณามีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	1.5 ตัวแปรในการวิจัย
	1.5.1 ตัวแปรอิสระ


	1) ปัจจัยส่วนบุคคลมี 5 ตัวแปร ได้แก่  เพศ อายุ การศึกษา ลักษณะงาน     และรายได้
	2) ปัจจัยปัจจัยภายใน ได้แก่  ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	3) ปัจจัยภายนอก ได้แก่ การมีบุคคลอ้างอิงและอิทธิพลจากสื่อโฆษณา
	1.5.2 ตัวแปรตาม

	การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	1.6 ขอบเขตการวิจัย

	ประชากรเป็นพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมที่มีอายุตั้งแต่  18 – 60 ปี ของโรงงานอุตสาหกรรมที่ตั้งอยู่ในพื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	1.7 นิยามศัพท์

	พนักงาน หมายถึง ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 18 ถึง 60 ปี บริบูรณ์ที่เป็นพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมที่ตั้งอยู่ในพื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	เครื่องดื่มผสมคาเฟอีน หมายถึง เครื่องดื่มที่มีสารคาเฟอีนเป็นส่วนผสม 2 ชนิดคือ กาแฟ และเครื่องดื่มชูกำลัง
	เครื่องดื่มประเภทกาแฟ หมายถึง เครื่องดื่มที่มีกาแฟเป็นส่วนผสมหลักในเครื่องดื่ม ประเภทกาแฟทุกชนิด
	เครื่องดื่มชูกำลัง หมายถึง เครื่องดื่มที่มีสารคาเฟอีนเป็นส่วนผสมในปริมาณไม่เกิน 50  มิลลิกรัมต่อ 1 หน่วยบรรจุ เป็นเครื่องดื่มที่เน้นเรื่องการให้พลังงานทดแทนการสูญเสีย เหงื่อและ เพิ่มสมรรถภาพการทำงานของร่างกาย มีปริมาณบรรจุเริ่มที่ 150 มิลลิลิตรต่อขวด
	การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน หมายถึง การดื่มและพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม ได้แก่ ประเภทของเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนที่ชอบดื่ม  วิธีการดื่ม เช่น การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนผสมกับเครื่องดื่มชนิดอื่น ช่...
	ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน หมายถึง การมีความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ได้แก่ ชนิดและประเภทเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ปริมาณสารคาเฟอีนและสารชนิดอื่นที่ผสมอยู่ในเครื่องดื่ม คุณสมบัติของสารคาเฟอีนที่ผสมอยู่ในเครื่องดื่มที่มีผ...
	บุคคลอ้างอิง หมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ทั้งพฤติกรรมการดื่ม การชักชวนให้ดื่ม และการจัดหาเครื่องดื่ม โดยกำหนดบุคคลอ้างอิงที่เป็นสมาชิกในครอบครัวและเพื่อนร่วมงาน
	อิทธิพลจากสื่อโฆษณา หมายถึง ช่องทางการได้รับข้อมูลข่าวสาร สื่อประชาสัมพันธ์  การส่งเสริมการขายเกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนที่มีผลต่อการดื่มเครื่องดื่มของบุคคล
	1.8 กรอบแนวคิด

	การวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการดื่มเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมคาเฟอีนของพนักงานในอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ซึ่งผู้วิจัยได้นำแนวคิดและองค์ประกอบต่างๆและปัจจัยที่เกี่ยวข้องจากแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภค(19) โดยปัจจัยส...
	ตัวแปรอิสระ                                         ตัวแปรตาม
	รูปภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัยเรื่อง  ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	3. ปัจจัยภายนอก ได้แก่
	การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน

	05_Liter
	บทที่ 2
	ทบทวนวรรณกรรม
	การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร โดยผู้วิจัยได้ทบทวน  แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้
	2.1 การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	2.2 โมเดลพฤติกรรมผู้บริโภค
	2.3 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	2.1 การดื่มเครื่องดื่มผสมของคาเฟอีน
	2.1.1 ความหมายของเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	เครื่องดื่มผสมคาเฟอีน หมายถึง เครื่องดื่มที่มีคาเฟอีนเป็นส่วนประกอบทั้งที่มีโดยธรรมชาติ เช่น กาแฟ ชา น้ำโคล่า และการเติมผสมลงไปเครื่องดื่มหรืออาหาร โดยคาเฟอีน เป็นสารเคมีประเภทอัลคาลอยด์ที่เป็นส่วนประกอบของพืช สารคาเฟอีนสามารถสกัดออกจากพืชได้จะมีรสขม...
	การบริโภคคาเฟอีนซึ่งปัจจุบันยังไม่มีการกำหนดขนาดบริโภคที่ปลอดภัย  มีงานศึกษาพบว่าอาการส่วนใหญ่ที่เกิดภายหลังการได้รับสารคาเฟอีนในปริมาณ 200 -500 มิลลิกรัมหรือเทียบได้เท่ากับการดื่มกาแฟ  2 –  4 ถ้วย มักจะมีอาการนอนไม่หลับ ปวดหัว หากได้รับคาเฟอีนมากว่า...
	2.1.2 ประเภทของเครื่องดื่มที่คาเฟอีนเป็นส่วนผสม
	2.1.2.1 กาแฟ
	กาแฟ (Coffee) เป็นเครื่องดื่มที่มีคาเฟอีนอยู่โดยธรรมชาติคือ ผลของพืชชนิดหนึ่งที่เรียกว่า ต้นกาแฟ สิ่งที่นำมาผ่านกระบวนการต่างๆ คือผลของกาแฟหรือเมล็ดกาแฟหลังจากผลสุกคือต้องทำให้เมล็ดกาแฟ แห้ง ต้องผ่านการคั่วบดเม็ดกาแฟให้ละเอียดก่อนถึงจะออกมาเป็นกาแฟ...
	กลุ่มวัยทำงานเป็นกลุ่มที่นิยมดื่มกาแฟและนิยมในทุกกลุ่มอาชีพหรือดื่มเป็นกิจวัตรประจำวันสำหรับชีวิตคนทำงานในยุคปัจจุบัน  กาแฟมีหลากหลายชนิด หลายสายพันธุ์ที่ให้รสชาติ แตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นรสชาติ ผลิตภัณฑ์กาแฟแปรรูปที่มีหลากหลายรูปแบบในปัจจุบัน เช่น ก...
	ส่วนประกอบของกาแฟสำเร็จรูปมีดังนี้
	1) กาแฟสำเร็จรูปชนิดซอง ขนาดบรรจุ 19.4 กรัม พลังงานทั้งหมด 90 กิโลแคลอรี่ พลังงานจากไขมัน 20 กิโลแคลอรี่ ปริมาณสารคาเฟอีน 24.4 มิลลิกรัม ประกอบด้วย น้ำตาล 57% หรือ 11 กรัม ครีมเทียม 32% ผงกาแฟ 10%และมี  โปรตีนจากนม มีสารควบคุมความเป็นกรด สารป้องกันก...
	2) กาแฟสำเร็จรูปชนิดกระป๋องพร้อมดื่ม( 20 ) (ยี่ห้อเบอร์) ขนาดบรรจุ 180 มิลลิลิตร ข้อมูลพลังงาน ไม่ระบุจำนวนกิโลแคลอรี่ ประกอบด้วย สารคาเฟอีน 135 มิลลิกรัม น้ำตาล 16.2 กรัม (ร้อยละ 9) นมสด  ร้อยละ 4.0  นมผง ร้อยละ 3 กาแฟสำเร็จ ร้อยละ 2 แต่งกลิ่นรสเลี...
	กาแฟกับผลกระทบต่อสุขภาพ
	กาแฟทำให้ระดับความดันโลหิตเพิ่มสูงขึ้นและสูงนานถึง 12 ชั่วโมง ถ้าหากมีการดื่มกาแฟในขณะที่กำลังเครียดหรือช่วงที่ร่างกายมีภาวะความกดดันทางด้านอารมณ์ โดยเฉพาะผู้ที่มีโรคความดันโลหิตสูงเป็นโรคประจำตัวอยู่แล้วควรหลีกเลี่ยงและงดเครื่องดื่มชนิดนี้ ด้วยคาเฟ...
	สำหรับในเด็กและหญิงตั้งครรภ์ไม่ควรดื่มกาแฟ  ในเด็กคาเฟอีนจะขัดขวางการดูดซึมแร่ธาตุ ในขณะที่หญิงตั้งครรภ์จะมีผลกระทบรุนแรงกับเด็กในครรภ์ เช่น ทารกมีการเจริญเติบโตผิดปกติหรืออาจเพิ่มโอกาสในการแท้งได้สูงเนื่องจากฤทธิ์ของคาเฟอีนจะเข้าไปทำลายอวัยวะภายในข...
	ผลของคาเฟอีนจากกาแฟที่มีผลกระทบต่อสุขภาพหลายด้าน รวมไปถึงภาวะติดกาแฟโดยไม่รู้ตัวเพราะการดื่มกาแฟทุกวันจนกลายเป็นความเคยชิน อาจทำให้ร่างกายเกิดภาวะเคยชินกับการได้รับสารคาเฟอีนจึงไม่กระตุ้นให้ร่างกายตื่นตัวเท่าที่ควร ซึ่งผู้ที่มีเหตุผลในการดื่มกาแฟเพื...
	2.1.2.2 เครื่องดื่มชูกำลัง
	เครื่องดื่มชูกำลังหรือเครื่องดื่มประเภทให้พลังงาน เป็นเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของสารคาเฟอีนร่วมกับน้ำตาลซูโครสและสารปรุงแต่งชนิดอื่น มีจำหน่ายตามร้านค้าทั่วไปในท้องตลาดซึ่งมีสารคาเฟอีนผสมอยู่ปริมาณ 50 มิลลิกรัมต่อขวด หรือต่อกระป๋องบรรจุ ขนาดบรรจุขวดล...
	ข้อพึงระวังของการดื่มเครื่องดื่มชู การดื่มที่เกินขนาดความจำเป็น มีผลให้สารคาเฟอีนจะไปกระตุ้นการเต้นของหัวใจและระบบประสาทส่วนกลาง ทำให้เกิดอาการกระสับกระส่าย ใจสั่น จนอาจทำให้เป็นอันตรายถึงขั้นเสียชีวิต และเมื่อดื่มพร้อมกับสุรา จะทำให้เกิดอาการเมาเป็...
	คาเฟอีนมีผลต่อความดันโลหิตสูง งานวิจัยจาก เมโย คลินิก เผยว่าปริมาณคาเฟอีน 160 มิลลิกรัม จะเพียงพอต่อการกระตุ้นความดันโลหิตในร่างกายให้สูงขึ้นได้  ดังนั้นผู้ที่มีความดันโลหิตสูงจึงไม่ควรดื่มเครื่องดื่มประเภทที่มีคาเฟอีนเป็นส่วนผสม แต่ถ้าเลี่ยงไม่ได้ท...
	2.1.2.4 การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน หมายถึง การแสวงหาของบุคคลด้านการดื่มเครื่องดื่ม ได้แก่ ปริมาณ  ความถี่ จุดประสงค์ของการดื่ม ประเภทของเครื่องดื่มที่เลือกดื่ม  โดยการวัดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่...
	วุฒิพงศ์ คงนวลมี( 11 ) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซื้อกาแฟกระป๋องพร้อมดื่มในเขตกรุงเทพมหานคร โดยทำการศึกษาด้านปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด ศึกษากลุ่มตัวอย่างจำนวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ศึกษาคือ แบบสอบถาม (Questionnaire)...
	อรุณธร ลาสุด(10) ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของประชาชนวัยทำงานในเขตเทศบาลสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร ซึ่งพฤติกรรมการเลือกซื้อกาแฟกระป๋อง ใช้ข้อคำถาม 7 ข้อ ในการวัดระดับพฤติกรรมแบบนามบัญญัติ ได้แก่ ยี่ห้อ ลักษณะการดื่ม ความถี่ ช่วงเวลา ...
	วิลาวรรณ ประวิทย์ธนา(9) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการดื่มกาแฟของ ประชาชนวัยทำงานในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี โดยศึกษาในกลุ่มวัยทำงานที่มีอายุ 15 – 59 ปี โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล การวัดพฤติกรรมการดื่มกาแฟ ใช้คำถามปลายปิด และวัด ระดับพฤติกร...
	สำหรับการวิจัยเพื่อให้สามารถวัดการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ที่มีความสอดคล้องกับประเด็นเนื้อหาของข้อคำถาม ครอบคลุม เข้าใจง่าย และตรงตามวัตถุประสงค์ในการศึกษา ผู้วิจัยจึงจะเลือกวิธีการวัดแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ มาใช้ในการวัดการดื่มเครื่องดื่มผ...
	2.2 โมเดลพฤติกรรมผู้บริโภค
	โมเดลพฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer Behaveior Model) เป็นโมเดลที่ใช้ในการศึกษารูปแบบเหตุจูงใจที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกบริโภคผลิตภัณฑ์ โดยเริ่มจากการได้รับสิ่งกระตุ้นผ่านทางความรู้สึกนึกคิดและสิ่งกระตุ้นที่มีอิทธิพลต่อลักษณะต่างๆ จนทำให้เกิดการตอบสนองขอ...
	(1) สิ่งกระตุ้น (Stimulus) สิ่งกระตุ้นที่เกิดขึ้นจากภายในและภายนอกร่างกาย ซึ่งสิ่งกระตุ้นเหล่านี้มักจะมาจากการจัดสิ่งกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการโดยอาจจะใช้สิ่งกระตุ้นทางด้านการจูงใจ ด้านเหตุผล ด้านจิตวิทยาหรือด้านอารมณ์ เพื่อให้เกิดการซื้อ สิ่ง...
	(1.1) สิ่งกระตุ้นทางการตลาด  ( Maketing Stimulus )  คือสิ่งกระตุ้นที่
	นักการตลาดควบคุมและจัดให้มีขึ้นเพื่อดึงดุดผู้บริโภค ได้แก่ สิ่งกระตุ้นด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นกลยุทธ์ทางการขายที่เป็นแรงจูงใจเพื่อกระตุ้นให้เกิดการบริโภค
	(1.2) สิ่งกระตุ้นอื่นๆ (Other Stimulus) เป็นสิ่งกระตุ้นความต้องการที่
	อยู่ภายนอกการควบคุมของการตลาด ได้แก่ สิ่งกระตุ้นทางเศรษฐกิจ ( Economic ) เช่นภาวะทางเศรษฐกิจ รายได้ของผู้บริโภคซึ่งสิ่งเหล่านี้มีอิทธิพลต่อความต้องการของบุคคล นอกจากนี้ยังมีสิ่งกระตุ้นทางด้านเทคโนโลยี กฎหมาย การเมืองและวัฒนธรรม
	(2) ลักษณะของผู้ซื้อ (Buyer's characteristics) ลักษณะของผู้ซื้อมีอิทธิพลจากปัจจัยต่างๆ คือ ปัจจัยด้านส่วนบุคคล ด้านวัฒนธรรม ด้านสังคมและด้านจิตวิทยา
	กระบวนการตัดสินใจ
	สถานการณ์
	เล็งเห็นปัญหา
	แสวงหาข้อมูล
	ประเมินทางเลือก
	การตัดสินใจซื้อ
	กระบวนการหลังการ
	ตัดสินใจซื้อ
	อิทธิพลภายนอก
	ความคิดเกี่ยวกับตนเองและรูปแบบ
	การดำเนินชีวิต
	อิทธิพลภายใน
	(1) ปัจจัยทางด้านวัฒนธรรม (Culture factor) เป็นสัญลักษณ์ที่มนุษย์สร้างขึ้นโดยเป็น
	ที่ยอมรับจากรุ่นไปสู่รุ่นซึ่งเป็นตัวกำหนดพฤติกรรมของมนุษย์ในสังคมหนึ่ง ค่านิยมในวัฒนธรรมจะกำหนดลักษณะของสังคมและกำหนดความแตกต่างของสังคม วัฒนธรรมเป็นสิ่งกำหนดความต้องการและพฤติกรรมของบุคคลซึ่งค่านิยมในวัฒนธรรม (Cultural value) หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด...
	(1.1) วัฒนธรรมพื้นฐาน(Culture) เป็นลักษณะพื้นฐานของบุคคลในสังคมเช่นลักษณะนิสัยของคนไทยซึ่งเกิดจากการหล่อหลอมพฤติกรรมของสังคมไทยจึงทำให้มีลักษณะพฤติกรรมที่คล้ายคลึงกัน
	(1.2) วัฒนธรรมกลุ่มย่อย (Subculture) หมายถึงวัฒนธรรมของแต่ละกลุ่มที่มีลักษณะเฉพาะแตกต่างกันซึ่งจะอยู่ในสังคมขนาดใหญ่ที่มีความสลับซับซ้อน วัฒนธรรมย่อยเกิดจากพื้นฐานทางภูมิศาสตร์และลักษณะพื้นฐานของมนุษย์ซึ่งประกอบด้วย
	(1.3) ชนชั้นของสังคม (Social class) คือบุคคลที่อยู่ในสังคมเดียวกันมีแนวโน้มที่จะมีพฤติกรรมแบบเดียวกัน บริโภคคล้ายคลึงกัน บุคคลจะถูกจัดตำแหน่งลำดับสูงหรือต่ำตามตำแหน่งที่ยอมรับในสังคมนั้น ชนชั้นทางสังคมแบ่งตามอาชีพ รายได้ ฐานะตระกูล ตำแหน่งหน้าที่หรือบ...
	(2) ปัจจัยด้านสังคม (Social factor) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องในชีวิตประจำวันและอิทธิพล
	ต่อพฤติกรรมการบริโภค ลักษณะทางสังคมประกอบด้วยกลุ่มอ้างอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะของผู้บริโภค
	(2.1) กลุ่มอ้างอิง (Reference groups) ซึ่งกุล่มนี้จะมีอิทธิพลและมีความเกี่ยวข้องต่อทัศนคติ ความคิดเห็น และค่านิยมของบุคคลในกลุ่มอ้างอิง กลุ่มอ้างอิงนี้จะแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มคือ
	1) กลุ่มอ้างอิงปฐมภูมิ (Primary groups) ได้แก่ ครอบครัว เพื่อนสนิทและเพื่อนบ้าน
	2)  กลุ่มทุติยภูมิ (Secondary goups) ได้แก่ บุคคลชั้นนำในสังคม เพื่อนร่วมอาชีพ ร่วมสถาบัน บุคคลกลุ่มต่างๆในสังคมกลุ่มอ้างอิงจะมีอิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มทางด้านการเลือกพฤติกรรมและการดำรงชีวิต รวมถึงด้านทัศนคติและแนวความคิดของบุคคล ซึ่งมีผลมาจากการที่บุ...
	(2.2) ครอบครัว (Family) บุคคลในครอบครัวถือเป็นกลุ่มที่มีอิทธิพลมากที่สุดต่อทัศนคติความคิเห็นและค่านิยมของบุคคลสิ่งเหล่านี้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคของครอบครัว
	(2.3) บทบาทและสถานะ (Roles statuses) บุคคลจะเกี่ยวข้องกันหลายกลุ่ม เช่น ครอบครัว กลุ่มอ้างอิง องค์กรและสถาบันซึ่งบุคคลจะมีบทบาท สถานะที่แตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม
	(3)  ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal factor) การตัดสินใจของผู้บริโภคได้รับอิทธิพลจากลักษณะส่วนบุคคลทางด้านต่างๆได้แก่ อายุ วงจรชีวิตครอบครัว อาชีพ โอกาสทางเศรษฐกิจ การศึกษา รูปแบบการดำเนินชีวิต บุคลิกภาพ และแนวความคิดส่วนบุคคล ได้แก่
	(3.1) อายุ (Age) อายุที่แตกต่างกันจะมีความต้องการบริโภคแตกต่างกัน
	(3.2) วงจรชีวิตครอบครัว (Family life cycle stage) เป็นขั้นตอนการดำรงชีวิตของบุคคลในลักษณะของการมีครอบครัวการดำรงชีวิตในแต่ละขั้นตอนเป็นมิ่งที่มีอิทธิพลต่อความต้องการ ทัศนคติ ค่านิยมของบุคคลทำให้เกิดความต้องการและพฤติกรรมการบริโภคที่แตกต่างกัน วงจรชี...
	(3.3) โอกาสทางเศรษฐกิจ (Economic circumstances) หรือรายได้(Income) ประกอบด้วยรายได้ การออม ภาวะทางเศรษฐกิจซึ่งมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคของบุคคล
	(3.4) การศึกษา (Education) ผู้ที่มีการศึกษาสูงมีแนวโน้มที่จะบริโภคผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพดีมากกว่าผู้ที่มีการศึกษาต่ำ
	(3.5) ค่านิยมหรือคุณค่า (Value) และรูปแบบการดำเนินชีวิต (Lifestyle) ค่านิยมหรือคุณค่า หมายถึง ความนิยมในสิ่งของ ความคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่งของบุคคล คือ อัตราส่วนของผลประโยชน์ที่รับรู้ต่อราคาสินค้าและรูปแบบการดำเนินชีวิต หมายถึง รูปแบบการดำรงชีวิตใน...
	(4.) ปัจจัยทางด้านจิตวิทยา (Psychological factor) พฤติกรรมการบริโภคของบุคคลได้รับอิทธิพลจากปัจจัยด้านจิตวิทยาซึ่งเป็นปัจจัยภายในตัวผู้บริโภคที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคซึ่งปัจจัยภายในประกอบด้วย
	(4.1)  การจูงใจ (Motivation) หมายถึง พลังสิ่งกระตุ้น (Drive) ที่อยู่ภายในตัวบุคคลซึ่งกระตุ้นให้บุคคลปฏิบัติ การจูงใจเกิดในตัวบุคคลแต่อาจถูกกระทบจากปัจจัยภายนอก เช่น วัฒนธรรม ชั้นทางสังคมหรือจากสิ่งกระตุ้นที่เป็นกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อให้เกิดความต้องการ
	(4.2) การรับรู้ (Perception) เป็นกระบวนการความเข้าใจหรือการเปิดรับข้อมูลของบุคคลที่มีต่อโลกที่เขาอาศัยอยู่ การรับรู้ของบุคคลจึงจะขึ้นอยู่กับปัจจัยภายใน เช่น ความเชื่อ ประสบการณ์และอารมณ์ และยังมีปัจจัยภายนอกได้แก่ สิ่งกระตุ้น การรับรู้ ซึ่งมีกระบวนก...
	(4.3) การเรียนรู้ (Learning) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือความโน้มเอียงของพฤติกรรมจากประสบการณ์ที่ผ่านมา การเรียนรู้ของบุคคลจะเกิดขึ้นเมื่อได้รับสิ่งกระตุ้นและเกิดการตอบสนองหรือทฤษฎีสิ่งกระตุ้น การตอบสนอง ซึ่งเป็นกลยุทธ์ทางการตลาดที่ นิยมมาใช้ม...
	(4.4) ความเชื่อ (Beliefs) เป็นการยึดถือความคิดเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ของบุคคลที่เป็นผลมาจากประสบการณ์ในอดีต เช่น เป๊บซี่ สร้างให้เกิดความเชื่อถือว่าเป็นรสชาติของคนรุ่นใหม่
	(4.5) ทัศนคติ (Attitudes) หมายถึง การประเมินความพึงพอใจของบุคคล ในด้านอารมณ์ แนวโน้มการปฏิบัติที่มีผลต่อความคิดหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  เนื่องจากทัศนคติเกิดจากการได้รับข้อมูลของแต่ละบุคคลไม่ว่าจะเป็นจากประสบการณ์ที่เรียนรู้ในอดีตหรือความนึกคิด เกี่ยวกับ...
	แนวคิดทฤษฎีการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร  การเลือกรับข่าวสารของบุคคลเป็นสิ่งที่อธิบายถึงพฤติกรรมการสื่อสารของแต่ละบุคคลได้ว่ามีความแตกต่างทางสภาพส่วนบุคคล และสภาพจิตวิทยามีผลต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร โดยแต่ละคนมีกระบวนการเลือกสรรที่แตกต่างกัน(22)  แคลปเปอ...
	1) การเลือกเปิดรับ (Selective exposure) เป็นขั้นแรกของการเลือกช่องทางสื่อสารโดยบุคคลจะเลือกรับสื่อจากหลายแหล่งตามความสนใจและความต้องการของตนเองรวมถึงทักษะ  ความชำนาญในการรับรู้ข่าวสารเช่น การอ่าน ฟัง แตกต่างกันไปตามความถนัดของบุคคล
	2) การเลือกให้ความสนใจ (Selective attention) คือ ผู้ที่เปิดรับข่าวสารมีแนวโน้มเลือกสนใจแหล่งข่าวตามความคิดเห็นและความสนใจของตนเพื่อสนับสนุนทัศนคติเดิมที่มี และจะหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไม่สบายใจและไม่สอดคล้องทางความเข้าใจ (Cognitive dissonance)
	3) การเลือกรับรู้และตีความหมาย (Selective perception and interpretation) เมื่อบุคคลเปิดรับข้อมูลข่าวสารแล้วแต่ยังไม่ได้หมายถึงผู้รับข้อมูลจะรับรู้ข่าวสารได้ทั้งหมดตามเจตนาของผู้ ส่งสารเสมอไป เพราะคนมักจะเลือกรับข้อมูลข่าวสารและตีความหมายสารแตกต่างกันต...
	4) การเลือกจดจำ (Selective) บุคคลจะเลือกจดจำข่าวสารเฉพาะในส่วนที่ตรงกับความสนใจ ความต้องการ ของตนเองและมักจะไม่นำไปถ่ายทอดต่อส่วนที่ตนเองไม่สนใจหรือไม่เห็นด้วย หรืออาจเป็นเรื่องที่ขัดแย้งกับความคิดของตนเอง เพราะข่าวสารที่บุคคลคัดเลือกไว้นั้นมักจะสนับส...
	สรุปในงานวิจัยนี้ทำการศึกษาการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน โดยมุ่งหาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน โดยใช้แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภค(6) ศึกษาใน 3 กลุ่มปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ( เพศ อายุ ระดับการศึกษา ลักษณะงาน และรายได้ ) ป...
	2.3 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมของคาเฟอีน
	2.3.1 ปัจจัยส่วนบุคคล
	งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมคาเฟอีน จากการทบทวนวรรณกรรม ด้านข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา อาชีพและรายได้ ดังนี้
	เพศ หมายถึง เพศชาย เพศหญิง ที่เป็นลักษณะของบุคคลที่ติดตัวมาตั้งแต่กำเนิด จากการศึกษาของ ธีระนัย นาทสีทา(7) พบว่าเพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มชูกำลังอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
	อายุ หมายถึง จำนวนอายุเต็มโดยการนับเป็นปี ของคนที่มีอายุครบรอบเต็มตามเดือนเกิด ที่อยู่ในกลุ่มวัยทำงาน คือช่วงอายุ 15 - 59 ปีและถ้าเศษของเดือนเกิดมากกว่า 5 เดือน 15 วันขึ้นไปปัดเศษนับเป็นอายุเต็ม 1 ปี และจากการศึกษาของ ภูวดล พลศรีประดิษฐ์ (8) พบว่า ปั...
	ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับชั้นของการเสร็จสิ้นกระบวนการเรียนจากสถาบันการศึกษาที่มีการวัดผลและได้รับใบประกาศนียบัตรหรือปริญญาบัตรเช่นระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท จากการศึกษาของ ธีระรัตน์ เปี่ยมสุภัคพงศ์ (12) พบว่า ระดับการศึ...
	อาชีพ หมายถึง การทำงาน การประกอบการ การทำกิจกรรม ที่ไม่เป็นโทษต่อสังคมและมีค่าตอบแทน โดยใช้แรงงาน ทักษะ ความรู้ อุปกรณ์ หรือเครื่องมือ ซึ่งมีกิจกรรมแตกต่างกันออกไปในแต่ละกลุ่มอาชีพ จากการศึกษาของ ภูวดล พลศรีประดิษฐ์ (8) พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาชีพ...
	รายได้ หมายถึง ค่าตอบแทนจากการทำงานหรือการประกอบอาชีพที่เป็นเงิน และจากการศึกษาของ ลัดดา ชมยินดี (13) พบว่า รายได้เป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
	2.3.2 ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	จากการศึกษานิพนธ์ เงินคงพันธ์ ( 26 ) เรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกกรมการดื่มเครื่องดื่มชูกำลังของกลุ่มคนขับรถรับจ้างในเขตเทศบาลนครยะลา จังหวัดยะลา พบว่า ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มชูกำลังมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มชูกำลังของกล...
	2.3.3 การมีบุคคลอ้างอิง
	จากการศึกษาธีระนัย นาทสีทา ( 7 ) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มชูกำลังของชาวเลตำบลปูยู พบว่าการได้รับแรงสนับสนุนจากคนรอบข้างมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มชูกำลังอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
	2.3.4 อิทธิพลของสื่อโฆษณา
	จากการศึกษาของวิลาวัลย์ บุญรัตน์ (9) เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มชูกำลังในกลุ่มผู้บริโภค จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษาพบว่า สื่อที่ทำให้มีแรงจูงใจและรู้จักเครื่องดื่มชูกำลัง คือ สื่อโฆษณาจากโทรทัศน์ และการศึกษาของ กานต์ชนิตา โข่ค้าง...

	06_Method
	บทที่ 3
	วิธีการดำเนินการวิจัย
	3.1 รูปแบบการวิจัย
	การศึกษาครั้งนี้ เป็นรูปแบบการศึกษาเชิงสำรวจแบบภาคตัดขวาง (Cross – Sectional Study) โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล
	3.2 ประชากรและตัวอย่าง
	3.2.1 ประชากรและตัวอย่าง
	ประชากรและตัวอย่างเป็น พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมที่มีอายุตั้งแต่ 18 ถึง 60 ปีบริบูรณ์ ในพื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร  โดยเก็บข้อมูลกับพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม 2 แห่ง ขนาดตัวอย่างใช้สูตรการประมาณค่าสัดส่วนแบบไม่จำกัดขนาดประชากรของ Cohen(31...
	𝑛,=,𝑃,1−𝑃.𝑍-,𝑒-2..-2.
	n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
	p = สัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากร (p = 0.70)
	e = ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ กำหนดที่ 0.05
	z = ค่า z ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ กำหนระดับนัยสำคัญ 0.05   ค่า z = 1.96
	แทนค่าในสูตร
	แทนค่าในสูตร
	𝑛=,0.70,1−0.70.,1.96-2.-0.0,5-2..
	𝑛=323
	ขนาดตัวอย่างจากการคำนวณคือ 323 คน เพื่อเป็นการป้องกันการได้รับข้อมูลไม่ครบถ้วนและป้องกันการสูญหายของกลุ่มตัวอย่าง จึงได้เพิ่มการเก็บข้อมูลและกลุ่มตัวอย่างอีก ร้อยละ 10 ดังนั้นเก็บข้อมูลกับตัวอย่างรวมทั้งสิ้นจำนวน 356 คน
	3.2.2 เกณฑ์การคัดเลือกตัวอย่าง
	สำหรับเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้าเพื่อศึกษาและเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างออกจากการศึกษามีเกณฑ์ดังนี้
	เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้าในการศึกษา (Inclusion criteria)
	1) เป็นผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์จนถึงอายุ 60 ปีบริบูรณ์และทำงานเป็นพนักงานอยู่ในโรงงานอุตสาหกรรม เขตพื้นที่บางแค กรุงเทพมหานคร
	2) เป็นผู้ที่สามารถอ่านและเขียนภาษาไทยได้
	3) เป็นผู้ที่ยินยอมเข้าร่วมการศึกษาด้วยความสมัครใจพร้อมทั้งลงนามเป็นลายลักษณ์อักษรในเอกสารแบบยินยอมตนให้ทำการวิจัย หลังจากที่ได้รับทราบข้อมูลรายละเอียดการศึกษาจากผู้ทำการศึกษาอย่างครบถ้วนแล้ว
	4) เป็นผู้ที่ดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน 2 ประเภท ได้แก่ กาแฟและเครื่องดื่มชูกำลัง
	เกณฑ์การคัดเลือกออกจากกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา (Exclusion criteria)
	ผู้ที่ตอบแบบสอบถามข้อมูลไม่ครบถ้วน
	เกณฑ์การให้ผู้เข้าร่วมการวิจัยเลิกจากการศึกษา (Discontinuation criteria)
	ผู้ที่เข้าร่วมการวิจัยโดยความสมัครใจตั้งแต่ตั้งแต่ครั้งแรกและมีความประสงค์ขอถอนตัวออกจากการเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยหรือผู้เข้าร่วมวิจัยไม่อยู่ในวันที่ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล
	3.2.3 การสุ่มตัวอย่าง
	ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมที่ตั้งอยู่ในพื้นที่แขวงหลักสอง เขตบางแค กรุงเทพมหานคร จำนวนโรงงานอุตสาหกรรมที่ผู้วิจัยทำการคัดเลือกมา  2 แห่งโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) และการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีกา...
	ทั้ง 2 แห่ง ดังนี้
	1) โรงงานผลิตของเล่นเด็ก กลุ่มตัวอย่างจำนวน  271   คน
	2) โรงงานผลิตเครื่องใช้พลาสติก กลุ่มตัวอย่างจำนวน  85   คน
	3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือแบสอบถามโดยกำหนดให้ กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้อ่านและทำการตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง แบบสอบถามมี 1ชุด แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือคำถามเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนประเภทกาแฟและประเภทเครื่องดื่มชูกำลัง ซึ่งความหมายของข้อคำถามในแบบสอบถาม...
	ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ส่วนของข้อมูลทั่วไปนั้นไม่มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้องกับประเภทเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนในแบบสอบถาม ดังนั้นผู้วิจัยจึงใช้ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนที่ 1 ร่วมกันสำหรับเครื่องดื่มทั้ง 2 ประเภท ประกอบด้วย เพศ อายุ ลักษณะงาน การศึกษา รายได้เฉลี่...
	ส่วนที่ 2  ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ผู้วิจัยได้นำเครื่องมือแบประเมินความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของประภาพร แก้วปักปิ่น(27)  มีจำนวน 10 ข้อ มี 3 ตัวเลือก คือ ถูก ผิด และไม่แน่ใจ โดยให้เลือกตอบเพียงคำตอบเดียว กำหนดการให้คะแนน คือต...
	คะแนน <  ร้อยละ 60  หมายถึง มีความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนต่ำ
	คะแนนร้อยละ 60 -79 หมายถึง มีความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนระดับปานกลาง
	คะแนน > ร้อยละ 80   หมายถึง มีความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนระดับสูง
	ส่วนที่ 3 การมีบุคคลอ้างอิง ผู้วิจัยดัดแปลงมาจากงานวิจัยของ ธีรนัย นาทสีทา(7) เป็นข้อคำถามด้านการมีบุคคลอ้างอิงในการดื่มเครื่องดื่มผสม  คาเฟอีนในเรื่องการชักชวนให้ดื่ม การเป็นบุคคลแวดล้อมที่สนับสนุนและมีอิทธิพลต่อการดื่ม เครื่องดื่มผสมคาเฟอีน มีข้อคำ...
	คะแนน <  ร้อยละ 60  หมายถึง การได้รับอิทธิพลบุคคลอ้างอิงระดับน้อย
	คะแนนร้อยละ 60 -79 หมายถึง การได้รับอิทธิพลบุคคลอ้างอิงระดับปานกลาง
	คะแนน > ร้อยละ 80   หมายถึง การได้รับอิทธิพลบุคคลอ้างอิงระดับมาก
	ส่วนที่  4 อิทธิพลของสื่อโฆษณา ดัดแปลงจากงานวิจัยของสุภางค์  หงส์สุวรรณ (29) เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับ การได้รับข้อมูลข่าวสาร สื่อโฆษณา ประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับการดื่ม เครื่องดื่มผสมคาเฟอีน มีข้อคำถามจำนวน 10 ข้อ มี ลักษณะเป็น มาตรประเมินค่า 5 ระดั...
	คะแนน <  ร้อยละ 60  หมายถึง การได้รับอิทธิพลจากสื่อโฆษณา  ระดับน้อย
	คะแนนร้อยละ 60 -79 หมายถึง การได้รับอิทธิพลจากสื่อโฆษณา  ระดับปานกลาง
	คะแนน > ร้อยละ 80   หมายถึง การได้รับอิทธิพลจากสื่อโฆษณา  ระดับมาก
	ส่วนที่ 5 การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ผู้วิจัยดัดแปลงมาจากแบบสอบถามในงานวิจัยของ ประภาพร แก้วปักปิ่น (27 ) โดยให้เลือกตอบประเภทของเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนที่ดื่มเป็นประจำจำนวน 1 ข้อ และข้อคำถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน มีข้อคำถามจำนว...
	คะแนน <  ร้อยละ 60  หมายถึง มีการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนระดับน้อย
	คะแนนร้อยละ 60 -79 หมายถึง มีการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนระดับปาน กลาง
	คะแนน > ร้อยละ 80   หมายถึง มีการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนระดับมาก
	3.4   การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย
	3.4.1 การตรวจสอบความตรงของเนื้อหา
	การตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content validity) ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและความหมายภาษาและการวัด จากนั้นรับ คำแนะนำจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน มาทำการแก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์
	3.4.2 การหาความเชื่อมั่น
	การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้วิจัยได้นำแบบทดสอบไปทดลองใช้ (Try out)  กับกลุ่มประชากรที่มีลักษณะคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างคือ กลุ่มวัยทำงานที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ เขตบางแค กรุงเทพมหานครจำนวน 30 คน และได้ทำการหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่อ...
	- ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน มีค่า Cronbach's Alpha = 0.709
	- การได้รับอิทธิพลจากบุคคลอ้างอิง      มีค่า Cronbach's Alpha = 0.931
	- อิทธิพลของสื่อโฆษณา                        มีค่า Cronbach's Alpha = 0.945
	- การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน     มีค่า Cronbach's Alpha = 0.707
	3.5 ข้อพิจารณาด้านจริยธรรม
	ผู้วิจัยดำเนินการวิจัยโดยคำนึงถึงจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์และได้ดำเนินการดังนี้
	1) ผู้วิจัยได้ยื่นเอกสารเพื่อการขอรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์กับขณะกรรมการ พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล
	2) ผู้เข้าร่วมโครงการยินยอมโดยการลงนามเป็นลายลักษณ์อักษร ในเอกสารยินยอม ตนและเมื่อสิ้นสุดการเข้าร่วมโครงการแล้ว ผู้เข้าร่วมโครงการจะไม่ได้รับผลกระทบใดต่อการดำเนินชีวิตประจำวันหรือสิทธิประโยชน์ที่พึงได้รับแต่อย่างใด
	3) ผู้ยินยอมตนจะได้รับการชี้แจงวัตถุประสงค์วิธีการและประโยชน์ของการวิจัย ได้รับคำอธิบายและรายละเอียดของการดำเนินงานวิจัยและหลังจบการสัมภาษณ์ข้อมูลทั้งหมดจะถูกเก็บรวบรวมละจัดการข้อมูลโดยผู้วิจัย ข้อมูลทั้งหมดจะถูกเก็บรักษาเป็นความลับโดยการแยกเอกสารใบยิ...
	3.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	ผู้วิจัยมีขั้นตอนในการเก็บข้อมูลดังนี้
	1) เมื่อได้รับหนังสือรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม เลขใบรับรอง COA.NO. MUPH 2018 - 033  พร้อมหนังสือแนะนำตัวจากทางบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล
	2) ผู้วิจัยนำหนังสือเข้าพบผู้ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมทั้ง 2 แห่งเพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์และขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล
	3) ลงพื้นที่ในโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อเก็บข้อมูลกับพนักงานด้วยแบบสอบถามที่ได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว การเก็บข้อมูลครั้งนี้ผู้วิจัยดำเนินการพร้อมด้วยผู้ช่วยงานวิจัย 1 คน ซึ่งได้ทำการอธิบายและชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับข้อคำถามทุกส่วนในแบบสอ...
	4) นำข้อมูลที่ได้มาทำการวิเคราะห์และแปรผลทางสถิติ
	3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล
	ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ SPSS Statistics version 18.0 ประกอบด้วยสถิติแบบพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) เพื่อใช้ในการอธิบายลักษณะข้อมูล
	สถิติที่ใช้ในการทดสอบเพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน คือ ใช้การทดสอบค่าที (Independent t- test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน( One - Way ANOVA) และ Pearson's product moment correlation โดยกำหนดระดับนัย...

	07_Result
	บทที่ 4
	ผลการวิจัย
	ผลการศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมจำนวน 356 คน พบว่า ตัวอย่าง ร้อยละ 59.8 เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 18 – 40 ปี ( ร้อยละ39.6 ) อายุเฉลี่ย 35.29 ± 9.85 ปีโดยส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษา (ร้อยละ82.6 ) มีรายได้เฉลี่ยต่...
	4.2 การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม
	การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พบว่า มี  คะแนนระหว่าง 10 – 25 คะแนน คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 19.08 ± 3.31  โดยตัวอย่างร้อยละ 70.9 นิยมดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนประเภทกาแฟ รองลงมาคือ เครื่องดื่มชูกำลัง ร้อยละ 29.1 มีระดับการดื่มเครื...
	ตารางที่ 4.9 ร้อยละอิทธิพลจากสื่อโฆษณารายข้อ
	ตารางที่ 4.9 ร้อยละอิทธิพลจากสื่อโฆษณารายข้อ (ต่อ)
	4.6 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย
	สมมติฐานการวิจัยในการศึกษานี้มีจำนวน 4 ข้อ ดังนี้
	1) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา ลักษณะงาน รายได้ มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมงานพื้นที่เขตบางแคกรุงเทพมหานคร
	2) ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนมีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	3) การมีบุคคลอ้างอิงมีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	4) อิทธิพลจากสื่อโฆษณามีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงาน ในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นกับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของ พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมโดยใช้ (1) การวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย  ระหว่างกลุ่มใน ตัวแปรเพศ ลักษณะงาน และการศึกษา ด้วยสถิติการทดสอบค่าที (Independent  samples t-test ) (...
	ตารางที่ 4.10 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยระหว่างตัวแปรต้นปัจจัยส่วนบุคคลกับการดื่มเครื่องดื่มผสม คาเฟอีน
	ตารางที่ 4.11 ความแปรปรวนระหว่างรายได้กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	ตารางที่ 4.12 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ( r ) ระหว่างตัวแปรต้นกับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	4.7 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย
	จากสมมติฐานการวิจัยทั้ง 4 ข้อ  โดยจากการหาความสัมพันธ์ของตัวแปรต้นกับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน พบว่า ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ลักษณะงาน การศึกษา และรายได้  ปัจจัยภายใน ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ปัจจัยภายนอก ได้แก่ การมีบุคคลอ้า...
	ตารางที่ 4.13 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย

	08_Discuss
	บทที่ 5
	อภิปรายผล
	การวิจัยนี้ทำการศึกษาการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน และปัจจัยที่เกี่ยวข้องโดยศึกษาใน
	ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ลักษณะงาน และรายได้  ปัจจัยภายใน ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ปัจจัยภายนอก ได้แก่ การมีบุคคลอ้างอิง และปัจจัยอิทธิพลจากสื่อโฆษณา  ผลการศึกษาสามารถอภิปรายผล โดยนำเสนอ ดังนี้
	5.1 พฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม   5.2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยอิทธิพลภายใน ปัจจัยอิทธิพล
	ภายนอกและอิทธิพลจากสื่อโฆษณากับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงาน
	ในโรงงานอุตสาหกรรม
	5.1 พฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม
	จากการศึกษาพบว่าพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ดื่มนิยมดื่มกาแฟมากกว่าเครื่องดื่มชูกำลัง และประมาณร้อยละ 60 มีการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนในระดับปานกลาง  โดยมีการปฏิบัติมาที่สุด คือการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนมากว่า 2 ครั้งต่อวัน ดื่มเมื่อมีอาการง่...
	5.2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอกกับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม
	5.2.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม
	จากการหาความสัมพันธ์ปัจจัยส่วนบุคคลประกอบด้วย เพศ อายุ ลักษณะงาน    การศึกษาและรายได้กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พบว่า
	เพศของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมมากกว่าร้อยละ 59.8 เป็นเพศหญิงและเพศชายร้อยละ 40.2 ด้านพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนพบว่าทั้งเพศชายและเพศหญิงมีพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนไม่แตกต่างกัน ดังนั้นเพศของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมไม่มีความสัมพ...
	อายุของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมมากกว่าร้อยละ 70 มีอายุระหว่าง 18 – 40 ปี    ผลการศึกษาพบว่า อายุไม่มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน (r = 0.022, p > 0.05)   ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกานต์ชนิตา โข่ค้างพลู (17) ได้ทำการศึกษาพฤติกรรมการบริ...
	ลักษณะงานที่ทำของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม มากกว่าร้อยละ 80  ทำงานตาม กะ (กะละ 12 ชั่วโมง มี 2 ช่วง คือ กะเช้าและกะกลางคืน) พบว่า ลักษณะงานที่ทำไม่มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ( p > 0.05) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดาวนภา  กระจ่าง(30) ได...
	ระดับการศึกษาของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมมากกว่าร้อยละ 80 จบการศึกษา   ระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาและอีกร้อยละ 17.4 จบการศึกษาระดับอนุปริญญาถึงระดับ   ปริญญาตรี การศึกษาครั้งนี้พบว่า ระดับการศึกษาไม่มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสม  คาเฟอีน( p...
	รายได้ของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมร้อยละ 48.1 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน    10,001-30,000 บาท ผลจากการศึกษาพบว่า รายได้ไม่มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสม  คาเฟอีน ( F = 2.599, p > 0.05)  และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ลัดดา ชมยินดี (13) ได้ทำการศึกษ...
	ผลการศึกษาครั้งนี้ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยที่ผ่านมาในด้านปัจจัยรายได้อาจเป็นเพราะปัจจุบันเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนทั้งประเภทกาแฟและเครื่องดื่มชูกำลังมีราคาถูกและเป็นเครื่องดื่มที่นิยมกันในกลุ่มผู้ใช้แรงงาน การศึกษาในครั้งนี้พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลไม่มีความสัม...
	5.2.2 ปัจจัยภายใน
	5.2.3 ปัจจัยภายนอก
	ปัจจัยภายนอก ได้แก่ การมีบุคคลอ้างอิง ประกอบด้วย สมาชิกในครอบครัว และเพื่อนร่วมงาน ผลการศึกษาพบว่า ตัวอย่างส่วนมากได้รับอิทธิพลจากบุคคลในครอบครัวและจากเพื่อนร่วมงาน ในระดับปานกลาง (46.7, 55.8) ระดับมาก (32.2, 25.4) และระดับน้อย (21.1, 18.8) ตามลำดับ ...
	อิทธิพลจากสื่อโฆษณา โดยพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม เกือบร้อยละ 60 ได้รับอิทธิพลจากสื่อโฆษณาในระดับน้อย  โดยประเด็นที่มีผลมากที่สุดคือ ยี่ห้อและราคาของเครื่องดื่ม ในขณะที่ ดาราในโฆษณามีผลต่อการเลือกดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนน้อยที่สุด อย่างไรก็ดี อิทธิพล...
	5.3  ข้อจำกัดในการทำวิจัย
	ด้วยในการเก็บข้อมูลครั้งนี้ วิจัยไม่สามารถที่จะเก็บข้อมูลได้โดยตรงกับตัวอย่างที่ศึกษา ด้วยเป็นระเบียบของทางโรงงานที่ไม่อนุญาตให้เข้าไปเก็บในสถานประกอบการได้โดยตรง โดยผู้วิจัยต้องอธิบายการตอบแบบสอบถามกับเจ้าหน้าที่ของโรงงาน และเจ้าหน้าที่ของโรงงานนำไป...
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	บทที่ 6
	สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ
	การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจแบบภาคตัดขวาง (Cross – Sectional Study)  เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พื้นที่เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ตัวอย่างคือพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม 2 แห่งประกอบด้วย ...
	6.1 สรุปผลการวิจัย
	6.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล
	จากการเก็บข้อมูลกับพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม จำนวน 356 คน พบว่า ตัวอย่าง
	ร้อยละ 59.8 เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 18 – 40 ปี อายุเฉลี่ย 35.29 ± 9.85 ปีโดยส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษา มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001-    30,000 บาท ลักษณะงานที่ทำคือทำงานตามกะ (กะละ 12 ชั่วโมง มี 2 ช่วง คือ กะเช้าและกะกลางคืน) ด้...
	6.1.2 การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม พบว่า  ตัวอย่างร้อยละ 70.9 นิยมดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนประเภทกาแฟ รองลงมาคือ เครื่องดื่มชูกำลัง  มีระดับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนอยู่ที่ระดับดื่มปานกลาง รองลงมาคือดื่มน้อย  ตามลำดับ...
	“ ท่านทดลองดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนที่ท่านชอบเมื่อมียี่ห้อใหม่มาจำหน่าย”และ“ท่านดื่มเครื่องดื่ม ผสมคาเฟอีนที่ชอบผสมกับเครื่องดื่มชนิดอื่น” ตามลำดับ
	6.1.3 ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมพบว่า คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 7.07± 2.38  โดยมากกว่าร้อยละ 45 มีความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนระดับสูง รองลงมาคือ ระดับต่ำและระดับปานกลางตามลำดับ เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ประเด็นที่ตอบ...
	เมื่อพิจารณาจากประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างตอบผิดมากที่สุด 3 ประเด็น  คือ เครื่องดื่มผสมคาเฟอีนดีต่อระบบประสาทและสมอง” “คาเฟอีนเป็นสารอาหารที่จำเป็นต่อร่างกาย” และ“การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนเป็นประจำทำให้ร่างกายแข็งแรง”  สามารถอธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างม...
	6.1.4 การมีบุคคลอ้างอิง
	การมีบุคคลอ้างอิงของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม แบ่งเป็นบุคคลอ้างอิงที่เป็นสมาชิกในครอบครัว และจากเพื่อนร่วมงาน ผลการศึกษาพบว่า  ตัวอย่างโดยร้อยละ 46.7 ได้รับอิทธิพลจากสมาชิกในครอบครัวในระดับปานกลาง รองลงมาคือ ระดับมาก และ ระดับน้อย ตามลำดับ และ ตัวอย่...
	6.1.5 อิทธิพลจากสื่อโฆษณา
	6.1.6 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยอิทธิพลภายใน ปัจจัยอิทธิพล   ภายนอก กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน
	จากการหาความสัมพันธ์ของตัวแปรต้นกับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน พบว่า ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ลักษณะงาน การศึกษา และรายได้  ปัจจัยภายใน ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ปัจจัยภายนอก ได้แก่ การมีบุคคลอ้างอิง  และอิทธิพลจากสื่อโฆษณา ไม่มี...
	6.2 ข้อเสนอแนะการวิจัย
	จากผลการศึกษาครั้งนี้พบว่า การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนของตัวอย่าง อยู่ในระดับปานกลาง และตัวอย่างปฏิบัติเป็นประจำมากที่สุด คือการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนชนิดที่ชอบมากกว่า 2 ครั้งต่อวัน รองลงมาคือ การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนที่ชอบเมื่อมีอาการง่วงนอ...
	ตัวอย่างได้รับอิทธิพลจากสมาชิกในครอบครัวจากการที่มีสมาชิกในครอบครัวดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนกาแฟหรือเครื่องดื่มชูกำลังมีผลต่อการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน และได้รับอิทธิพลจากเพื่อนร่วมงานมากที่สุดในประเด็นการมีเพื่อนร่วมงานที่ชอบดื่มและชักชวนให้ลองดื...
	6.2.1 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้
	1)  ควรมีการจัดกิจกรรมรณรงค์หรือจัดนิทรรศการความรู้เรื่องผลกระทบต่อสุขภาพจากการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนมุ่งเน้นในกลุ่มเสี่ยงรวมถึงบุคคลในครอบครัว  วิธีการบริโภคในปริมาณที่เหมาะสม เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาด้านสุขภาพและการเกิดโรคที่มีผลจากการดื่มเครื...
	2)  ควรมีการติดตามประเมินภาวะสุขภาพของประชาชนในชุมชน  โดยเฉพาะกลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง เช่น โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคไขมันในเลือดสูง เพื่อดำเนินงานด้านสุขภาพ ในการเฝ้าระวัง การป้องกัน และส่งเสริมสุขภาพให้กับประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบ รวมถึงการ...
	3) ควรมีการจัดตั้งภาคีเครือข่ายด้านสุขภาพภายในองค์กรเอกชนหรือผู้ประกอบการร่วมกับองค์กรสุขภาพของภาครัฐเพื่อให้เกิด ความครอบคลุมด้านบริการตรวจคัดกรองสุขภาพเบื้องต้นและส่งเสริมสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในสถานประกอบการรวมไปถึงความร่วมมือจากผู้นำชุมชน ครอบคร...
	6.2.2 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป
	1) ควรมีการศึกษาโดยใช้รูปแบบการศึกษาย้อนหลังในตัวอย่างที่เป็นกลุ่มผู้ป่วยโรคเรื้อรัง เช่น โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคไขมันในเลือดสูง เพื่อดูผลจากการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ทั้งปริมาณและระยะเวลาการดื่ม โดยการควบคุมปัจจัยอื่นๆ
	2)  ควรศึกษาเชิงลึกในประเด็นที่มีผลกระทบต่อสุขภาพจากการดื่มเครื่องดื่มผสม คาเฟอีนเปรียบเทียบกับเครื่องดื่มชนิดอื่น หรือศึกษาเปรียบเทียบชนิดและปริมาณของเครื่องดื่ม ที่ส่งผลต่อภาวะสุขภาพที่แตกต่างกัน
	3)  ควรมีการการสร้างโปรแกรมทางสุขศึกษา เพื่อลด ละ เลิก การดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน โดยเฉพาะในผู้ป่วยที่มีโรคไม่ติดต่อเรื้อรังและผู้ที่มีพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนเป็นประจำ
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	วัตถุประสงค์การวิจัย
	ระเบียบวิธีวิจัย
	เครื่องมือการวิจัย
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ที่ดัดแปลงจากงานวิจัยที่ผ่านมา และสร้างขึ้นใหม่บางส่วนจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพื่อให้สอดคล้อง และครอบคลุมเนื้อหาในการทำวิจัยครั้งนี้ แบบสอบถามมี 5 ส่วน ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ลักษณะง...

	จากการเก็บข้อมูลกับพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม จำนวน 356 คน พบตัวอย่างร้อยละ 59.8 เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 18-40 ปี อายุเฉลี่ย 35.29+9.85 ปีส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษา มีรายได้เฉลี่ย 10,001- 30,000 บาทต่อเดือน ลักษณะงานที่ทำคือการทำง...
	ข้อมูลด้านสุขภาพพบตัวอย่างร้อยละ 12.8 มีโรคประจำตัว  โดยโรคที่พบมากที่สุดคือ โรคไขมันในเลือดสูง รองลงมา โรคความดันโลหิตสูง โรคกล้ามเนื้ออักเสบ โรคกระเพาะอาหาร และโรคเบาหวาน ตามลำดับ
	ตารางที่ 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยระหว่างตัวแปรต้นปัจจัยส่วนบุคคลกับการดื่มเครื่องดื่มผสม คาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม
	ตารางที่ 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยระหว่างตัวแปรต้นปัจจัยส่วนบุคคลกับการดื่มเครื่องดื่มผสม คาเฟอีนของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม (ต่อ)
	จากการศึกษาพบว่าพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ดื่มนิยมดื่มกาแฟมากกว่าเครื่องดื่มชูกำลัง และประมาณร้อยละ 60 มีการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนในระดับปานกลาง  โดยมีการปฏิบัติมาที่สุด คือการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนมากว่า 2 ครั้งต่อวัน ดื่มเมื่อมีอาการง่...
	จากผลการศึกษาที่พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม ได้แก่  เพศ อายุ ลักษณะงานที่ทำ การศึกษา รายได้ มีความสัมพันธ์กับการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ (P > 0.05)  ถึงแม้ว่าสัดส่วนเพศของตัวอย่างใกล้เคียงกัน แต่ด้วยกา...
	อิทธิพลจากสื่อโฆษณา โดยพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม เกือบร้อยละ 60 ได้รับอิทธิพลจากสื่อโฆษณาในระดับน้อย  โดยประเด็นที่มีผลมากที่สุดคือ ยี่ห้อและราคาของเครื่องดื่ม ในขณะที่ ดาราในโฆษณามีผลต่อการเลือกดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนน้อยที่สุด อย่างไรก็ดี อิทธิพ...
	1) ควรมีการศึกษาโดยใช้รูปแบบการศึกษาย้อนหลังในตัวอย่างที่เป็นกลุ่มผู้ป่วยโรคเรื้อรัง เช่น โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคไขมันในเลือดสูง เพื่อดูผลจากการดื่มเครื่องดื่มผสมคาเฟอีน ทั้งปริมาณและระยะเวลาการดื่ม โดยการควบคุมปัจจัยอื่นๆ
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	The research instrument was the questionnaire adapted from previous studies, and some parts were newly created based on the literature review in order to be consistent with the contents in this study. The questionnaire contained 5 parts as follows: P...

	Based on the data collected from 356 industrial workers, it was found that 59.8% of the samples were female aged 18-40 years. Their age was averagely 35.29 ± 9.85 years. The majority of them achieved the elementary level until the secondary level. The...
	With regard to health conditions, it was found that 12.8% of the samples had congenital diseases, ranging from dyslipidemia, hypertension, myositis, gastritis, to diabetes, respectively.
	Table 2: Comparison of mean scores between independent variables, i.e., personal factors, and caffeinated beverage consumption among industrial workers
	The findings revealed that most industrial workers preferred to drink coffee rather than energy drink, and approximately 60% had caffeinated beverage consumption at a moderate level. The most common behaviors of the samples were the following: To dri...
	The findings suggested that personal factors of industrial workers, namely, gender, age, job description, education, and income, were related to caffeinated beverage consumption without a statistical significance (P > 0.05). Although each gender was ...
	1) Next study should be conducted in the form of a retrospective study in patients with chronic diseases, such as diabetes, hypertension, and dyslipidemia, in order to explore impacts from caffeinated beverage consumption in respect of the quantity an...
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