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การรังแกผูอ่ื้นในนกัเรียนโดยการเฝ้าระวงัพฤติกรรมการรังแกในกลุ่มเส่ียงและส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือลด
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น โดยกิจกรรมควรเน้นการส่งเสริมการเป็นแบบอย่างท่ีดีจากบุคคลรอบตวัของ
นกัเรียนและส่ือต่าง ๆ รวมทั้งการผลิตส่ือท่ีน่าสนใจหรือการสร้างตน้แบบท่ีดีในกลุ่มนกัเรียน  
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ABSTRACT 

The purpose of this cross-sectional study was to examine the prevalence of bullying 

behaviours among senior high school students and their associated factors. The sample was 344 

students from secondary educational service area office1 in Bangkok. A self-administered 

questionnaire was used to collect data. Descriptive and inferential statistic; chi-square test and 

odd ratio were used to analyze data. The result showed different prevalence of each bullying 

type. Verbal bullying had the highest prevalence at 82.3% followed by cyber-bullying, relational 

bullying and physical bullying at 38.2, 34.7 and 28.2% respectively. Factors associated with each 

bullying type were as follows. 1) There were 5 factors associated with verbal bullying including 

family bullying role model, friend bullying role model, teacher bullying role model, TV media 

bullying role model and online media bullying role model. 2)There were 6 factors associated 

with cyber-bullying; weekly time spent on social network, family bullying role model, friend 

bullying role model, teacher bullying role model, TV media bullying role model and online 

media bullying role model. 3) There were 7 factors associated with relational bullying, these 

included; age, level of education, weekly time spent on social network, family bullying role 

model, friend bullying role model, teacher bullying role model and TV media bullying role 

model. 4) There were 5 factors associated with physical bullying, these were; age, level of 

education, family bullying role model, friend bullying role model, and teacher bullying role 

model. The study findings lead to the suggestion that schools should focus on bullying 

surveillance in risk groups and promote positive role model both at school and home, producing 

media and distributing through online channels, could be useful in reducing the problem.  

 

KEY WORDS: BULLYING BEHAVIOURS / ADOLESCENTS / CYBER-BULLYING     

/ BULLYING ROLE MODEL 
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 ของแบบวดัการพบเห็นแบบอยา่งจากบุคคลรอบตวัและส่ือ   124 

ง.3 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Corrected item-total correlation) และค่าความเช่ือมัน่ 

      ของแบบวดัการเห็นคุณค่าในตนเอง     126 
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บทที ่1  

  บทน า  
 
 

1.1  ทีม่าและความส าคญัของปัญหา  
 วยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจเพื่อพฒันาไปสู่วยัผูใ้หญ่ 
เป็นวยัท่ีมีการแสดงออกเพื่อหาความเป็นตวัตน (Self-identity) และตอ้งการการยอมรับจากสังคม 
วธีิการแสดงออกของวยัรุ่นมีแตกต่างกนัออกไปทั้งท่ีเหมาะสมและไม่เหมาะสม โดยพฤติกรรมท่ีไม่
เหมาะสมมกัท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลกระทบต่อทั้งระดบัตวับุคคล ระดบัครอบครัว 
และระดบัสังคม พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมประการหน่ึงของวยัรุ่นท่ีนบัวนัยิ่งจะทวีความรุนแรงมาก
ข้ึนนัน่ก็คือ  พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น (Bullying) ซ่ึงหมายถึงการแสดงความกา้วร้าวต่อผูอ่ื้นโดยใช้
วาจา ร่างกาย หรือวิธีการอ่ืนๆ เพื่อรังแกผูท่ี้มีลกัษณะดอ้ยกวา่ เช่น ตวัเล็กกวา่ อายุนอ้ยกวา่ อ่อนแอ
กวา่ เกิดจากสาเหตุความไม่สมดุลของอ านาจและมีการกระท าซ ้ าๆ(1) ในปัจจุบนัพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นไม่ไดจ้  ากดัเฉพาะการใชก้ าลงั การพดูจาไม่ดีต่อกนั หรือการกีดกนัทางสังคมเท่านั้น แต่ยงัมีการ
รังแกผูอ่ื้นรูปแบบใหม่ ไดแ้ก่การรังแกทางไซเบอร์ (Cyber bullying) ซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีควบคุมได้
ยากและนบัวนัจะเป็นปัญหาท่ีมีขนาดและความรุนแรงมากข้ึน       
 มีการศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของวยัรุ่นในหลายๆ ประเทศทัว่โลก ทั้งในกลุ่ม
ของผูก้ระท าและผูถู้กกระท า จากการศึกษาในประเทศสเปนพบสัดส่วนของนกัเรียนเคยถูกรังแก
แบบดั้งเดิม (Traditional bullying) ร้อยละ 62.2 และเคยถูกรังแกทางไซเบอร์ร้อยละ 52.7(2) ในขณะท่ี
ประเทศนิวซีแลนด์ศึกษาทั้งในกลุ่มผูท่ี้รังแกผูอ่ื้นและผูท่ี้ถูกรังแก โดยพบความชุกของการรังแก
ผูอ่ื้นร้อยละ 27 และความชุกของการถูกรังแกร้อยละ 34.9(3) ส าหรับประเทศในเอเชียก็มีการศึกษา
เช่นเดียวกนั เช่นในประเทศไตห้วนัพบความชุกของการรังแกผูอ่ื้นในโรงเรียนร้อยละ 10 และพบ
การรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ร้อยละ 7(4) ส าหรับขอ้มูลการศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของวยัรุ่นใน
ประเทศไทย ในปี พ.ศ.2551 พบว่า นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ร้อยละ 27.8 บอกว่าตนเองเคยถูก
เพื่อนรังแก(1)  และในปี พ.ศ. 2557 มีการศึกษาในนกัเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดั
สงขลา พบวา่ ร้อยละ 37.9 มีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น(5)  และในปี 2555-2556 มีการศึกษาพฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้นในเขตภาคกลางของไทย พบความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นๆ ร้อยละ 50.6 
ความชุกของการถูกรังแกร้อยละ 47.8 ความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ร้อยละ 49.3 
และความชุกของถูกรังแกทางไซเบอร์ร้อยละ 43.2(6)  
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 พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในวยัรุ่น ถือเป็นปัญหาทางสาธารณสุขท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงของ
โลก(7) เน่ืองจากเป็นปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิตของวยัรุ่นทั้งในผูก้ระท าและ
ผูถู้กกระท า(8) ในผูถู้กกระท า พฤติกรรมการรังแกอาจส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บทางร่างกาย ทางจิตใจ 
อารมณ์ และอาจน าไปสู่การเสียชีวิตจากการฆ่าตวัตาย โดยพบรายงานการฆ่าตวัตายของวยัรุ่นจาก
การถูกรังแกในหลายประเทศ เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา และ แคนาดา(8, 9)  นอกจากน้ีในวยัรุ่นท่ีเป็น
เหยื่อของการรังแกยงัมีความเส่ียงต่อการมีภาวะซึมเศร้า วิตกกงัวล นอนไม่หลบั และมีปัญหาดา้น
ทกัษะปรับตวัในโรงเรียน ส่วนวยัรุ่นท่ีเป็นผูรั้งแกผูอ่ื้น มีความเส่ียงต่อการใช้สารเสพติด มีปัญหา
ดา้นการเรียน และเส่ียงต่อการใชค้วามรุนแรงในอนาคต(8)  
 ผลกระทบของพฤติกรรมการรังแกในประเทศไทยมีลักษณะใกล้เ คียงกันกับ 
ผลการศึกษาของต่างประเทศ โดยผลกระทบต่อนกัเรียนท่ีถูกรังแก เช่น การไม่อยากไปโรงเรียน การ
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีต ่าลง และผลต่อสุขภาพจิต เช่น มีภาวะซึมเศร้า และคิดฆ่าตวัตาย วยัรุ่น
ส่วนใหญ่มกัจะไม่กลา้ปรึกษาปัญหาลกัษณะน้ีกบับุคคลอ่ืนเพราะรู้สึกอาย และกลวัการถูกรังแกมาก
กวา่เดิม(10)  นอกจากน้ีในปัจจุบนัวยัรุ่นยงัสามารถใช้ช่องทางออนไลน์ในการรังแกผูอ่ื้นดว้ยวิธีการ
ต่างๆ เช่น การลงถอ้ยค าหยาบคาย ดูถูกเหยียดหยามกนั การลงรูปเพื่อลอ้เลียนหรือลงรูปท่ีจงใจให้
คนอ่ืนวจิารณ์ในทางเสียหายผา่นทางออนไลน์ส่งผลให้ผูท่ี้ถูกรังแกเกิดความเส่ือมเสีย อบัอาย ส่งผล
ต่อสุขภาพจิตเช่นเดียวกนั นอกจากผลกระทบต่อตวัเด็กวยัรุ่นเองแลว้ พฤติกรรมเหล่าน้ียงัส่งผลต่อ
ผูป้กครอง โดยพบวา่มีผูป้กครองหลายท่านไดติ้ดต่อเพื่อขอค าปรึกษาจากโรงเรียนและหน่วยงานให้
ค าปรึกษาเก่ียวปัญหาการถูกเพื่อนรังแกของบุตรหลาน เน่ืองจากผูป้กครองมีความวติกกงัวลและเป็น
ห่วงบุตรหลานของตน ในสังคมไทยพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นมกัถูกมองเป็นเร่ืองปกติ(11) ท าให้
ปัญหาไม่ได้รับการดูแลแก้ไขเท่าท่ีควร จึงท าให้ปัญหาการรังแกผูอ่ื้นยงัเป็นปัญหาท่ีส าคญัและ
ส่งผลกระทบต่อวยัรุ่นมากข้ึน สังคมไทยควรให้ความส าคญัและตระหนกัถึงการแกปั้ญหาน้ี เพื่อท่ี
วยัรุ่นจะได้เติบโตในสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมและเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ เพื่อการพฒันาท่ี
เหมาะสม ทั้งทางดา้น ร่างกาย ความคิด สังคม และอารมณ์ เพื่อเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพต่อไป 
 Bandura(12) อธิบายพฤติกรรมของมนุษย์ในทฤษฎีปัญญาสังคม (Social cognitive 
theory) ไวว้่าพฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้จากการสังเกต และการเลียนแบบพฤติกรรม 
โดยบุคคลจะเรียนรู้ผา่นการมีปฎิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มอยู่เสมอ การเรียนรู้จึงเกิดจากปฏิสัมพนัธ์
ของบุคคลกบัส่ิงแวดล้อม ผ่านการสังเกตและเลียนแบบจากบุคคลรอบขา้ง และส่ิงแวดล้อมทาง
สัญลกัษณ์ เช่น ส่ือโทรทศัน์ ภาพยนต ์ภาพหรือภาษาค าบอกเล่าผา่นตวัหนงัสือ หรือค าพูดจากผูอ่ื้น 
โดยปัจจยัดา้นบุคคลและปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มมีความส าคญัต่อการแสดงพฤติกรรมเท่าๆกนั(13) จาก
การศึกษาท่ีผา่นมาพบปัจจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในวยัรุ่นดงัน้ี ปัจจยัดา้น
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บุคคล เช่น เพศ(1, 11, 14) อายุ(1, 14) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน(15) การเห็นคุณค่าในตนเอง(10) และปัจจยัดา้น
ส่ิงแวดล้อม เช่น อิทธิพลจากบุคคลในครอบครัว(5, 15) อิทธิพลจากกลุ่มเพื่อน(5) อิทธิพลจากส่ือ
โทรทศัน์และส่ือออนไลน์(16)  
 พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นถือเป็นปัญหาท่ีส าคญัส าหรับวยัรุ่น เน่ืองจากวยัรุ่นเป็นวยัท่ีมี
พฒันาการทางร่างกายใกลเ้คียงกบัวยัผูใ้หญ่  เป็นวยัท่ีมีความตอ้งการการยอมรับจากผูอ่ื้น มีการหา
ความเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง มีความวิตกกงัวลกบัความคิดเห็นของเพื่อนและคนรอบขา้ง มีความ
ด้ือร้ันและขดัแยง้กบัผูป้กครองไดง่้าย ตอ้งการเป็นอิสระ ชอบฝ่าฝืนกฎเกณฑ์ มีความสนใจและเร่ิม
มีความสัมพนัธ์ลึกซ้ึงกบัเพศตรงขา้ม(17)  โดยเฉพาะในช่วงของวยัรุ่นตอนกลางถึงตอนปลาย อายุ
ประมาณ 15-19 ปีท่ีความเป็นหนุ่มเป็นสาวเร่ิมมีความชดัเจน มีการพฒันาของระบบประสาทและ
สมองท่ีจะพฒันาไปสู่วยัผูใ้หญ่(18)  รวมทั้งมีการเปล่ียนแปลงทางดา้นฮอร์โมนท่ีท าให้วยัรุ่นเป็นวยั 
ท่ีชอบความทา้ทาย ตอ้งการทดลองส่ิงใหม่ๆ ชอบท าอะไรท่ีเส่ียงๆ และตอ้งการการยอมรับจากกลุ่ม
เพื่อน ท าให้วยัรุ่นมีโอกาสเส่ียงต่อการมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมรวมทั้งกระท าความรุนแรงหรือ
การรังแกผูอ่ื้น(19) 
 การศึกษาน้ีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในวยัรุ่นตอนกลางถึงปลายใน 
เขตเมืองท่ีมีความเจริญทั้งทางวตัถุและเทคโนโลยี มีส่ิงย ัว่ยรุอบดา้น และสามารถเขา้ถึงส่ือออนไลน์
ไดง่้าย ดว้ยสภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วมีผลต่อการมีปฏิสัมพนัธ์และรูปแบบ
ปฏิสัมพนัธ์ของวยัรุ่นกบัผูป้กครอง รวมถึงวยัรุ่นกบัเพื่อน และวยัรุ่นกบัส่ิงแวดลอ้ม โดยส่ิงแวดลอ้ม
ท่ีส าคญัในวยัน้ีประการหน่ึงก็คือ โรงเรียน ดงันั้นเพื่อใหก้ารศึกษาครอบคลุมถึงปัจจยัส่ิงแวดลอ้มทั้ง
ในครอบครัว โรงเรียน รวมถึงส่ือต่างๆ ผูว้ิจยัจึงท าการศึกษากบันักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนของรัฐ เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร การศึกษาในบริบทเฉพาะจะช่วยอธิบายปรากฎการณ์
ไดอ้ยา่งชดัเจนมากข้ึน โดยประยุกตใ์ช้ทฤษฎีปัญญาสังคม ในการอธิบายพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
ของนกัเรียน โดยศึกษาปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัชั้น รสนิยมทางเพศ ผลการเรียนเฉล่ีย
สะสม ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ การเห็นคุณค่าในตนเอง และปัจจยัดา้นส่ิงแวดล้อม 
ไดแ้ก่ แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน แบบอย่างจากครู แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ 
และแบบอย่างจากส่ือออนไลน์ ว่ามีผลต่อพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นอย่างไร ผลการศึกษาน้ีจะน าสู่
การวางแผน ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ส าหรับ ผูบ้ริหารโรงเรียน ครู อาจารย ์ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อการออกแบบแผนในการเฝ้า
ระวงั ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
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1.2 ค าถามการวจิัย 
1) พฤติกรรมการรังแกผู ้อ่ืนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี  

กรุงเทพมหานคร มีความชุกเท่าใด 
2) มีปัจจัยใดบ้างท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู ้อ่ืนของนักเ รียน

มธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 
 
 

1.3  วตัถุประสงค์การวจิัย  
 

1.3.1 วตัถุประสงค์ทัว่ไป 
เพื่ออธิบายพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี 

กรุงเทพมหานคร และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
1.3.2 วตัถุประสงค์เฉพาะ 
1) เพื่อส ารวจความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 

เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 
2) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านบุคคล ได้แก่ อายุ เพศ รสนิยมทางเพศ 

ระดบัชั้น ผลการเรียนเฉล่ียสะสม ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ และ การเห็นคุณค่าใน
ตนเอง กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 

3) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ แบบอยา่งจากครอบครัว 
แบบอยา่งจากเพื่อน แบบอยา่งจากครู แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ กบั
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร  
 
 

1.4 สมมติฐานการวจิัย 
1) ปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ อายุ เพศ รสนิยมทางเพศ ระดบัชั้น ผลการเรียนเฉล่ียสะสม 

ปริมาณการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ และ การเห็นคุณค่าในตนเอง มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 
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2) ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม ได้แก่  แบบอย่างจากครอบครัว  แบบอย่างจากเพื่อน 
แบบอย่างจากครู แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอย่างจากส่ือออนไลน์ มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 

 
 

1.5 ขอบเขตการวจิัย 
การวิจยัน้ีศึกษาในนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย ของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร ท่ีตั้งอยูใ่นเขตราชเทว ีภาคการศึกษา
ปลาย ปีการศึกษา 2559  
 
 

1.6 ตัวแปรการวจิัย 
 

1.6.1 ตัวแปรอสิระ 
ตวัแปรอิสระมี 2 กลุ่มปัจจยั ดงัน้ี 
1) ปัจจยัดา้นบุคคล มี 7 ตวัแปร ไดแ้ก่  อาย ุเพศ รสนิยมทางเพศ ระดบัชั้น  ผลการเรียน

เฉล่ียสะสม ปริมาณการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ และการเห็นคุณค่าในตนเอง 
2) ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม มี 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจาก

เพื่อน แบบอยา่งจากครู แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ 
 

1.6.2 ตัวแปรตาม 
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น มี 4 ประเภท คือ  
1) พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย 
2) พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา 
3) พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ 
4) พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ 
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1.7 นิยามเชิงปฏบิัติการ 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่น หมายถึง การกระท าอะไรในทางท่ีไม่ดีต่อคนอ่ืนโดยมีเจตนา
หรือความจงใจท่ีจะให้เกิดความไม่สบายใจ ความทุกขท์างใจ หรือการบาดเจ็บทางร่างกาย เป็นการ
กระท าซ ้ าๆ อย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง ในรอบ 6 เดือนท่ีผ่านมา ซ่ึง Guerin & Hennessy แบ่ง
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น เป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางร่างกาย หมายถึง การกระท าโดยใช้ก าลงัหรือมุ่งจะใช้
ก าลงัในการท าร้ายผูอ่ื้น ไดแ้ก่ การชก ต่อย ตบ เตะ ตี ผลกั เดินชน ขวา้งส่ิงของใส่ และข่มขู่เพื่อ 
ท าร้าย โดยประเมินจากระดบัความถ่ีของการมีพฤติกรรม จากพฤติกรรมยอ่ย 6 รายการ ตวัเลือกเป็น 
ไม่เคย,  2-3 คร้ัง/6 เดือน, 1-2 คร้ัง/เดือน, 1-2 วนั/สัปดาห์, 3-4 วนั/สัปดาห์ และ 5-7 วนั/สัปดาห์ ผูท่ี้
มีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายคือ ผูท่ี้เคยท าพฤติกรรมรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายตั้งแต่ 1-2 คร้ัง/
เดือนข้ึนไป อยา่งนอ้ย 1 รายการพฤติกรรมยอ่ย ในรอบ 6 เดือนท่ีผา่นมา 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางวาจา หมายถึง การกระท าโดยใชค้  าพดูท่ีไปท าร้ายอารมณ์
ความรู้สึกและจิตใจของผูอ่ื้น ไดแ้ก่ การลอ้เลียน การด่าวา่เหน็บแนมโดยใชว้าจาหยาบคาย การพูด
เพื่อให้คนอ่ืนดูเป็นตวัตลก และลอ้เลียนหรือวิจารณ์เร่ืองรูปร่างหนา้ตาผูอ่ื้น โดยประเมินจากระดบั
ความถ่ีของการมีพฤติกรรม จากพฤติกรรมยอ่ย 6 รายการ ตวัเลือกเป็น ไม่เคย,  2-3 คร้ัง/6 เดือน, 1-2 
คร้ัง/เดือน, 1-2 วนั/สัปดาห์, 3-4 วนั/สัปดาห์ และ 5-7 วนั/สัปดาห์ ผูท่ี้มีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
วาจาคือ ผูท่ี้เคยท าพฤติกรรมรังแกผูอ่ื้นทางวาจาตั้งแต่ 1-2 คร้ัง/เดือนข้ึนไป อย่างน้อย 1 รายการ
พฤติกรรมยอ่ย ในรอบ 6 เดือนท่ีผา่นมา 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางสัมพนัธภาพ หมายถึง การกระท าเพื่อการรุกรานเก่ียวกบั
สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล เป็นลกัษณะของการท าร้ายอารมณ์ ท าร้ายความรู้สึก ท าร้ายจิตใจ ไดแ้ก่ 
การแสดงการรังเกียจ การกีดกนัไม่ใหเ้ขา้กลุ่ม การกุเร่ืองสร้างเร่ือง การท าเป็นไม่สนใจ การกระจาย
ข่าวลือ การชวนเพื่อนให้อยูห่่างไม่เขา้ใกล ้โดยประเมินจากระดบัความถ่ีของการมีพฤติกรรม จาก
พฤติกรรมยอ่ย 6 รายการ ตวัเลือกเป็น ไม่เคย,  2-3 คร้ัง/6 เดือน, 1-2 คร้ัง/เดือน, 1-2 วนั/สัปดาห์, 3-4 
วนั/สัปดาห์ และ 5-7 วนั/สัปดาห์ ผูท่ี้มีพฤติกรรมรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพคือ ผูท่ี้เคยท าพฤติกรรม
รังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพตั้งแต่ 1-2 คร้ัง/เดือนข้ึนไป อยา่งนอ้ย 1 รายการพฤติกรรมยอ่ย ในรอบ 6 
เดือนท่ีผา่นมา 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางไซเบอร์ หมายถึง การกระท าผา่นช่องทางออนไลน์ใดๆท่ี
ตั้งใจให้ผูอ่ื้นเสียหาย หรือเกิดความอบัอาย ไดแ้ก่ การลงขอ้ความแกลง้ผูอ่ื้นให้ดูเป็นตวัตลก การส่ง
ขอ้ความกวนใจ การแอบถ่ายรูปผูอ่ื้นแล้วเผยแพร่ทางออนไลน์เพื่อให้เสียหาย การเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนตวัหรือความลบัของผูอ่ื้นทางออนไลน์ โดยประเมินจากระดบัความถ่ีของการมีพฤติกรรม จาก
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พฤติกรรมยอ่ย 6 รายการ ตวัเลือกเป็น ไม่เคย,  2-3 คร้ัง/6 เดือน, 1-2 คร้ัง/เดือน, 1-2 วนั/สัปดาห์, 3-4 
วนั/สัปดาห์ และ 5-7 วนั/สัปดาห์ ผูท่ี้มีพฤติกรรมรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์คือ ผูท่ี้เคยท าพฤติกรรม
รังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ตั้งแต่ 1-2 คร้ัง/เดือนข้ึนไป อย่างน้อย 1 รายการพฤติกรรมย่อย ในรอบ 6 
เดือนท่ีผา่นมา 

เพศ หมายถึง เพศสรีระโดยก าเนิด คือความเป็นชายหรือหญิงท่ีบ่งบอกไดโ้ดยสรีระ
ของร่างกาย  

รสนิยมทางเพศ หมายถึง รูปแบบพื้นฐานของอารมณ์ ความชอบ ความใคร่ หรือ ความ
สนใจทางเพศต่อเพศเดียวกนั ต่อเพศตรงขา้ม หรือทั้งสองเพศ ตามการรับรู้ของนกัเรียน 

อายุ หมายถึง จ านวนปีท่ีเกิดมา นบัจากวนัท่ีเกิดจนถึงวนัท่ีตอบแบบสอบถาม โดยหาก
เกิน 6 เดือน ใหน้บัเป็น 1 ปี  

ระดับช้ัน หมายถึง ระดบัชั้นท่ีนกัเรียนก าลงัศึกษาอยู ่ณ เวลาท่ีท าการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ 
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 มธัยมศึกษาปีท่ี 5 และ มธัยมศึกษาปีท่ี 6 

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม หมายถึง ผลการเรียนเฉล่ียทุกรายวิชา ตั้งแต่เขา้เรียนระดบั
มธัยมศึกษาตอนปลาย จนถึงปัจจุบนั  

ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง ระยะเวลาท่ีนักเรียนใช้บริการผ่าน
โปรแกรม Social media ไดแ้ก่ Facebook, Line, Instagram และ Twitter โดยประเมินระยะเวลาเฉล่ีย
ในการใช้ต่อวนั และความถ่ีในการใช้ต่อสัปดาห์ แล้วค านวณเป็นปริมาณการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เป็นจ านวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ แล้วแบ่งกลุ่มปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ออกเป็นสองกลุ่มอา้งอิงจากค่ามธัยฐาน 

การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง การรับรู้และความรู้สึกต่อตนเอง เช่ือว่าตนเองมี
ความสามารถ ความส าคญั และความพึงพอใจในตนเอง เก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามจ านวน 10 ขอ้ 
ซ่ึงมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 4 ระดบั คือ ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง (1) ถึง เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง (4) โดย 
ผูท่ี้มีคะแนนมากกวา่ค่ามธัยฐานเป็นผูท่ี้มีการเห็นคุณค่าในตนเองระดบัสูง และผูท่ี้ไดค้ะแนนตั้งแต่
ค่ามธัยฐานลงมาเป็นผูท่ี้มีการเห็นคุณค่าในตนเองระดบัต ่า 

แบบอย่างจากครอบครัว หมายถึง การเคยพบเห็นพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นหรือการใช้
ความรุนแรงจากคนในครอบครัว ทั้งการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย วาจา สัมพนัธภาพ หรือการรังแก
ผูอ่ื้นทางไซเบอร์ โดยประเมินจากการตอบแบบสอบถามว่า นกัเรียนพบเห็นพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นมากน้อยเพียงใด โดยมีค าถามทั้ งหมด 6 ข้อ มีค าตอบเป็นระดับความถ่ีของการพบเห็น
พฤติกรรม แบ่งเป็น 4 ระดบั ตั้งแต่ ไม่เคย (1) ถึง มากกวา่ 4 คร้ัง/เดือน (4) โดยผูท่ี้มีคะแนนมากกวา่
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ค่ามธัยฐานเป็นผูพ้บเห็นแบบอย่างการรังแกจากครอบครัวในระดบัสูง และผูท่ี้ได้คะแนนตั้งแต่
ค่ามธัยฐานลงมาเป็นผูท่ี้พบเห็นแบบอยา่งการรังแกจากครอบครัวในระดบัต ่า 

 แบบอย่างจากเพื่อน หมายถึง การเคยพบเห็นพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นหรือการใช้
ความรุนแรงจากเพื่อน ทั้งการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย วาจา สัมพนัธภาพ หรือการรังแกผูอ่ื้นทางไซ
เบอร์ ประเมินจากการตอบแบบสอบถามว่ากลุ่มเพื่อนมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นจริงมากน้อย
เพียงใด โดย มีค าถามทั้งหมด 7 ขอ้ มีค  าตอบเป็นระดบัความถ่ีของการพบเห็นพฤติกรรม แบ่งเป็น 4 
ระดบั ตั้งแต่ ไม่เคย (1) ถึง มากกวา่ 4 คร้ัง/เดือน (4) โดยผูท่ี้มีคะแนนมากกวา่ค่ามธัยฐานเป็นผูพ้บ
เห็นแบบอย่างการรังแกจากเพื่อนในระดบัสูง และผูท่ี้ไดค้ะแนนตั้งแต่ค่ามธัยฐานลงมาเป็นผูท่ี้พบ
เห็นแบบอยา่งการรังแกจากเพื่อนในระดบัต ่า 

แบบอย่างจากครู หมายถึง การเคยพบเห็นพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นหรือการใช้ความ
รุนแรงจากครู ทั้งการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย วาจา สัมพนัธภาพ หรือการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์  
ประเมินจากการตอบแบบสอบถามว่าครูมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นมากน้อยเพียงใด โดยมีค าถาม
จ านวน 5 ขอ้ มีค  าตอบเป็นระดบัความถ่ีของการพบเห็นพฤติกรรม แบ่งเป็น 4 ระดบั ตั้งแต่ ไม่เคย 
(1) ถึง มากกว่า 4 คร้ัง/เดือน (4) โดยผูท่ี้มีคะแนนมากกว่าค่ามธัยฐานเป็นผูพ้บเห็นแบบอย่างการ
รังแกจากครูในระดบัสูง และผูท่ี้ไดค้ะแนนตั้งแต่ค่ามธัยฐานลงมาเป็นผูท่ี้พบเห็นแบบอยา่งการรังแก
จากครูในระดบัต ่า 

แบบอย่างจากส่ือโทรทัศน์ หมายถึง การเคยพบเห็นพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นหรือการ
ใช้ความรุนแรงจากโทรทศัน์ ทั้งการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย วาจา สัมพนัธภาพ หรือการรังแกผูอ่ื้น
ทางไซเบอร์  ประเมินจากแบบสอบถามจ านวน 5 ขอ้ เก่ียวกบัการพบเห็นแบบอยา่งพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นแบบต่างๆ ทางส่ือโทรทศัน์มากน้อยเพียงใด มีค าตอบเป็นระดบัความถ่ีของการพบเห็น
พฤติกรรม แบ่งเป็น 4 ระดบั ตั้งแต่ ไม่เคย (1) จนถึง มากกว่า 4 คร้ัง/เดือน (4) โดยผูท่ี้มีคะแนน
มากกวา่ค่ามธัยฐานเป็นผูพ้บเห็นแบบอยา่งการรังแกจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัสูง และผูท่ี้ไดค้ะแนน
ตั้งแต่ค่ามธัยฐานลงมาเป็นผูท่ี้พบเห็นแบบอยา่งการรังแกจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัต ่า 

แบบอย่างจากส่ือออนไลน์ หมายถึง การเคยพบเห็นพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นหรือการ
ใชค้วามรุนแรงจากส่ือออนไลน์ ทั้งการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย วาจา สัมพนัธภาพ หรือการรังแกผูอ่ื้น
ทางไซเบอร์ วดัจากการตอบค าถาม 6 ขอ้ เก่ียวกบัการพบเห็นพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นแบบต่างๆ 
ผา่นทางส่ือออนไลน์นั้นมีมากนอ้ยเพียงใด ค าตอบเป็นระดบัความถ่ีของการพบเห็นพฤติกรรมจาก
ส่ือออนไลน์ แบ่งเป็น 4 ระดบั ตั้งแต่ ไม่เคย (1) จนถึง มากกว่า 4 คร้ัง/เดือน (4) โดยผูท่ี้มีคะแนน
มากกวา่ค่ามธัยฐานเป็นผูพ้บเห็นแบบอยา่งการรังแกจากส่ือออนไลน์ในระดบัสูง และผูท่ี้ไดค้ะแนน
ตั้งแต่ค่ามธัยฐานลงมาเป็นผูท่ี้พบเห็นแบบอยา่งการรังแกจากส่ือออนไลน์ในระดบัต ่า 
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1.8 กรอบแนวคดิการวจิัย 

การศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี
กรุงเทพมหานคร  ประยุกต์ใช้ทฤษฎีปัญญาสังคมของ Bandura มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา 
โดยศึกษาตวัแปรอิสระใน 2 กลุ่มปัจจยั คือปัจจยัดา้นบุคคลและปัจจยัดา้นส่ิงแวดล้อม โดยปัจจยั
ดา้นบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุ เพศ รสนิยมทางเพศ ระดบัชั้น ผลการเรียนเฉล่ียสะสม การใชเ้ครือข่ายสังคม
ออนไลน์ และการเห็นคุณค่าในตนเอง และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ แบบอย่างจากครอบครัว 
แบบอยา่งจากเพื่อน แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ โดยตวัแปรอิสระทั้ง 
2 กลุ่มปัจจยั ส่งผลต่อพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น รายละเอียดแสดงในแผนภูมิท่ี 1.1 

 

ตัวแปรอสิระ                        ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที ่1.1 กรอบแนวคิดการวจิยัเร่ือง พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมศึกษา                  
ตอนปลาย เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 

ปัจจัยด้านบุคคล 

- อาย ุ

- เพศ 

- รสนิยมทางเพศ 

- ระดบัชั้น 

- ผลการเรียนเฉล่ียสะสม 

- ปริมาณการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ 

- การเห็นคุณค่าในตนเอง 
 

 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่น 

- พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย 

- พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา 

- พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ 

- พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ 
 

 

ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม (บุคคลและส่ือ) 
- แบบอยา่งจากครอบครัว  
- แบบอยา่งจากเพื่อน 

- แบบอยา่งจากครู 

- แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ 
- แบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



ชิดชยั   ไขไพรวนั   ทบทวนวรรณกรรม / 10 
 

  

 
บทที ่2 

ทบทวนวรรณกรรม 

 
 

การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาสถานการณ์การรังแกผู ้อ่ืนของนักเรียนระดับ
มธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทว ีจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งปัจจยัดา้น
บุคคล และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ดงัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัวยัรุ่น 
2.2 พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 
2.3 ทฤษฎีปัญญาสังคม 
2.4 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 

 
 

2.1 แนวคดิเกีย่วกบัวยัรุ่น 
วยัรุ่นเป็นช่วงการเจริญเติบโตจากวยัเด็กไปสู่วยัผูใ้หญ่ ท่ีมีการเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้น

ร่างกาย และพฒันาการในดา้นของความรู้และทกัษะต่างๆ รวมถึงการจดัการทางดา้นอารมณ์ และ
การปรับตวัเขา้สังคม เพื่อความพร้อมเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ โดยการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีอาจจะเร็วหรือชา้
แตกต่างกนัไดใ้นแต่ละบุคคล ข้ึนอยูก่บัเช้ือชาติ ลกัษณะอาหารท่ีบริโภค และปัจจยัส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ 
นอกจากน้ีการนิยามความหมายของค าวา่วยัรุ่นยงัมีความแตกต่างกนัในแต่ละวฒันธรรมอีกดว้ย(19) 

 
2.1.1 ความหมายของวยัรุ่น 
องค์การอนามยัโลก(19) นิยามความหมายของค าว่าวยัรุ่น (Adolescence) ตามช่วงอายุ 

โดยระบุให้วยัรุ่นคือผูท่ี้มีอายุระหว่าง 10 และ 19 ปี นอกจากน้ียงัมีนิยามท่ีทบัซ้อนกันคือค าว่า 
“เยาวชน” (Youth) ซ่ึงองค์การสหประชาชาติ (United nation) ระบุว่า เยาวชน คือช่วงอายุ 15-24 ปี 
และค าว่า “เด็กวยัรุ่น” (Young people) คือช่วงอายุ 10-24 ปี  ค  าว่าเด็กวยัรุ่นนั้นเป็นค าท่ีมกัใช้เรียก
รวมระหวา่งวยัรุ่น (Adolescence) กบัเยาวชน (Youth)(20) แต่ละประเทศอาจมีการนิยามค าวา่วยัรุ่นท่ี
ต่างกนั บางคร้ังค าเหล่าน้ีจะสามารถใชเ้รียกสลบัแทนกนัได ้(18) 
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ในการศึกษาพฒันาการวยัรุ่น มกันิยามความหมายของวยัรุ่นตามลกัษณะทางชีววิทยา 
เช่นการเปล่ียนแปลงทางกายภาพ โดยดูจากการเปล่ียนแปลงทางร่างกายเขา้สู่วยัหนุ่มสาว (Puberty) 
การเปล่ียนแปลงทางดา้นของความคิด และการเขา้สังคม ซ่ึงถือเป็นระยะเตรียมพร้อมเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ 
โดยการเปล่ียนแปลงท่ีเห็นไดช้ดัไดแ้ก่ อวยัวะเพศ ส่วนสูง น ้ าหนกั และกลา้มเน้ือ รวมไปถึงการ
พฒันาทางสมองดว้ย  

Steinberg (21) ให้ความหมายของวยัรุ่นวา่ การเจริญเขา้สู่ความเป็นผูใ้หญ่ ช่วงอายุวยัรุ่น 
10-20 ปี โดยแต่ละคนจะเขา้สู่วยัรุ่นต่างกนั ข้ึนอยูก่บัแบบแผนการเจริญเติบโตของแต่ละคน  

อุไร สุริมาธรรม(22) กล่าววา่ วยัรุ่น เป็นวยัท่ีเช่ือมต่อระหวา่งวยัเด็กและวยัผูใ้หญ่ ซ่ึงมี
การเปล่ียนแปลงและปรับตวัอย่างมากเพื่อเตรียมพร้อมไปสู่วยัผูใ้หญ่ทั้งทางดา้นร่างกาย อารมณ์ 
สังคมและสติปัญญา 

 โดยสรุปแล้ว วยัรุ่นหมายถึงช่วงวยัของการเปล่ียนแปลงจากเด็กเพื่อเขา้สู่วยัผูใ้หญ่  
มีการเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้นร่างกาย ความคิด อารมณ์ การเขา้สังคม และแสวงหาความเป็นตวัตน 
เพื่อความพร้อมในการเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ โดยในการศึกษาคร้ังน้ีจะท าการศึกษากลุ่มวยัรุ่นท่ีก าลงัศึกษา
อยูใ่นระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีมีอายรุะหวา่ง 15-20 ปี 

 
2.1.2 การแบ่งระยะของวยัรุ่น 
สุริยเดว ทรีปาต(17) ไดแ้บ่งระยะของวยัรุ่นตามพฒันาการเป็น 3 ช่วง ไดแ้ก่ วยัแรกรุ่น 

(10-13ปี) วยัรุ่นตอนกลาง (14-16ปี ) และวยัรุ่นตอนปลาย (17-19 ปี) โดยในแต่ละระยะจะมีลกัษณะ
ส าคญัๆ ท่ีแตกต่างกนั ทั้งในดา้นของความคิด และความสัมพนัธ์ต่อคนอ่ืน   

1) วยัแรกรุ่น (10-13ปี) เป็นช่วงวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางร่างกายในทุกระบบ ท าให้
วยัแรกรุ่นมกัมีความกงัวลหรือความคิดเก่ียวกบัเร่ืองการเปล่ียนแปลงของร่างกาย จึงมกัท าให้ขาด
ความมัน่ใจ หงุดหงิดง่าย และมีอารมณ์ท่ีแปรปรวน 

2) วยัรุ่นตอนกลาง (14-16 ปี) เป็นช่วงวยัท่ีจะเร่ิมยอมรับการเปล่ียนแปลงของร่างกาย
เขา้สู่ความเป็นหนุ่มเป็นสาวไดแ้ลว้ มีพฒันาการการทางดา้นความคิดท่ีลึกซ้ึงมากข้ึน สามารถคิดใน
เชิงนามธรรม  จึงมกัหาความชอบ หรืออะไรท่ีแตกต่าง มีอุดมการณ์และหาเอกลกัษณ์ความเป็น
ตวัตน เพื่อสร้างความแตกต่าง และตอ้งการการยอมรับ มีความพยายามเอาชนะความสามารถของ
ตนเองเพื่อพิสูจน์ความเป็นผูใ้หญ่ และไม่ใช่เด็กอีกต่อไป 

3) วยัรุ่นตอนปลาย (17-19 ปี) เป็นช่วงเวลาของการพฒันาความสามารถ ในการฝึกฝน
อาชีพ หรือเลือกท าในส่ิงท่ีตอ้งการ เร่ิมท่ีตอ้งตดัสินใจท่ีจะเลือกสายงาน หรืออาชีพท่ีเหมาะสมกบั
ตน และมกัมีความสัมพนัธ์ท่ีลึกซ้ึงกบัเพื่อนต่างเพศ มีร่างกายท่ีเจริญเติบโตโดยสมบูรณ์ และบรรลุ
นิติภาวะในเชิงกฎหมาย 
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ส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาในกลุ่มวยัรุ่นตอนกลางเขา้สู่ตอนปลาย ช่วง
อายุระหว่าง 15-18 ปี ซ่ึงเป็นวยัหัวเล้ียวหัวต่อของชีวิตก่อนท่ีจะเขา้สู่ชีวิตในระดบัอุดมศึกษาหรือ
การเลือกอาชีพในอนาคต  

 
2.1.3 การเปลีย่นแปลงของวยัรุ่น 
องคก์ารอนามยัโลก(19) ไดอ้ธิบายการเปล่ียนแปลงของวยัรุ่นออกเป็น 3 ดา้น คือการ

เปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกาย (Physical changes) การเปล่ียนแปลงพฒันาการทางสมองและระบบ
ประสาท (Neurodevelopmental changes) และ การเปล่ียนแปลงทางด้านจิตสังคม (Psychological 
and social changes) 

2.1.3.1 การเปลีย่นแปลงทางด้านร่างกาย  
วยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีการเจริญเติบโตท่ีรวดเร็วโดยลกัษณะของการเปล่ียนแปลง

ทางดา้นร่างกายจะมีล าดบัขั้นตอนท่ีคลา้ยกนัทุกคน แต่ช่วงอายุท่ีเร่ิมเกิดการเปล่ียนแปลงรวมทั้ง
ระยะเวลาของการเปล่ียนแปลงมกัมีความแตกต่างกนัในแต่ละคน เป็นผลมาจากปัจจยัลกัษณะส่วน
บุคคล เช่น เพศ กรรมพนัธ์ุ และปัจจยัภายนอก เช่น การขาดสารอาหาร การอยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ีแร้นเคน้  

แมว้า่ช่วงวยัรุ่นจะมีการเปล่ียนแปลงทางชีวภาพ (Biological) หลายอยา่ง 
แต่ท่ีเห็นได้ชัดเจนก็คือการเปล่ียนแปลงทางด้านร่างกาย ได้แก่ ส่วนสูง กล้ามเน้ือ ลกัษณะการ
กระจายตวัของไขมนัตามร่างกาย และเป็นช่วงวยัท่ีมีพฒันาการทางเพศเขา้สู่ระยะทุติยภูมิ ซ่ึงการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนมีส่วนใหญ่เก่ียวขอ้งกบัการท างานของต่อมไร้ท่อท่ีมีการหลัง่ฮอร์โมนเพศ 
และฮอร์โมนอ่ืนๆ อีกหลายชนิดท่ีมีความซับซ้อน มกัจะเกิดข้ึนโดยใชร้ะยะเวลาท่ียาวนานกวา่ใน
ผูช้าย นอกจากน้ียงัมีฮอร์โมนออกซิโตซินและวาโซเพรสซินท่ีส่งผลต่อลกัษณะการมีปฏิสัมพนัธ์
ของวยัรุ่นต่อบุคคลอ่ืนอีกดว้ย  

2.1.3.2 การเปลีย่นแปลงพฒันาการทางสมองและระบบประสาท   
พฒันาการทางดา้นระบบประสาทท่ีส าคญัในช่วงของวยัรุ่นมีความสัมพนัธ์

กบัการเปล่ียนแปลงของฮอร์โมนและสมองส่วนลิมบิค (Limbic system) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัความพึง
พอใจ รางวลั การตอบสนองทางอารมณ์และรูปแบบการนอนหลบั และสมองส่วนหนา้ (Pre-frontal 
cortex) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการออกค าสั่ง การตดัสินใจ การจดัการปัญหา การควบคุมแรงกระตุน้ และ
การวางแผนเพื่ออนาคตก็มีการเปล่ียนแปลงเช่นกนั โดยการเปล่ียนแปลงในสมองส่วนหนา้เกิดข้ึน
ตามหลงัของการเปล่ียนแปลงในส่วนลิมบิค การเปล่ียนแปลงน้ีเป็นการพฒันาทางจิตสังคมให้เป็น
ผูใ้หญ่ (Psychosocial maturity) ท าใหว้ยัรุ่นอยากรู้และอยากลอง มีพฤติกรรมเส่ียงท่ีอาจจะท าให้เกิด
ปัญหาตามมา เช่น การทดลองด่ืมเหลา้ สูบบุหร่ี การมีเพศสัมพนัธ์โดยไม่ป้องกนั ส่งผลต่อสุขภาพ
ของวยัรุ่นในระยะยาวได้ นอกจากน้ีแล้วระบบประสาทของวยัรุ่นมีความสามารถในพฒันาและ
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เปล่ียนแปลงได้ (Neural plasticity) หมายถึง ความสามารถในการบรรเทาผลกระทบทางลบจาก
ประสบการณ์ท่ีไม่ดี เช่น การถูกทารุณกรรม การถูกรังแก โดยการส่งเสริมพฒันาการทางบวกท่ีจะ
ช่วยเพิ่มความสามารถทางสมองและการปรับตวัในดา้นอารมณ์ 

2.1.3.3 การเปลีย่นแปลงทางด้านจิตสังคม  
การเปล่ียนแปลงของระบบฮอร์โมนและระบบประสาทในวยัรุ่นส่งผล

ต่อการเปล่ียนแปลงดา้นจิตสังคม อารมณ์ และความสามารถทางปัญญาและความคิด เป็นช่วงท่ีมีการ
พฒันาทกัษะความมีเหตุมีผล ความมีตรรกะท่ีถูกตอ้ง และการรู้ผดิชอบชัว่ดี การพฒันาทางจริยธรรม 
มีความสามารถในการคิดเชิงนามธรรม และสามารถตดัสินใจอย่างมีเหตุมีผล นอกจากน้ีวยัรุ่นยงัมี
การพฒันาการความเขา้ใจผูอ่ื้น และต้องการท่ีจะท าอะไรเพื่อแกไ้ขปัญหาในสังคมท่ีก าลงัเผชิญอยู่ 
ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งการความเป็นตวัของตวัเอง หาความเป็นอตัลกัษณ์รวมถึงรสนิยมทางเพศ  
ท าให้มีความกงัวลกบัความคิดเห็นของคนรอบขา้งโดยเฉพาะเพื่อน ความตอ้งการเป็นอิสระโดย
แสดงออกมาจากการตัดสินใจ อารมณ์ และการกระท าต่างๆ รวมถึงการห่างจากพ่อแม่ โดยมี
ส่ิงแวดล้อมทั้งทางด้านสังคมและวฒันธรรม เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการแสดงออกของวยัรุ่น เช่น 
ค่านิยมทางสังคม ขนบธรรมเนียม แบบแผนของสังคม การเปล่ียนแปลงบทบาท ความรับผิดชอบ 
สัมพนัธภาพ และ ความคาดหวงัของสังคม โดยปัจจยัเหล่าน้ีจะแตกต่างกนัในแต่ละวฒันธรรม โดย
การเปล่ียนแปลงของปัจจยัภายนอกเหล่าน้ีจะส่งผลกระทบทนัทีตั้งแต่ ส่ิงแวดลอ้มภายในครอบครัว 
โรงเรียน ชุมชน และสามารถสะทอ้นการเปล่ียนแปลงทางสังคมหลายอย่าง เช่น การเพิ่มข้ึนของ
ชุมชนเมือง โลกาภิวตัน์ และการเขา้ถึงส่ือดิจิตอลและเครือข่ายสังคมออนไลน์   

วยัรุ่นอาจประสบกบักระบวนการเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกาย ความคิด 
และการพฒันาทางจิตสังคมท่ีคล้ายคลึงกนั แต่ระยะเวลา และอิทธิพลของกระบวนการมีความ
แตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัลกัษณะเฉพาะบุคคล และส่ิงแวดลอ้มท่ีเติบโตมา 

 
 

2.2 พฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
พฤติกรรมการรังแกเร่ิมเป็นท่ีสนใจคร้ังแรกท่ีองักฤษผ่านหนงัสือของ Hughes เร่ือง 

“Tom Brown’s school days” (23 ) เป็นเร่ืองราวเก่ียวกับตวัเขาเองกับเพื่อนท่ีถูกรังแกจากกลุ่มแก๊ง 
หัวโจกในโรงเรียนสอนรักบ้ี ซ่ึงเป็นรูปแบบการรังแกในโรงเรียน (School bullying) หลงัจากนั้น
ปัญหาการรังแกกนัเร่ิมไดรั้บความสนใจมากข้ึน โดยเร่ิมมีการศึกษาวิจยัผา่นงานวิจยัของ Olweus(24) 

แพทยป์ระจ าโรงเรียน ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบัรูปแบบและผลกระทบของการรังแกของเด็กนกัเรียนใน
กลุ่มประเทศสแกนดิเนเวีย จากนั้นเป็นตน้มาหลายประเทศก็มีการท าวิจยัเก่ียวปัญหาการรังแกโดย
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เร่ิมจากกลุ่มเด็กนกัเรียนทั้งระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา และมีการขยายการศึกษาไปถึงการ
รังแกในท่ีท างาน การรังแกกนัระหวา่งพี่นอ้ง และการรังแกทางไซเบอร์(25) โดยการวิจยัมุ่งในการหา
วธีิป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการรังแก  
 

2.2.1 ความหมายของพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
การรังแกเป็นค าศพัท์ภาษาไทยท่ีใชแ้ทนค าวา่ “Bullying” นอกจากค าวา่รังแกแลว้ยงัมี

ค าท่ีใกลเ้คียงกนั เช่น กลัน่แกลง้ เกเร นิสัยไม่ดี ท าร้าย ซ่ึงการส่ือความหมายอาจจะไม่ไดต้รงกบัค า
วา่ “Bullying” ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ อยา่งไรก็ตามมีผูใ้ห้ค  านิยาม ในการศึกษาวจิยั และวงวชิาการของค า
วา่ “Bullying” ไวด้งัต่อไปน้ี 

Ruthaychonnee(26) ใหค้วามหมายของการรังแกวา่ เป็นพฤติกรรมความกา้วร้าวท่ีกระท า
ซ ้ าๆ โดยจงใจจากบุคคลหรือกลุ่มคน กระท าต่อคนท่ีไม่สามารถป้องกนัตนเองได ้เกิดจากความไม่
สมดุลของพลงัอ านาจ และถือเป็นส่วนหน่ึงของพฤติกรรมการใชค้วามรุนแรง 

Olweus(24) ให้ความหมายของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นวา่เป็นการกระท าในทางท่ีไม่ดี
ต่อคนอ่ืนโดยเจตนาหรือจงใจ โดยเป็นการท าซ ้ าๆ หรือท าติดต่อกนัในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึง  
ผูรั้งแกอาจจะเป็นบุคคลหรือกลุ่มคนก็ได้ท่ีกระท าต่อคนอ่ืน โดยพฤติกรรมเป็นผลให้เกิดความ
เจบ็ปวดทางกาย หรือความไม่สบายใจ ความทุกขท์างใจ  

การศึกษาในคร้ังน้ีให้ความหมายพฤติกรรมรังแกผูอ่ื้นวา่ เป็นการกระท าในทางท่ีไม่ดี
ต่อคนอ่ืนโดยเจตนาหรือจงใจ อาจเป็นผลใหเ้กิดการบาดเจบ็ทางกาย หรือเกิดความไม่สบายใจ ความ
ทุกขท์างใจ โดยเป็นการท าซ ้ าๆ หรือท าติดต่อกนัในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึง โดยเกิดจากความไม่
เท่าเทียมกนัของอ านาจ  

 
2.2.2 ประเภทของพฤติกรรมการรังแก 
การแบ่งประเภทของการรังแกของนกัวชิาการแต่ละท่านมีรูปแบบแตกต่างกนัไปดงัน้ี  
Woods & White(27) แบ่งลกัษณะของการรังแกออกเป็น 2 ประเภท คือ 
1) การรังแกทางตรง (Direct bullying) เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนต่อหน้าระหว่าง

ผูก้ระท าและผูถู้กกระท า เป็นการแสดงออกซ่ึงความกา้วร้าว เช่น การตี การเตะ การรีดไถเงินเพื่อน  
2) การรังแกทางสัมพนัธภาพ (Relational bullying) เช่น การบงัคบัขู่เข็ญ การลอ้เลียน 

การปล่อยข่าวลือ และการกีดกนัเพื่อนออกจากกลุ่ม  
Hunter & Boyle(28) จ  าแนกการรังแกเป็น 2 ประเภท คือ 
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1) การรังแกทางตรง (Direct bullying) เป็นพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัความกา้วร้าวต่อ
บุคคลอ่ืนในลกัษณะเฉพาะหน้า ซ่ึงมีทั้งการรังแกทางดา้นร่างกาย เช่น การตี การเตะ การต่อย การ
ผลกั และการท าลายขา้วของผูอ่ื้น 

2) การรังแกทางออ้ม (Indirect bullying)  เป็นพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสัมพนัธภาพ
ทางสังคม เช่น การเพิกเฉยและกีดกนัเพื่อนออกจากกลุ่มหรือสังคม รวมไปถึงการซุบซิบนินทาลบั
หลงั  

Guerin & Hennessy(29) แบ่งประเภทการรังแกเป็น 4 ประเภท คือ  
1) การรังแกทางร่างกาย (Physical bullying) คือพฤติกรรมท่ีผูก้ระท า ไดก้ระท าต่อผูท่ี้

ถูกกระท า โดยการใชอ้วยัวะในร่างกายหรือส่ิงของท าร้ายผูอ่ื้น เช่นการตี การเตะ การทุบ หรือการท า
ร้ายร่างกายในลกัษณะอ่ืนๆ ซ่ึงอาจท าใหเ้กิดการบาดเจบ็ได ้

2) การรังแกทางวาจา (Verbal bullying) เป็นพฤติกรรมท่ีผู ้กระท าได้กระท าต่อ
ผูถู้กกระท า โดยการใชค้  าพดูเพื่อท าใหเ้กิดความอบัอาย เสียหาย รู้สึกไม่ดี เช่น การลอ้เลียน การเยอะ
เยย้ถากถาง การดูถูกหรือสบประมาทท าใหไ้ดรั้บความอบัอาย  

3) การรังแกทางสัมพนัธภาพ (Relational bullying) เป็นการกระท าท่ีท าให้เกิดความ
ร้าวฉานของความสัมพนัธภาพทางสังคมระหว่างผูท่ี้ถูกรังแกและเพื่อน เช่น การซุบซิบนินทาลบั
หลัง การกีดกันหรือเพิกเฉยไม่ให้เพื่อนเข้ากลุ่ม โดยมาก มกัจะพบการรังแกรูปแบบน้ีในกลุ่ม
เด็กผูห้ญิง 

4) การรังแกทางไซเบอร์ (Cyber bullying) หมายถึง การส่งขอ้ความหรือรูปภาพให้
เพื่อนๆ หรือส่งให้ผูถู้กกระท า ทางโทรศพัท์มือถือหรือทางอินเตอร์เนต หรือส่ือสังคมออนโลน์ 
(Social media) ต่างๆ เพื่อท าใหผู้ถู้กกระท าไดรั้บความอบัอาย  

ส านกังานยุติธรรมสหรัฐอเมริกา (U.S. Department of Justice)(30) จ  าแนกรูปแบบของ
การรังแกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

1) การรังแกทางร่างกาย (Physical bullying) เช่น การตี การเตะ การผลกั การท าลาย
ขา้วของผูอ่ื้น  

2) การรังแกทางวาจา (Verbal bullying) หมายถึงการใช้ค  าพูดให้ผูอ่ื้นรู้สึกไม่ดี เช่น 
การเรียกดว้ยถอ้ยค าท่ีลอ้เลียน การเยอะเยย้ถากถาง  

3) การรังแกทางจิตใจ  (Psychological bullying) เช่น การปล่อยข่าวลือท่ีไม่เป็นจริงท า
ใหเ้กิดการเส่ือมเสีย การเพิกเฉยหรือกีดกนัเพื่อนออกจากกลุ่มท าใหเ้สียใจ การนินทาลบัหลงั การบีบ
บงัคบัใหเ้พื่อนท าส่ิงท่ีไม่เตม็ใจหรือคุกคามเพื่อน 

นอกจากน้ีพฤติกรรมการรังแกยงัสามารถแบ่งได้ตามมุมมองในการศึกษา ได้แก่ 
พฤติกรรมการรังแกผู ้อ่ืน  (Bullying perpetration)  การเป็นเหยื่อจากการถูกรังแก (Bullying 
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victimization) และการเป็นพยานพบเห็นการรังแก (Bullying bystander) โดยการศึกษาในคร้ังน้ี
ท าการศึกษาเฉพาะ “พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น (Bullying perpetration)”  เท่านั้น และจ าแนกพฤติกรรม 
การรังแกผูอ่ื้นออกเป็น 4 ประเภท ตามแนวคิดของ Guerin & Hennessy(29) เน่ืองจากมีการจ าแนก
พฤติกรรมการรังแกท่ีครบถว้นมากท่ีสุด และเป็นท่ีนิยมในการศึกษาใหม่ๆ รายละเอียดดงัน้ี  

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางร่างกาย หมายถึง การกระท าโดยใช้ก าลงัหรือมุ่งจะใช้
ก าลงัในการท าร้ายผูอ่ื้น ไดแ้ก่ การชก ต่อย ตบ เตะ ตี ผลกั เดินชน ขวา้งส่ิงของใส่ และข่มขู่เพื่อ 
ท าร้าย  

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางวาจา หมายถึง การกระท าโดยใชค้  าพดูท่ีไปท าร้ายอารมณ์
ความรู้สึกและจิตใจของผูอ่ื้น ไดแ้ก่ การลอ้เลียน การด่าวา่เหน็บแนมโดยใชว้าจาหยาบคาย การพูด
เพื่อใหค้นอ่ืนดูเป็นตวัตลก และลอ้เลียนหรือวจิารณ์เร่ืองรูปร่างหนา้ตาผูอ่ื้น  

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางสัมพนัธภาพ หมายถึง การกระท าเพื่อการรุกรานเก่ียวกบั
สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล เป็นลกัษณะของการท าร้ายอารมณ์ ท าร้ายความรู้สึก ท าร้ายจิตใจ ไดแ้ก่ 
การแสดงการรังเกียจ การกีดกนัไม่ใหเ้ขา้กลุ่ม การกุเร่ืองสร้างเร่ือง การท าเป็นไม่สนใจ การกระจาย
ข่าวลือ การชวนเพื่อนใหอ้ยูห่่างไม่เขา้ใกล ้ 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางไซเบอร์ หมายถึง การกระท าผา่นช่องทางออนไลน์ใดๆ 
ท่ีตั้ งใจให้ผูอ่ื้นเสียหาย หรือเกิดความอบัอาย ได้แก่ การลงข้อความแกล้งผูอ่ื้นให้ดูเป็นตวัตลก  
การส่งขอ้ความกวนใจ การแอบถ่ายรูปผูอ่ื้นแลว้เผยแพร่ทางออนไลน์เพื่อให้เสียหาย การเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนตวัหรือความลบัของผูอ่ื้นทางออนไลน์  

 
2.2.3 การวดัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น เร่ิมมีการศึกษาวิจยัคร้ังแรกโดย Olweus ซ่ึงให้นิยามผูถู้ก

รังแกไวว้่า เป็นบุคคลท่ีโดนท าร้าย หรือถูกกระท าในทางไม่ดีซ ้ าๆ จากบุคคลหรือกลุ่มคน โดยไม่
รวมเอาการตีกนัของคนท่ีมีเขม้แขง็ทั้งทางร่างกายและจิตใจเท่ากนั(24) จากการศึกษาในคร้ังนั้นท าให้
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นเร่ิมไดรั้บการศึกษาวิจยัมากข้ึน งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทั้งในมุมของผูก้ระท า ผูถู้กกระท า หรือพยานในเหตุการณ์ โดยส่วนใหญ่ยงัใชก้ารวดัจากนิยาม
ของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของ Olweus แมจ้ะมีการปรับเปล่ียนนิยามการวดัเพิ่มข้ึน เช่นมีการวดั
ความแตกต่างของพลงัอ านาจระหวา่งผูก้ระท าและผูถู้กกระท าการรังแกดว้ย(8) 

นกัวิจยัพยายามพฒันาเคร่ืองมือวดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นโดยแต่ละเคร่ืองมือมีความ
แตกต่างกนัไปตาม นิยาม วตัถุประสงค ์และกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการท าการวดั Hamburger(31) ไดท้  า
การรวบรวมเคร่ืองมือวดัท่ีมีการใช้ในการศึกษาวิจยัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นท่ีผ่านมาจ านวน 33 
เคร่ืองมือท่ีได้รับการตีพิมพ์ทางวารสารหรือหนังสือ และใช้วดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้งใน
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ผูก้ระท า ผูถู้กกระท า และพยาน โดยเคร่ืองมือทุกช้ินเป็นแบบตอบแบบด้วยตนเอง มีจ านวนข้อ
แตกต่างกนั และกลุ่มอายท่ีุเหมาะสมกบัเคร่ืองมือวดัแต่ละช้ินก็มีความจ าเพาะแตกต่างกนั รวมไปถึง
กรอบเวลาในการวดัพฤติกรรมก็มีความแตกต่างกนั ตั้งแต่ 7 วนัไปจนถึง 1 ปี ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีมีผลต่อ
การเลือกเคร่ืองมือมาใชใ้นการวดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในการศึกษาของผูว้จิยั 

เคร่ืองมือวดัจากการศึกษาของ Parada(32) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชว้ดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 
3 ดา้น ไดแ้ก่ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย (Physical bullying) ทางวาจา (Verbal bullying) 
และทางสังคม (Social bullying)  กลุ่มเป้าหมายคือ เยาวชนอายุ  12-17 ปี  มีค่าความเช่ือมั่น 
Chronbach’s Alpha ในแบบวดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 0.93 และในแบบวดัการถูกรังแกหรือเป็น
เหยื่อจากการรังแก 0.95  เคร่ืองมือวดัมี 36 ขอ้ค าถาม โดยเป็นเคร่ืองมือวดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
ของผูก้ระท าจ านวน 18 ขอ้ และเคร่ืองมือวดัการถูกรังแกหรือเป็นเหยื่อจากการรังแกจ านวน 18 ขอ้ 
แต่ละขอ้ใชว้ดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นแต่ละประเภทสลบักนัไปมา โดยใชข้อ้ค าถามจ านวน 6 ขอ้
ในการวดัพฤติกรรมแต่ละประเภท โดยถามการเคยมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น หรือถูกรักแกในรอบ 
1 ปีท่ีผา่นมา มีตวัเลือกตอบตามระดบัความมากนอ้ยของการมีพฤติกรรม 6 ระดบั ตั้งแต่ไม่เคยท า (1) 
จนถึง ท าทุกวนั (6) โดยรวมคะแนนในแต่ละดา้นถา้ไดค้ะแนนเท่ากบั 6 หมายถึง ไม่เคยมีพฤติกรรม 
และคะแนนมากกวา่ 6 หมายถึง มีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในดา้นนั้นๆ  

เคร่ืองมือวดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ (Cyberbullying and online aggression 
survey) ท่ีพฒันาโดย Patchin & Hinduja(33) ประกอบดว้ย 52 ค าถาม โดยค าถามใช้วดัพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ทั้งในผูก้ระท า ผูถู้กกระท า และพยานเห็นเหตุการณ์ ในกลุ่มเป้าหมายอายุ  
12-17 ปี มีค่าความเช่ือมัน่ Cronbach’s Alpha ในกลุ่มผูถู้กกระท า 0.74 และในกลุ่มผูก้ระท า 0.76  
ส าหรับการวดัการรังแกทางไซเบอร์ในผูก้ระท านั้นจะอยู่ในส่วนของ “Cyber bullying offending 
scale”  โดยส่วนน้ีจะมีขอ้ค าถามจ านวน 6 ขอ้ ถามความถ่ีของการท าพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง 
ไซเบอร์ตามรายการพฤติกรรม 6 ขอ้ ในรอบ 30 ท่ีผา่นมา ค าตอบแบ่งตามระดบัความถ่ีของการท า
พฤติกรรม 5 ระดบั ตั้งแต่ ไม่เคยท า (0 คะแนน) จนถึงท าทุกวนั (4 คะแนน)  โดยผูท่ี้มีคะแนนสูงมี
ความเก่ียวขอ้งกบัการรังแกทางไซเบอร์สูงกวา่ผูท่ี้มีคะแนนต ่ากวา่ 

ส าหรับในการวิจยัน้ี ไดน้ าเคร่ืองมือวดัของ Parada(32)  มาปรับใชใ้นการวดัพฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย วาจา และสัมพนัธภาพ และน าเคร่ืองมือของ Patchin & Hinduja(33)  มา
ปรับใชว้ดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ โดยปรับช่วงเวลาในการประเมินพฤติกรรมเป็นใน
รอบ 6 เดือนท่ีผ่านมา และปรับวิธีวดัระดบัการมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นเป็น 6 ระดบัตามความถ่ี
การท าพฤติกรรม โดยนิยามการมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นคือการท าพฤติกรรมการรังแกอย่างน้อย 
1 ขอ้ ตั้งแต่ 1 คร้ัง/เดือน ข้ึนไป  
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2.3 ทฤษฎปัีญญาสังคม 
ทฤษฎีปัญญาสังคม (Social cognitive theory) ถูกพัฒนาข้ึนโดย Albert Bandura(13) 

อธิบายว่าการเรียนรู้ของมนุษย์ส่วนใหญ่มาจากการสังเกต และการเลียนแบบ โดยมนุษย์จะมี
ปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มตลอดเวลา  และเกิดการเรียนรู้ข้ึนจากการมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม
ไดแ้ก่ บุคคลรอบขา้ง ส่ิงแวดลอ้มเชิงสัญลกัษณ์ โดยทั้งบุคคลและส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อกนัและกนั 
การเรียนรู้ด้วยการสังเกตนั้น บุคคลจะมีการสังเกตในส่ิงท่ีสนใจหรือต้องการท่ีจะเรียนรู้ โดยมี
กระบวนการเขา้รหสั (Encoding) เขา้สู่ความทรงจ าระยะยาว และบุคคลจะตอ้งสามารถท่ีตรวจสอบ
ไดว้า่ตนเองสามารถเลียนแบบไดดี้มากนอ้ยเพียงใด รวมทั้งสามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเองได ้
(Metacognitive)  ดังนั้นจึงถือว่ากระบวนการการเรียนรู้จากการสังเกตนั้นเป็นกระบวนการผ่าน
ความคิดหรือปัญญา  

การเรียนรู้ผา่นการสังเกตนั้น ตวัของผูเ้รียนรู้และส่ิงแวดลอ้มมีส่วนต่อการเกิดความ
เรียนรู้เท่าๆ กนั โดยพฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ท่ีไดม้ากจากการสังเกตหรือเลียนแบบ
จากส่ิงแวดลอ้ม ทั้งส่ิงแวดลอ้มท่ีมีชีวิต ไดแ้ก่มนุษยค์นอ่ืนๆ หรือการเรียนรู้จากแบบอยา่งผา่นทาง
สัญลกัษณ์ หรือส่ือต่างๆ เช่น โทรทศัน์ ภาพยนต ์หรือภาพหรือภาษาค าบอกเล่าผา่นตวัหนงัสือ หรือ
จากปากของผูอ่ื้นก็ได ้การเรียนรู้จากการสังเกตหรือจากการเลียนแบบจะตอ้งมีการผา่นกระบวนการ
คิด ดงันั้นพฤติกรรมของมนุษยท่ี์ออกมาอาจจะไม่ไดเ้หมือนตน้แบบเสียทีเดียว เพราะปัจจยัภายใน
ตัวมนุษย์เองก็มีส่วนต่อการมีพฤติกรรมเท่าๆ กัน โดย Banduraได้อธิบายถึงการเรียนรู้และ
พฤติกรรมของมนุษย์นั้ นข้ึนกับปฏิสัมพันธ์ของสามองค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยด้านบุคคล 
ส่ิงแวดลอ้ม และ พฤติกรรม โดยทฤษฎีพยายามท่ีจะอธิบายพฤติกรรมของมนุษยใ์นเชิงของการมีปฎิ
สัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางดา้นความคิด (Cognitive) พฤติกรรม และส่ิงแวดลอ้ม โดยปัจจยัทั้งสาม
อยา่งน้ีมีผลต่อการรับรู้และการกระท าของมนุษย ์นอกจากน้ีปัจจยัทั้งสามอยา่งน้ียงัมีอิทธิพลต่อการ
พัฒนาระบบการควบคุมตนเอง (Self-regulatory system) ท าให้เกิดแม่แบบ Triadic reciprocal 
causation model หรือ Reciprocal determinism ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงการมีบทบาทระหว่างกนัของทั้ง
สามปัจจยั โดยคนเป็นทั้งผูส้ร้างส่ิงแวดลอ้มและรับผลจากส่ิงแวดลอ้มตามแผนภูมิ 2.1 
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แผนภูมิ 2.1 Triadic reciprocal causation model 
 

2.3.1 ปฏิสัมพนัธ์ของปัจจัยแต่ละคู่  
ปัจจัยด้านบุคคล (Personal determinants) และปัจจัยด้านพฤติกรรม (Behavioral 

determinants) ปัจจยัทั้งสองมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั ปัจจยัดา้นบุคคล เช่น ความคิด ความเช่ือ ความรู้สึก 
ความคาดหวงั ความตั้งใจ การรับรู้เก่ียวกบัตนเอง เป้าหมาย จะเป็นตวัก าหนดลกัษณะของพฤติกรรม
วา่เป็นอยา่งไร โดยส่ิงท่ีบุคคลคิด เช่ือ และรู้สึก ก็จะมีลกัษณะเดียวกนักบัการกระท าของบุคคลนั้น 
รวมทั้งปัจจยัดา้นบุคคลก็มีผลต่อรูปแบบการตอบสนองทางความคิด และอารมณ์ ไดแ้ก่ คุณสมบติั
ทางชีวภาพ โครงสร้างลกัษณะร่างกาย ระบบประสาทและสมองท่ีมีผลต่อพฤติกรรมและสมรรถนะ 
ส่วนการกระท าจะเป็นส่วนท่ีก าหนดลกัษณะการคิด ระบบการรับรู้ และการตอบสนองทางอารมณ์ 
โดยระบบประสาทมีผลมาจากพฤติกรรมของบุคคล เพราะระบบการรับรู้และโครงสร้างของระบบ
ประสาทและสมองสามารถปรับเปล่ียนไดจ้ากประสบการณ์ผา่นพฤติกรรม 

ปัจ จัย ด้ าน ส่ิงแวดล้อม  (Environmental determinants) และ ปัจ จัย ด้ านบุคคล 
(Personal determinants) ส าหรับปฏิสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะของสภาพแวดล้อมกบัปัจจยับุคคล 
ไดแ้ก่ ความคิดความเช่ือ ค่านิยม อารมณ์ และความสามารถทางปัญญา จะปรับเปล่ียนและพฒันา
โดยผลจากการกระตุน้ของสังคมรอบขา้ง ผา่นแบบอยา่ง การอบรมสั่งสอน และการโนม้นา้วชกัจูง
จากสังคมท่ีอยู่อาศยั โดยแต่ละคนก็จะมีการตอบสนองท่ีต่างกันตามคุณลักษณะทางกายภาพ 
ท่ีแตกต่างกนั ไม่ว่าจะเป็น อายุ ขนาดร่างกาย เพศ เช้ือชาติ และความมีเสน่ห์ นอกจากน้ีการไดรั้บ
การตอบสนองทางสังคมท่ีแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บับทบาททางสังคมของบุคคลนั้นดว้ย เช่น เด็กท่ีข้ึน
ช่ือเร่ืองความกา้วร้าวจะไดรั้บความสนใจจากกลุ่มเพื่อนมากกวา่คนท่ีไม่มีปากมีเสียง ส่วนปัจจยัจาก
ส่ิงแวดลอ้มก็จะได้รับอิทธิพลจากลกัษณะภายในของคนอ่ืนๆ ซ่ึงจะสามารถเห็นได้จากว่าสังคม
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เดียวกนั มกัจะมีพื้นฐานความเช่ือ และวิธีคิดท่ีใกลเ้คียงกนั โดยปัจจยัดา้นบุคคลของคนหน่ึงก็เป็น
เสมือนปัจจยัส่ิงแวดลอ้มของคนหน่ึง โดยมีปฏิสัมพนัธ์กนัตลอดเวลา 

ปัจ จัยด้านพฤติกรรม (Behavioral determinants) และปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม 
(Environmental determinants) ส าหรับปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมและสภาพแวดลอ้มภายนอก
จะพบว่า พฤติกรรมต่างๆ สามารถเปล่ียนแปลงได้ตามเง่ือนไขของสภาพแวดลอ้ม ขณะเดียวกนั
ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอก็จะท าให้พฤติกรรมเปล่ียนแปลงไปดว้ย สภาพแวดลอ้มจะไม่
ส่งผลใดๆ จนกระทัง่มีพฤติกรรมบางส่ิงบางอย่างเกิดข้ึน เช่น ครูจะไม่มีอิทธิพลใดๆ ต่อนกัเรียน 
ถา้นกัเรียนไม่ไดเ้ขา้ห้องเรียน พ่อแม่จะไม่ช่ืนชมเด็ก ถา้เด็กไม่ท าดีก่อน ดงันั้นส่ิงแวดลอ้มรอบขา้ง 
จะมีลักษณะอย่างไรก็ข้ึนกับพฤติกรรมของบุคคลนั้นด้วย และด้วยเหตุผลท่ีทั้งพฤติกรรมและ
สภาพแวดลอ้มมีอิทธิพลซ่ึงกนัและกนั ท าใหม้นุษยเ์ป็นทั้งผูท่ี้สรรสร้างสภาพส่ิงแวดลอ้มและไดรั้บ
ผลจากส่ิงแวดลอ้มไปพร้อมกนั 

 
2.3.2 การเรียนรู้จากการสังเกต  
การเรียนรู้จากการสังเกตจากแบบอย่าง (Observational learning) ได้แก่ รูปแบบ

พฤติกรรมใหม่  มาตรฐานการตดัสินใจ ความสามารถทางปัญญา  และกฎแห่งการสร้างพฤติกรรม
ใหม่(12) โดยการเรียนรู้ผา่นการสังเกตนั้นถูกควบคุมผา่น 4 กระบวนการ ไดแ้ก่ กระบวนการความเอา
ใจใส่ (Attentional process) กระบวนการจดจ า (Retention) กระบวนการแสดงพฤติกรรมเหมือน
ตวัอยา่ง (Reproduction) และกระบวนการจูงใจ (Motivation) 

1) กระบวนการความใส่ใจ (Attention) ความใส่ใจเป็นท่ีส่ิงส าคญัต่อการเกิดการเรียนรู้ 
ถา้บุคคลไม่มีความสนใจหรือใส่ใจเหตการณ์หรือส่ิงแวดลอ้ม ก็จะไม่ท าให้เกิดการสังเกตหรือการ
เลียนแบบ เพราะฉะนั้นการเรียนรู้แบบน้ีโดยการสังเกตหรือแบบอย่างจึงเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือบุคคลมี
ความใส่ใจต่อเหตุการณ์หรือส่ิงแวดล้อมรอบตัว โดยการรับรู้ส่ิงท่ีส าคัญของพฤติกรรมของ
แบบอย่าง ส่วนส าคญัของแบบอย่างท่ีมีผลต่อความใส่ใจของคนอ่ืน เช่น เป็นผูต้  าแหน่งสูง  (High 
status) มีความสามารถสูง (High competence) มีบุคลิกหน้าตาท่ีดี มีอ านาจในการให้รางวลัหรือ
ลงโทษ นอกจากน้ีลักษณะของบุคคลก็มีความเก่ียวข้องกับกระบวนการใส่ใจ เช่น ช่วงว ัย 
ความสามารถทางปัญญา ทกัษะการใชก้ลา้มเน้ือ และอวยัวะต่างๆ ของร่างกาย รวมทั้งปัจจยัภายใน
ของบุคคล เช่น ความรู้สึกมีคุณค่า (Self-esteem) ความทะเยอทะยาน และทศันคติ โดยปัจจยัเหล่าน้ี
จะก าหนดขอบเขตของการเรียนรู้จากการสังเกต  

2) กระบวนการจดจ า (Retention process) การท่ีคนเราจะสามารถแสดงพฤติกรรม
เหมือนแบบอยา่งไดก้็เพราะไดบ้นัทึกจดจ าส่ิงท่ีไดส้ังเกตจากแบบอยา่งเขา้ไปในความทรงจ าระยะ
ยาว โดยคนท่ีสามารถอธิบายพฤติกรรมของแบบอย่างได้จะมีโอกาสแสดงพฤติกรรมเหมือน
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แบบอย่างได้มากกว่าคนท่ีแค่ดูเฉยๆ นั่นหมายความว่าใครท่ีสามารถสร้างภาพในใจ (Visual 
imagery) และสามารถเขา้รหัสโดยอธิบายออกมาเป็นค าพูดได้ (Verbal coding) จะสามารถแสดง
พฤติกรรมเลียนแบบได้ ยิ่งถ้าเจอแบบอย่างซ ้ าๆ ก็ยิ่งจะจดจ ามากข้ึนจะเป็นการช่วยความจ าให้ดี
ยิง่ข้ึน 

3) กระบวนการแสดงพฤติกรรมเหมือนกับแบบอย่าง (Reproduction process) เป็น
กระบวนการท่ีบุคคลแปรสภาพ (Transform) เห็นภาพ (Visual image) และจดจ าพฤติกรรม เขา้มาไว้
เป็นรหัสเป็นถ้อยค า (Verbal coding) สุดท้ายก็จะกลายมาเป็นการกระท าหรือพฤติกรรมตาม
แบบอยา่ง โดยส่ิงส าคญัในกระบวนการน้ี ไดแ้ก่ ความพร้อมของร่างกายและทกัษะท่ีจ าเป็นในการ
เลียนแบบ  ซ่ึงถา้ขาดความพร้อมตรงส่วนน้ีก็จะไม่สามารถแสดงพฤติกรรมเลียนแบบ เช่นเด็กท่ี
กลา้มเน้ือมดัเล็กยงัไม่แขง็แรงก็จะไม่สามารถเขียนตวัอกัษรตามแบบครูได ้เพราะกลา้มเน้ือยงัพฒันา
ไม่เพียงพอ การเรียนรู้ไม่ได้ข้ึนอยู่กบัการเลียนแบบเพียงอย่างเดียวแต่ต้องผ่านกระบวนการคิด 
(Cognitive process) และความพร้อมของทกัษะทางกาย ดงันั้นกระบวนการแสดงพฤติกรรมเหมือน
แบบอย่างของแต่ละคนจึงต่างกนั บางคนอาจจะเลียนแบบเหมือนแบบอย่างไดม้าก บางคนอาจจะ
เลียนแบบไดเ้พียงเล็กนอ้ย 

4) กระบวนการจูงใจ (Motivation process) แรงจูงใจท่ีจะท าให้เกิดพฤติกรรมเหมือน
แบบอยา่งท่ีไดจ้ากการสังเกต เกิดจากความคาดหวงัวา่ การเลียนแบบเป็นประโยชน์ต่อตนเอง เช่น 
การไดรั้บรางวลัหรือส่ิงตอบแทน รวมทั้งความคิดท่ีวา่การแสดงพฤติกรรมเหมือนแบบอยา่งสามารถ
แกปั้ญหาได ้ตวัอยา่งเช่น เวลาครูช่ืนชมนกัเรียนท่ีแต่งตวัถูกระเบียบ นกัเรียนคนอ่ืนก็จะเรียนรู้จาก
การสังเกตซ่ึงกลายเป็นแรงจูงใจใหน้กัเรียนคนอ่ืนแต่งตวัถูกระเบียบตาม เพราะมีความคาดหวงัวา่จะ
ไดค้  าชมจากครู 

 สรุปไดว้า่ทฤษฎีปัญญาสังคม เป็นทฤษฎีท่ีอธิบายพฤติกรรมของมนุษยท่ี์เกิดจากการ
เรียนรู้จากการมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดล้อม มนุษย์เรียนรู้จากการสังเกตพฤติกรรมของคนอ่ืนๆ
โดยตรงหรือผา่นทางสัญลกัษณ์ โดยถือวา่ผูค้นและสังคมคือปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม การท่ีจะบุคคลจะ
มีพฤติกรรมใดๆ นั้น นอกจากจะเรียนรู้ผา่นแบบอยา่งแลว้ยงัจะตอ้งผา่นกระบวนการคิดดว้ย ไดแ้ก่ 
กระบวนการใส่ใจ จดจ า ท าพฤติกรรม และมีแรงจูงใจ โดยการศึกษาในคร้ังน้ีประยุกต์ใช้ทฤษฎี
ปัญญาสังคม เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา โดยท าการศึกษา 1) ปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ ระดบัชั้น รสนิยมทางเพศ ผลการเรียนเฉล่ียสะสม ปริมาณการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ และ
การเห็นคุณค่าในตนเอง 2) ปัจจยัดา้นส่ิงแวดล้อม ไดแ้ก่ แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจาก
เพื่อน แบบอยา่งจากครู แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ โดยศึกษาปัจจยั
เหล่าน้ีวา่มีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของเด็กนกัเรียนวยัรุ่นหรือไม่ 
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2.4 ปัจจัยทีม่คีวามสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
จากทฤษฎีปัญญาสังคม จ าแนกปัจจยัท่ีคาดว่าจะมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

รังแกผูอ่ื้นเป็น 2 ดา้นคือ 1) ปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ อายุ เพศ ระดบัชั้น รสนิยมทางเพศ ผลการเรียน
เฉล่ียสะสม การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ และการเห็นคุณค่าในตนเอง 2) ปัจจยัดา้นส่ิงแวดล้อม 
ไดแ้ก่ แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน แบบอย่างจากครู แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ 
และแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ มีรายละเอียดดงัน้ี  

 
2.2.1 อายุ 
ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 อายุ หมายถึง เวลาท่ีด ารงชีวิตอยู่ 

หรือช่วงเวลานบัตั้งแต่เกิดจนถึงระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้ส าหรับการศึกษาน้ี อายุ หมายถึง จ านวนปีท่ี
เกิดมานบัจากวนัท่ีเกิดจนถึงวนัท่ีตอบแบบสอบถามโดยหากเกิน 6 เดือน ให้นบัเป็น 1 ปี เก็บขอ้มูล
จากแบบสอบถามแบบเติมขอ้ความ จากการศึกษาของ Pengpid & Peltz(1) พบวา่กลุ่มอาย ุ15 ปีข้ึนไป 
มีความชุกการถูกรังแกน้อยกว่าอายุอ่ืน (P < 0.01) การศึกษาของ Laeheem(14) ศึกษาในนักเรียน
ประถมศึกษา พบวา่ ความชุกของการมีพฤติกรรมรักแกกนัในเด็กอายมุากกวา่ 12 ปี มีสูงกวา่เด็กกลุ่ม
ท่ีอายนุอ้ยกวา่ (P = 0.002)  

ดงันั้น จากงานวิจัยข้างต้นผู้ วิจัยจึงคาดว่า อายุมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแก
ผู้ อ่ืนของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร   

 
2.2.2 เพศ  
เพศ หมายถึง เพศสรีระโดยก าเนิด คือความเป็นชายหรือหญิงท่ีบ่งบอกไดโ้ดยสรีระ

ของร่างกาย ตามการบรรทดัฐานของสังคม โดยค าถามเป็นแบบให้เลือกตอบ  จากการศึกษาของ 
Laeheem(14) พบวา่ เพศชายมีพฤติกรรมรักแกกนัมากกวา่เพศหญิง (P = 0.026)  การศึกษาของชุตินาถ 
ศกัรินทร์กุล(15) พบวา่เพศชายมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย ทางวาจา ทางสังคม และทางเพศ 
มากกวา่เพศหญิง (OR=3.187, P=0.025)  

ดงันั้น จากงานวิจัยข้างต้นผู้ วิจัยจึงคาดว่า เพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแก
ผู้ อ่ืนของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร   

 
2.2.3 รสนิยมทางเพศ 
รสนิยมทางเพศ หมายถึง ความชอบ ความใคร่ หรือความเสน่หา ต่อเพศใดๆ เช่น ชอบ

เพศตรงขา้ม (Heterosexual) ชอบเพศเดียวกนั (Homosexual) หรือ ชอบทั้งสองเพศ (Bisexual) ตาม
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การรับรู้ของตนเอง โดยเป็นค าถามให้เลือกตอบ  การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหิดลร่วมกบั Plan 
International Thailand และ UNESCO(10)  เก่ียวกับการถูกรังแกของนักเรียนท่ีเป็น Lesbian, Gay, 
Bisexual และ Transgender (LGBT) เปรียบเทียบกบัเพศชายหญิง พบว่านักเรียนท่ีเป็น LGBT ถูก
รังแกทางร่างกาย ทางวาจา ทางสังคม และทางเพศ มากกวา่เพศชายหญิงทัว่ไปอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (P < 0.001) 

ดังนั้ น จากงานวิจัยข้างต้นผู้ วิ จัยจึงคาดว่า รสนิยมทางเพศมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการรังแกผู้ อ่ืนของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร   

 
2.2.4 ระดับช้ัน 
ระดบัชั้น หมายถึงระดบัชั้นท่ีนกัเรียนก าลงัศึกษาอยู ่ณ เวลาท่ีท าการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ 

มัธยมศึกษาปีท่ี 4  มัธยมศึกษาปีท่ี 5 และมัธยมศึกษาปีท่ี 6  จากการศึกษาของ Ojanen(6) พบว่า
ระดบัชั้นมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น และการศึกษาของ Lapidot-Lefler & Dolev-
Cohen(34)  พบว่านักเรียนท่ีก าลังศึกษาอยู่ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นเทียบกับระดับมัธยมศึกษา 
ตอนปลายมีรูปแบบการรังแกผูอ่ื้นในกลุ่มพยานการรังแก (Bullying bystanders) ต่างกนั (P < 0.001)  

ดงันั้น จากงานวิจัยข้างต้นผู้ วิจัยจึงคาดว่า ระดับช้ันมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
รังแกผู้ อ่ืนของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร   

 
2.2.5 ผลการเรียนเฉลีย่สะสม  
ผลการเรียนเฉล่ียสะสม หมายถึงผลการเรียนเฉล่ียทุกรายวิชา ตั้งแต่เขา้เรียนระดับ

มธัยมศึกษาตอนปลายจนถึงปัจจุบนั โดยมีค่าตั้งแต่ 0 - 4  จากงานวิจยัของ ชุตินาถ และ อลิสา (15) 
เร่ืองความชุกของการข่มเหงรังแกและปัจจยัดา้นจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งในเด็กมธัยมตน้เขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ พบความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นร้อยละ 6.1 และพบว่าผลการเรียนมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น โดยนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนต ่ากว่า 3.00 มีโอกาสท่ีจะ
รังแกผูอ่ื้นมากกวา่ (OR 4.935, P = 0.003) นอกจากน้ียงัมีการศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น ท่ีศึกษา
ในประเทศเกาหลีใต้ (35) พบว่าผลการเรียนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู ้อ่ืน และ
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ โดยนกัเรียนท่ีผลทางการเรียนต ่ากวา่มีโอกาสมีพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นมากกวา่ 

ดงันั้น จากงานวิจัยข้างต้นผู้ วิจัยจึงคาดว่า ผลการเรียนเฉล่ียสะสมมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการรังแกผู้ อ่ืนของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร   
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2.2.6 พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ “Social network” มาจากค าวา่ Social แปลวา่

สังคม และ Network แปลว่า เครือข่าย ดงันั้นค าว่า Social network จึงหมายถึง เคร่ือข่ายสังคมทาง
ออนไลน์ท่ีมีการตอบสนองทางสังคมได้หลายทิศทางโดยผ่านโปรแกรมและผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต ท าใหค้นสามารถมีปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกนัโดยไม่ตอ้งเผชิญหนา้กนั นอกจากน้ียงัมีความ
วา่ส่ือสังคมออนไลน์ซ่ึงมีความหมายค่อนขา้งใกลเ้คียงกนั ราชบณัฑิตยสถาน(36) ใชค้  าวา่ “ส่ือสังคม” 
จากค าภาษาองักฤษ “Social media”  โดยทัว่ไปการใชค้  าวา่ ส่ือออนไลน์ หรือส่ือสังคมออนไลน์  จะ
หมายถึง โปรแกรมกลุ่มหน่ึงท่ีท างานโดยใชพ้ื้นฐานและเทคโนโลยีของเวบ็ตั้งแต่รุ่น 2.0 เช่น บีโบ 
มายสเปซ เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ วิกิพีเดีย ไฮไฟฟ์ และบล็อกต่าง ๆ ในทางธุรกิจเรียกส่ือสังคมวา่ ส่ือท่ี
ผูบ้ริโภคสร้างข้ึน (Consumer-generated media หรือ CGM) ส าหรับกลุ่มบุคคลผูติ้ดต่อส่ือสารกนั
โดยผ่านส่ือสังคม ซ่ึงนอกจากจะส่งข่าวสารขอ้มูลแลกเปล่ียนกนัแลว้ ยงัอาจท ากิจกรรมท่ีสนใจ
ร่วมกนัดว้ย  นอกจากน้ีมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของค าท่ีเก่ียวขอ้งไว ้ดงัน้ี 

Buettner(37) ให้ความหมายของเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social network online) ว่า
ส่ือกลางทางคอมพิวเตอร์ท่ีท าให้คน องค์กร สามารถท่ีจะแบ่งปันแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัได ้ขณะท่ี
Boyd & Ellison(38) ให้ความหมายของเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network Site: SNS) ว่าเป็น
เว็บไซต์หรือบริการท่ียอมให้คนสามารถสร้างข้อมูลส่วนตัวเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณะได้ตาม
ขอบเขตของระบบท่ีถูกก าหนดไว ้โดยมีการเช่ือมต่อขอ้มูลต่างๆ ของผูอ่ื้นท าให้เกิดการแบ่งปัน
ข้อมูล โดยจุดเด่นของเครือข่ายสังคมออนไลน์คือ ผูใ้ช้สามารถติดต่อส่ือสารแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสารในกลุ่มคนท่ีอยู่ในเครือข่ายของตน และ Kuss & Griffiths(39) ให้ความหมายของเครือข่าย
สังคมออนไลน์ว่า เป็นสังคมเสมือนท่ีผูใ้ช้สามารถสร้างข้อมูลส่วนตวัเพื่อเปิดเผยต่อสาธารณะ 
ติดต่อกบัเพื่อนหรือบุคคลอ่ืนท่ีร่วมแบ่งปันขอ้มูล 

เครือข่ายสังคมออนไลน์แบ่งออกไดเ้ป็น 6 ประเภท(40) ไดแ้ก่  
1) ประเภทแหล่งข้อมูลหรือความรู้ (Data/ Knowledge) ได้แก่ เวบไซต์ท่ีรวบรวม

ข้อมูล ความรู้เก่ียวกับเร่ืองต่างๆ ไว ้โดยมีผูเ้ข้ามาเขียนเป็นบทความหรือองค์ความรู้ท่ีได้จาก
ประสบการณ์ และการศึกษา เน้ือหามีความหลากหลาย โดยผูเ้ขียนส่วนใหญ่มกัจะเป็นนกัวิชาการ 
หรือผูเ้ช่ียวชาญแขนงต่างๆ เช่น สารานุกรมออนไลน์ เวบไซตก์ารท่องเท่ียว การรีววิอาหาร ท่ีพกั  

2) ประเภทเกมส์ออนไลน์ (Online games) เป็นเวบ็ท่ีรวบรวมเกมไว ้จะมีลกัษณะเป็น
เกมท่ีเล่นผา่นเครือข่ายอินเตอร์เนท สามารถติดต่อพดูคุยหรือร่วมมือกนัในการเล่นเกมได ้เป็นท่ีนิยม
ในเด็กและวยัรุ่น เน่ืองจากผูเ้ล่นสามารถแสดงบทบาทในเกมได้หลากหลาย และมีกราฟฟิคท่ี
สวยงามและเร้าใจกระตุน้ใหผู้เ้ล่นมีอารมณ์ร่วมและมีส่วนร่วมในเกมได ้

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล   ส.ม. / 25 
  

3) ประเภทเครือข่ายทางสังคม (Community) เป็นเวบไซต์ส าหรับการหาเพื่อน หรือ
ติดต่อกบัเพื่อน อาจจะเป็นการตามหาเพื่อนเก่าท่ีไม่ไดเ้จอกนัมานาน หรือการรวมกลุ่มเพื่อนตาม
ความสนใจเฉพาะ อาจจะเคยรู้จกักนัหรือไม่เคยรู้จกักนัมาก่อนก็ได ้เช่น กลุ่มกีฬา กลุ่มเทคโนโลยี 
กลุ่มติดตามดารา นกัร้อง เป็นตน้ โดยเครือข่ายจะมีการแลกเปล่ียนเร่ืองราว ถ่ายทอดประสบการณ์
ต่างๆ รวมถึงพดูคุยเป็นการส่วนตวัก็ได ้

4) ประเภทส่ือ (Media) เป็นการใชเ้วบไซตใ์นการส่ือสารกบัคนกลุ่มใหญ่ผา่นการใช้
ส่ือดั้งเดิม ไดแ้ก่ ภาพ วิดีโอ เพลง แต่เป็นการเผยแพร่ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เนท ท่ีมีคนกลุ่มใหญ่
สามารถเขา้ถึงส่ือได ้เช่น Youtube, LineTV, Photostock  

5) ประเภทธุรกิจการคา้ (Business/Commerce) เป็นการท าธุรกิจทางออนไลน์ท่ีไดรั้บ
ความนิยมมากในปัจจุบนั โดยมีการซ้ือขายสินคา้ผ่านการท าธุรกรรมออนไลน์ มีการดูสินคา้จาก
รูปภาพ รายละเอียดขอ้มูลของสินคา้ โดยลูกคา้ไม่จ  าเป็นตอ้งเดินทางไปท่ีร้าน ก็สามารถท่ีจะซ้ือของ
ท่ีถูกใจได ้เช่น Lazada, Amazon, eBay  

6) ประเภทอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เวบไซต์ท่ีให้บริการนอกเหนือจาก 5 ประเภทท่ีกล่าวมา ใน
ปัจจุบนัมีบริการของเวบไซตห์รือเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีหลายหลายมากข้ึน และมีการให้บริการ
ท่ีหลากหลายในเวบไซตเ์ดียว 

องคป์ระกอบหลกัของเครือข่ายสังคมออนไลน์ (41) ไดแ้ก่ 
1) โปรไฟล์ส่วนตวั เม่ือผูใ้ช้บริการสมคัรใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ ผูใ้ห้ 

บริการในปัจจุบนัจะให้ผูส้มคัรกรอกขอ้มูลส่วนตวั โดยส่วนใหญ่จะเช่ือมโยงกบัการใช้จดหมาย
อิเล็คโทรนิก มีการให้ใส่รูป ช่ือ ท่ีอยู ่วนัเดือนปีเกิด ซ่ึงมากนอ้ยก็ข้ึนกบัผูใ้ห้บริการ โดยขอ้มูลส่วน
น้ีอาจจะเป็นข้อมูลจริงหรือเท็จก็ได้ อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากการใช้ข้อมูลเท็จท าให้เกิดการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์แบบไม่ระมดัระวงั และเป็นลู่ทางหากินของเหล่ามิจฉาชีพ ผูใ้ห้บริการ
เครือข่ายสังคมออนไลน์จึงเร่ิมให้ความส าคญักบัการยืนยนัตวับุคคลมากข้ึน ส าหรับขอ้มูลส่วนตวั
ทัว่ไป เจา้ของโปรไฟล์สามารถเลือกแสดงออก หรือแสดงขอ้มูลตามท่ีตอ้งการได ้เพื่อให้เกิดความ
ประทบัใจกบัผูพ้บเห็น ท าใหเ้กิดความพึงพอใจในตนเองของผูใ้ชบ้ริการดว้ย 

2) รายช่ือเพื่อน (Friend) ส่วนน้ีจะแสดงใหเ้ห็นถึงสมาชิกท่ีอยูใ่นเครือข่าย โดยการเป็น
เพื่อนกนัในเครือข่ายสังคมออนไลน์ ไม่ไดห้มายความวา่จะเป็นเพื่อนกนัในชีวิตจริงดว้ย นอกจากจะ
มีบญัชีในลกัษณะเป็นเพื่อนแลว้ ยงัมีบญัชีของคนดงั ท่ีมีผูติ้ดตามเป็นจ านวนมาก อาจจะเป็นดารา 
นกัร้อง หรือเนตไอดอล หรือคนดงัท่ีคนในเครือข่ายสังคมออนไลน์รู้จกั คนดงัเหล่าน้ีจะมีผูติ้ดตาม
ค่อยดูความเคลือนไหวในชีวติ ทั้งการท างาน ชีวติส่วนตวั เป็นตน้ 

3) ขอ้คิดเห็นและขอ้ความ (Comment and messages) เป็นการส่ือสารของผูใ้ชเ้ครือข่าย
สังคมออนไลน์ โดยผูใ้ชส้ามารถเขียนขอ้ความต่างๆ ลงในพื้นท่ีของตนเอง โดยท่ีเพื่อน หรือคนท่ีอยู่
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ในเครือข่ายจะสามารถเขา้มาอ่านขอ้ความนั้นๆ รวมถึงสามารถแบ่งปันขอ้ความนั้นๆ ใหผู้อ่ื้นไดด้ว้ย 
ในปัจจุบนัการส่ือสารของผูใ้ช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ไม่ได้จ  ากดัอยู่แค่ข้อความเท่านั้น  
ยงัสามารถใช้ส่ือภาพ วีดีโอ ท่ีมีความน่าสนใจในการติดต่อส่ือสารกบัผูอ่ื้น นอกจากน้ีการโพสต์
ขอ้ความต่างๆ ไม่จ  าเป็นจะตอ้งอยูใ่นพื้นท่ีส่วนตวัเท่านั้น แต่พื้นท่ีสาธารณะ เช่น เพจดงัต่างๆ ท่ีมี
จ านวนผูติ้ดตามมากๆ หรือในกรณีมีการน าเสนอข่าวสารต่างๆ ผา่นทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ ก็มี
การคอมเมนท์ ความคิดเห็น หรือประเด็นต่างๆ ไดอ้ย่างกวา้งขวาง โดยท่ีผูอ่ื้นท่ีไม่ไดเ้ป็นเพื่อนก็
สามารถอ่านความคิดเห็นของผูใ้ชไ้ด ้และบ่อยคร้ังท่ีพบการกระทบกระทัง่จากความคิดท่ีแตกต่าง
กนัในประเด็นต่างๆ ในสังคมออนไลน์ 

4) การน าเสนอภาพและวดีิโอ (Photo sharing and video sharing) และการน าเสนอภาพ
และวีดีโอ เป็นอีกช่องทางหน่ึงในการส่ือสารความหมายต่างๆ วา่มีความสุข ความทุก อยา่งไร หรือ
ไปประสบพบเจออะไรในแต่ละวนั การแบ่งปันส่ือวีดีโอในปัจจุบัน ในโปรแกรม Facebook 
ผูใ้ชบ้ริการสามารถวีดีโอสดผ่านเครือข่ายอินเตอร์ โดยท่ีผูค้นทัว่โลกสามรถเขา้ชมวีดีโอได ้แต่ก็มี
ความยากล าบากในการควบคุม เพราะวดีีโอสด ใครก็สามารถท าอะไรก็ได ้

โดยสรุป เครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นรูปแบบในการเขา้สังคมเพื่อติดต่อส่ือสารและ
รับขอ้มูลผา่นเครือข่ายอินเตอร์เนท โดยสามารถพดูคุย แลกเปล่ียน แสดงความคิดเห็น แบ่งปัน ภาพ 
วีดีโอ หรือเร่ืองราวต่างๆ ในชีวิต ให้ผูอ่ื้นทราบ สามารถเช่ือมโยงไปยงัแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาก 
และกลุ่มคนท่ีหลายหลายทัว่โลก สามารถใช้เป็นเครือมือในการคา้ขาย การเผยแพร่ข่าวสาร การ
ก่อกวน การสร้างความบนัเทิง หรือแมก้ระทั้งเป็นช่องทางในการก่ออาชญากรรม ในการศึกษาน้ี 
ศึกษาเครือข่ายสังคมออนไลน์ ไดแ้ก่ Facebook, Twitter, Instragram, Line, Wechat, Whatsapp และ
โปรแกรมหรือเวบไซตอ่ื์นๆ ท่ีมีการใหบ้ริการใกลเ้คียงกนั 

จากงานวจิยัของ Eroglu(16)  เร่ือง The investigation of prevalence and risk factors associated 
with cyber bullying and victimization ซ่ึงศึกษาในประเทศตุรกี พบว่าความชุกของพฤติกรรม 
การรังแกทางไซเบอร์ทั้งผูก้ระท าและผูถู้กกระท าท่ีร้อยละ 67.5 พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์
มีความสัมพนัธ์กบัการติดอินเตอร์เนท ความถ่ีของการใชอิ้นเตอร์เนทคาเฟ่ การใชอิ้นเตอร์เนทเพื่อ
เล่นเกมส์เป็นหลกั (P<0.05) และงานวิจยัเร่ือง Connections between online harassment and offline 
violence among youth in Central Thailand(6) พบว่า พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นมีความสัมพนัธ์การ
ความรุนแรงทางไซเบอร์ (AOR = 2.7; 95% CI [1.9, 3.8])  

ดงันั้น จากงานวิจัยข้างต้นผู้ วิจัยจึงคาดว่า พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้ อ่ืนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี 
กรุงเทพมหานคร   
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2.2.7 การเห็นคุณค่าในตนเอง 
Rosenberg(42) กล่าววา่ การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง การประเมินตนเองในทางบวก

หรือทางลบ การเห็นคุณค่าในตนเองเกิดจากการท่ีบุคคลมีความเคารพตนเอง ยอมรับตนเอง เห็นวา่
ตนเองมีคุณค่า ตระหนกัในขอ้ผดิพลาดของตนและพยายามแกไ้ขให้ดีข้ึน โดยเปรียบเทียบตนเองกบั
บุคคลอ่ืนๆ ในขณะท่ี Coopersmith(43) กล่าวว่าการเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นการประเมินคุณค่าของ
ตนเอง ทัศนคติในการยอมรับตนเองทั้ งด้านบวกและด้านลบ เช่ือว่าตนเองมีความสามารถ มี
ความส าคญั ประสบความส าเร็จ และมีคุณค่า ประเมินตนเองโดยเปรียบเทียบตนเองกบัมาตรฐาน
ท่ีตั้งไว ้และ Guindon(44) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นทศันคติต่อตนเองและการประเมิน
ตนเอง เป็นส่วนหน่ึงของแนวความคิดเก่ียวกบัตนเอง (Self concept) เป็นความรู้สึก มีคุณค่าและการ
ไดรั้บการยอมรับ โดยตระหนกัถึงความสามารถ ความส าเร็จของตนเอง รวมถึงขอ้มูลยอ้นกลบัจาก
บุคคลอ่ืนดว้ย 

ดงันั้น การเห็นคุณค่าในตนเอง จึงหมายถึง การประเมินตนเองทางบวกหรือทางลบการ
เห็นคุณค่าในตนเองเกิดจากบุคคลมีความเคารพตนเอง ยอมรับตนเอง เห็นว่าตนเองมีคุณค่า 
ตระหนกัในขอ้ผดิพลาดของตนและพยายามแกไ้ขใหดี้ข้ึน โดยเปรียบเทียบตนเองกบับุคคลอ่ืน 

Rosenberg(45) เสนอแนวคิดเ ร่ืองการเห็นคุณค่าในตนเองว่า เป็นส่วนหน่ึงของ
โครงสร้างอตัมโนทศัน์ โดยพิจารณาเป็น 2 มิติ คือ 

1) การรับรู้ตนเอง (Cognitive-self) ความรู้ความเข้าใจท่ีบุคคลมีต่อตนเอง ดูจาก
ต าแหน่ง สถานภาพในสังคม ท าใหบุ้คคลมีบทบาทของแตกต่างกนั เช่น พอ่แม่ เพื่อน หวัหนา้งาน 

2) การประเมินตนเอง (Evaluative self) อธิบายตนเองจากการท่ีบุคคลน าตนเองไป
ประเมินกบัมาตรฐานท่ีก าหนดไวห้รือบุคคลอ่ืน เพื่อท่ีประเมินวา่ตนเองมีคุณค่าหรือความภูมิใจใน
ตนเองอยา่งไร พิจารณาทั้งโดยภาพรวมหรือเฉพาะดา้น น าไปสู่การแสดงออกทางพฤติกรรม 

สรุป การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง การรับรู้ และการประเมินตนเองว่ามีคุณค่า  
มีความพึงพอใจในตนเองมากน้อยเพียงใด โดยการเห็นคุณค่าในตนเองเกิดจากการรู้สึกว่าตนเอง
ส าคญั มีความส าเร็จ ไดรั้บการยอมรับ ตระหนกัและเขา้ใจตนเอง มีความเคารพตนเอง ซ่ึงสัมพนัธ์
กบัปัจจยัภายนอกโดยการเปรียบเทียบกนัคนอ่ืนๆ หรือการไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัจากคนอ่ืนๆ 

จากงานวิจยัของ Budsayarat(11) เร่ือง ผลกระทบของครอบครัวและการเห็นคุณค่าใน
ตนเองท่ีมีต่อทศันคติการข่มเหงรังแกผา่นโลกออนไลน์ของนกัเรียนหญิงมธัยมศึกษาตอนปลายใน
เขตกรุงเทพมหานครพบว่า ความรู้สึกการเห็นคุณค่าในตนเองมีความสัมพนัธ์เป็นปัจจยัท านายกบั
ทศันคติการข่มเหงรังแก (P < 0.01)  

ดงันั้น จากงานวิจัยข้างต้นผู้ วิจัยจึงคาดว่า การเห็นคุณค่าในตนเองมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการรังแกผู้ อ่ืนของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร   
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2.2.8 แบบอย่างจากครอบครัว  
แบบอยา่งจากคนรอบขา้งเป็นปัจจยัท่ีเกิดจากการเรียนรู้และการเลียนแบบตามทฤษฎี

ปัญญาสังคมของ Bandura โดยการเรียนรู้พฤติกรรมการรังแกกันผูอ่ื้นผ่านแบบอย่างจากคนใน
ครอบครัวก็คือ การไดเ้ห็น ไดพ้บเจอ ไดส้ังเกต และรับรู้พฤติกรรมดา้นความรุนแรง หรือการรังแก
กนัในแบบต่างๆ ทั้ง ทางวาจา วาจา สัมพนัธภาพ และทางไซเบอร์ โดยมีงานวจิยัของ เกษตรชยั และ
หีม(5) เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนักเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในจงัหวดัสงขลา พบว่าปัจจยัการอบรมเล้ียงดู (P<0.001)  ความรุนแรงจากบิดามารดา  
(P<0.001) มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น ในงานวิจยัของชุตินาถ ศกัรินทร์กุล และ อลิสา 
วชัรสินธุ(15) พบว่าสถานภาพสมรสของบิดามารดา (OR 6.469) ความสัมพนัธ์ในครอบครัว (OR 
4.472) มีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของเด็กนกัเรียนมธัยมศึกษา 

ดงันั้น จากงานวิจัยข้างต้นผู้ วิจัยจึงคาดว่า แบบอย่างจากครอบครัวมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการรังแกผู้ อ่ืนของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร   

 
2.2.9 แบบอย่างจากเพือ่น 
แบบอยา่งจากคนรอบขา้งเป็นปัจจยัท่ีเกิดจากการเรียนรู้และการเลียนแบบตามทฤษฎี

ปัญญาสังคมของ Bandura โดยแบบอยา่งจากเพื่อนหมายถึง การไดเ้ห็น ไดพ้บ ไดเ้จอ เพื่อน แสดง
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยจากงานวิจยัของ อภิญญา เยาวบุตร(46) พบวา่
ปัจจยัดา้นอิทธิพลจากเพื่อนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย ทางวาจา และ
ทางสัมพนัธภาพ (P<0.001)  

ดังนั้น จากงานวิจัยข้างต้นผู้ วิจัยจึงคาดว่า แบบอย่างจากเพ่ือนมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการรังแกผู้ อ่ืนของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร   

 
2.2.10 แบบอย่างจากครู  
แบบอยา่งจากคนรอบขา้งเป็นปัจจยัท่ีเกิดจากการเรียนรู้และการเลียนแบบตามทฤษฎี

ปัญญาสังคมของ Bandura โดยแบบอยา่งจากครูคือ การพบเห็นพฤติกรรมการรังแกหรือพฤติกรรม
ความรุนแรงจากครู จากการศึกษาของ ปาริชาติ นิยมพงษ์ (47)  พบว่าพฤติกรรมของครูมีผลต่อ
พฤติกรรมความกา้วร้าวในเด็กนกัเรียน 

ดงันั้น จากงานวิจัยข้างต้นผู้ วิจัยจึงคาดว่า แบบอย่างจากครูมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การรังแกผู้ อ่ืนของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร   
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2.2.11 แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ และส่ือออนไลน์ 
แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ และ ส่ือออนไลน์ คือ การไดดู้ ไดเ้ห็น ไดฟั้ง ส่ือท่ีมีเน้ือหา

เก่ียวขอ้งกบัการรังแกหรือความรุนแรง ไดแ้ก่ การตบตี การท าร้ายร่างกาย การกลัน่แกลง้กนั ผา่นส่ือ
ต่างๆ เช่น โทรทศัน์ อินเตอร์เน็ต คลิปวิดีโอ เกม โดยจากงานวิจยัของเกษตรชยั และหีม(5) พบว่า
ปัจจยัดา้นอิทธิพลความรุนแรงจากส่ือโทรทศัน์ (P < 0.001) อิทธิพลความรุนแรงจากเกม (P < 0.001) 
มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น  การศึกษาของอภิญญา เยาวบุตร(46) พบวา่การใชส่ื้อท่ีมี
ความรุนแรงมีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย (P = 0.018) พฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นทางวาจา (P < 0.001) และพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสังคม (P = 0.047) 

ดังนั้น จากงานวิจัยข้างต้นผู้ วิจัยจึงคาดว่า แบบอย่างจากส่ือทางโทรทัศน์และส่ือ
ออนไลน์มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้ อ่ืนของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี 
กรุงเทพมหานคร   
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บทที ่3 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 
 

3.1 รูปแบบการวจิัย 
รูปแบบการศึกษาน้ีเป็นการวิจัยแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional study) โดยเก็บ

รวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามชนิดตอบดว้ยตนเอง  
 
 

3.2 ประชากรและตัวอย่าง 
 

3.2.1 ประชากร 
ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี คือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอน ท่ีก าลงัศึกษาอยู่ใน

โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ท่ีตั้งอยูใ่นเขตราชเทวี  
จ  านวน 3 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนศรีอยุธยา โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลยั และโรงเรียนมกักะสัน
พิทยา ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลของกลุ่มงานนโยบายและแผน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 1 กรุงเทพมหานคร พบวา่ นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายของทั้ง 3 โรงเรียนมีจ านวนรวมกนั
ทั้งส้ิน 2,700 คน 

 

3.2.2 ตัวอย่าง  
ตวัอย่าง ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4- 6 ภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 

2559 ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ท่ีตั้งอยู่
ในเขตราชเทวี ขนาดตวัอยา่งไดม้าจากค านวณจากค่าสัดส่วน และทราบจ านวนประชากรท่ีศึกษาซ่ึง
มีจ านวนประชากร 2,700 คน สูตรในการค านวณมาจากในหนงัสือของ Wayne(48) และค่าสัดส่วนท่ี
น ามาใชใ้นการค านวณขนาดตวัอยา่งมาจากผลการวจิยัเร่ือง Connections between online harassment 
and offline violence among youth in Central Thailand(6) ซ่ึงพบสัดส่วนของนกัเรียนท่ีเคยมีพฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้นท่ีร้อยละ 50.6  
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สูตรการค านวณขนาดตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 

𝑛 =
𝑁𝑍2

𝛼/2 𝑝𝑞

𝑑2(𝑁 − 1) + 𝑍2
𝛼/2 𝑝𝑞

 
 

 เม่ือ     n         =   จ านวนตวัอยา่งท่ีตอ้งการ  

         𝑍2
𝛼/2           =   ค่าสถิติมาตรฐานใตโ้คง้ปกติมาตรฐาน ส าหรับการทดสอบแบบ 

สองทางมีค่าเท่ากบั 1.96 
                         N      = ขนาดของประชากร เท่ากบั 2,700 

           p           =  ค่าสัดส่วนของนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 0.506   

         q              =   p - 1   
         d           = ค่าความคลาดเคล่ือนสมบูรณ์ท่ียอมให้เกิดไดสู้งสุด เท่ากบั 0.05 
 

แทนค่าในสูตร 
 

    n           =               2700 (1.96)2 (0.506) (0.494)                       
                            (0.05)2(2700-1) + (1.96)2 (0.506) (0.494) 
               

=   336.4 
 

ดงันั้น จ านวนตวัอยา่งในการศึกษาตอ้งมีจ านวนไม่น้อยกว่า 337 คน และเพื่อป้องกนั
ความสูญหายหรือความไม่ครบถว้นของขอ้มูล ผูว้ิจยัจึงวางแผนเก็บขอ้มูลเพิ่มอีกร้อยละ 15 จาก
ขนาดตวัอยา่งท่ีค  านวณไว ้ดงันั้นรวมจ านวนตวัอยา่งท่ีตอ้งเก็บขอ้มูลทั้งส้ิน 388 คน 

เกณฑ์การคัดเลอืกตัวอย่าง 
1) เป็นนกัเรียนไทยก าลงัศึกษาอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 ปีการศึกษา 2559 
2) มีความสมคัรใจและยนิดีเขา้ร่วมการวจิยั 
3) ไดรั้บความยนิยอมจากผูป้กครอง 
เกณฑ์การคัดตัวอย่างออกจากการวจัิย 
1) นกัเรียนท่ีไม่มาเรียนในวนัท่ีเก็บขอ้มูล 
2) ตอบแบบสอบถามไม่สมบูรณ์เกินร้อยละ 10 ของขอ้ค าถาม  
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3.2.3 การเลอืกตัวอย่าง 
การสุ่มตวัอยา่งในการศึกษาน้ี ใชว้ธีิการเลือกตวัอยา่งแบบกลุ่มสองขั้นตอน Two stage 

cluster sampling โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
1) ข้ันตอนการสุ่มโรงเรียน ในเขตราชเทวี มีโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร จ านวน 3 แห่ง ซ่ึงอยูบ่ริเวณใกลเ้คียงกนั ผูว้ิจยัจึงท า
การสุ่มเลือกโดยวิธีการจับสลาก มา 1 โรงเรียน เพื่อเป็นตัวแทนของโรงเรียนอ่ืนๆในการ
ท าการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลยั 

2) ข้ันตอนการสุ่มห้องเรียน  ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายแบบไม่คืนกลบั โดยผูว้ิจยัทราบ
จ านวนนกัเรียนในแต่ละห้อง และสุ่มเลือกเป็นรายห้องเรียนทีละห้องและบวกจ านวนนกัเรียนไป
เร่ือยๆจนกวา่จ านวนนกัเรียนจะครบหรือเกินกวา่จ านวนตามท่ีวางแผนไวท่ี้ 388 คน ผลการจบัสลาก
ไดจ้  านวนหอ้งเรียน 13 หอ้งและจ านวนนกัเรียน 399 คน ตามรายละเอียดในตารางดา้นล่าง 

 
ตารางที ่3.1 ผลการสุ่มหอ้งเรียนและจ านวนนกัเรียนตวัอยา่ง  
 

มธัยมศึกษาปีท่ี 4 มธัยมศึกษาปีท่ี 5 มธัยมศึกษาปีท่ี 6 
หอ้งเรียน จ านวน (คน) หอ้งเรียน จ านวน (คน) หอ้งเรียน จ านวน (คน) 

4/1 27 5/2 26 6/2 30 
4/2 37 5/5 30 6/3 26 
4/6 37 5/7 34 6/5 27 
4/9 24 5/6 40 6/8 35 

4/10 26     
รวม 151  130  118 

    รวมทั้งส้ิน 399 
 
 

3.3 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัปรับมาจากแบบสอบถามหรือ

เคร่ืองมือจากงานวจิยัท่ีผา่นมา โดยมี 4 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนที่ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลและการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ประกอบด้วย อายุ เพศ 

รสนิยมทางเพศ  ระดบัชั้น  ผลการเรียนเฉล่ียสะสม การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ รวมทั้งหมด 9 ขอ้ มี
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ลกัษณะเป็นขอ้ค าถามให้เลือกตอบ และเติมขอ้ความสั้น ๆ โดยแบบสอบถามการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์เป็นแบบสอบถามท่ีได้มาจากการทบทวนวรรณกรรมและปรับมาจากการศึกษาของ 
ปราการ ถมยางกูร(49) และ พนารัตน์ พรมมา(50) โดยถามเก่ียวกบัประเภทเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ี
ใชบ้ริการ ความถ่ี ระยะเวลา และ จุดประสงคห์ลกัในการใชบ้ริการ  

ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น  เป็นแบบสอบถามท่ีปรับมาจาก Adolescent peer 
relations instrument  ของ Parada(32) เพื่อประเมินพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย วาจา และทาง
สัมพนัธภาพ  และ Cyberbullying and Online Aggression Survey ของ Patchin & Hinduja(33)  เพื่อประเมิน
พฤติกรรมรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ โดยพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นแต่ละประเภทจะมีขอ้ค าถามจ านวน  
6 ขอ้ รวมทั้ง 4 ประเภทเป็น 24 ขอ้ แต่ละขอ้เป็นรายการพฤติกรรมย่อยของการรังแกผูอ่ื้นแบบต่างๆ 
ค าตอบของนกัเรียนจะประเมินวา่นกัเรียนเคยท าพฤติกรรมตามรายการพฤติกรรมนั้นหรือไม่ มากนอ้ย
เพียงใด ในรอบ 6 เดือนท่ีผา่นมา ตวัเลือกตอบเป็น ไม่เคย,  2-3 คร้ัง/6 เดือน, 1-2 คร้ัง/เดือน, 1-2 วนั/
สัปดาห์, 3-4 วนั/สัปดาห์ และ 5-7 วนั/สัปดาห์  

โดยนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น ไดแ้ก่ นกัเรียนท่ีเคยมีพฤติกรรมรังแกผูอ่ื้น
อย่างน้อย 1 พฤติกรรมย่อย โดยมีความถ่ีตั้ งแต่ระดับ 1-2 คร้ัง/เดือนข้ึนไป  และก าหนดการให้
คะแนนคือ 1-2 คร้ัง/เดือน (1 คะแนน) 1-2 วนั/สัปดาห์ (2 คะแนน) 3-4 วนั/สัปดาห์ (3 คะแนน) และ 
5-7 วนั/สัปดาห์ (4 คะแนน) ส าหรับนกัเรียนท่ีตอบว่า ไม่เคย หรือ มีพฤติกรรม 2-3 คร้ัง/6 เดือน 
แสดงวา่เป็นผูท่ี้ไม่มีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 

ส่วนที่  3 การเห็นคุณค่าในตนเอง ปรับมาจากแบบสอบถามของ Rosenberg(42)  
ประกอบด้วยค าถามทั้งหมด 10 ข้อ โดยจะเป็นข้อความแล้วให้ผูต้อบเลือกตอบว่าเห็นด้วยกับ
ขอ้ความนั้นหรือไม่ แบ่งระดบัความเห็นดว้ยเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่  (1) ไม่เห็นดว้ย 
(2) เห็นดว้ย (3) และเห็นดว้ยอยา่งยิ่ง (4) ส าหรับขอ้ค าถามเชิงลบ จะให้คะแนนในทางตรงกนัขา้ม 
โดยคะแนนรวมจะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี  

คะแนน > มธัยฐาน หมายถึง การเห็นคุณค่าในตนเองระดับสูง 
คะแนน ≤ มธัยฐาน หมายถึง การเห็นคุณค่าในตนเองระดับต า่  
ส่วนที่ 4 ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม (บุคคลรอบตวัฉนัและส่ือ) เป็นแบบสอบถามท่ีไดม้าจาก

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง เพื่อวดัตวัแปร แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน 
แบบอย่างจากครู แบบอย่างจากส่ือโทรทัศน์ และแบบอย่างจากส่ือออนไลน์  โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

1)  แบบอย่างจากครอบครัว  เป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบัการพบเห็นการแสดงความรุนแรง
หรือการรังแกกนัจากคนในครอบครัว จ านวน 6 ขอ้ ตวัเลือกเป็นความถ่ีของการพบเห็นการแสดงความ
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รุนแรง 4 ระดบั ไดแ้ก่ ไม่เคย (1)  นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/เดือน (2) 1-4 คร้ัง/เดือน (3) และมากกวา่ 4 คร้ัง/เดือน 
(4) โดยคะแนนรวมจะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี  

คะแนน  >  มธัยฐาน หมายถึง พบเจอแบบอย่างการรังแกระดับสูง 
คะแนน  ≤  มธัยฐาน หมายถึง พบเจอแบบอย่างการรังแกระดับต า่  
2)  แบบอย่างจากกลุ่มเพื่อน เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการพบเห็นตวัอย่างพฤติกรรม

ความรุนแรงหรือการรังแกกันจากกลุ่มเพื่อน จ านวน 7 ข้อ ตัวเลือกเป็นความถ่ีของการพบเห็น
พฤติกรรม 4 ระดบั ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ ไม่เคย (1) นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/เดือน (2) 1-4 คร้ัง/เดือน (3) และมากกวา่ 4 
คร้ัง/เดือน (4) โดยคะแนนรวมจะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

คะแนน  >  มธัยฐาน หมายถึง พบเจอแบบอย่างการรังแกระดับสูง 
คะแนน  ≤  มธัยฐาน หมายถึง พบเจอแบบอย่างการรังแกระดับต า่  
3)  แบบอย่างจากครู เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการพบเห็นตวัอย่างพฤติกรรมความ

รุนแรงหรือการรังแกกนัจากครู จ านวน 5 ขอ้ ตวัเลือกเป็นความถ่ีของการพบเห็นพฤติกรรม 4 ระดบั 
ไดแ้ก่ ไม่เคย (1) นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/เดือน (2) 1-4 คร้ัง/เดือน (3) และมากกวา่ 4 คร้ัง/เดือน (4) โดยคะแนน
รวมจะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

คะแนน  >  มธัยฐาน หมายถึง พบเจอแบบอย่างการรังแกระดับสูง 
คะแนน  ≤  มธัยฐาน หมายถึง พบเจอแบบอย่างการรังแกระดับต า่  

4)  แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการพบเห็นตวัอย่างพฤติกรรม
ความรุนแรงหรือการรังแกกันจากส่ือโทรทศัน์ จ  านวน 5 ข้อ ตวัเลือกเป็นความถ่ีของการพบเห็น
พฤติกรรม  4 ระดบั ไดแ้ก่ ไม่เคย (1)  นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/เดือน (2) 1-4 คร้ัง/เดือน (3) และมากกวา่ 4 คร้ัง/
เดือน (4) โดยคะแนนรวมจะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

คะแนน  >  มธัยฐาน หมายถึง พบเจอแบบอย่างการรังแกระดับสูง 
คะแนน  ≤  มธัยฐาน หมายถึง พบเจอแบบอย่างการรังแกระดับต า่  

5)  แบบอย่างจากส่ือออนไลน์  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการพบเห็นตวัอย่างพฤติกรรม
ความรุนแรงหรือการรังแกกันจากส่ือออนไลน์ จ  านวน 6 ข้อ ตวัเลือกเป็นความถ่ีของการพบเห็น
พฤติกรรม 4 ระดบั ไดแ้ก่ ไม่เคย (1)  นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/เดือน (2) 1-4 คร้ัง/เดือน (3) และมากกวา่ 4 คร้ัง/
เดือน (4) โดยคะแนนรวมจะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

คะแนน  >  มธัยฐาน หมายถึง พบเจอแบบอย่างการรังแกระดับสูง 
คะแนน  ≤  มธัยฐาน หมายถึง พบเจอแบบอย่างการรังแกระดับต า่  
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3.4 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอืวจิัย 
 ผูว้จิยัไดท้  าการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัน้ี 

1) การหาความตรงของเน้ือหา (Content validity) โดยน าแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน
จากกแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เสนอให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรง
และความเหมาะสมของเน้ือหา น าไปปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ  

2) การหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามทั้งหมดท่ีผา่นการตรวจสอบ
และปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งซ่ึงไดแ้ก่
นกัเรียนจ านวน 54 คน จากโรงเรียนอ่ืนในเขตราชเทวีท่ีไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งของการศึกษาน้ี น า
ขอ้มูลท่ีได้มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก และความเช่ือมัน่โดยใช้วิธีการหาค่าความสอดคล้อง
ภายในด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach's Alpha coefficient) โดย
เคร่ืองมือวดัแต่ละชุดมีค่าความเช่ือมัน่ ดงัน้ี 

- พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย = 0.73 
- พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา = 0.78 
- พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ = 0.71 
- พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ = 0.85 
- การเห็นคุณค่าในตนเอง = 0.69 
- แบบอยา่งจากครอบครัว = 0.78 
- แบบอยา่งจากเพื่อน = 0.80 
- แบบอยา่งจากครู  = 0.83 
- แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ = 0.79 
- แบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ = 0.96 

 
 

3.5 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัจะด าเนินการเก็บขอ้มูล ตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1) ผูว้ิจยัติดต่อเพื่อท าหนงัสือแนะน าตวัจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล และ
ส่งหนงัสือแนะน าตวัถึงผูอ้  านวยการโรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2) ประสานงานกบัฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เพื่อแจง้รายละเอียดในการ
เก็บขอ้มูล โดยแจง้ใหแ้ต่ละโรงเรียนทราบล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 1 สัปดาห์ ก่อนด าเนินการเก็บขอ้มูล 

3) น าแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูล ตามโรงเรียนท่ีวางแผนไว ้โดยแจง้รายช่ือห้องเรียน
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ท่ีได้จากการสุ่มตวัอย่างให้อาจารยท์ราบ  เพื่อเตรียมนักเรียนส าหรับการตอบแบบสอบถามโดย
สมคัรใจ พร้อมทั้งช้ีแจงรายละเอียดใหท้ราบและขอความร่วมมือในการเป็นตวัอยา่ง 

4) ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จากนั้นรวบรวมขอ้มูลท่ีไดม้าท าการ
วเิคราะห์ขอ้มูลตามวธีิการทางสถิติ 
 
 

3.6 ข้อพจิารณาด้านจริยธรรม 
1) ผูว้ิจยัท าการส่งรายละเอียดโครงการวิจยัและเคร่ืองมือวิจยั ให้คณะกรรมการพิจารณา

จริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล พิจารณาให้ความเห็นชอบ ตาม
เอกสารรับรองจริยธรรมในมนุษยเ์ลขท่ี MUPH 2017/007 ก่อนท่ีจะไปท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2) ผูว้ิจยัช้ีแจงวตัถุประสงคใ์นการวิจยั และขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา โดยผา่นทางผูอ้  านวยการของโรงเรียนท่ีถูกสุ่มเป็นตวัอยา่งของการศึกษา  

3) ผู ้วิจ ัยช้ีแจงข้อพิจารณาทางจริยธรรมอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ในหน้าแรกของ
แบบสอบถาม โดยมีการบอกวตัถุประสงค ์ความชดัเจนในการตอบแบบสอบถาม รวมถึงประโยชน์ของ
การเขา้ร่วมในการศึกษาคร้ังน้ีให้กลุ่มตวัอย่างและผูป้กครองไดรั้บทราบ และจากนั้นจึงด าเนินการ
เก็บขอ้มูลส าหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีเซ็นตช่ื์อในหนงัสือยินยอมเขา้ร่วมการศึกษาและไดรั้บการยินยอม
จากผูป้กครองเป็นลายลกัษณ์อกัษรมาแลว้เท่านั้น นอกจากน้ีกลุ่มตวัอยา่งสามารถหยุดหรือปฏิเสธ
การเขา้ร่วมในการวจิยัไดเ้สมอ โดยท่ีไม่ไดรั้บผลกระทบใดๆ 

4) วิเคราะห์ขอ้มูลแบบภาพรวมดว้ยเหตุผลทางวิชาการเท่านั้น โดยไม่มีการน าขอ้มูล
หรือความลบัใดๆในระดบัรายบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งมาเปิดเผยหรือน าเสนอ 
 
 

3.7 การวเิคราะห์ข้อมูล 
1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่ออธิบายลักษณะทางประชากรและ

ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษา โดยใช้การหาค่าสัดส่วน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ค่าสูงสุด ต ่าสุด และร้อยละของค่าเฉล่ีย  

2) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) ในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยั
ดา้นบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุเพศ รสนิยมทางเพศ ระดบัชั้น ผลการเรียนเฉล่ียสะสม ปริมาณการใชเ้ครือข่าย
สังคมออนไลน์ และการเห็นคุณค่าในตนเอง รวมทั้งปัจจยัด้านส่ิงแวดลอ้ม ได้แก่ แบบอย่างจาก
ครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน แบบอย่างจากครู แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ และ แบบอย่างจากส่ือ
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ออนไลน์ กับ พฤติกรรมการรังแกผู ้อ่ืน โดยใช้การทดสอบไคสแควร์ (Chi-square test) ในการหา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ก าหนดระดบันยัส าคญัน้อยกวา่ 0.05 และหาค่าอตัราส่วนออด (Odd 
ratio) เพื่อบอกโอกาสของการพบพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในแต่ละปัจจยั ก าหนดช่วงความเช่ือมัน่ 
95% ( 95% confidence interval) 
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บทที ่4  

ผลการวจิัย 
 
 

การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย
ในเขตราชเทวีจงัหวดักรุงเทพมหานคร เก็บขอ้มูลด้วยการใช้แบบสอบถามชนิดตอบด้วยตนเอง  
ผลการศึกษาจะน าเสนอตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

4.1 ปัจจยัดา้นบุคคล 
4.2 พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 
4.3 การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ 
4.4 การเห็นคุณค่าในตนเอง 
4.5 การพบเห็นแบบอยา่ง  
4.6 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 
4.7 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 
 

4.1 ปัจจัยด้านบุคคล 
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลกับตวัอย่างท่ีเป็นนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในเขต 

ราชเทวี กรุงเทพมหานคร จ านวน 344 คน พบวา่นกัเรียนตวัอยา่งเกือบร้อยละ 60 เป็นนกัเรียนหญิง 
โดยมากกวา่ร้อยละ 80 มีรสนิยมทางเพศแบบชอบต่างเพศ มีอายเุฉล่ีย 16.89 + 0.98 ปี ส่วนมากก าลงั
เรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 รองลงมาคือ มธัยมศึกษาปีท่ี 5 และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 คิดเป็นร้อยละ 
41.6, 32.6 และ 25.9 ตามล าดบั มีผลการเรียนเฉล่ียสะสม 2.77+ 0.59 ส่วนใหญ่มีผลการเรียนเฉล่ีย
สะสม 2.00 - 2.99  รองลงมา 3.00 - 4.00 และต ่ ากว่า 2.00 คิดเป็นร้อยละ 50.9, 35.8 และ 7.0 
ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.1) 
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ตารางที ่4.1 ปัจจยัดา้นบุคคล 
 

ปัจจัยด้านบุคคล     จ านวน ร้อยละ 

เพศ      

 
ชาย   

142 41.3 

 หญิง   
202 58.7 

รสนิยมทางเพศ     

 
ชอบต่างเพศ   

282 82.0 

 ชอบเพศเดียวกนั   
20 5.8 

 ชอบทั้งสองเพศ   
40 11.6 

 ไม่ระบุ   
2 0.6 

อาย ุ(ปี)     

 
15   

15 4.4 

 16   
133 38.7 

 17   
99 28.8 

 18   
81 23.4 

 19 - 20   
16 4.7 

 Max = 20, Min = 15, Mean = 16.89, S.D. = 0.98   

ระดบัชั้น     

 
มธัยมศึกษาปีท่ี 4   

143 41.6 

 มธัยมศึกษาปีท่ี 5   
112 32.5 

 มธัยมศึกษาปีท่ี 6   
89 25.9 

ผลการเรียนเฉล่ียสะสม     

 
0.68 – 1.99   

24 7.0 

 2.00 – 2.99    
175 50.9 

 3.00 – 4.00   
123 35.7 

 ไม่ระบุ   
22 6.4 

  Max = 4.00,  Min = 0.68,  Mean = 2.77, S.D. = 0.59     
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4.2 พฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
การประเมินพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นแบ่งเป็น 4 ประเภท คือ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น

ทางร่างกาย พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ และ
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ พบผลการศึกษาดงัน้ี   

ความชุกของพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น ระดบัความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 
แต่ละประเภทมีค่าแตกต่างกนั โดยพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจามีความชุกสูงท่ีสุดถึงร้อยละ 82.3  
ซ่ึงห่างจากความชุกของพฤติกรรมการรังแกประเภทอ่ืนๆ มากกว่าเท่าตวั โดยพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นท่ีมีความชุกสูงรองลงมา ไดแ้ก่ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
ทางสัมพนัธภาพ และพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย โดยพบความชุกท่ีร้อยละ 38.2, 34.7 และ 
28.2 ตามล าดบั   

เม่ือพิจารณาคะแนนตามความถ่ีของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น ในกลุ่มนักเรียนท่ีมี
พฤติกรรม ก าหนดคะแนนให้ มีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 1-2 คร้ัง/เดือน= 1 คะแนน จนถึง มี
พฤติกรรมการรังแกผู ้อ่ืน 5-7 วนั/สัปดาห์= 4 คะแนน และค านวณหาร้อยละค่าเฉล่ียคะแนน 
(Percentage mean) ของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในแต่ละดา้น พบว่า พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
วาจามีร้อยละค่าเฉล่ียคะแนนสูงท่ีสุด 35.3 คะแนน รองลงมาไดแ้ก่ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
ร่างกาย พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ และพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ โดยมี
ร้อยละค่าเฉล่ียคะแนน เท่ากบั 19.7, 16.9, 15.1 คะแนนตามล าดบั (ตารางท่ี 4.3) รายละเอียดของ
พฤติกรรมแต่ละประเภท (ตารางท่ี 4.4) ดงัน้ี 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางร่างกาย เม่ือพิจารณาผลการศึกษาเป็นรายข้อพบว่า
สัดส่วนของนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย มากกวา่ 3-4 คร้ัง/สัปดาห์ ท่ีมีสัดส่วน
สูงสุด 3 อนัดบัแรกได้แก่  “ ท าร้ายร่างกายโดยการชก ต่อย ตบ เตะ  ร้อยละ 7.0,  “เดินชน หรือ
กระแทก โดยตั้งใจ”  ร้อยละ 6.7 และ “การขวา้งปาส่ิงของใส่คนอ่ืน” ร้อยละ 5.2  

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางวาจา เม่ือพิจารณาผลการศึกษาเป็นรายขอ้พบวา่สัดส่วน
ของนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา มากกว่า 3-4 คร้ัง/สัปดาห์ ท่ีมีสัดส่วนสูงสุด 3 
อนัดบัแรกไดแ้ก่  “พูดจา ลอ้เลียน แซว” ร้อยละ 45.5,  “ด่าว่า ดว้ยถอ้ยค าหยาบคาย” ร้อยละ 40.2 
และ “แกลง้เรียกช่ือใหห้นัมา แต่ไม่พดูดว้ย ” ร้อยละ 18.3  

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางสัมพันธภาพ เม่ือพิจารณาผลการศึกษาเป็นรายขอ้พบวา่
สัดส่วนของนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ มากกว่า 3-4 คร้ัง/สัปดาห์ ท่ีมี
สัดส่วนสูงสุด 3 อนัดบัแรกไดแ้ก่  พฤติกรรม “ร่วมกบัเพื่อนสนิทท าเป็นไม่สนใจ” ร้อยละ 8.8 “กุ
เร่ือง สร้างเร่ือง เพื่อกลัน่แกลง้” ร้อยละ 6.7  และ “ชวนเพื่อนสนิท ใหอ้ยูห่่างไม่เขา้ใกล”้ ร้อยละ 4.4  
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พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางไซเบอร์ เม่ือพิจารณาผลการศึกษาเป็นรายข้อพบว่า
สัดส่วนของนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ มากกวา่ 3-4 คร้ัง/สัปดาห์ ท่ีมีสัดส่วน
สูงสุด 3 อนัดบัแรกไดแ้ก่  “ส่งขอ้ความกวนใจผา่นช่องทางออนไลน์” ร้อยละ 7.6 , “แอบถ่ายรูปคน
อ่ืนแลว้โพสต์ลงส่ือออนไลน์เพื่อให้เสียหาย” ร้อยละ 5.8    และ “ส่งขอ้ความลอ้เลียน ผ่านระบบ
ออนไลน์เพื่อใหบุ้คคลนั้นโกรธ/ไม่พอใจ” ร้อยละ 4.7  
 
ตารางที ่4.2  ความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 
 

ประเภทของพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่  
มีพฤติกรรม 

 (ร้อยละ) 

ไม่มีพฤติกรรม 

(ร้อยละ) 

พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา 82.3 17.7 

พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ 38.2 61.8 

พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ 34.7 65.3 

พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย 28.2 71.8 

 
 
ตารางที ่4.3  คะแนนพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในกลุ่มนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรม 
 

ประเภทของพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ n Min Max Mean SD. 
Percentage 

Mean 

พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา  279 1 24 9.1 5.20 35.3 

พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย 96 1 24 5.5 4.84 19.7 

พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ 130 1 18 4.9 4.47 16.9 

พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ 117 1 24 4.5 3.95 15.1 
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ตารางที ่4.4  พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นรายขอ้ 
 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่น 
ร้อยละ 

ไม่เคย  2-3 คร้ัง 
 /6 เดอืน 

 1-2 คร้ัง 
/ เดอืน 

 1-2 วนั 
  /สัปดาห์ 

 3-4 วนั 
 /สัปดาห์ 

 5-7 วนั 
 /สัปดาห์ 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางร่างกาย       
1. ท าร้ายร่างกายโดยการชก ต่อย ตบ เตะ 76.0 7.3 4.7 5.0 4.4 2.6 
2. ขวา้ง ปา ส่ิงของใส่ 71.5 12.2 6.1 5.0 3.2 2.0 
3. เดินชน หรือกระแทก โดยตั้งใจ 72.7 12.2 4.9 3.5 3.5 3.2 
4. ผลกั แรงๆ เพราะไม่ชอบข้ีหนา้ 83.7 7.0 2.3 3.5 2.0 1.5 
5. ข่มขู่เพื่อจะท าร้าย 87.8 5.5 2.6 0.6 2.0 1.5 
6. ทะเลาะ ตบตีกนั เพราะไม่ชอบข้ีหนา้ 89.5 5.5 1.7 1.2 0.9 1.2 
พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางวาจา       
1. พดูจา ลอ้เลียน แซว 15.2 16.3 9.0 14.0 19.5 26.0 
2. ด่าวา่ ดว้ยถอ้ยค าหยาบคาย 20.4 14.6 11.1 13.7 15.4 24.8 
3. พดูจาใหเ้ขาดูเป็นตวัตลก 37.9 14.9 14.9 15.2 9.2 7.9 
4. แกลง้เรียกช่ือใหห้นัมา แต่ไม่พดูดว้ย 36.6 19.5 13.4 12.2 9.3 9.0 
5. พดูจาเสียดสี เหน็บแนม 40.5 19.8 9.0 13.1 10.8 6.8 
6. พดูวจิารณ์เร่ืองรูปร่างหนา้ตาท่ีเขาไม่ชอบ 54.8 15.2 9.0 12.2 5.5 3.3 
พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางสัมพนัธภาพ       
1. ร่วมกบัเพื่อนสนิทท าเป็นไม่สนใจ 63.4 14.4 7.0 6.4 4.4 4.4 
2. กุเร่ือง สร้างเร่ือง เพื่อกลัน่แกลง้ 71.8 9.9 5.5 6.1 3.5 3.2 
3. ชวนเพื่อนสนิท ใหอ้ยูห่่างไม่เขา้ใกล ้ 77.1 9.7 3.8 5.0 2.9 1.5 
4. กีดกนัไม่ใหเ้ขา้ร่วมกลุ่ม 79.9 10.4 3.8 3.5 1.5 0.9 
5. แสดงความรังเกียจ ท าใหข้ายหนา้ 84.8 7.6 3.5 2.9 0.9 0.3 
6. กระจายข่าวลือวา่ร้ายให้เสียหาย 90.1 4.1 2.0 2.3 1.5 0.0 
พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางไซเบอร์       
1. แอบถ่ายรูปคนอ่ืน แลว้โพสตล์งส่ือ
ออนไลน์ เพื่อให้เสียหาย 

66.9 14.8 5.5 7.0 3.5 2.3 

2. ส่งขอ้ความกวนใจ ผา่นช่องทางออนไลน์ 67.1 11.6 6.1 7.6 3.5 4.1 
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ตารางที ่4.4  พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นรายขอ้ (ต่อ) 
  

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่น 
ร้อยละ 

ไม่เคย 
2-3 คร้ัง 
/6 เดอืน 

1-2 คร้ัง 
/ เดอืน 

1-2 วนั 
/สัปดาห์ 

3-4 วนั 
/สัปดาห์ 

5-7 วนั 
/สัปดาห์ 

3. โพสตข์อ้ความทางส่ือสังคมออนไลน์ เพื่อ
ท าใหผู้อ่ื้นดูน่าขบข า/ดูเป็นตวัตลก 

68.6 14.2 7.3 6.7 2.0 1.2 

4. โพสตข์อ้ความใดๆหนา้วอลค์นอ่ืน เพื่อให้
บุคคลนั้นโกรธหรืออบัอาย 

74.9 11.9 4.7 4.1 2.6 1.8 

5. ส่งขอ้ความลอ้เลียน ผา่นระบบออนไลน์
เพื่อใหบุ้คคลนั้นโกรธ/ไม่พอใจ 

74.9 12.5 5.0 2.9 3.5 1.2 

6. เปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัหรือความลบัของ
ผูอ่ื้นผา่นส่ือออนไลน์ 

88.7 4.6 2.9 2.0 1.5 0.3 

 
 

4.3 การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ผลการศึกษาพบวา่นกัเรียนทุกคนใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยสัดส่วนของนกัเรียน

ท่ีใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์แต่ละประเภทแตกต่างกัน โดยนักเรียนเกือบทั้งหมดใช้ Facebook  
(ร้อยละ 98.0) รองลงมาคือ Line (ร้อยละ 92.2) Instagram (ร้อยละ 78.5) และ Twitter (ร้อยละ 38.4) 
เม่ือพิจารณาว่าเครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทใดท่ีนักเรียนแต่ละคนใช้บริการบ่อยท่ีสุด พบว่า 
ร้อยละ 67.2 ของนกัเรียนตอบวา่ใช ้Facebook บ่อยท่ีสุด รองลงมา Line, Instagram, และ Twitter ท่ี
ร้อยละ 13.7, 12.3, 4.7 ตามล าดบั ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักเรียนมีมากน้อย
ต่างกนัตั้งแต่ 2.2 ถึง 168 ชั่วโมง/สัปดาห์ ปริมาณการใช้โดยเฉล่ีย 57.7 + 37.5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
นกัเรียนเกือบร้อยละ 50 ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ 21 - 60 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ โดยมีวตัถุประสงค์
ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการติดต่อส่ือสาร เพื่อความบนัเทิง และเพื่อการรับขอ้มูล
ข่าวสาร ในสัดส่วนใกลเ้คียงกนัคือ ร้อยละ 65.4, 64.0 และ 62.8 ตามล าดบั (ตารางท่ี 4.5) 
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ตารางที ่4.5 การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ 
 
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์   จ านวน ร้อยละ 

ประเภทเครือข่ายสังคมออนไลน์ทีใ่ช้    

 
Facebook   

337 98.0 

 Line   317 92.2 

 Instagram   
270 78.5 

 Twitter   132 38.4 

 Others   
35 10.2 

ประเภทเครือข่ายสังคมออนไลน์ทีใ่ช้บ่อยทีสุ่ด    

 
Facebook   

231 67.5 

 Line   47 13.7 

 Instagram   
42 12.3 

 Twitter   16 4.7 

  Others     6 1.8 

ปริมาณการใช้ (ชัว่โมง/สัปดาห์)    

 2.2 - 20   38 11.1 

 21 - 40  99 28.9 

 41 - 60   64 18.7 

 61 - 80   54 15.7 

 81 - 100   47 13.7 

 101 - 168  41 12.0 

 
Max=168, Min=2.2, Mean=57.7, S.D.=37.5, Median=52.5, Q1=30, Q3=84 

วตัถุประสงค์การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์    

 
การติดต่อส่ือสาร  225 65.4 

 ความบนัเทิง   220 64.0 
  การรับขอ้มูลข่าวสาร  216 62.8 
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4.4  การเห็นคุณค่าในตนเอง 
นักเรียนมีช่วงคะแนนการเห็นมีคุณค่าในตนเองตั้งแต่ 16 – 40 คะแนน โดยคะแนน

เฉล่ียการเห็นคุณค่าในตนเองเท่ากบั 29.3 + 4.0 คะแนน และ Percentage mean เท่ากบั 70.2 เม่ือแบ่ง
ระดบัการเห็นคุณค่าในตนเองออกเป็น 2 ระดบั พบวา่ ร้อยละ 58.4 ของนกัเรียนมีการเห็นคุณค่าใน
ตนเองในระดบัสูง และ ร้อยละ 41.6 มีการเห็นคุณค่าในตนเองในต ่า (ตารางท่ี 4.6) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ในข้อค าถามเชิงบวกนักเรียนประมาณร้อยละ 60  
ตอบวา่เห็นดว้ย ขณะท่ีในขอ้ค าถามเชิงลบ นกัเรียนประมาณร้อยละ 50 ตอบวา่ไม่เห็นดว้ย ยกเวน้ขอ้ 
“ฉนัหวงัท่ีจะนบัถือตวัเองให้ไดม้ากกว่าน้ี” ท่ีพบวา่นกัเรียนร้อยละ 85.1 ตอบวา่เห็นดว้ย (ตารางท่ี 
4.7) 
 
ตารางที ่4.6  การเห็นคุณค่าในตนเอง 
 

 ระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง  จ านวน ร้อยละ 
     สูง (> 29 คะแนน) 163 51.8 
     ต ่า (≤ 29 คะแนน) 175 48.2 

    Range 16-40, Mean=29.3, S.D. =4.0, Percentage Mean = 70.2, Median=29, Q1=27, Q3=32 
     
ตารางที ่4.7 การเห็นคุณค่าในตนเองรายขอ้    
 

      รายการ 
ร้อยละ 

เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

1. ฉนัพอใจในตนเอง 26.5 63.9 7.3 2.3 
2. ฉนัรู้สึกดีต่อตวัเอง 37.0 52.0 8.7 2.3 
3. ฉนัมีส่ิงดีๆในชีวติหลายอยา่ง 27.0 60.8 10.2 2.0 
4. ฉนัรู้สึกวา่ตนเองไร้ค่า* 2.9 13.1 46.4 37.6 
5. ตวัฉนัไม่มีอะไรดีเลย* 3.5 19.2 52.0 25.3 

6. โดยรวมแลว้ฉนัรู้สึกวา่ตนเองลม้เหลว* 6.1 18.4 42.7 32.8 
7. ชีวติฉนั ไม่ค่อยมีอะไรน่าภูมิใจ* 3.6 22.4 50.4 23.6 
8. ฉนัเป็นคนมีความสามารถ ท าอะไรไดดี้ 16.0 57.5 24.2 2.3 
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ตารางที ่4.7 การเห็นคุณค่าในตนเองรายขอ้ (ต่อ) 
     

      รายการ 
ร้อยละ 

เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

9. ฉนัก็ส าคญัไม่แพค้นอ่ืน 13.8 57.9 24.8 3.5 
10. ฉนัหวงัท่ีจะนบัถือตวัเองใหไ้ดม้ากกวา่น้ี* 24.8 60.3 11.1 3.8 

 

* ขอ้ค าถามเชิงลบ 
 
 

4.5   การพบเห็นแบบอย่าง 

การพบเห็นแบบอยา่งเป็นปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงนกัเรียนไดพ้บเห็น รับทราบขอ้มูล
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นจากบุคคลและส่ือ ประกอบดว้ย แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจาก
เพื่อน แบบอยา่งจากครู แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ ผลการศึกษาดงัน้ี 

1) แบบอย่างจากครอบครัว ร้อยละ 42.4 ของนกัเรียนเคยพบเห็นพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นจากคนในครอบครัวในระดบัสูง เม่ือพิจารณาคะแนนการพบเห็นพฤติกรรมพบว่าคะแนน
แบบอย่างจากครอบครัวอยู่ในช่วง 6 – 22 คะแนน มธัยฐานเท่ากับ 8.0 และ Percentage median 
เท่ากบั 11.1 เม่ือพิจารณาความถ่ีในการพบเห็นพฤติกรรมเป็นรายขอ้พบวา่ พฤติกรรมท่ีนกัเรียนเห็น
จากครอบครัวมากท่ีสุดคือ “การพดูจา ลอ้เลียนผูอ่ื้น” (ร้อยละ 56.7) โดยร้อยละ 13.7 มีความถ่ีในการ
พบเห็นมากกวา่ 4 คร้ัง/เดือน ส าหรับพฤติกรรมยอ่ยอ่ืนๆท่ีนกัเรียนเคยพบเห็นมีสัดส่วนในช่วงร้อย
ละ 15.8 – 22.3 (ตารางท่ี 4.8 – 4.9) 

2) แบบอย่างจากเพื่อน ร้อยละ 42.2 ของนกัเรียนเคยพบเห็นพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
จากเพื่อนในระดบัสูง เม่ือพิจารณาคะแนนการพบเห็นพฤติกรรมพบวา่คะแนนแบบอยา่งจากเพื่อน
อยูใ่นช่วง 7 – 28 คะแนน ค่ามธัยฐาน 13.0 คะแน และ Percentage median  28.6 เม่ือพิจารณาความถ่ี
ในการพบเห็นพฤติกรรมรายขอ้พบว่า พฤติกรรมท่ีนกัเรียนเห็นจากเพื่อนมากท่ีสุดคือ “การพูดจา 
ลอ้เลียนผูอ่ื้น” (ร้อยละ 80.7) โดยร้อยละ 34.5 มีความถ่ีในการพบเห็นมากกวา่ 4 คร้ัง/เดือน ส าหรับ
พฤติกรรมยอ่ยอ่ืนๆท่ีนกัเรียนเคยพบเห็นมีสัดส่วนในช่วงร้อยละ 34.0-60.5 (ตารางท่ี 4.8 – 4.9) 

3) แบบอย่างจากครู ร้อยละ 45.3 ของนกัเรียนเคยพบเห็นพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นจาก
ครูในระดบัสูง เม่ือพิจารณาคะแนนความถ่ีการพบเห็นพฤติกรรมพบวา่ช่วงคะแนนแบบอยา่งจากครู 
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5 – 20 คะแนน ค่ามธัยฐานเท่ากบั 6.0 , โดยมีคะแนน Percentage median เท่ากบั 6.7 เม่ือพิจารณา
ความถ่ีในการพบเห็นพฤติกรรมเป็นรายขอ้พบวา่ พฤติกรรมท่ีนกัเรียนเห็นจากครูมากท่ีสุดคือ “การ
พูดจา ล้อเลียนผูอ่ื้น” (ร้อยละ 42.7) โดยร้อยละ6.1 มีความถ่ีในการพบเห็นมากกว่า 4 คร้ัง/เดือน 
ส าหรับพฤติกรรมย่อยอ่ืนๆท่ีนกัเรียนเคยพบเห็นมีสัดส่วนในช่วงร้อยละ 13.7-40.7 (ตารางท่ี 4.8 – 
4.9) 

4) แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์  ร้อยละ 49.0 ของนกัเรียนเคยพบเห็นพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัสูง เม่ือพิจารณาคะแนนการพบเห็นพฤติกรรมพบวา่คะแนนแบบอยา่ง
จากส่ือโทรทศัน์อยูใ่นช่วง 5 – 20 คะแนน ค่ามธัยฐานเท่ากบั 11.0 คะแนน และ Percentage median 
เท่ากบั 40.0  เม่ือพิจารณาความถ่ีในการพบเห็นพฤติกรรมเป็นรายขอ้พบวา่ พฤติกรรมท่ีนกัเรียนเห็น
จากส่ือโทรทศัน์มากท่ีสุดคือ “พูดจาลอ้เลียน/ใชค้  าพูดดูถูกดูแคลนผูอ่ื้น” (ร้อยละ 70.3) โดยร้อยละ
24.9 มีความถ่ีในการพบเห็นมากกวา่ 4 คร้ัง/เดือน ส าหรับพฤติกรรมยอ่ยอ่ืนๆท่ีนกัเรียนเคยพบเห็นมี
สัดส่วนในช่วงร้อยละ 62.8-70.1 (ตารางท่ี 4.8 – 4.9) 

5) แบบอย่างจากส่ือออนไลน์ ร้อยละ 45.6 ของนกัเรียนเคยพบเห็นพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นจากส่ือออนไลน์ในระดบัสูง เม่ือพิจารณาคะแนนการพบเห็นพฤติกรรมพบวา่คะแนนแบบอยา่ง
จากส่ือออนไลน์อยู่ในช่วง6 – 24 คะแนน ค่ามธัยฐานเท่ากบั 16.0 และคะแนน Percentage median 
เท่ากบั 55.6 เม่ือพิจารณาความถ่ีในการพบเห็นพฤติกรรมเป็นรายขอ้พบวา่ พฤติกรรมท่ีนกัเรียนเห็น
จากส่ือออนไลน์มากท่ีสุดคือ “การใช้ถ้อยค ารุนแรง ด่าทอกนัทางส่ือออนไลน์” และ “การพูดจา 
ล้อเลียน ผูอ่ื้น ผ่านส่ือออนไลน์” โดยมีสัดส่วนเท่ากนัท่ีร้อยละ 78.5 โดยมีความถ่ีในการพบเห็น
มากกวา่ 4 คร้ัง/เดือน ร้อยละ 32.2 และ 29.9 ตามล าดบั ส าหรับพฤติกรรมยอ่ยอ่ืนๆท่ีนกัเรียนเคยพบ
เห็นมีสัดส่วนในช่วงร้อยละ 66.0-75.3 (ตารางท่ี 4.8 – 4.9) 

 
ตารางที ่4.8  คะแนนการพบเห็นแบบอยา่ง 
 

การพบเห็นแบบอย่าง 
ระดับสูง ระดับต ่า Range Median Q1, Q3 Percentage 

Median จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
จากครอบครัว 144 42.4 196 57.6 6-22 8.0 6,11 11.1 
จากเพื่อน 143 42.2 196 57.8 7-28 13.0 10,16 28.6 
จากครู 155 45.3 187 54.7 5-20 6.0 5,9 6.7 
จากส่ือโทรทศัน์ 168 49.0 175 51.0 5-20 11.0 7,15 40.0 
จากส่ือออนไลน์ 157 45.6 187 54.4 6-24 16.0 10,20 55.6 
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ตารางที ่4.9  การพบเห็นแบบอยา่งรายขอ้     
 

ประเภทของแบบอย่าง 

ร้อยละการเห็นพฤติกรรมจากแบบอย่าง 

ไม่เคย < 1 คร้ัง 
/ เดือน 

1-4 คร้ัง 
/เดือน 

> 4 คร้ัง 
/ เดือน 

แบบอย่างจากครอบครัว     

1. พดูจา ลอ้เลียน 43.3 21.9 21.1 13.7 
2. ขวา้งปาส่ิงของใส่กนั 77.7 14.1 6.1 2.1 
3. ใชส่ื้อออนไลน์กลัน่แกลง้ผูอ่ื้น 78.1 11.7 7.3 2.9 
4. ใชก้ าลงัท าร้ายกนั เช่น ตบ ตี เตะ ต่อย  81.3 12.0 3.8 2.9 
5. ดุด่า วา่กล่าวกนั ดว้ยถอ้ยค ารุนแรง ให้เจบ็ช ้าน ้าใจ 84.2 7.9 5.0 2.9 
6. แสดงความรังเกียจ กีดกนั ไม่ใหเ้ขา้กลุ่ม 84.2 7.9 5.0 2.9 
แบบอย่างจากเพือ่น     
1. พดูจา ลอ้เลียน ผูอ่ื้น 19.3 20.8 25.4 34.5 
2. ใชค้  าพดูใหค้นอ่ืนเจบ็ช ้าน ้าใจ 39.5 28.1 20.4 12.0 
3. แกลง้เพื่อนโดยตดัแต่งรูปแลว้แชร์ผา่นส่ือ

ออนไลน์ 
44.0 27.8 14.1 14.1 

4. โพสตข์อ้ความกลัน่แกลง้ผา่นส่ือออนไลน์  50.3 24.0 16.4 9.3 
5. ขวา้งปาส่ิงของใส่กนั 58.6 21.7 14.1 5.6 
6. ใชก้ าลงัท าร้ายร่างกาย เช่น ตบ ตี เตะ ต่อย  65.1 19.6 9.4 5.9 
7. แสดงความรังเกียจหรือกีดกนัเพื่อนบางคนไม่ให้

เขา้กลุ่ม 
66.0 19.4 7.9 6.7 

แบบอย่างจากครู     
1. พดูจา ลอ้เลียน ผูอ่ื้น 57.3 22.6 14.0 6.1 
2. ใชถ้อ้ยค ารุนแรง พดูใหเ้จบ็ช ้ าน ้าใจ 59.3 20.1 11.9 8.7 
3. นินทาวา่ร้ายผูอ่ื้น  69.7 18.1 8.7 3.5 
4. ลงโทษนกัเรียนโดยเกินกวา่เหตุ เช่น การเฆ่ียนตี 

ต่อย เตะ  
81.4 10.1 7.0 1.5 

5. โพสตข์อ้ความกลัน่แกลง้ผา่นส่ือออนไลน์ 86.3 8.2 3.5 2.0 
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ตารางที ่4.9  การพบเห็นแบบอยา่งรายขอ้ (ต่อ)    

 
    

ประเภทของแบบอย่าง 
ร้อยละการเห็นพฤติกรรมจากแบบอย่าง 

ไม่เคย < 1 คร้ัง 
/ เดือน 

1-4 คร้ัง 
/เดือน 

> 4 คร้ัง 
/ เดือน 

แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์     
1. พดูจาลอ้เลียน/ใชค้  าพดูดูถูกดูแคลนผูอ่ื้น 29.7 22.7 22.7 24.9 
2. ด่าทอกนัดว้ยถอ้ยค าหยาบคาย 29.9 29.1 21.2 19.8 
3. ตวัละครในทีว ีมีการแชร์คลิปเพื่อแกลง้ผูอ่ื้น หรือ

การโพสตข์อ้ความใส่ร้ายกนั 
34.0 20.9 24.8 20.3 

4. รวมหวักลัน่แกลง้ผูอ่ื้นท่ีอ่อนแอกวา่ 36.2 22.4 22.2 19.2 
5. ใชก้ าลงั ตบ ตี ท าร้ายกนั 37.2 15.7 23.3 23.8 
แบบอย่างจากส่ือออนไลน์     
1. การพดูจา ลอ้เลียน ผูอ่ื้น ผา่นส่ือออนไลน์ 21.5 19.5 29.1 29.9 
2. การใชถ้อ้ยค ารุนแรง ด่าทอกนัทางส่ือออนไลน์ 21.5 20.1 26.2 32.3 
3. การโพสตข์อ้ความหยาบคายในส่ือออนไลน์ 24.7 18.0 22.1 35.2 
4. การแกลง้กนัโดยแชร์รูป / คลิป ลงส่ือออนไลน์ 30.5 18.3 22.7 28.5 
5. การร่วมหวักนัแกลง้ผูอ่ื้นในผา่นส่ือออนไลน์ 33.7 19.8 23.0 23.5 
6. การใชก้ าลงั ท าร้ายกนั ในคลิป ส่ือออนไลน์ 34.0 19.2 22.7 24.1 

 
 
4.6  ปัจจัยทีม่คีวามสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 

การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นบุคคลและปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม กบั
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นใช้การทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square test) และใช้อตัราส่วนออด (Odds 
ratio) ในการบอกโอกาสของการพบพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในแต่ละปัจจยั โดยปัจจยัท่ีน ามาหา
ความสัมพนัธ์ท่ีมีลกัษณะเป็นคะแนนจะถูกจ าแนกออกเป็น 2 กลุ่ม โดยแบ่งกลุ่มอิงตามค่ามธัยฐาน
ของคะแนน คือ กลุ่ม “ระดบัสูง” คือผูท่ี้มีคะแนนสูงกว่าหรือเท่ากบัมธัยฐาน และกลุ่ม “ระดบัต ่า” 
คือผูท่ี้มีคะแนนนอ้ยกวา่มธัยฐาน โดยปัจจยัท่ีน ามาหาความสัมพนัธ์มีดงัน้ี  
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ปัจจัยด้านบุคคล ไดแ้ก่ 
อาย:ุ   1) 16  ปี 2) 17  ปี             3) 18  ปี (อา้งอิง) 
เพศ:   1) ชาย    2) หญิง (อา้งอิง) 
รสนิยมทางเพศ:  
 1) ชอบต่างเพศ   2) รสนิยมทางเพศแบบอ่ืนๆ (อา้งอิง) 
ระดบัชั้น:     1) ม.4                 2) ม.5                3) ม.6 (อา้งอิง) 
ผลการเรียนเฉล่ีย:   

1) 3.00-4.00       2) 2.00-2.99      3) < 2.00 (อา้งอิง)    
ปริมาณการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์:  

1) > 53 ชม. /สัปดาห์    2) ≤ 53 ชม. /สัปดาห์ (อา้งอิง)       
การเห็นคุณค่าในตนเอง:       

 1)  ระดบัต ่า 2) ระดบัสูง (อา้งอิง)  
ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม ไดแ้ก่ 
แบบอยา่งจากครอบครัว:   1)  ระดบัสูง 2) ระดบัต ่า (อา้งอิง) 
แบบอยา่งจากเพื่อน:   1)  ระดบัสูง 2) ระดบัต ่า (อา้งอิง) 
แบบอยา่งจากครู:   1)  ระดบัสูง 2) ระดบัต ่า (อา้งอิง) 
แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์:  1)  ระดบัสูง 2) ระดบัต ่า (อา้งอิง) 
แบบอยา่งจากส่ือออนไลน์:  1)  ระดบัสูง 2) ระดบัต ่า (อา้งอิง)  
ผลการศึกษาดงัน้ี 
 
4.6.1 ปัจจัยทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ทางร่างกาย  
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้น อายุ ระดบัชั้น แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจาก

เพื่อน และแบบอยา่งจากครู มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ โดย 

นกัเรียนท่ีมีอายุตั้งแต่ 16 ปี ลงมา และอายุ 17 ปี  มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทางร่างกายมากกวา่นกัเรียนท่ีมีอายุตั้งแต่ 18 ปีข้ึนไป 2.90 เท่า (95%CI  1.54-5.47) และ 1.81 เท่า 
(95%CI  0.90-3.63) ตามล าดบั 

นักเรียนท่ีก าลังศึกษาอยู่ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 และปีที่ 5  มีโอกาสแสดง
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายมากกวา่นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  
3.98 เท่า (95%CI 2.02-7.84) และ 1.68  เท่า (95%CI  0.80-3.51) ตามล าดบั 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล   ส.ม. / 51 
 

นักเรียนท่ีพบแบบอย่างจากครอบครัวระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทางร่างกายมากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากครอบครัวระดบัต ่า 2.22 เท่า (95%CI  1.37-3.60) 

นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากเพือ่นระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
ร่างกายมากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากเพื่อนระดบัต ่า 3.18 เท่า (95%CI  1.94-5.20) 

นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างจากครูระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
ร่างกายมากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากเพื่อนระดบัต ่า 2.81 เท่า (95%CI  1.72-4.59) 

โดยปัจจยัท่ีไม่พบความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย ไดแ้ก่  เพศ 
รสนิยมทางเพศ  ผลการเรียนเฉล่ียสะสม ปริมาณการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ การเห็นคุณค่าใน
ตนเอง แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอย่างจากส่ือออนไลน์ (p > 0.05) รายละเอียดแสดงใน
ตารางท่ี 4.10 
 
ตารางที ่4.10  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย 
 

ตัวแปร 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางร่างกาย 
Chi 

Square 

 

Sig OR 

 
95%CI เคย ไม่เคย 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ปัจจัยด้านบุคคล                 

อายุ (ปี)         

≤ 16  54 36.7 93 63.3 11.74 0.003 2.90 1.54-5.47 

17 26 26.5 72 73.5 
  

1.81 0.90-3.63 
≥ 18  16 16.7 80 83.3 

    

เพศ         

ชาย 47 33.6 93 66.4 3.45 0.063 1.57 0.97-2.52 

หญิง 49 24.4 152 75.6     

รสนิยมทางเพศ         

ชอบต่างเพศ 80 28.6 200 71.4 0.24 0.630 1.17 0.62-2.23 

อ่ืนๆ 15 25.4 44 74.6     
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ตารางที ่4.10  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย (ต่อ) 
         

 พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางร่างกาย 
Chi 

Square 

 
Sig OR 

 
95%CI ตัวแปร เคย ไม่เคย 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับช้ัน         

มธัยมศึกษาปีท่ี 4 58 40.8 84 59.2 20.84 <0.001 3.98 2.02-7.84 

มธัยมศึกษาปีท่ี 5 25 22.5 86 77.5   1.68 0.80-3.51 
มธัยมศึกษาปีท่ี 6  13 14.8 75 85.2     

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม     

3.00-4.00 26 21.3 96 78.7 4.37 0.112 0.66 0.25-1.75 

2.00-2.99 56 32.4 117 67.6   1.16 0.46-2.96 
< 2.00  7 29.2 17 70.8     

ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (ช่ัวโมง/สัปดาห์)    

> 53  54 32.5 112 67.5 2.95 0.086 1.52 0.94-2.44 

≤ 53 42 24.1 132 75.9     

การเห็นคุณค่าในตนเอง    

ระดบัต ่า 43 30.5 98 69.5 0.72 0.397 1.23 0.76-1.99 

ระดบัสูง 51 26.3 143 73.7     

ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม      

แบบอย่างจากครอบครัว       

ระดบัสูง 54 37.5 90 62.5 10.77 0.001 2.22 1.37-3.60 

ระดบัต ่า 41 21.2 152 78.8     

แบบอย่างจากเพือ่น     

ระดบัสูง 59 41.8 82 58.2 22.06 <0.001 3.18 1.94-5.20 

ระดบัต ่า 36 18.5 159 81.5     
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ตารางที ่4.10  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย (ต่อ) 
         

 พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางร่างกาย 
Chi 

Square 

 
Sig OR 

 
95%CI ตัวแปร เคย ไม่เคย 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

แบบอย่างจากครู         

ระดบัสูง 61 39.6 93 60.4 17.73 <0.001 2.81 1.72-4.59 

ระดบัต ่า 35 18.9 150 81.1     

แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์       

ระดบัสูง 50 29.9 117 70.1 0.47 0.493 1.18 0.74-1.89 

ระดบัต ่า 46 26.6 127 73.4     

แบบอย่างจากส่ือออนไลน์      

ระดบัสูง 46 29.7 109 70.3 0.33 0.568 1.15 0.72-1.84 

ระดบัต ่า 50 26.9 136 73.1         
 

4.6.2 ปัจจัยทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ทางวาจา 
ผลการศึกษาพบวา่ปัจจยัดา้น แบบอยา่งจากครอบครัว แบบอยา่งจากเพื่อน แบบอยา่ง

จากครู แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ และ แบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นทางวาจาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติโดย 

นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างจากครอบครัวระดับสูง มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
ทางวาจามากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากครอบครัวระดบัต ่า  เป็น 3.15 เท่า (95%CI  1.63-6.09)  

นักเรียนท่ีพบแบบอย่างจากเพื่อนระดับสูง มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
วาจามากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากเพื่อนระดบัต ่า  เป็น 3.13 เท่า (95%CI  1.62-6.05)  

นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างจากครูระดับสูง มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา
มากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากครูระดบัต ่า  เป็น 2.33 เท่า (95%CI  1.27-4.30)  

นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างจากส่ือโทรทัศน์ระดับสูง มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
ทางวาจามากกว่านักเรียนท่ีพบแบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ระดบัต ่า  เป็น 3.18 เท่า (95%CI  1.71-
5.90)  
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นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างจากส่ือออนไลน์ระดับสูง มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
ทางวาจามากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ระดบัต ่า  เป็น 2.81เท่า (95%CI  1.51-5.22)  

โดยปัจจยัท่ีไม่พบความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา ไดแ้ก่ อายุ เพศ 
รสนิยมทางเพศ ระดบัชั้น ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ และการเห็นคุณค่าในตนเอง  
(p > 0.05) รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.11 

 
ตารางที ่4.11  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา 
 

ตัวแปร 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางวาจา 
Chi 

Square 

      

เคย ไม่เคย Sig OR 95%CI 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ       

ปัจจัยด้านบุคคล                 

อายุ (ปี)         

≤ 16  120 82.2 26 17.8 0.08 0.961 0.94 0.47-1.85 

17 80 81.6 18 18.4 
  

0.90 0.43-1.89 

≥ 18  79 83.2 16 16.8 
    

เพศ         

ชาย 110 78.6 30 21.4 2.28 0.131 0.65 0.37-1.14 

หญิง 169 84.9 30 15.1     

รสนิยมทางเพศ         

ชอบต่างเพศ 228 82.0 50 18.0 0.04 0.850 0.93 0.44-1.96 

อ่ืนๆ 49 83.1 10 16.9     

ระดับช้ัน         

มธัยมศึกษาปีท่ี 4 120 85.1 21 14.9 2.69 0.261 3.98 2.02-7.84 

มธัยมศึกษาปีท่ี 5 86 77.5 25 22.5   0.66 0.32-1.36 

มธัยมศึกษาปีท่ี 6  73 83.9 14 16.1     
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ตารางที ่4.11  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา (ต่อ) 
      

 พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางวาจา 
Chi 

Square 
Sig OR 95%CI ตัวแปร เคย ไม่เคย 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม       

3.00-4.00 103 84.4 19 15.6 1.44 0.486 1.81 0.64-5.14 

2.00-2.99 138 80.7 33 19.3   1.39 0.51-3.79 
นอ้ยกวา่ 2.00  18 75.0 6 25.0     

ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (ชัว่โมง/สัปดาห์)    

> 53  143 85.6 24 14.4 2.18 0.140 1.53 0.87-2.71 

≤ 53 136 79.5 35 20.5     

การเห็นคุณค่าในตนเอง      

ระดบัต ่า 113 80.7 27 19.3 0.26 0.608 0.86 0.49-1.52 

ระดบัสูง 160 82.9 33 17.1     

ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม      

แบบอย่างจากครอบครัว       

ระดบัสูง 130 90.9 13 9.1 12.49 <0.001 3.15 1.63-6.09 

ระดบัต ่า 146 76.0 46 24.0     

แบบอย่างจากเพือ่น        

ระดบัสูง 129 90.8 13 9.2 12.30 <0.001 3.13 1.62-6.05 

ระดบัต ่า 146 76.0 46 24.0     

แบบอย่างจากครู         

ระดบัสูง 135 88.8 17 11.2 7.67 0.006 2.33 1.27-4.30 

ระดบัต ่า 143 77.3 42 22.7     

แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์       

ระดบัสูง 149 90.3 16 9.7 14.32 <0.001 3.18 1.71-5.90 

ระดบัต ่า 129 74.6 44 25.4     
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ตารางที ่4.11  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา (ต่อ) 

         

 พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางวาจา 
Chi 

Square 
Sig OR 95%CI ตัวแปร เคย ไม่เคย 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
แบบอย่างจากส่ือออนไลน์       

ระดบัสูง 141 89.8 16 10.2 11.32 0.001 2.81 1.51-5.22 
ระดบัต ่า 138 75.8 44 24.2         

 
4.6.3 ปัจจัยทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางสัมพนัธภาพ 
ผลการศึกษาพบว่า อายุ ระดบัชั้น ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ แบบอย่าง

จากครอบครัว แบบอยา่งจากเพื่อน แบบอยา่งจากครู และ แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ มีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดย 

นกัเรียนท่ีมีอายุตั้งแต่ 16 ปี ลงมา และอายุ 17 ปี  มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพมากกวา่นกัเรียนท่ีมีอายุตั้งแต่ 18 ปีข้ึนไป 2.48 เท่า (95%CI  1.37-4.48 ) และ 
2.70 เท่า (95%CI  1.42-5.11) ตามล าดบั 

นักเรียนท่ีอยู่ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 และปีที่ 5  มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพมากกวา่นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เป็น 2.93 เท่า (95%CI  1.57-5.46) 
และ 2.52  เท่า (95%CI  1.31-4.86) ตามล าดบั 

นักเรียนท่ีมีปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มากกว่า 53 ช่ัวโมง/สัปดาห์   
มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพมากกวา่นกัเรียนมีปริมาณการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 53 ชัว่โมง/สัปดาห์ 1.65 เท่า (95%CI  1.05-2.60) 

นักเรียนท่ีพบแบบอย่างจากครอบครัวระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพมากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากครอบครัวระดบัต ่า 3.08 เท่า (95%CI  1.93-
4.92) 

นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากเพื่อนระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
สัมพนัธภาพมากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากเพื่อนระดบัต ่า 3.06 เท่า (95%CI  1.91-4.89) 

นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างจากครูระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
สัมพนัธภาพมากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากครูระดบัต ่า 2.98 เท่า (95%CI  1.87-4.74) 
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นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างจากส่ือโทรทัศน์ระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพมากกว่านักเรียนท่ีพบแบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ระดบัต ่า 2.17เท่า (95%CI  
1.37-3.43) 

โดยปัจจยัท่ีไม่พบความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ ไดแ้ก่ 
เพศ รสนิยมทางเพศ ผลการเรียนเฉล่ียสะสม การเห็นคุณค่าในตนเอง และแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ 
(p > 0.05) รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.12 
 
ตารางที ่4.12  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ 
 

ตัวแปร 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่น 
ทางสัมพนัธภาพ Chi 

Square 
Sig OR 95%CI 

เคย ไม่เคย 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

อายุ (ปี)         
≤ 16  58 39.5 89 60.5 11.52 0.003 2.48 1.37-4.48 
17 39 41.5 55 58.5   2.70 1.42-5.11 
≥ 18  20 20.8 76 79.2     
เพศ         
ชาย 51 36.2 90 63.8 0.23 0.635 1.12 0.71-1.76 
หญิง 66 33.7 130 66.3     
รสนิยมทางเพศ         
ชอบต่างเพศ 94 33.9 183 66.1 0.34 0.561 0.84 0.47-1.51 
อ่ืนๆ 22 37.9 36 62.1     
ระดับช้ัน         
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 59 41.5 83 58.5 12.27 0.002 2.93 1.57-5.46 
มธัยมศึกษาปีท่ี 5 41 38.0 67 62.0   2.52 1.31-4.86 
มธัยมศึกษาปีท่ี 6  17 19.5 70 80.5     
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ตารางที ่4.12  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ (ต่อ) 
 

ตัวแปร 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่น 
ทางสัมพนัธภาพ Chi 

Square 
Sig OR 95%CI 

เคย ไม่เคย 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 
3.00-4.00 36 30.3 83 69.7 2.07 0.355 0.87 0.34-2.21 
2.00-2.99 66 38.4 106 61.6   1.25 0.51-3.07 
นอ้ยกวา่ 2.00  8 33.3 16 66.7     
ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (ชัว่โมง/สัปดาห์)   
> 53  67 40.6 98 59.4 4.78 0.029 1.65 1.05-2.60 
≤ 53 50 29.2 121 70.8     
การเห็นคุณค่าในตนเอง       
ระดบัต ่า 54 38.3 87 61.7 1.62 0.203 1.35 0.85-2.12 
ระดบัสูง 60 31.6 130 68.4     
ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม        
แบบอย่างจากครอบครัว        
ระดบัสูง 69 49.6 70 50.4 23.04 <0.001 3.08 1.93-4.92 
ระดบัต ่า 47 24.2 147 75.8     
แบบอย่างจากเพือ่น         
ระดบัสูง 69 49.6 70 50.4 22.73 <0.001 3.06 1.91-4.89 
ระดบัต ่า 47 24.4 146 75.6     
แบบอย่างจากครู         
ระดบัสูง 73 48.3 78 51.7 21.78 <0.001 2.98 1.87-4.74 
ระดบัต ่า 44 23.9 140 76.1     
แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์   
ระดบัสูง 72 43.6 93 56.4 11.10 0.001 2.17 1.37-3.43 
ระดบัต ่า 45 26.3 126 73.7     
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ตารางที ่4.12  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ (ต่อ) 
 

ตัวแปร 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่น 
ทางสัมพนัธภาพ Chi 

Square 
Sig OR 95%CI 

เคย ไม่เคย 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

แบบอย่างจากส่ือออนไลน์   
ระดบัสูง 57 36.8 98 63.2 0.54 0.464 1.18 0.75-1.85 
ระดบัต ่า 60 33.0 122 67.0        

 
4.6.6 ปัจจัยทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ทางไซเบอร์ 
ผลการศึกษาพบว่า ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ แบบอย่างจากครอบครัว 

แบบอย่างจากเพื่อน แบบอย่างจากครู แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ และ แบบอย่างจากส่ือออนไลน์  
มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดย 

นักเรียนท่ีใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มากกว่า 53 ช่ัวโมง/สัปดาห์ มีโอกาสแสดง
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์มากกว่านักเรียนท่ีใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์น้อยกว่าหรือ
เท่ากบั 53 ชัว่โมง/สัปดาห์ 1.66 เท่า (95%CI  1.07-2.58) 

นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างจากครอบครัวในระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทางไซเบอร์มากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากครอบครัวในระดบัต ่า 2.67 เท่า (95%CI  1.70-
4.21) 

นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างจากเพื่อนในระดับสูงมีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
ทางไซเบอร์มากกวา่นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอยา่งจากเพื่อนในระดบัต ่า 5.49 เท่า (95%CI  3.40-8.86) 

นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างจากครูในระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
ไซเบอร์มากกวา่นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งจากครูในระดบัต ่า เป็น 3.23 เท่า (95%CI  2.04-5.09) 

นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างจากส่ือโทรทัศน์ในระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทางไซเบอร์มากกว่านักเรียนท่ีพบแบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัต ่า 2.45 เท่า (95%CI  
1.56-3.84) 

นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างการรังแกจากส่ือออนไลน์ในระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์มากกว่านกัเรียนท่ีพบแบบอย่างการรังแกจากส่ือออนไลน์ในระดบัต ่า 
1.85 เท่า (95%CI  1.16-2.81)  
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ปัจจยัท่ีไม่พบความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ ไดแ้ก่ อายุ เพศ 
รสนิยมทางเพศ ระดับชั้ น ผลการเรียนเฉล่ียสะสม และการเห็นคุณค่าในตนเอง (p > 0.05) 
รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.14 
 
ตารางที ่4.13  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ 
 

ตัวแปร 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางไซเบอร์ 
Chi 

Square 

      

เคย ไม่เคย Sig OR 95%CI 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ   
    

ปัจจัยด้านบุคคล                 

อายุ (ปี)         

≤ 16  59 40.1 88 59.9 2.55 0.280 1.45 0.84-2.50 
17 41 41.8 57 58.2 

  

1.56 0.86-2.81 
≥ 18  30 31.6 65 68.4 

   

 

เพศ         

ชาย 52 36.9 89 63.1 0.19 0.665 0.91 0.58-1.41 
หญิง 78 39.2 121 60.8     

รสนิยมทางเพศ         

ชอบต่างเพศ 103 36.9 176 63.1 1.61 0.205 0.69 0.39-1.22 
อ่ืนๆ 27 45.8 32 54.2     

ระดับช้ัน         

มธัยมศึกษาปีท่ี 4 60 42.0 83 58.0 2.78 0.249 1.61 0.92-2.82 
มธัยมศึกษาปีท่ี 5 43 39.1 67 60.9   

1.43 0.79-2.58 
มธัยมศึกษาปีท่ี 6  27 31.0 60 69.0     

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 
      

3.00-4.00 42 35.0 78 65.0 0.66 0.720 0.70 0.28-1.73 
2.00-2.99 66 37.7 109 62.3   

0.79 0.33-1.89 
นอ้ยกวา่ 2.00  10 43.5 13 56.5     
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ตารางที ่4.13  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ (ต่อ) 
 

 พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางไซเบอร์ 
Chi 

Square 
Sig OR 95%CI ตัวแปร เคย ไม่เคย 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (ชัว่โมง/สัปดาห์) 
  

> 53  73 44.5 91 55.5 5.11 0.024 1.66 1.07-2.58 
≤ 53 57 32.6 118 67.4     

การเห็นคุณค่าในตนเอง 
     

ระดบัต ่า 60 43.2 79 56.8 2.07 0.150 1.39 0.89-2.17 
ระดบัสูง 69 35.4 126 64.6     

ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม 
      

แบบอย่างจากครอบครัว 
      

ระดบัสูง 73 51.4 69 48.6 18.48 <0.001 2.67 1.70-4.21 
ระดบัต ่า 55 28.4 139 71.6     

แบบอย่างจากเพือ่น 
       

ระดบัสูง 86 61.0 55 39.0 51.99 <0.001 5.49 3.40-8.86 
ระดบัต ่า 43 22.2 151 77.8     

แบบอย่างจากครู         

ระดบัสูง 82 53.2 72 46.8 26.13 <0.001 3.23 2.04-5.09 
ระดบัต ่า 48 26.1 136 73.9     

แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ 
      

ระดบัสูง 80 48.8 84 51.2 15.51 <0.001 2.45 1.56-3.84 
ระดบัต ่า 49 28.0 126 72.0     

แบบอย่างจากส่ือออนไลน์ 
      

ระดบัสูง 71 45.8 84 54.2 6.91 0.009 1.85 1.16-2.81 
ระดบัต ่า 59 31.9 126 68.1         
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4.7  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิัย 
จากการทดสอบสมมติฐานการวิจยั พบว่า ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

รังแกผูอ่ื้นแต่ละประเภทมีดงัน้ี (ตารางท่ี 4.16) 
พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางร่างกาย พบตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติ ไดแ้ก่ อาย ุระดบัชั้น แบบอยา่งจากครอบครัว แบบอยา่งจากเพื่อน  และแบบอยา่งจากครู 
พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางวาจา พบตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทาง

สถิติ ได้แก่ แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน แบบอย่างจากครู แบบอย่างจากส่ือ
โทรทศัน์ และแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ 

พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางสัมพันธภาพ พบตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติ ได้แก่ อายุ ระดับชั้น ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ แบบอย่างจาก
ครอบครัว แบบอยา่งจากเพื่อน แบบอยา่งจากครู และแบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์  

พฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ทางไซเบอร์ พบตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ  ไดแ้ก่ ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน 
แบบอยา่งจากครู แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ 
 
ตารางที ่4.14 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั 
 

สมมติฐานการวจัิย 

ผลการทดสอบสมมติฐานการวจัิย 

รังแกทาง

ร่างกาย 

รังแกทาง 

วาจา 

รังแกทาง

สัมพนัธภาพ 

รังแกทาง 

ไซเบอร์ 

สมมติฐานข้อที ่1 ปัจจยัดา้นบุคคล มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียน  

- อาย ุ ยอมรับ ปฏิเสธ ยอมรับ ปฏิเสธ 

- เพศ ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 
- รสนิยมทางเพศ ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

- ระดบัชั้น ยอมรับ ปฏิเสธ ยอมรับ ปฏิเสธ 

 - ผลการเรียนเฉล่ียสะสม ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

- ปริมาณการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ปฏิเสธ ปฏิเสธ ยอมรับ ยอมรับ 

- การเห็นคุณค่าในตนเอง ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 
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ตารางที ่4.14 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั (ต่อ) 
 

 ผลการทดสอบสมมติฐานการวจัิย 

สมมติฐานการวจัิย รังแกทาง

ร่างกาย 

รังแกทาง 

วาจา 

รังแกทาง

สัมพนัธภาพ 

รังแกทาง 

ไซเบอร์ 

สมมติฐานข้อที ่2 ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียน 

- แบบอยา่งจากครอบครัว ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

- แบบอยา่งจากเพื่อน ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

- แบบอยา่งจากครู ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

- แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ ปฏิเสธ ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

- แบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ ปฏิเสธ ยอมรับ ปฏิเสธ ยอมรับ 
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บทที ่5 

อภิปรายผล 
 
 

การศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมปลาย โรงเรียนมธัยมศึกษาในเขต
ราชเทว ีจงัหวดักรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัใชท้ฤษฎีปัญญาสังคม (Social cognitive theory) ของ Bandura 
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั เพื่อวเิคราะห์หาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น ซ่ึง
ครอบคลุมปัจจยัดา้นบุคคล และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ อายุ เพศ รสนิยมทาง
เพศ ระดบัชั้น ผลการเรียนเฉล่ียสะสม การเห็นคุณค่าในตนเอง และปริมาณการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ แบบอยา่งจากครอบครัว แบบอยา่งจากเพื่อน แบบอยา่งจาก
ครู แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ และ แบบอย่างจากส่ือออนไลน์ ในการอภิปรายผล ผูว้ิจยัแบ่งการ
อภิปรายผลออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ การอภิปรายระเบียบวิธีวิจัย และ การอภิปรายผลการวิจัย  
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
 

5.1 อภิปรายระเบียบวธิีวจิัย 
  

5.1.1 รูปแบบการวจัิย 
รูปแบบของการศึกษาน้ีเป็นการวิจยัแบบภาคตดัขวาง (Cross-sectional study) เพื่อหา

ความชุกและปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร ซ่ึงรูปแบบของการศึกษามีความเหมาะสมท่ีจะสามารถตอบค าถามของ
การวิจยัได้ อย่างไรก็ตามการศึกษาแบบภาคตดัขวางไม่สามารถบอกความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลได้ 
สามารถบอกไดเ้พียงวา่ปัจจยัใดมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นบา้ง ซ่ึงสามารถใช้เพื่อ
เป็นขอ้มูลเบ้ืองต้นในการวางแผนในการป้องกันและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของ
นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายได ้ 

 
5.1.2 ตัวอย่างและวธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ตวัอยา่งในงานวิจยัคร้ังน้ี คือนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายเขตราชเทวี โรงเรียนสังกดั

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล   ส.ม. / 65 
 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร จ านวน 344 คน ใชก้ารสุ่มตวัอย่าง
แบบกลุ่มสองขั้นตอน (Two stage cluster sampling) ขั้นตอนท่ี 1คือการสุ่มโรงเรียน โดยมี โรงเรียน
ในเขตราชเทว ี3 โรงเรียนและท าการสุ่มอยา่งง่ายโดยการจบัสลากมา 1 โรงเรียน และขั้นตอนท่ี 2 คือ
การสุ่มห้องเรียน โดยท าการสุ่มอย่างง่ายแบบไม่คืนกลบัโดยการจบัสลากทีละห้องจนได้จ  านวน
ตวัอยา่งท่ีเพียงพอ การเก็บขอ้มูลเพียง 1 โรงเรียนไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนประชากรท่ีดีท่ีสุด 
อย่างไรก็ตาม เน่ืองจาก โรงเรียนทั้ง 3 แห่ง ตั้งอยู่บริเวณท่ีใกลเ้คียงกนั และมีกลุ่มนกัเรียนมาจาก
พื้นท่ีเดียวกนั ท าให้มีลกัษณะปัจจยัทางสังคมคล้ายกนั รวมทั้งเพื่อความสะดวกในการเก็บข้อมูล 
ผูว้จิยัจึงเลือกใชว้ธีิการน้ีในการสุ่มตวัอยา่ง  

วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัยื่นเอกสารการวิจยัและท าการช้ีแจงวตัถุประสงค์และ
รายละเอียดท่ีเกียวขอ้งกบังานวิจยั 2 สัปดาห์ก่อนเก็บขอ้มูลจริง ผูว้ิจยัท าการช้ีแจงวตัถุประสงคก์าร
วิจยัและให้นกัเรียนและผูป้กครองท่ียินยอมเขา้ร่วมวิจยัลงลายมือช่ือยินยอมเขา้ร่วมวิจยัก่อนเก็บ
ข้อมูลจริง โดยนักเรียนเป็นผูต้อบแบบสอบถามด้วยตนเองใช้เวลาประมาณ 20 นาที ในการท า
แบบสอบถาม โดยท าการเก็บขอ้มูลพร้อมกนัทีละห้อง โดยไดรั้บความร่วมมือจากทั้งทางโรงเรียน
และนกัเรียนเป็นอยา่งดี 

 
5.1.3 เคร่ืองมือในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามแบบตอบด้วยตนเอง พฒันามาจากการ 

ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีผ่านมา เพื่อใช้ในการวดัตวัแปรท่ีในการศึกษา แบบสอบถาม
แบ่งเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ส่วนท่ี 2 
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น ส่วนท่ี 3 การเห็นคุณค่าในตนเอง ส่วนท่ี 4 ส่ิงแวดลอ้มดา้นบุคคลและส่ือ  
เคร่ืองมือวิจยัไดรั้บการตรวจสอบความตรงของเน้ือหาจากผูท้รงคุณวฒิุ 3 ท่าน และน าไปทดลองใช้
กบักลุ่มนกัเรียนท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 54 คน และน ามาหาค่าความเช่ือมัน่ 
แหละปรับแก ้ก่อนน าไปใช้เก็บขอ้มูลจริง โดยเคร่ืองมือวิจยัมีค่าเช่ือมัน่แบบสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า
ของครอนบาคตั้งแต่ 0.69-0.96  เคร่ืองมือวดัในการวิจยัน้ีถือวา่คุณภาพและความน่าเช่ือถือเพียงพอ
ส าหรับใชว้ดัตวัแปรในการศึกษาพฒันาเคร่ืองมือวดั เพราะผา่นการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือจาก
ผูท้รงคุณวฒิุ 3 ท่านและเคร่ืองมือส่วนใหญ่มีค่าความเช่ือมัน่มากกวา่ 0.70 ซ่ึงเป็นเกณฑท่ี์ยอมรับได้ 

 
5.1.4 สถิติในการวเิคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาน้ีพิจารณาตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัและระดบัการ

วดัตวัแปร และลกัษณะการกระจายของขอ้มูล โดยใช้ สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าสัดส่วน ร้อยละ 
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วิเคราะห์ความถ่ี หาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ต ่าสุด และร้อยละของค่าเฉล่ีย ในการ
อธิบายลกัษณะของขอ้มูล และใชส้ถิติเชิงวิเคราะห์ไดแ้ก่ Chi-square test ในการทดสอบสมมติฐาน
การวิจยั โดยก าหนดระดับนัยส าคญัทางสถิติท่ีน้อยกว่า 0.05 และ Odds Ratio ในการตรวจสอบ
ลกัษณะของความสัมพนัธ์ โดยก าหนดช่วงความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95 ( 95% Confident interval) 

ตวัแปรพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นมีลักษณะการวดัเป็นอนัดับมาตรา (Ordinal scale) 
ส่วนตวัแปรตน้ มีทั้งตวัแปรท่ีมีลกัษณะการวดัเป็น มาตรานามบญัญติั (Nominal scale) ไดแ้ก่ เพศ 
และรสนิยมทางเพศ, มาตราจดัอนัดบั (Ordinal scale) ไดแ้ก่ การเห็นคุณค่าในตนเอง และ กลุ่มตวั
แปรแบบอยา่งจากบุคคลรอบขา้งและส่ือ, มาตราอนัตรภาคชั้น ไดแ้ก่ ผลการเรียนเฉล่ียสะสม  และ
มาตราอตัราส่วน ไดแ้ก่ ปริมาณการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ลกัษณะการกระจายของขอ้มูลของ
ตัวแปรตามไม่เป็นแบบปกติ ผูว้ิจ ัยจึงเลือกใช้การทดสอบ Chi-square ในการหาความสัมพนัธ์
ระหว่างตวัแปร ซ่ึงเป็นสถิติท่ีมีขอ้จ ากดัในการใช้นอ้ย และเหมาะสมกบัเง่ือนไข และลกัษณะของ
ขอ้มูลของการศึกษาในคร้ังน้ี โดยมีการจดักลุ่มตวัแปรตน้ท่ีมีขอ้มูลเป็นแบบต่อเน่ืองก่อนท่ีจะน ามา
ท าการวิเคราะห์ นอกจากน้ีผูว้ิจยัยงัใช้การหาค่า Odds ratio ในการหาความสัมพนัธ์ของตวัแปร  
เพื่อศึกษาโอกาสของการท าพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในแต่ละปัจจยัท่ีแตกต่างกนั 

 
 

5.2 การอภิปรายผลการวจิัย 
 

5.2.1 พฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
ผลการศึกษาพบว่าความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นอยู่ท่ีร้อยละ 84.9 และเม่ือ

จ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจามีความชุกสูงสุด รองลงมาคือ พฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ และพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
ทางร่างกาย โดยมีความชุกท่ี ร้อยละ 82.3, 38.2, 34.7 และ 28.2 ตามล าดบั การท่ีพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทางวาจามีความชุกสูงท่ีสุดก็อาจเป็นเพราะวา่ เป็นพฤติกรรมท่ีกระท าไดง่้ายและผลกระทบเห็น
หรือสังเกตไม่ไดง่้าย ในขณะท่ีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายเป็นพฤติกรรมท่ีเห็นชดัเจน มกั
ถูกมองวา่เป็นส่ิงไม่ดี จึงพบความชุกท่ีต ่ากวา่การรังแกประเภทอ่ืนๆ(46) 

การศึกษาของ Laheam(1) พบว่าความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนักเรียน
ระดบัประถมศึกษาเท่ากบั ร้อยละ 32.9 โดยวดัจากการค าถาม 2 ขอ้ไดแ้ก่ “Have you ever harmed 
anyone bodily?” และ “Have you ever hurt the feelings of anyone?”  การศึกษาของ Ojanen(6)  ศึกษา
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นแบบออฟไลน์และแบบออนไลน์ของวยัรุ่นอายุ 15-20 ปี ในเขตภาคกลาง
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ของประเทศไทย โดยมีขอ้ค าถามในการวดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นแบบออฟไลน์จ านวน 8 ขอ้ 
ค าถามคือ “In the past year, have you had the following experiences ?How many times? แลว้มีลิสต์
ของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย ทางวาจา และรวมไปถึงการล่วงละเมิดทางเพศ จ านวน  
8 ขอ้ และค าถามการเป็นพยานในเหตุการณ์ (Withnessing) อีก 4 ขอ้ พบความชุกของการรังแกผูอ่ื้น
ร้อยละ 50.6  จะเห็นไดว้า่ลกัษณะของขอ้ค าถามและขอบเขตเวลาท่ีใชใ้นการวดัพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นของการศึกษาในประเทศไทยท่ีผา่นมามีความแตกต่างกนั จึงท าใหไ้ม่สามารถเปรียบเทียบความ
ชุกกนัได ้โดยการท่ีค่าความชุกของการศึกษาหน่ึงสูงกวา่ของอีกการศึกษาหน่ึงไม่ไดห้มายความว่า
ขนาดของปัญหาท่ีแทจ้ริงจะเป็นแบบนั้นเสมอไป(26)   

ผูว้ิจยัท าการทบทวนวรรณกรรมเพิ่มเติม โดยเลือกงานวิจยัท่ีใช้เคร่ืองมือการวดัท่ี
ใกลเ้คียงกบัการศึกษาในคร้ังน้ี โดยพบการศึกษาของ Albdour(51)  ท่ีศึกษาพฤติกรรมการรังแกของ
วยัรุ่นอเมริกันอาหรับ มีการใช้เคร่ืองมือของ Parada 2010 ในการวดัพฤติกรรมการรังแกผู ้อ่ืน
เช่นเดียวกบัการศึกษาในคร้ังน้ี โดยพบความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นร้อยละ 77.3 ซ่ึงเม่ือ
เปรียบเทียบกบัผลการศึกษาพฤติกรรมการรังแกระดบัชาติของสหรัฐอเมริกา (Nationwild study)  
พบความชุกสูงกวา่ ดงันั้นจึงมีความเป็นไปไดว้า่ ลกัษณะของเคร่ืองมือมีความไวค่อนขา้งสูงต่อการ
วดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น อยา่งไรก็ตามแมว้า่การศึกษาคร้ังน้ีอาจจะไม่สามารถเปรียบเทียบความ
ชุกกบัการศึกษาอ่ืนๆ ในประเทศไทยได ้แต่เม่ือเปรียบเทียบกบัการศึกษาของ Albdour ก็ยงัพบระดบั
ความชุกของการศึกษาในคร้ังน้ีสูงกว่า ดงันั้นพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของการศึกษาในคร้ังน้ีจึงมี
ความเป็นไปไดสู้งวา่ขนาดความชุกสูงจริงซ่ึงควรไดรั้บการดูแลแกไ้ข 

 
5.2.2 ปัจจัยด้านบุคคลทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
ผลการศึกษาพบวา่ปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ อายุ ระดบัชั้น และปริมาณการใช้เครือข่าย

สังคมออนไลน์ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น ดงัน้ี 
อายุมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางร่างกาย และพฤติกรรมการรังแก

ผู้อืน่ทางสัมพนัธภาพ นกัเรียนท่ีมีอายมุากกวา่มีระดบัการมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายและ
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพนอ้ยกวา่นกัเรียนท่ีมีอายุนอ้ย ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะนกัเรียนท่ี
มีอายมุากข้ึนจะมีพฒันาการทางความคิด อารมณ์และสังคมท่ีมีความเป็นผูใ้หญ่มากข้ึน ท าใหมี้ความ
ย ั้งคิดมากกวา่เด็กอายุนอ้ยกวา่ในการประพฤติปฏิบติัตามความคาดหวงัของสังคม (17) นอกจากน้ีจาก
การตั้งขอ้สังเกตของผูว้ิจยั พบวา่นกัเรียนท่ีมีอายุนอ้ยส่วนใหญ่จะเป็นนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 4 ซ่ึงเป็นปีแรกของการเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย นกัเรียนจะมีทั้งกลุ่มนกัเรียนท่ีจบระดบั
มธัยมตน้จากโรงเรียนเดิม และนกัเรียนท่ีจบระดบัมธัยมตน้จากโรงเรียนอ่ืนๆซ่ึงเด็กทั้งสองกลุ่มจะมี
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ความรู้สึกการเป็นเจา้ของพื้นท่ี และความรู้สึกของการมีอ านาจต่างกนั เด็กเก่าอาจมีการรวมกลุ่มกนั 
และมกัใช้พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายและสัมพนัธภาพเพื่อสร้างความน่าเกรงขามกบั
นกัเรียนกลุ่มอ่ืนและสร้างความเป็นกลุ่มกอ้นของตนเองด้วย ผลการศึกษาสอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ Laheam(1)   Kljakovic(3) Ojanen(6) และ Yang(35) ท่ีพบวา่อายุมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทั้งในทิศทางเดียวกนัและทิศทางตรงกนัขา้มข้ึนอยูก่บัช่วงอาย ุ  

ผลการศึกษาไม่พบความสัมพนัธ์ของอายุกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา และ
ทางไซเบอร์ อาจเป็นเพราะพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจาและการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์เป็น
พฤติกรรมท่ีไม่ไดเ้ป็นท่ีสนใจจากครูหรือผูป้กครองมากนกั และเป็นพฤติกรรมท่ีสังเกตไดย้าก ท าให้
นกัเรียนท่ีมีอายมุาก แมว้า่จะมีวฒิุภาวะมากกวา่แต่ก็ยงักลา้ท่ีจะแสดงพฤติกรรมไม่ต่างจากนกัเรียนท่ี
มีอายุน้อย สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Safaria(52) ท่ีพบว่าอายุไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์  

ระดับช้ันกบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่  พบวา่นกัเรียนท่ีอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
และปีท่ี 5 มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายและทางสัมพนัธภาพมากกว่า ชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 เช่นเดียวกันกบัอายุ โดยผลการวิจยัสามารถอธิบายได้ในแนวทางเดียวกันกับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายกุบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น กล่าวคือ นกัเรียนท่ีมีอายุมากหรือระดบัชั้นท่ี
สูงกวา่มีแนว้โนม้ในการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายและสัมพนัธภาพลดลง เน่ืองจากนกัเรียนท่ีอายมุากข้ึน
จะมีพฒันาการทางความคิด อารมณ์และสังคมท่ีมีความเป็นผูใ้หญ่มากข้ึน ท าใหมี้ความย ั้งคิดมากกวา่
นกัเรียนท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ รวมทั้งชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เป็นชั้นแรกของการเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลาย ซ่ึงบริบทของการปรับตวัในส่ิงแวดลอ้มใหม่ และการมีกลุ่มนกัเรียนเก่าและใหม่ผสมกนั อาจ
ท าให้นักเรียนมีระดบัพฤติกรรมการรังแกแตกต่างกัน ผลการศึกษาสอดคล้องกับการศึกษาของ 
Lapidot-Lefler & Dolev-Cohen(34) ในปี 2014 ท่ีพบว่านักเรียนท่ีก าลังศึกษาอยู่ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้นเทียบกับระดับมธัยมศึกษาตอนปลายมีระดับของการพบเห็นพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
แตกต่างกนั (Bullying bystanders) (P < 0.001) 

ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น   พบวา่นกัเรียนท่ี
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มากกว่า 53 ชั่วโมง/สัปดาห์ มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
สัมพนัธภาพ และทางไซเบอร์ สูงข้ึนเป็น 1.65 และ 1.66 เท่า การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์
ปริมาณมากๆ เพิ่มโอกาสในการพบเห็นแบบอย่างพฤติกกรรมการรังแกผูอ่ื้น ผา่นทางส่ือออนไลน์
ต่างๆ นอกจากน้ีการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์มากๆ ท าให้การมีปฏิสัมพนัธ์กบัคนรอบขา้งนอ้ยลง 
บางคนจึงมีปัญหาในการเขา้สังคมซ่ึงสามารถแสดงออกมาจากการท าพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมได ้
สอดคล้องกับการศึกษาของ Songsiri(53)  ท่ีพบว่าปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ มี
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ความสัมพนัธ์กับ พฤติกรรมการรังแกผู ้อ่ืนทางไซเบอร์ และการศึกษาของ Chang(4)  ท่ีพบว่า
พฤติกรรมเส่ียงในการใช้อินเตอร์เนท (Internet risk behaviour) มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นในโรงเรียน (School bullying) และพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ 

ส าหรับปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ เพศ รสนิยมทางเพศ ผลการเรียนเฉล่ียสะสม และการ
เห็นคุณค่าในตนเอง ไม่พบวา่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น อภิปรายไดด้งัน้ี 

เพศกับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น  ผลการศึกษาไม่พบความสัมพนัธ์ระหว่างเพศกับ
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 ประเภท ดว้ยสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ปัจจุบนัการแสดงออกของ
พฤติกรรมต่างๆของทั้งเพศหญิงและเพศชายมีความใกลเ้คียงกนัมากข้ึน ผูห้ญิงและผูช้ายมีสิทธิใน
การแสดงพฤติกรรมต่างๆ ทั้งในบทบาทเพศตนเองและเพศตรงข้ามได้โดยไม่ถูกมองเป็นเร่ือง
ผิดปกติ พฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งความรุนแรงรวมไปถึงการรังแกผูอ่ื้น ในอดีตมกัจะพบเจอในเพศชาย
เป็นหลกั แต่ในปัจจุบนัมีแนวโนม้ใกลเ้คียงกนัมากข้ึน สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ อภิญญา เยาว
บุตร(50) ท่ีไม่พบความแตกต่างของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นระหว่างเพศหญิงและชาย ทั้งพฤติกรรม
การรังแกทางผูอ่ื้นทางร่างกาย ทางวาจา และทางสัมพนัธภาพ นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัการศึกษา
พฤติกรรมการรังแกผู ้อ่ืนทางไซเบอร์ของ Roberto(54) ซ่ึงไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับ
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์  

รสนิยมทางเพศกบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่  ผลการศึกษาไม่พบความสัมพนัธ์ระหวา่ง
รสนิยมทางเพศกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 ประเภท ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสัดส่วนของกลุ่ม
นกัเรียนท่ีมีรสนิยมทางเพศแบบอ่ืนๆ ท่ีไม่ไช่ชอบต่างเพศ (Heterosexual) มีค่อนขา้งนอ้ย (นอ้ยกวา่
ร้อยละ 20) ท าให้ไม่สามารถเปรียบเทียบพฤติกรรมการรังแกกนัของทั้งสองกลุ่มไดช้ดั จึงมองไม่
เห็นความสัมพนัธ์ และอาจเป็นเหตุผลท่ีท าให้ผลการศึกษาในคร้ังน้ีแตกต่างกบัผลการศึกษาอ่ืนๆท่ี
ผา่นมา 

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสมกบัพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น  ผลการศึกษาไม่พบความสัมพนัธ์
ของผลการเรียนเฉล่ียสะสมกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 ประเภท ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผลการ
เรียนไม่ไดเ้ป็นตวัสะทอ้นความเป็นผูใ้หญ่ของนกัเรียน นกัเรียนท่ีเรียนดีและเรียนไม่ดีต่างก็ยงัอยูใ่น
วยัรุ่นท่ีมีความตอ้งการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีเป็นการยอมรับจากผูอ่ื้น ปัจจยัและอิทธิพลจาก
บุคคลรอบขา้งจึงมีส่วนส าคญัมากกว่า สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Chang(4) ท่ีพบว่าความสามารถ
ทางการเรียนไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 

การเห็นคุณค่าในตนเองกบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่  ผลการศึกษาไม่พบความสัมพนัธ์
ของการเห็นคุณค่าในตนเองกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 ประเภท ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะรูปแบบ
การรังแกแต่ละประเภทมีท่ีแสดงการรังแกไดโ้ดยตรงและโดยออ้มโดยนกัเรียนสามารถมีพฤติกรรม
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การรังแกไดห้ลากหลายรูปแบบ การรังแกมกัเกิดจากจากความไม่เท่าเทียมกนัในอ านาจ นกัเรียนท่ีมี
การเห็นคุณค่าในตนเองต ่ามกัเป็นกลุ่มเส่ียงต่อการถูกรังแก แต่ในมุมมองของผูก้ระท าการรังแกผูอ่ื้น
การเห็นคุณค่าในตนเองอาจจะไม่ไดมี้ความแตกต่างกนั นอกจากน้ีการแบ่งกลุ่มของระดบัการเห็น
คุณค่าในตนเองจากมธัยฐานท่ี 29 คะแนน อาจท าให้กลุ่มท่ีมีการเห็นคุณค่าในตนเองต ่ามีจ  านวน
มากกว่าความเป็นจริง และอาจเป็นสาเหตุให้ไม่พบความสัมพนัธ์ของการเห็นคุณค่าในตนเองและ
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของเกษตรชยั และหีม(5) ท่ีพบวา่พฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นไม่มีความสัมพนัธ์กบัความภาคภูมิใจในตนเอง 

 
5.2.3 ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่  
จากทฤษฎีปัญญาสังคม ของ Bandura กล่าววา่ พฤติกรรมมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ทาง

สังคมท่ีเกิดเป็นผลมาจากปัจจยัภายใน และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มหมายถึง
ส่ิงแวดล้อมทั้งทางบุคคลและเชิงสัญลกัษณ์ โดยมนุษยจ์ะมีกระบวนการสังเกตจากตวัแบบ หรือ
แบบอย่างจากส่ิงแวดลอ้ม ผ่านกระบวนการคิดก่อนจะเกิดเป็นพฤติกรรม ซ่ึงผลการศึกษาน้ีให้ผล
สอดคลอ้งกบัทฤษฎีโดยพบวา่ 

 แบบอย่างจากครอบครัวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น โดยนกัเรียนท่ี
พบเห็นแบบอยา่งการรังแกจากครอบครัวในระดบัสูงมีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย ทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ และทางไซเบอร์ มากกว่า
นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอยา่งจากครอบครัวในระดบัต ่า ผลการศึกษาเป็นไปตามทฤษฎีปัญญาสังคม
ของ Bandura ท่ีอธิบายพฤติกรรมของมนุษย์เกิดจากการเรียนรู้ผ่านตวัแบบ โดยครอบครัวเป็น
สถาบนัทางสังคมท่ีเล็กท่ีสุดและมีความส าคญัมากท่ีสุด ในการอบรมเล้ียงดูและเป็นแบบอยา่งให้กบั
บุตรหลาน นกัเรียนท่ีเกิดมาในครอบครัวท่ีมีการแสดงความกา้วร้าว รังแกกนัอยูเ่สมอ นกัเรียนก็จะ
ซึมซบัพฤติกรรมเหล่านั้น และเรียนรู้วา่เป็นเร่ืองปกติท่ีจะสามารถแสดงออกในพฤติกรรมลกัษณะ
คล้ายคลึงกัน สอดคล้องกับการศึกษาของ เกษตรชัย และหีม (5) อภิญญา เยาวบุตร(46) Songsiri(53)   
ท่ีพบวา่อิทธิพลจากครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น  

แบบอย่างจากเพือ่นมีความสัมพันธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ โดยนกัเรียนท่ีพบเห็น
แบบอย่างการรังแกจากเพื่อนในระดับสูงมีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ ง 4 ด้าน ได้แก่ 
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย ทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ และทางไซเบอร์ มากกวา่นกัเรียนท่ี
พบเห็นแบบอยา่งจากเพื่อนในระดบัต ่า ผลการศึกษาเป็นไปตามทฤษฎีปัญญาสังคมของ Bandura ท่ี
อธิบายพฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ผ่านตวัแบบ โดยวยัรุ่นเป็นวยัท่ีให้ความส าคญักบั
เพื่อน และใชเ้วลาอยูก่บัเพื่อนมากท่ีสุด เพราะเป็นวยัเรียนและใชเ้วลาท่ีโรงเรียนมากท่ีสุด อีกทั้งเป็น
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วยัท่ีต้องการการยอมรับจากกลุ่มเพื่อน ท าให้เพื่อนมีความส าคัญต่อพฤติกรรมของวยัรุ่น และ
แบบอยา่งจากเพื่อนจึงมีอิทธิพลค่อนขา้งสูงเม่ือเปรียบเทียบกบัแบบอยา่งจากกลุ่มอ่ืน สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ อภิญญา เยาวบุตร (46)  ท่ีพบว่าอิทธิพลจากกลุ่มเพื่อนมีความเก่ียวข้องกับการมี
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย วาจา และสังคม  

แบบอย่างจากครูมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น โดยนกัเรียนท่ีพบเห็น
แบบอยา่งการรังแกจากครูในระดบัสูงมีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ พฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย ทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ และทางไซเบอร์ มากกว่านกัเรียนท่ีพบเห็น
แบบอย่างจากครูในระดบัต ่า ผลการศึกษาเป็นไปตามทฤษฎีปัญญาสังคมของ Bandura ท่ีอธิบาย
พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ผ่านตวัแบบ ครูเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัส าหรับนกัเรียน
เพราะเป็นผูท่ี้ให้วิชาความรู้แก่นักเรียน ครูจึงเป็นแบบอย่างท่ีส าคัญส าหรับนักเรียนในการมี
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมหรือไม่เหมาะสมรวมไปถึงแบบอยา่งพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ ปาริชาต นิยมพงษ์(47)  ท่ีพบว่าพฤติกรรมของครูมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมกา้วร้าวของ
นกัเรียน  

แบบอย่างจากส่ือโทรทัศน์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์มี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 3 ดา้นยกเวน้พฤติกรรมการรังแกผู ้อ่ืนทางร่างกาย โดย
นักเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการรังแกจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัสูงมีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้น 3 ดา้น ไดแ้ก่ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ และทางไซเบอร์ มากกว่า
นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัต ่า ผลการศึกษาเป็นไปตามทฤษฎีปัญญาสังคม
ของ Bandura ท่ีอธิบายพฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ผ่านตวัแบบ ตวัแบบหรือแบบอย่าง
จากส่ือโทรทัศน์เป็นแบบอย่างท่ีนักเรียนสามารถพบเจอได้เป็นประจ า และนักเรียนมธัยมให้
ความส าคญักบัดารา นกัแสดงท่ีมีช่ือเสียง มีความช่ืนชอบและติดตามความเป็นไปในวงการบนัเทิง 
รวมทั้งมีการเลือกแบบอยา่งจากดารานกัแสดงหรือผูมี้ช่ือเสียงท่ีช่ืนชอบมาเป็นแบบอยา่งหรือไอดอล 
แบบอยา่งท่ีพบเจอทางส่ือโทรทศัน์จึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียน สอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ อภิญญา เยาวบุตร(46)  เกษตรชยั และหีม(5) ท่ีพบวา่แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ เช่น 
ชนิดการ์ตูนท่ีดู หรือการรับส่ือท่ีมีความรุนแรง มีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น  

แบบอย่างจากส่ือออนไลน์มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางวาจาและ
พฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางไซเบอร์ แต่ไม่พบความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
ร่างกาย และทางสัมพนัธภาพ  ผลการศึกษาเป็นไปตามทฤษฎีปัญญาสังคมของ Bandura ท่ีอธิบาย
พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ผ่านตวัแบบ โดยส่ือออนไลน์เป็นส่ือท่ีวยัรุ่นให้ความสนใจ 
และมีการเขา้ถึงไดง่้ายและมีความหลากหลาย ท าให้วยัรุ่นมีโอกาสไดรั้บอิทธิพลจากส่ือออนไลน์
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ค่อนขา้งมาก นักเรียนยงัมีปริมาณการใช้งานส่ือสังคมออนไลน์ค่อนข้างสูง เฉล่ีย 53 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์ ยิ่งเพิ่มโอกาสของนักเรียนต่อได้รับแบบอย่างพฤติกรรมจากส่ือออนไลน์สอดคล้องกับ
การศึกษาของ เกษตรชยั และหีม(5)  ซ่ึงพบวา่ส่ือออนไลน์ประเภทเกมท่ีมีความรุนแรง เก่ียวขอ้งกบั
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น  
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บทที ่6 

สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายเขตราชเทวี 
จงัหวดักรุงเทพมหานคร ใช้รูปแบบการวิจยัแบบภาคตดัขวาง (Cross-sectional study) เพื่ออธิบาย
สถานการณ์ปัญหาการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 
และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลยั 
ปีการศึกษา 2559 จ านวน 344 ตวัอยา่ง ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่มสองขั้นตอน (Two-stage cluster 
sampling) เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามแบบตอบดว้ยตนเองจ านวน 73 ขอ้ การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้
สถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงวิเคราะห์ได้แก่การทดสอบไคสแควร์ (Chi-square test) และหา
อตัราส่วนออด (Odds ratio) ในการทดสอบสมมติฐานการวจิยั สรุปการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี 

 
 

6.1 พฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น แบ่งออกเป็น 4 ประเภทไดแ้ก่ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง

ร่างกาย พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ และพฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ ผลการศึกษาความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นพบวา่ พฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นทางวาจามีความชุกสูงท่ีสุด ร้อยละ 82.3 รองลงมาคือ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซ
เบอร์ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ และพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย คิดเป็น
ร้อยละ 38.2, 34.7 และ 28.2 ตามล าดบั 

เม่ือพิจารณาร้อยละของคะแนนเฉล่ีย (Percentage mean) ตามความถ่ีของพฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้นของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในแต่ละดา้น พบวา่ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจามี
ร้อยละค่าเฉล่ียคะแนนสูงท่ีสุด 35.3 คะแนน รองลงมาไดแ้ก่ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย 
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ และพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ โดยมีร้อยละ
ค่าเฉล่ียคะแนน เท่ากับ 19.7, 16.9, 15.1 คะแนน และเม่ือพิจารณารายข้อจะพบว่า สัดส่วนของ
นกัเรียนท่ีเคยท าพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา การรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ การรังแกผูอ่ื้นทาง
สัมพนัธภาพ และ การรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย มีค่าระหวา่งร้อยละ 45.2-84.8, 11.3-32.9, 9.9-36.6 และ 
10.5-24.0 ตามล าดบั 
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6.2 ปัจจัยทีม่คีวามสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
 

6.2.1 ปัจจัยทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ทางร่างกาย  
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย ไดแ้ก่ อายุ ระดบัชั้น 

แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน และแบบอย่างจากครู เม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่มอา้งอิง 
นกัเรียนท่ีมีอายุตั้งแต่ 16 ปี ลงมา และอายุ 17 ปี  มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายทาง
ร่างกายมากเป็น 2.9 เท่า (95%CI  1.54-5.47) และ 1.81 เท่า (95%CI  0.90-3.63) นักเรียนท่ีอยู่ใน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 และปีท่ี 5 มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายมากเป็น 3.98 
เท่า (95%CI  2.02-7.84)  และ 1.68 เท่า (95%CI  0.80-3.51) นักเรียนท่ีพบแบบอย่างการรังแกจาก
ครอบครัวระดบัสูง มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายมากเป็น 2.22 เท่า (95%CI 1.37-
3.60) นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างการรังแกจากเพื่อนระดบัสูง มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
ร่างกายมากเป็น 3.18 เท่า (95%CI  1.94-5.20) และนกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งการรังแกจากครูระดบัสูง 
มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายมากเป็น 2.81 เท่า (95%CI  1.72-4.59)  

 
6.2.2 ปัจจัยทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางวาจา  
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา ได้แก่ แบบอย่างจาก

ครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน แบบอย่างจากครู แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอย่างจากส่ือ
ออนไลน์ โดยเม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่มอา้งอิง นักเรียนท่ีพบแบบอย่างการรังแกจากครอบครัวใน
ระดบัสูงมีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจามากเป็น 3.15 เท่า (95%CI  1.63-6.09) นกัเรียน
ท่ีพบแบบอยา่งการรังแกจากเพื่อนในระดบัสูงมีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจามากเป็น 
3.13 เท่า (95%CI  1.62-6.05) นักเรียนท่ีพบแบบอย่างการรังแกจากครูในระดับสูงมีโอกาสมี
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจามากเป็น 2.33 เท่า (95%CI  1.27-4.30) นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งการ
รังแกจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัสูงมีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจามากเป็น 3.18 เท่า 
(95%CI  1.71-5.90) และ นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างการรังแกจากส่ือออนไลน์ในระดบัสูงมีโอกาสมี
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจามากเป็น 2.81 เท่า (95%CI  1.51-5.22)  

 
6.2.3 ปัจจัยทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางสัมพนัธภาพ 
ปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ ได้แก่ อายุ 

ระดบัชั้น ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน 
แบบอยา่งจากครู และแบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ โดยเม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่มอา้งอิง นกัเรียนท่ีมีอายุ
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ตั้งแต่ 16 ปีลงมา และอายุ 17 ปี  มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพมากเป็น 
2.48 เท่า (95%CI  1.37-4.48) และ 2.70 เท่า (95%CI 1.42-5.11), นกัเรียนท่ีอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 4 และปีท่ี 5 มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพมากเป็น 2.93 เท่า (95%CI  
1.56-5.46) และ 2.52 เท่า (95%CI  1.31-4.86) นักเรียนท่ีใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มากกว่า53 
ชัว่โมง/สัปดาห์ มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากกวา่นกัเรียนมีปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
น้อยกว่าหรือเท่ากบั 53 ชัว่โมง/สัปดาห์ 1.65 เท่า  (95%CI  1.05-2.60) นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างการ
รังแกจากครอบครัวระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพมากเป็น 3.08 
เท่า (95%CI  1.93-4.96) นักเรียนท่ีพบแบบอย่างการรังแกจากเพื่อนระดับสูง มีโอกาสแสดง
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพมากเป็น 3.06 เท่า (95%CI  1.91-4.89) นักเรียนท่ีพบ
แบบอยา่งการรังแกจากเพื่อนระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพมาก
เป็น 3.06 เท่า (95%CI  1.91-4.89) นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งการรังแกจากครูระดบัสูง มีโอกาสแสดง
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพมากเป็น 2.98 เท่า (95%CI  1.87-4.74)  และนกัเรียนท่ีพบ
แบบอย่างการรังแกจากส่ือโทรทัศน์ในระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
สัมพนัธภาพมากเป็น 2.17 เท่า (95%CI  1.37-3.43) 

 
6.2.4 ปัจจัยทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางไซเบอร์ 
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ ไดแ้ก่ ปริมาณการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ แบบอยา่งจากครอบครัว แบบอยา่งจากเพื่อน แบบอยา่งจากครู แบบอย่าง
จากส่ือโทรทศัน์ และแบบอย่างจากส่ือออนไลน์ โดยเม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่มอา้งอิง  นกัเรียนท่ีใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์มากกวา่ 53 ชัว่โมง/สัปดาห์ มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกมากเป็น 1.66 
เท่า (95%CI  1.07-2.58) นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งการรังแกจากครอบครัวในระดบัสูง มีโอกาสแสดง
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์มากเป็น 2.67 เท่า (95%CI  1.70-4.21) นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่ง
การรังแกจากเพื่อนระดบัสูงมีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์มากเป็น 5.49 เท่า 
(95%CI  3.40-8.86)  นกัเรียนท่ีพบแบบอย่างการรังแกจากครูในระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรม
มากเป็น 3.23 เท่า (95%CI  2.04-5.09), นกัเรียนท่ีพบแบบอยา่งการรังแกจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัสูง 
มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์มากเป็น 2.45 เท่า (95%CI  1.56-3.84)  นกัเรียน
ท่ีพบแบบอยา่งการรังแกจากส่ือออนไลน์ในระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซ
เบอร์มากเป็น 1.85 เท่า (95%CI  1.16-2.81)   
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6.3 ข้อเสนอแนะจากงานวจิัย 
จากผลการศึกษาพบปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นท่ีแตกต่างกันตาม

ประเภทของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
 
6.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
1) จากผลการศึกษาท่ีพบว่า นกัเรียนท่ีพบเห็นตวัแบบจากส่ือออนไลน์ในระดบัสูงมี

แนวโน้มท่ีจะมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจาและทางไซเบอร์สูงข้ึน และนักเรียนท่ีพบเห็น
แบบอยา่งการรังแกหรือความรุนแรงจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัสูงมีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ และทางไซเบอร์ สูงข้ึนดว้ยเช่นกนั นอกจากน้ียงัพบวา่นกัเรียนท่ีใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์มากกวา่ 53 ชัว่โมง/สัปดาห์ เป็นกลุ่มเส่ียงต่อการมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
ทั้งทางสัมพนัธภาพและทางไซเบอร์ จึงมีขอ้เสนอแนะว่า ผูป้กครอง และโรงเรียนอาจจะต้องมี
มาตรการจ ากดัการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนกัเรียนไม่ให้มากจนเกินไปโดยเฉพาะใน
เวลาเรียน และอาจตอ้งส่งเสริมกิจกรรมอ่ืนๆในการพฒันาทกัษะการอยูร่่วมกนัของนกัเรียนให้มีการ
เช่ือมต่อกบัสังคมจริงมากกวา่เพียงแค่สังคมออนไลน์ อีกทั้งการพฒันาทกัษะในการรับรู้ข่าวสาร การ
เสพส่ือ และการตีความให้คุณค่าส่ือในแนวทางท่ีเหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นส่ือโทรทัศน์หรือส่ือ
ออนไลน์ วยัรุ่นเป็นวยัท่ีสามารถเรียนรู้และคิดเป็น สามารถพฒันาทกัษะเหล่าน้ีได ้นอกจากน้ีการ
พฒันาส่ือและเผยแพร่ผา่นทางโทรทศัน์หรือผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อใชใ้นรณรงคห์รือเป็น
แบบอยา่งท่ีดีใหก้บันกัเรียนก็น่าจะเป็นประโยชน์ในการลดปัญหาไดเ้ช่นกนั โรงเรียนและหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งควรตอ้งใช้วิธีการปรับพฤติกรรมท่ีตวันักเรียนในการเลือกรับข่าวสารและตีความให้
คุณค่าส่ือในแนวทางท่ีเหมาะสม  

2) จากผลการศึกษาท่ีพบว่า นกัเรียนท่ีพบเห็นพฤติกรรมการรังแกจากครอบครัวใน
ระดบัสูงมีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นสูงข้ึน จึงมีขอ้เสนอแนะว่าครอบครัวโดยเฉพาะ
ผูป้กครองควรเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้กบันกัเรียน องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งควรให้ความส าคญัในการส่งเสริม
ความสัมพนัธ์ในครอบครัว และส่งเสริมการป้องกนัความรุนแรงภายในครอบครัว เพราะครอบครัว
เป็นสถาบนัท่ีส าคญัในการสร้างประชากรท่ีมีคุณภาพ โรงเรียนอาจจะตอ้งประเมินหรือสอบถาม
ปัญหาความรุนแรงในครอบครัวจากนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น หรือพฤติกรรมความ
รุนแรงอ่ืนๆ เพื่อจะไดช่้วยเหลือนกัเรียนท่ีมีปัญหาได ้

3) จากผลการศึกษาท่ีพบว่า นกัเรียนท่ีพบเห็นพฤติกรรมการรังแกจากเพื่อนและจาก
ครูในระดบัสูงมีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นสูงข้ึน นอกจากน้ีแลว้ยงัพบวา่ดว้ยวา่นกัเรียน
ท่ีมีอายุนอ้ยกวา่ และระดบัชั้นต ่ากวา่ มีแนวโนม้การมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายและทาง
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สัมพนัธภาพน้อยกว่านักเรียนท่ีมีอายุมากกว่าและระดบัชั้นสูงกว่า จึงมีขอ้เสนอแนะว่า ผูบ้ริหาร
โรงเรียนควรก าชบัดูแลพฤติกรรมของครูผูส้อนควบคู่ไปกบันกัเรียน ครูควรเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้กบั
นกัเรียน ควรลดพฤติกรรมการแกไ้ขปัญหาโดยใชค้วามรุนแรง ท่ีอาจเป็นตน้แบบของพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นในนกัเรียนได ้หน่วยงานท่ีตอ้งการเขา้ไปแกไ้ขปัญหาการรังแกกนัในนกัเรียนอาจจะตอ้ง
เลือกกลุ่มเป้าหมายท่ีมีอายุน้อยหรือเรียนอยู่ในระดับมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ก่อน และอาจต้องขยาย
กลุ่มเป้าหมายเพิ่มข้ึน โดยรวมครูผูส้อนเข้าไปเป็นกลุ่มเป้าหมายในการออกแบบกิจกรรมด้วย 
กิจกรรมท่ีให้เพื่อนเป็นแบบอยา่งการมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม หรือเป็นตน้แบบในการลดพฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้นในนกัเรียนน่าจะเป็นประโยชน์ในการส่งเสริมการมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม และลด
พฤติกรรมการรังแกกนัในนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายได้ และโรงเรียนควรมีมาตรการในการ
สอดส่องดูแลนกัเรียนโดยเฉพาะกลุ่มเส่ียงอยา่งใกลชิ้ดเพื่อลดการพบเห็นแบบอยา่งการรังแกผูอ่ื้นใน
กลุ่มนกัเรียน 

 
6.3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
1) ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกบัตวัแปรดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น แบบอย่างจากบุคคล

รอบตวัและส่ือ เพื่อให้เขา้ใจลกัษณะเฉพาะเชิงลึกของปรากฎการท่ีพบ โดยอาจใชรู้ปแบบการศึกษา
แบบผสมผสาน (Mixed method) เพื่อใหเ้ขา้ใจปัญหาไดช้ดัเจนมากข้ึน 

2) ควรมีการศึกษารูปแบบอ่ืนๆ ท่ีสามารถอธิบายและให้ความเป็นเหตุเป็นผลของ
ปัจจยัได ้เช่นการศึกษาแบบ Cohort study โดยเลือกศึกษาตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้น เพื่อจะไดน้ าผลการศึกษาไปใชแ้กไ้ขปั้ญหาไดต้รงจุดมากข้ึน 

3) ควรมีการน าผลการศึกษาไปออกแบบกิจกรรมการสร้างตน้แบบโดยใช้ทฤษฎีการ
เรียนรู้เชิงพุทธิปัญญาของ Bandura ในการศึกษา โดยใช้รูปแบบการวิจัยแบบก่ึงทดลอง เพื่อดู
ประสิทธิภาพของกิจกรรมท่ีจะสามารถช่วยลดพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลายไดห้รือไม่ 

4) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการรังแกระหว่างกลุ่มนกัเรียนในเขตเมือง
และเขตชนบท รวมทั้งกลุ่มวยัรุ่นท่ีอยู่นอกระบบของการศึกษา เพื่อให้เขา้ใจในสถานการณ์และ
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีข้ึนกบับริบทและสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนั 

5) ควรมีการศึกษาผลกระทบของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น การถูกรังแก และการเป็น
พยานในเหตุการณ์ โดยศึกษาผลกระทบการรังแกเป็นรายประเภท เพราะจะท าให้เห็นภาพชดัเจน
มากข้ึน ซ่ึงในประเทศไทยยงัมีการศึกษาผลกระทบของพฤติกรรมการรังแกไม่มากนกั   

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



ชิดชยั  ไขไพรวนั   บทสรุปแบบสมบูรณ์ภาษาไทย  / 78 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 บทสรุปแบบสมบูรณ์  
 

 
 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา  

วยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจเพื่อพฒันาไปสู่วยัผูใ้หญ่ 
เป็นวยัท่ีมีการแสดงออกเพื่อหาความเป็นตวัตน (Self-identity) และตอ้งการการยอมรับจากสังคม 
โดยใชว้ธีิการแสดงออกท่ีแตกต่างกนัไป(17)  อุปสรรคหรือปัญหาท่ีเกิดข้ึนในช่วงวยัรุ่นสามารถส่งผล
กระทบต่อทั้งระดบัตวับุคคลและระดบัสังคม การแสดงออกท่ีไม่เหมาะสมประการหน่ึงของวยัรุ่นท่ี
นับวนัยิ่งทวีความรุนแรงมากข้ึนคือ  พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น (Bullying) ซ่ึงเป็นการแสดงความ
กา้วร้าวต่อผูอ่ื้น โดยใชว้าจา ร่างกาย หรือวธีิการอ่ืนๆ เพื่อรังแกผูท่ี้มีลกัษณะดอ้ยกวา่ เช่น ตวัเล็กกวา่ 
อายุนอ้ยกวา่ อ่อนแอกวา่  มีลกัษณะของความไม่สมดุลของอ านาจและมีการกระท าซ ้ า(1) ในปัจจุบนั
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นไม่ไดจ้  ากดัเพียงการใชก้ าลงั การพดูจาไม่ดีต่อกนั หรือการกีดกนัทางสังคม
เท่านั้น แต่ยงัมีการรังแกผา่นโลกออนไลน์ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อวยัรุ่นเช่นเดียวกนั  

พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในวยัรุ่นนั้นมีผลกระทบทั้งในระดบับุคคล และระดบัสังคม 
ในระดบับุคคลผลกระทบของการรังแกนั้นมีความแตกต่างกนัในกลุ่มของผูรั้งแก และผูถู้กรังแก โดย
ผลกระทบท่ีมกัพบในกลุ่มวยัรุ่นท่ีถูกรังแก เช่นไดแ้ก่ ภาวะซึมเศร้า แยกตวั และไม่มีความสุขในการ
เรียน ท าให้ผลการเรียนแย่ลง และเป็นสาเหตุของการยา้ยและออกจากโรงเรียนกลางคนั(8) ส่วน
ผลกระทบในกลุ่มท่ีรังแกผูอ่ื้น มกัพบว่าการรังแกผูอ่ื้นเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีพฤติกรรมไม่

พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 
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เหมาะสมต่างๆ เช่น การทดลองใชส้ารเสพติด การมีเพศสัมพนัธ์โดยไม่ป้องกนั หรือพฤติกรรมเส่ียง 
อ่ืนๆ ซ่ึงเป็นสาเหตุต่อภาวะสุขภาพของวยัรุ่นในระยะยาวได้(7) ในปัจจุบนัวยัรุ่นยงัสามารถใช้
ช่องทางออนไลน์ในการรังแกผูอ่ื้นด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การโพสต์ถ้อยค าหยาบคาย ดูถูกเหยียด
หยาม การโพสต์รูปเพื่อล้อเลียนหรือโพสต์รูปท่ีจงใจให้คนอ่ืนวิจารณ์ในทางเสียหาย การกระท า
ดงักล่าวส่งผลให้ผูท่ี้ถูกรังแกเกิดความรู้สึกเส่ือมเสีย อบัอาย และส่งผลต่อสุขภาพจิตของผูท่ี้ถูก
กระท าได ้(9) 

จากการศึกษาสถานการณ์พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในวยัรุ่นทั่วโลก พบว่าแต่ละ
ประเทศ มีความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นมากน้อยแต่ต่างกนั ตั้งแต่ ร้อยละ 3.6 ถึงมากกว่า 
ร้อยละ 34(7) โดยในประเทศไทยมีการศึกษาในปี พ.ศ.2551 พบวา่นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ร้อยละ 
27.8 รายงานว่าตนเองถูกเพื่อนรังแก (1) และในปี พ.ศ. 2557 การศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นใน
นกัเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัสงขลา พบความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 
ร้อยละ 37.9 (5) และในปี พ.ศ. 2555-2556 มีการศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในเขตภาคกลางของ
ไทย โดยพบความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น ร้อยละ 50.6 ความชุกของการถูกรังแกร้อยละ 
47.8 ความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ร้อยละ 49.3 และความชุกของการถูกรังแก
ทางไซเบอร์ร้อยละ 43.2(6)   

ในการศึกษาน้ีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในวยัรุ่นตอนกลางถึงตอนปลาย
ในเขตเมือง เน่ืองจากเป็นสังคมท่ีมีความซับซ้อน และมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ทฤษฎีการ
เรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญาของ Bandura(12)  อธิบายไวว้่าพฤติกรรมของบุคคลเป็นผลมาจาก
คุณลักษณะส่วนบุคคล (ประกอบด้วยปัจจัยทางชีวสังคมและคุณลักษณะภายในบุคคล) ท่ีมี
ปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม ดงันั้น การเปล่ียนแปลงทางสังคมและส่ิงแวดลอ้มจึงมีผลอย่างมากต่อ
พฤติกรรมของบุคคล การแสดงพฤติกรรมของบุคคลและส่ือต่างๆ รอบตวั ท าให้เกิดการจดจ าและ
เลียนแบบโดยเฉพาะในวยัรุ่นซ่ึงเป็นช่วงเปล่ียนผ่านระหว่างวยัเด็กและวยัผูใ้หญ่  รูปแบบการ
แสดงออกท่ีหลากหลายส่วนหน่ึงมาจากการมีปฏิสัมพนัธ์ต่อส่ิงแวดลอ้มรอบตวั อาทิ ครอบครัว 
เพื่อน ครู และส่ือต่างๆ เช่นส่ือโทรทัศน์ และส่ือออนไลน์ ซ่ึงเป็นปัจจัยกระตุ้นในการแสดง
พฤติกรรม ปัจจุบนัการเขา้ถึงส่ือออนไลน์สามารถท าไดง่้ายและตลอดเวลา และวยัรุ่นเองก็ใชเ้วลาอยู่
กบัส่ือออนไลน์ทั้งท่ีบา้น โรงเรียน และท่ีสาธารณะต่างๆ  จากการศึกษาท่ีผ่านมาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมี
ความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของวยัรุ่น พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคล เช่น เพศ(1, 10, 14) อายุ(1, 14) 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน(15) การเห็นคุณค่าในตนเอง(11) และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น อิทธิพลจาก
คนครอบครัว(5, 15)  เพื่อน(5) ส่ือโทรทศัน์และส่ือออนไลน์(16) มีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นและหรือการใชค้วามรุนแรงในวยัรุ่นอยา่งมีนยัส าคญั 
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ผูว้จิยัจึงเลือกศึกษาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
ของรัฐ เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร เพราะการศึกษาในบริบทเฉพาะจะช่วยให้อธิบายปรากฏการณ์
ไดช้ดัเจนมากข้ึน  โดยศึกษาปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ผลการเรียนเฉล่ียสะสม 
ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง การใชส่ื้อสังคมออนไลน์ และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยศึกษาการเป็น
แบบอย่างของบุคคลและส่ือ ไดแ้ก่ แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน แบบอย่างจากครู 
แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอย่างจากส่ือออนไลน์ ว่ามีผลต่อพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
อยา่งไร ผลการศึกษาน้ีจะน าไปสู่การวางแผน ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นใน
นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย ส าหรับครู อาจารย ์ในโรงเรียน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อการ
ออกแบบแผนในการเฝ้าระวงั ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาน้ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 
 วตัถุประสงค์การวจิัย  

1) เพื่อส ารวจความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 

2) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ เพศ รสนิยมทางเพศ 
ระดับชั้น ผลการเรียนเฉล่ียสะสม การใช้ส่ือสังคมออนไลน์ และ การเห็นคุณค่าในตนเอง กับ
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 

3) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่แบบอย่างจากครอบครัว 
แบบอยา่งจากเพื่อน แบบอยา่งจากครู แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ กบั
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 

 
 

 วธิีด าเนินการวจิัย 
1) รูปแบบการวิจัยและการสุ่มตัวอย่าง การศึกษาน้ีเป็นการวิจัยแบบภาคตัดขวาง 

(Cross-sectional study) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
มธัยมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร มีนกัเรียนเขา้ร่วม
วิจยัจ านวน 344 คน ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่มสองขั้นตอน (Two-stage cluster sampling) ขั้นตอน
ท่ี 1 คือการสุ่มโรงเรียน โดยสุ่มอยา่งง่ายโดยการจบัสลากมา 1 โรงเรียน และขั้นตอนท่ี 2 คือการสุ่ม
ห้องเรียน โดยท าการสุ่มอยา่งง่ายแบบไม่คืนกลบัโดยการจบัสลากทีละห้องจนไดจ้  านวนตวัอย่างท่ี
เพียงพอ และเก็บขอ้มูลจากหอ้งท่ีสุ่มได ้โดยเก็บจากนกัเรียนทุกคนท่ีสมคัรใจเขา้ร่วมวจิยั 
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2) เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย เคร่ืองมือในการวิจยัเป็นแบบสอบถามชนิดตอบดว้ยตนเอง 
แบ่ง 4 ส่วนไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลและการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ประกอบดว้ย เพศ 
อายุ รสนิยมทางเพศ ระดบัชั้น และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์  ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้น 4 ประเภท จ านวน 24 ขอ้ ไดแ้ก่ การรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย ทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ และทาง
ไซเบอร์ โดยมีค่าความเช่ือมัน่ 0.73, 0.78, 0.71, 0.85 ตามล าดบั ส่วนท่ี 3 การเห็นคุณค่าในตนเอง 
จ านวน 10 ขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ 0.69 ส่วนท่ี 4 แบบอย่างจากบุคคลรอบขา้งและส่ือ ประกอบด้วย 
แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน แบบอย่างจากครู แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์และ
แบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ โดยมีค่าความเช่ือมัน่ 0.78, 0.80, 0.83, 0.79, 0.96 ตามล าดบั การศึกษาน้ี
ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ คณะสาธารณสุ ขศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัมหิดล ตามเอกสารรับรองจริยธรรมในมนุษยเ์ลขท่ี MUPH 2017/007  

3) การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย การศึกษาน้ีใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการ
อธิบายลกัษณะทัว่ไปของขอ้มูล และใชก้ารทดสอบไคสแควร์ เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 
ก าหนดระดบันัยส าคญัทางสถิติน้อยกว่า 0.05 และใช้การค านวณหาค่า Odd ratio ในการอธิบาย
ลกัษณะของความสัมพนัธ์ก าหนดช่วงความเช่ือมัน่ท่ี 95% (95% confidence interval) 

 
 
สรุปผลการวจิัย 

1) ข้อมูลทั่วไป จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบัตวัอย่างท่ีเป็นนกัเรียนมธัยมศึกษาตอน
ปลาย จ านวน 344 คน ผลการศึกษาพบว่า นกัเรียนตวัอย่างเกือบร้อยละ 60 เป็นนกัเรียนหญิง โดย
มากกวา่ร้อยละ 80 มีรสนิยมทางเพศแบบชอบต่างเพศ นกัเรียนมีอายุเฉล่ีย 16.89 + 0.98 ปี ส่วนมาก
ก าลงัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 รองลงมาคือ มธัยมศึกษาปีท่ี 5 และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 คิดเป็น
ร้อยละ 41.6, 32.5 และ 25.9 ตามล าดบั มีผลการเรียนเฉล่ียสะสม 2.77+ 0.59 ส่วนใหญ่มีผลการเรียน
เฉล่ียสะสม 2.00 - 2.99  รองลงมา 3.00 - 4.00 และต ่ากว่า 2.00 คิดเป็นร้อยละ 50.9, 35.7 และ 7.0 
ตามล าดบั  

2) พฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ ผลการศึกษาพบว่าความชุกของพฤติกรรมการรังแกกันแต่
ละประเภทมีค่าแตกต่างกัน  โดยพฤติกรรมการรังแกทางวาจามีความชุกสูงท่ีสุดท่ีร้อยละ 82.3 
รองลงมาคือพฤติกรรมการรังแกทางไซเบอร์ ร้อยละ 38.2 พฤติกรรมการรังแกทางสัมพนัธภาพร้อย
ละ 34.7 และพฤติกรรมการรังแกทางร่างกาย ร้อยละ 28.2  

3) การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์  พบว่ากลุ่มตวัอย่างทั้งหมดมีการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์อย่างน้อย 1 ประเภท ร้อยละของนักเรียนท่ีใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์แต่ละประเภท
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เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี Facebook (ร้อยละ 98.0) Line (ร้อยละ 92.2) Instagram (ร้อยละ 78.5) 
และ Twitter (ร้อยละ 38.4) สัดส่วนเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีถูกใชบ้่อยท่ีสุดเรียงล าดบัจากมากไป
น้อย ได้แก่ Facebook , Line, Instagram, Twitter ท่ีร้อยละ 67.5, 13.7, 12.3, 4.7 ตามล าดับ ปริมาณ
การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ของนกัเรียนอยูใ่นช่วง 2.2 ถึง 168 ชัว่โมง/สัปดาห์ ปริมาณการใชโ้ดย
เฉล่ีย 57.7 + 37.5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ นักเรียนเกือบร้อยละ 50 ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 21 - 60 
ชัว่โมงต่อสัปดาห์ โดยร้อยละ 65.4 ใช้เพื่อการติดต่อส่ือสาร, ร้อยละ 64.0 ใช้เพื่อความบนัเทิง และ
ร้อยละ 62.8 ใช้เพื่อการรับขอ้มูลข่าวสาร ซ่ึงสัดส่วนวตัถุประสงค์การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ค่อนขา้งใกลเ้คียงกนั  

4) การเห็นคุณค่าในตนเอง คะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงหมายถึงมีการเห็นคุณค่า
ในตนเองสูง คะแนนการเห็นคุณค่าของนกัเรียนอยูใ่นช่วง 16 – 40 คะแนน เฉล่ีย 29.3 + 4.0 คะแนน 
และ percentage mean เท่ากบั 70.2 จ าแนกระดบัการเห็นคุณค่าเป็น 2 ระดบั โดยร้อยละ 58.4 ของ
นกัเรียนมีการเห็นคุณค่าในตนเองในระดบัสูง และ ร้อยละ 41.6 มีการเห็นคุณค่าในตนเองในระดบัต ่า  

5) การพบเห็นแบบอย่าง ประกอบดว้ย แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน 
แบบอย่างจากครู แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอย่างจากส่ือออนไลน์ ผลการศึกษาพบ 
Percentage median ของคะแนนการพบเห็นแบบอย่างแต่ละประเภทเรียงจากมากไปน้อยดังน้ี 
แบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ แบบอยา่งจากเพื่อน แบบอยา่งจากครอบครัว  
และแบบอย่างจากครู โดยมีPercentage median ของคะแนนเท่ากับ 55.6, 40.0, 28.6, 11.1, 6.7 
ตามล าดบั การเห็นแบบอยา่งแบ่งออกเป็น 2 ระดบัคือระดบัสูงและระดบัต ่า สัดส่วนของนกัเรียนท่ี
เห็นแบบอย่างจากบุคคลรอบขา้งและส่ือทั้ง 5 ประเภทค่อนขา้งใกลเ้คียงกนั ระหว่างร้อยละ 42.2-
49.0  

6) ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกทางร่างกาย ได้แก่ อายุ ระดบัชั้น 
แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน และแบบอย่างจากครู โดยเม่ือเทียบกบักลุ่มอา้งอิง 
นักเรียนท่ีมีอายุตั้งแต่ 16 ปี ลงมา และอายุ 17 ปี  มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 2.90 (95%CI  
1.54-5.47) และ 1.81 เท่า (95%CI  0.90-3.63), นกัเรียนท่ีอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 และปีท่ี 5 
มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น  3.98 (95%CI  2.02-7.84)  และ 1.68  เท่า (95%CI  0.80-3.51), 
นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอยา่งการรังแกจากครอบครัวระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 2.22 
เท่า  (95%CI  1.37-3.60), นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการรังแกจากเพื่อนระดบัสูง มีโอกาสแสดง
พฤติกรรมมากเป็น 3.18 เท่า (95%CI  1.94-5.20) และ นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการรังแกจากครู
ระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 2.81 เท่า  (95%CI  1.72-4.59) 
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7) ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกทางวาจา  ได้แก่ แบบอย่างจาก
ครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน แบบอย่างจากครู แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์ และแบบอย่างจากส่ือ
ออนไลน์ โดยเม่ือเทียบกบักลุ่มอา้งอิง  นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอยา่งการรังแกจากครอบครัวระดบัสูง 
มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 3.15 เท่า (95%CI  1.63-6.09) , นักเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการ
รังแกจากเพื่อนระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 3.13 เท่า (95%CI  1.62-6.05), นกัเรียนท่ี
พบเห็นแบบอย่างการรังแกจากครูระดับสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 2.33 เท่า (95%CI  
1.27-4.30), นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอยา่งการรังแกจากส่ือโทรทศัน์ระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรม
มากเป็น 3.18 เท่า (95%CI  1.71-5.90)  และนกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการรังแกจากส่ือออนไลน์
ระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 2.81เท่า (95%CI  1.51-5.22) 

8) ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกทางสัมพันธภาพ  ได้แก่ อายุ  
ระดบัชั้น ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ แบบอย่างจากครอบครัว แบบอย่างจากเพื่อน 
แบบอยา่งจากครู และแบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ โดยเม่ือเทียบกบักลุ่มอา้งอิง นกัเรียนท่ีมีอายุตั้งแต่ 
16 ปี ลงมา และอาย ุ17 ปี  มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 2.48 เท่า (95%CI  1.37-4.48 ) และ 2.70 
เท่า (95%CI  1.42-5.11), นักเรียนท่ีอยู่ในระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 และปีท่ี 5 มีโอกาสแสดง
พฤติกรรมมากเป็น 2.08 (95%CI  1.21-3.56) และ 1.41 เท่า (95%CI  0.81-2.47), นักเรียนท่ีใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์มากกวา่ 53 ชัว่โมง/สัปดาห์ข้ึนไป มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
ทางสัมพนัธภาพมากเป็น 1.65 เท่า (95%CI  1.05-2.60), นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการรังแกจาก
ครอบครัวระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 3.08 เท่า (95%CI  1.93-4.92), นกัเรียนท่ีพบ
เห็นแบบอยา่งการรังแกจากเพื่อนระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 3.06 เท่า (95%CI  1.91-
4.89), นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอยา่งการรังแกจากครูระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 2.98 
เท่า (95%CI  1.87-4.74), และนักเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการรังแกจากส่ือโทรทัศน์ระดับสูง มี
โอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น  2.17เท่า (95%CI  1.37-3.43) 

9) ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกทางไซเบอร์ ไดแ้ก่ ปริมาณการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ แบบอยา่งจากครอบครัว แบบอยา่งจากเพื่อน แบบอยา่งจากครู แบบอย่าง
จากส่ือโทรทศัน์ และแบบอยา่งจากส่ือออนไลน์ โดยเม่ือเทียบกบักลุ่มอา้งอิง นกัเรียนท่ีใชเ้ครือข่าย
สังคมออนไลน์มากกว่า 53 ชั่วโมง/สัปดาห์ข้ึนไป มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
สัมพนัธภาพมากเป็น 1.66 เท่า (95%CI  1.07-2.58), นักเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการรังแกจาก
ครอบครัวระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 2.67 เท่า (95%CI  1.70-4.21), นกัเรียนท่ีพบ
เห็นแบบอยา่งการรังแกจากเพื่อนระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 5.49 เท่า (95%CI  3.40-
8.86), นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอยา่งการรังแกจากครูระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 3.23 
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เท่า (95%CI  2.04-5.09), นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการรังแกจากส่ือโทรทศัน์ระดบัสูง มีโอกาส
แสดงพฤติกรรมมากเป็น 2.45 เท่า (95%CI  1.56-3.84)  และนักเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการรังแก
จากส่ือออนไลน์ระดบัสูง มีโอกาสแสดงพฤติกรรมมากเป็น 1.85 เท่า (95%CI  1.16-2.81) 
 
ตารางที ่1  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 
 

ตวัแปร 

พฤตกิรรมการรังแกผู้อืน่ 

ทางร่างกาย ทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ ทางไซเบอร์ 

เคย OR เคย OR เคย OR เคย OR 

ร้อยละ (95%CI) ร้อยละ (95%CI) ร้อยละ (95%CI) ร้อยละ (95%CI) 

อายุ  2 = 11.74** 2 = 0.08 2 = 11.52** 2 = 2.55 

     ≤ 16 36.7 2.90 82.2 0.94 39.5 2.48 40.1 1.45 

 
 1.54-5.47  0.47-1.85  1.37-4.48  0.84-2.50 

         17 26.5 1.81 81.6 0.9 41.5 2.7 41.8 1.56 

 
 0.90-3.63  0.43-1.89  1.42-5.11  0.86-2.81 

    ≥ 18 16.7 1 83.2 1 20.8 1 31.6 1 

เพศ 2 = 3.45 2 = 2.28 2 = 0.23 2 = 0.19 

    ชาย 33.6 1.57 78.6 0.65 36.2 1.12 36.9 0.91 
  0.97-2.52  0.37-1.14  0.71-1.76  0.58-1.41 

    หญิง 24.4 1 84.9 1 33.7 1 39.2 1 

รสนิยมทางเพศ 2 = 0.24 2 = 0.04 2 = 0.34 2 = 1.61 

    ชอบต่างเพศ 28.6 1.17 82 0.93 33.9 0.84 36.9 0.69 
  0.62-2.23  0.44-1.96  0.47-1.51  0.39-1.22 

    อ่ืนๆ 25.4 1 83.1 1 37.9 1 45.8 1 

ระดบัช้ัน 2 = 20.84*** 2 = 2.69 2 = 12.27** 2 = 2.78 

    ม.4 40.8 3.98 85.1 3.98 41.5 2.93 42 1.61 
  2.02-7.84  2.02-7.84  1.57-5.46  0.92-2.82 

    ม.5 22.5 1.68 77.5 0.66 38 2.52 39.1 1.43 
  0.80-3.51  0.32-1.36  1.31-4.86  0.79-2.58 

    ม.6 14.8 1 83.9 1 19.5 1 31 1 
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ตารางที ่1  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น (ต่อ) 
 

ตวัแปร 

พฤตกิรรมการรังแกผู้อืน่ 

ทางร่างกาย ทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ ทางไซเบอร์ 

เคย OR เคย OR เคย OR เคย OR 

ร้อยละ (95%CI) ร้อยละ (95%CI) ร้อยละ (95%CI) ร้อยละ (95%CI) 

ผลการเรียนสะสม 2 = 4.37 2 = 1.44 2 = 2.07  2 = 0.66 

    3.00-4.00 21.3 0.66 84.4 1.81 30.3 0.87 35 0.7 
  0.25-1.75  0.64-5.14  0.34-2.21  0.28-1.73 

    2.00-2.99 32.4 1.16 80.7 1.39 38.4 1.25 37.7 0.79 
  0.46-2.96  0.51-3.79  0.51-3.07  0.33-1.89 

    < 2.00 29.2 1 75 1 33.3 1 43.5 1 

ปริมาณการใช้เครือ     

ข่ายสังคมออนไลน์ 
2 = 2.95 2 = 2.18 2 = 4.78* 2 = 5.11* 

     > 53 hrs/week 32.5 1.52 85.6 1.53 40.6 1.65 44.5 1.66 
  0.94-2.44  0.87-2.71  1.05-2.60  1.07-2.58 

    ≤ 53 hrs/week 24.1 1 79.5 1 29.2 1 32.6 1 

การเห็นคุณค่า       

ในตนเอง 
2 = 0.72 2 = 0.26 2 = 1.62 2 = 2.07 

    ระดบัต ่า 30.5 1.23 80.7 0.86 38.3 1.35 43.2 1.39 
  0.76-1.99  0.49-1.52  .85-2.12  0.89-2.17 

    ระดบัสูง 26.3 1 82.9 1 31.6 1 35.4 1 

แบบอย่างจาก        

ครอบครัว 
2 = 10.77** 2 = 12.49*** 2 = 23.04*** 2 = 18.48*** 

    ระดบัสูง 37.5 2.22 90.9 3.15 49.6 3.08 51.4 2.67 
  1.37-3.60  1.63-6.09  1.93-4.92  1.70-4.21 

    ระดบัต ่า 21.2 1 76 1 24.2 1 28.4 1 
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ตารางที ่1  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น (ต่อ) 
 

ตวัแปร 

พฤตกิรรมการรังแกผู้อืน่ 

ทางร่างกาย ทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ ทางไซเบอร์ 

เคย OR เคย OR เคย OR เคย OR 

ร้อยละ (95%CI) ร้อยละ (95%CI) ร้อยละ (95%CI) ร้อยละ (95%CI) 

แบบอย่างจาก

เพือ่น 
2 = 22.06*** 2 = 12.3*** 2 = 22.73*** 2 = 51.99*** 

    ระดบัสูง 41.8 3.18 90.8 3.13 49.6 3.06 61 5.49 
  1.94-5.20  1.62-6.05  1.91-4.89  3.40-8.86 

    ระดบัต ่า 18.5 1 76 1 24.4 1 22.2 1 

แบบอย่างจากครู 2 = 17.73*** 2 = 7.67** 2 = 21.78*** 2 = 26.13*** 

    ระดบัสูง 39.6 2.81 88.8 2.33 48.3 2.98 53.2 3.23 
  1.72-4.59  1.27-4.30  1.87-4.74  2.04-5.09 

    ระดบัต ่า 18.9 1 77.3 1 23.9 1 26.1 1 

แบบอย่างจาก                  

ส่ือโทรทศัน์ 
2 = 0.47 2 = 14.32*** 2 = 11.1** 2 = 15.51*** 

    ระดบัสูง 29.9 1.18 90.3 3.18 43.6 2.17 48.8 2.45 
  0.74-1.89  1.71-5.90  1.37-3.43  1.56-3.84 

    ระดบัต ่า 26.6 1 74.6 1 26.3 1 28 1 

แบบอย่างจาก                  

ส่ือออนไลน์ 
2 = 0.33 2 = 0.33** 2 = 0.54 2 = 0.54** 

    ระดบัสูง 29.7 1.15 89.8 2.81 36.8 1.18 45.8 1.85 
  0.72-1.84  1.51-5.22  0.75-1.85  1.16-2.81 

    ระดบัต ่า 26.9 1 75.8 1 33 1 31.9 1 

* p-value < 0.05, ** p-value < 0.01, *** p-value < 0.001 
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อภิปรายผลการวจิัย 
1) พฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
ความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของการศึกษาในคร้ังน้ีเท่ากบัร้อยละ 84.9 โดย

พิจารณาเป็นรายประเภทจะพบวา่ระดบัความชุกแตกต่างกนั โดยพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจามี
ความชุกสูงสุด รองลงมาคือ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทาง
สัมพนัธภาพ และพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย โดยมีความชุกท่ี ร้อยละ 82.3, 38.2, 34.7 และ 
28.2 ตามล าดบั สาเหตุท่ีพฤติกรรมการรังแกทางผูอ่ื้นวาจามีความชุกสูงท่ีสุดก็อาจเป็นเพราะว่า  
เป็นพฤติกรรมท่ีกระท าไดง่้ายและผลกระทบไม่สามารถเห็นหรือสังเกตไดง่้าย ในทางตรงกนัขา้ม
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายเป็นพฤติกรรมท่ีเห็นชดัเจนและมกัถูกมองในทางลบ จึงพบ
ความชุกท่ีต ่ากว่าการรังแกประเภทอ่ืนๆ เม่ือเปรียบเทียบความชุกกับการศึกษาท่ีผ่านมาพบว่า 
มีขอ้จ ากดัในเร่ืองของวิธีการวดัตวัแปรท่ีมีความแตกต่างกนัท าให้ไม่สามารถเปรียบเทียบความชุก 
ได้ (1,6,26,) อย่างไรก็ตามมีงานวิจยัในประเทศสหรัฐอเมริกาของ Albdour(51)  ท่ีใช้เคร่ืองมือวดัของ 
Parada เช่นเดียวกนักบัการศึกษาในคร้ังน้ี ผลการศึกษาพบความชุกของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 
ร้อยละ 77.3 ซ่ึงต ่ากว่าความชุกจากการศึกษาคร้ังน้ี  ดงันั้นจึงมีความเป็นไปไดสู้งว่าพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นของการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นปัญหาส าคญัท่ีควรไดรั้บการดูแลแกไ้ข 

2) ปัจจัยด้านบุคคลทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
ปัจจยัด้านบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น ได้แก่ อายุ ระดบัชั้น 

และปริมาณการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ อภิปรายดงัน้ี 
อายุมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางร่างกาย และพฤติกรรมการรังแก

ผู้อืน่ทางสัมพนัธภาพ นกัเรียนท่ีมีอายมุากกวา่มีระดบัการมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายและ
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพนอ้ยกวา่นกัเรียนท่ีมีอายุนอ้ย ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะนกัเรียนท่ี
มีอายมุากข้ึนจะมีพฒันาการทางความคิด อารมณ์และสังคมท่ีมีความเป็นผูใ้หญ่มากข้ึน ท าใหมี้ความ
ย ั้งคิดมากกวา่เด็กอายุน้อยกวา่ในการประพฤติปฏิบติัตามความคาดหวงัของสังคม (17)  ผลการศึกษา
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Laheam(1)   Kljakovic(3) Ojanen(6) และ Yang(35) ท่ีพบวา่อายุมีความสัมพนัธ์
กับพฤติกรรมการรังแกผู ้อ่ืนทั้ งในทิศทางเดียวกันและทิศทางตรงกันข้ามข้ึนอยู่กับช่วงอายุ   
ผลการศึกษาไม่พบความสัมพนัธ์ของอายกุบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา และทางไซเบอร์ อาจ
เป็นเพราะพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจาและการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์เป็นพฤติกรรมท่ีไม่ได้
เป็นท่ีสนใจจากครูหรือผูป้กครองมากนกั และเป็นพฤติกรรมท่ีสังเกตไดย้าก นกัเรียนจึงกลา้ท่ีจะท า 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Safaria(52)  ท่ีพบว่าอายุไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
ทางไซเบอร์  
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ระดับช้ันกบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่  พบวา่นกัเรียนท่ีอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
และปีท่ี 5 มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายและทางสัมพนัธภาพมากกว่า ชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 เช่นเดียวกันกบัอายุ โดยผลการวิจยัสามารถอธิบายได้ในแนวทางเดียวกันกับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายกุบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น กล่าวคือ นกัเรียนท่ีมีอายุมากหรือระดบัชั้นท่ี
สูงกวา่มีแนว้โนม้ในการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายและสัมพนัธภาพลดลง เน่ืองจากนกัเรียนท่ีอายมุากข้ึน
จะมีพฒันาการทางความคิด อารมณ์และสังคมท่ีมีความเป็นผูใ้หญ่มากข้ึน ท าใหมี้ความย ั้งคิดมากกวา่
นกัเรียนท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ รวมทั้งชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เป็นชั้นแรกของการเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลาย ซ่ึงบริบทของการปรับตวัในส่ิงแวดลอ้มใหม่ และการมีกลุ่มนกัเรียนเก่าและใหม่ผสมกนั อาจ
ท าให้นักเรียนมีระดบัพฤติกรรมการรังแกแตกต่างกัน ผลการศึกษาสอดคล้องกับการศึกษาของ 
Lapidot-Lefler & Dolev-Cohen(34) ในปี 2014 ท่ีพบว่านักเรียนท่ีก าลังศึกษาอยู่ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้นเทียบกับระดับมธัยมศึกษาตอนปลายมีระดับของการพบเห็นพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น
แตกต่างกนั (Bullying bystanders) (P < 0.001) 

ปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น   
โดยนกัเรียนท่ีใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์มากกวา่ 53 ชัว่โมง/สัปดาห์ มีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทางสัมพนัธภาพ และทางไซเบอร์สูงข้ึน การใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์ปริมาณมากๆ เพิ่ม
โอกาสในการพบเห็นแบบอยา่งพฤติกกรรมการรังแกผูอ่ื้นผา่นทางส่ือออนไลน์ต่างๆ นอกจากน้ีการ
ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์มาก ท าให้การมีปฏิสัมพนัธ์กบัคนรอบขา้งนอ้ยลง บางคนจึงมีปัญหาใน
การเขา้สังคมซ่ึงสามารถแสดงออกมาจากการท าพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมได ้สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ Songsiri(53)  ท่ีพบว่าปริมาณการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ มีความสัมพนัธ์กบั พฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ และการศึกษาของ Chang(4) ท่ีพบว่าพฤติกรรมเส่ียงในการใช้อินเตอร์เนท 
(Internet risk behaviour) มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นในโรงเรียน (School bullying) 
และพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์ 

3) ปัจจัยด้านบุคคลทีไ่ม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ 
ปัจจยัดา้นบุคคลท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นได้แก่ เพศ รสนิยม

ทางเพศ ผลการเรียนเฉล่ียสะสม และการเห็นคุณค่าในตนเอง ไม่พบวา่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้น ดงัน้ี 

เพศกับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น  ผลการศึกษาไม่พบความสัมพนัธ์ระหว่างเพศกับ
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 ประเภท อาจดว้ยสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ปัจจุบนัการแสดงออก
พฤติกรรมต่างๆของทั้งเพศหญิงและเพศชายมีความใกลเ้คียงกนัมากข้ึน ผูห้ญิงและผูช้ายมีสิทธิใน
การแสดงพฤติกรรมต่างๆ ทั้งในบทบาทเพศตนเองและเพศตรงข้ามได้โดยไม่ถูกมองเป็นเร่ือง
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ผิดปกติ ในอดีตพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรุนแรงและการรังแกผูอ่ื้น มกัพบในเพศชายเป็นหลกั 
แต่ในปัจจุบนัมีแนวโน้มใกลเ้คียงกนัมากข้ึน สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ อภิญญา เยาวบุตร(50)  

ท่ีไม่พบความแตกต่างของพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น ทั้งพฤติกรรมการรังแกทางผูอ่ื้นทางร่างกาย  
ทางวาจา และทางสัมพนัธภาพ ระหว่างเพศหญิงและชาย และการศึกษาของ Roberto(54) ก็ไม่พบ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางไซเบอร์เช่นเดียวกนั 

รสนิยมทางเพศกบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่  ผลการศึกษาไม่พบความสัมพนัธ์ระหวา่ง
รสนิยมทางเพศกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 ประเภท ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสัดส่วนของกลุ่ม
นกัเรียนท่ีมีรสนิยมทางเพศแบบอ่ืนๆ ท่ีไม่ไช่ชอบต่างเพศ (Heterosexual) มีค่อนขา้งนอ้ย (นอ้ยกวา่
ร้อยละ 20) ท าให้ไม่สามารถเปรียบเทียบพฤติกรรมการรังแกกนัของทั้งสองกลุ่มไดช้ดั จึงมองไม่
เห็นความสัมพนัธ์ และอาจเป็นเหตุผลท่ีท าให้ผลการศึกษาในคร้ังน้ีแตกต่างกบัผลการศึกษาอ่ืนๆท่ี
ผา่นมา 

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสมกบัพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น  ผลการศึกษาไม่พบความสัมพนัธ์
ของผลการเรียนเฉล่ียสะสมกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 ประเภท ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผลการ
เรียนไม่ไดเ้ป็นตวัสะทอ้นความเป็นผูใ้หญ่ของนกัเรียน นกัเรียนท่ีเรียนดีและเรียนไม่ดีต่างก็ยงัอยูใ่น
วยัรุ่นท่ีตอ้งการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีไดรั้บการยอมรับจากสังคม นอกจากน้ีอิทธิพลจากบุคคล
รอบขา้งอาจมีส่วนส าคญัต่อการมีพฤติกรรมการรังแกมากกวา่ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Chang(4) 

ท่ีพบวา่ความสามารถทางการเรียนไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 
การเห็นคุณค่าในตนเองกบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่  ผลการศึกษาไม่พบความสัมพนัธ์

ของการเห็นคุณค่าในตนเองกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 ประเภท ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะรูปแบบ
การรังแกแต่ละประเภทสามารถท าได้ทั้ งทางตรงและทางอ้อมแตกต่างกัน นักเรียนสามารถมี
พฤติกรรมการรังแกไดห้ลากหลายรูปแบบ การรังแกมกัเกิดจากจากความไม่เท่าเทียมกนัในอ านาจ 
นกัเรียนท่ีมีการเห็นคุณค่าในตนเองต ่ามกัเป็นกลุ่มเส่ียงต่อการถูกรังแก แต่ในมุมมองของผูก้ระท า
การรังแกผูอ่ื้นการเห็นคุณค่าในตนเองอาจจะไม่ไดมี้ความแตกต่างกนั นอกจากน้ีการแบ่งกลุ่มของ
ระดบัการเห็นคุณค่าในตนเองจากมธัยฐานท่ี 29 คะแนนอาจท าใหก้ลุ่มท่ีมีการเห็นคุณค่าในตนเองต ่า
มีจ  านวนมากกว่าความเป็นจริง และอาจเป็นสาเหตุให้ไม่พบความสัมพนัธ์ของการเห็นคุณค่าใน
ตนเองและพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น สอดคล้องกบัผลการศึกษาของเกษตรชัย และหีม(5) ท่ีพบว่า
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นไม่มีความสัมพนัธ์กบัความภาคภูมิใจในตนเอง 

4) ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมทีม่ีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่  
จากทฤษฎีปัญญาสังคม ของ Bandura กล่าววา่ พฤติกรรมมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ทาง

สังคมซ่ึงส่วนหน่ึงมาจากปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม ได้แก่ ส่ิงแวดล้อมทั้ งทางด้านบุคคลและเชิง
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สัญลักษณ์ โดยมนุษย์จะมีกระบวนการสังเกตและเรียนรู้จากตัวแบบ เกิดการเลียนแบบเป็น
พฤติกรรม ซ่ึงผลการศึกษาน้ีใหผ้ลสอดคลอ้งกบัทฤษฎีโดยพบวา่ 

 แบบอย่างจากครอบครัวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น 
โดยนกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการรังแกจากครอบครัวในระดบัสูงมีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทั้ง 4 ประเภท ได้แก่พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย วาจา สัมพนัธภาพ และไซเบอร์ 
มากกวา่นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอยา่งจากครอบครัวในระดบัต ่า ผลการศึกษาเป็นไปตามทฤษฎีปัญญา
สังคมของ Bandura ท่ีอธิบายว่าพฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ผ่านตวัแบบ โดยครอบครัว
เป็นสถาบนัท่ีส าคญั นกัเรียนท่ีเกิดมาในครอบครัวท่ีมีการแสดงความกา้วร้าวหรือรังแกกนัอยู่เสมอ
สามารถซึมซบัพฤติกรรมเหล่านั้น และเรียนรู้วา่เป็นเร่ืองปกติท่ีสามารถแสดงออกในพฤติกรรมท่ีมี
ลักษณะคล้ายคลึงกัน สอดคล้องกับการศึกษาของ เกษตรชัย และหีม (5) อภิญญา เยาวบุตร (46) 

Songsiri(53)  ท่ีพบวา่อิทธิพลจากครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น  
แบบอย่างจากเพื่อนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น โดย

นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอยา่งการรังแกจากเพื่อนในระดบัสูงมีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 
ประเภท มากกวา่นกัเรียนท่ีพบเห็นแบบอยา่งจากเพื่อนในระดบัต ่า ซ่ึงเป็นไปตามทฤษฎีปัญญาสังคม
ของ Bandura เช่นเดียวกบัแบบอยา่งจากครอบครัว โดยวยัรุ่นเป็นวยัท่ีให้ความส าคญักบัเพื่อน และ
ใช้เวลาอยู่กับเพื่อนมากท่ีสุด และต้องการการยอมรับจากกลุ่มเพื่อน เพื่อนจึงมีความส าคัญต่อ
พฤติกรรมของวยัรุ่น สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อภิญญา เยาวบุตร(46)  ท่ีพบวา่อิทธิพลจากกลุ่มเพื่อน
มีความเก่ียวขอ้งกบัการมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น  

แบบอย่างจากครูมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น โดย
นักเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างการรังแกจากครูในระดบัสูงมีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทั้ง 4 
ดา้น ไดแ้ก่ พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกาย ทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ และทางไซเบอร์ มากกวา่
นักเรียนท่ีพบเห็นแบบอย่างจากครูในระดบัต ่า ผลการศึกษาเป็นไปตามทฤษฎีปัญญาสังคมของ 
Bandura ท่ีอธิบายว่าพฤติกรรมของมนุษย์เกิดจากการเรียนรู้ผ่านตัวแบบ ครูเป็นบุคคลท่ีมี
ความส าคญัส าหรับนักเรียนเพราะเป็นผูท่ี้ให้วิชาความรู้แก่นักเรียน ครูจึงเป็นแบบอย่างท่ีส าคญั
ส าหรับนกัเรียนในการมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมหรือไม่เหมาะสมรวมไปถึงแบบอยา่งพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้น สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ปาริชาต นิยมพงษ์(47)  ท่ีพบวา่พฤติกรรมของครูมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมกา้วร้าวของนกัเรียน  

แบบอย่างจากส่ือโทรทัศน์กบัพฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ นกัเรียนท่ีพบเห็น
แบบอย่างการรังแกจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัสูงมีโอกาสมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ และทางไซเบอร์ มากกว่านักเรียนท่ีพบเห็น
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แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัต ่า ผลการศึกษาเป็นไปตามทฤษฎีปัญญาสังคมของ Bandura ท่ี
อธิบายพฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ผา่นตวัแบบ แบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์เป็นแบบอย่าง
ท่ีนักเรียนสามารถพบเจอได้เป็นประจ า และนักเรียนมธัยมให้ความส าคญักบัดารา นักแสดงท่ีมี
ช่ือเสียง มีความช่ืนชอบและติดตามวงการบันเทิง มักมีตัวแบบ หรือ Idol เป็นคนท่ีมีช่ือเสียง 
แบบอยา่งท่ีพบเจอทางส่ือโทรทศัน์จึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นของนกัเรียน สอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ อภิญญา เยาวบุตร(46) เกษตรชยั และหีม(5) ท่ีพบว่าแบบอยา่งจากส่ือโทรทศัน์ เช่น 
ชนิดการ์ตูนท่ีดู หรือการเสพส่ือท่ีมีความรุนแรง มีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น  

แบบอย่างจากส่ือออนไลน์มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรังแกผู้อื่น
ทางวาจาและพฤติกรรมการรังแกผู้อื่นทางไซเบอร์ แต่ไม่พบความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทางร่างกาย และทางสัมพนัธภาพ  เป็นไปตามทฤษฎีปัญญาสังคมของ Bandura ท่ีอธิบาย
พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ผ่านตวัแบบ โดยส่ือออนไลน์เป็นส่ือท่ีวยัรุ่นให้ความสนใจ 
และมีการเขา้ถึงไดง่้ายและมีความหลากหลาย ท าให้วยัรุ่นมีโอกาสไดรั้บอิทธิพลจากส่ือออนไลน์
ค่อนขา้งมาก นักเรียนยงัมีปริมาณการใช้งานส่ือสังคมออนไลน์ค่อนข้างสูง เฉล่ีย 53 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์ ยิ่งเพิ่มโอกาสของนกัเรียนต่อการไดรั้บแบบอยา่งพฤติกรรมจากส่ือออนไลน์ สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ เกษตรชยั และหีม(5)  ซ่ึงพบวา่ส่ือออนไลน์ประเภทเกมท่ีมีความรุนแรง เก่ียวขอ้งกบั
พฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น  

  
 

ข้อเสนอแนะและการน าผลการวจิัยไปใช้ 
1) จากผลการศึกษาท่ีพบว่า นกัเรียนท่ีพบเห็นตวัแบบจากส่ือออนไลน์ในระดบัสูงมี

แนวโน้มท่ีจะมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางวาจาและทางไซเบอร์สูงข้ึน และนักเรียนท่ีพบเห็น
แบบอย่างการรังแกหรือความรุนแรงจากส่ือโทรทศัน์ในระดบัสูงก็มีโอกาสแสดงพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นทางวาจา ทางสัมพนัธภาพ และทางไซเบอร์ สูงข้ึนดว้ยเช่นกนั นอกจากน้ียงัพบวา่นกัเรียน
ท่ีใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์มากกวา่ 53 ชัว่โมง/สัปดาห์ เป็นกลุ่มเส่ียงต่อการมีพฤติกรรมการรังแก
ผูอ่ื้นทั้งทางสัมพนัธภาพและทางไซเบอร์ จึงมีขอ้เสนอแนะวา่ ผูป้กครอง และโรงเรียนอาจจะตอ้งมี
มาตรการจ ากดัการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนกัเรียนไม่ให้มากจนเกินไปโดยเฉพาะใน
เวลาเรียน และอาจตอ้งส่งเสริมกิจกรรมอ่ืนๆในการพฒันาทกัษะการอยูร่่วมกนัของนกัเรียนให้มีการ
เช่ือมต่อกบัสังคมจริงมากกวา่เพียงแค่สังคมออนไลน์ อีกทั้งการพฒันาทกัษะในการรับรู้ข่าวสาร การ
เสพส่ือ และการตีความให้คุณค่าส่ือในแนวทางท่ีเหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นส่ือโทรทัศน์หรือส่ือ
ออนไลน์ วยัรุ่นเป็นวยัท่ีสามารถเรียนรู้และคิดเป็น สามารถพฒันาทกัษะเหล่าน้ีได ้นอกจากน้ีการ
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พฒันาส่ือและเผยแพร่ผา่นทางโทรทศัน์หรือผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อใชใ้นรณรงคห์รือเป็น
แบบอยา่งท่ีดีใหก้บันกัเรียนก็น่าจะเป็นประโยชน์ในการลดปัญหาไดเ้ช่นกนั โรงเรียนและหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งควรตอ้งใช้วิธีการปรับพฤติกรรมท่ีตวันักเรียนในการเลือกรับข่าวสารและตีความให้
คุณค่าส่ือในแนวทางท่ีเหมาะสม  

2) จากผลการศึกษาท่ีพบว่า นกัเรียนท่ีพบเห็นพฤติกรรมการรังแกจากครอบครัวใน
ระดบัสูงมีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นสูงข้ึน จึงมีขอ้เสนอแนะว่าครอบครัวโดยเฉพาะ
ผูป้กครองควรเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่นกัเรียน องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งควรให้ความส าคญัในการส่งเสริม
ความสัมพนัธ์ในครอบครัว และส่งเสริมการป้องการความรุนแรงภายในครอบครัว เพราะครอบครัว
เป็นสถาบนัท่ีส าคญัในการสร้างประชากรท่ีมีคุณภาพ โรงเรียนอาจจะตอ้งประเมินหรือสอบถาม
ปัญหาความรุนแรงในครอบครัวจากนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น หรือพฤติกรรมความ
รุนแรงอ่ืนๆ เพื่อจะไดช่้วยเหลือนกัเรียนท่ีมีปัญหาได ้

3) จากผลการศึกษาท่ีพบว่า นกัเรียนท่ีพบเห็นพฤติกรรมการรังแกจากเพื่อนและจาก
ครูในระดบัสูงมีโอกาสแสดงพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นสูงข้ึน นอกจากน้ีแลว้ยงัพบวา่นกัเรียนท่ีมีอายุ
น้อยกว่า และระดับชั้ นต ่ากว่า มีแนวโน้มการมีพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้นทางร่างกายและทาง
สัมพนัธภาพน้อยกว่านักเรียนท่ีมีอายุมากกว่าและระดบัชั้นสูงกว่า จึงมีขอ้เสนอแนะว่า ผูบ้ริหาร
โรงเรียนควรก าชบัดูแลพฤติกรรมของครูผูส้อนควบคู่ไปกบันกัเรียน ครูควรเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้กบั
นกัเรียน ควรลดพฤติกรรมการแกไ้ขปัญหาโดยใชค้วามรุนแรง ท่ีอาจเป็นตน้แบบของพฤติกรรมการ
รังแกผูอ่ื้นในนกัเรียนได ้หน่วยงานท่ีตอ้งการเขา้ไปแกไ้ขปัญหาการรังแกกนัในนกัเรียนอาจจะตอ้ง
เลือกกลุ่มเป้าหมายท่ีมีอายุน้อยหรือเรียนอยู่ในระดับมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ก่อน และอาจต้องขยาย
กลุ่มเป้าหมายเพิ่มข้ึน โดยรวมครูผูส้อนเข้าไปเป็นกลุ่มเป้าหมายในการออกแบบกิจกรรมด้วย 
กิจกรรมท่ีให้เพื่อนเป็นแบบอยา่งการมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม หรือเป็นตน้แบบในการลดพฤติกรรม
การรังแกผูอ่ื้นในนกัเรียนน่าจะเป็นประโยชน์ในการส่งเสริมการมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม และลด
พฤติกรรมการรังแกกนัในนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายได้ และโรงเรียนควรมีมาตรการในการ
สอดส่องดูแลนกัเรียนโดยเฉพาะกลุ่มเส่ียงอย่างใกลชิ้ดเพื่อลดการพบเห็นแบบอย่างการรังแกจาก
เพื่อนในนกัเรียนดว้ย 
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EXTENDED SUMMARY 

 

 

Background and rationale of study 

Adolescence is a transitional stage of life from childhood to adulthood. It is 

the stage of physical and psychological development and identifying oneself as a person 

to be a sense of identity and social acceptance. This change has an effect on adolescent 

behaviours which can be different from person to person.(17) The obstacles or problems 

in adolescence can have an effect on both individual and social level. Inappropriate 

behaviors are frequently seen in this stage of life. An adolescent problem that is noticed 

recently is “bullying”. Bullying is defined as any unwanted aggressive behavior toward 

others which is repeated multiple times or is highly likely to be repeated. Bullying 

usually involves with an imbalance of power and may inflict harm or distress on the 

targeted youth. The type of bullying includes physical, verbal, relational and 

cyberbullying. 

Bullying has an impact on both individual and social level. Bullying may 

cause physical injury, social and emotional distress, and even death. Bullying victimized 

adolescents are at increased risk for depression, anxiety, sleep difficulties, and poor 

school adjustment. Youth who bully others are at increased risk for substance use, 

academic problems, and violence later in adolescence and adulthood.(8, 9) 

There were studies on the situation or prevalence of bullying over the world. 

The bullying prevalence ranged from 3.6 to 34%. In Thailand, a study published in 2008 
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found that 27.8% of secondary school students reported history of being bullied.(1) The 

study published in 2014 found that 37.9% of students in Islamic school in Songkhla, 

have bullied others.(5) The report of bullying in central Thailand which was published in 

2012 found that the prevalence of traditional bullying perpetration, traditional bullying 

victimization, cyber-bullying perpetration, and cyber-bullying victimization were 

50.6%, 47.8, 49.3 and 43.2 respectively.(6) 

This study focused only on bullying perpetration of mid to late adolescents 

who study in senior high schools in an urban area. Urban society is complex and very 

dynamic. According to the social cognitive theory of Bandula,(12) behaviours are 

influenced by personal determinants interact with environmental determinants. Change 

of society and environment has an impact on person’s behaviours. People, especially 

adolescents who will be soon become adults, recognize and imitate the way that other 

people act or behave. The various kind of behaviours are also influenced by family, 

friends, teachers, and media such as TV and online media. Nowadays, online media is 

accessible easily with very less limitation. Teenagers can use online media anywhere 

whether it be at home, school, or others public places. According to the previous studies 

on factors related to bullying behaviors in adolescents, found that 1) personal factors; 

sex,(1,10,14) age,(1,14) academic performance,(15) and self-esteem(11) and 2) environmental 

factors; the influence from family,(5,15) friends,(5) TV media, and online media(16) have 

significant association with bullying or aggressive behaviours.    

    

 

Objective of the study 

1. To survey the prevalence of bullying behaviours in senior high school 

students in Ratchathewi District, Bangkok Metropolitan. 

2. To determine the association between bullying behaviours and personal 

factors including age, sex, sexual orientation, level of education, Grade Point Average 

(GPA), time spend on social network, and self-esteem in senior high school students in 

Ratchathewi District, Bangkok Metropolitan. 

3.  To determine the association between bullying behaviours and 

environmental factors including family bullying role model, friend bullying role model, 
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teacher bullying role model, TV media bullying role model, and online media bullying role 

model in senior high school students in Ratchathewi District, Bangkok Metropolitan. 

 

 

Research method 

1. Research design and sample 

The study design of this study was cross-sectional study. The sample was 

344 senior high school students from a school under the administration of secondary 

educational service area office 1, Ratchathewi District, Bangkok Metropolitan. Two-

stage cluster sampling was used for sample selection. Stage 1 was the school selection 

by randomly selected 1 school. Stage 2 was the classroom selection by randomly 

selected the classroom one by one until the number of the students reached the calculated 

sample size. The data was collected from all selected classrooms and all students willing 

to participate in this study. 

2. Research instrument 

Self-administered questionnaire was used in this study. The questionnaire 

was divided into 4 parts as follows. Part1 was the “personal characteristics” which 

consisted of sex, age, sexual orientation, level of education and social network uses. 

Part2 was the “bullying behaviours” which included 24 items and was categorized into 

4 forms; physical, verbal, relational and cyber-bullying. The reliability coefficients of 

each bullying form were 0.73, 0.78, 0.71, and 0.85 respectively. Part3 was the “self-

esteem” which consisted of 10 items and the reliability coefficient was 0.69. Part4 was 

“Bullying role model” from family, friends, teachers, TV media and online media. The 

reliability coefficients of each role model are 0.78, 0.80, 0.83, 0.79, and 0.96 

respectively.  

3. Data analysis and statistics used 

Descriptive statistic was used to describe the general characteristics of the 

data. Chi-square test was used to determine the association between variables. The level 

of statistical significance was set at less than 0.05. Unadjusted Odd ratio was also used 

to examine directions of association as well as the likelihood of finding interested 

behaviours. (Set confidence interval at 95%)  
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Research results 

1) General characteristics According to the data collected from 344 senior 

high school students in Ratchathewi District; nearly 60% of the samples were female 

and more than 80% of them were hetero sexual. The average age was 16.89 + 0.98 years. 

The majority (41.6%) of the samples were studying in M.4 (Grade 10) followed by M.5 

(Grade 11) and M.6 (Grade 12) at 32.6% and 25.9% respectively. The mean of grade 

point average (GPA) was 2.77+ 0.59 and most of student had GPA between 2.00-2.99 

followed by 3.00-4.00 and below 2.00; the proportion were 50.9%, 35.8% and 7.0% 

respectively. 

2) Bullying behaviours The prevalence of each bullying type was as 

follows. The highest prevalence was verbal bullying at 82.3% followed by cyber-

bullying, relational bullying and physical bullying at 38.2, 34.7 and 28.2 respectively.  

3) Time spend on social network The result showed that all the students 

used social network at least one type. The proportion of the students used Facebook, 

Line, Instagram and Twitter were 98.0%, 92.2%, 78.5% and 38.4% respectively. The 

most often social network type used by the students was Facebook 67.2% followed by 

Line, Instagram and Twitter at 13.7%, 12.3% and 4.7% respectively. The samples spent 

2.2-168 hours/week using social network, average 57.7+ 37.5 hours/week. About half of 

student used social network 21-60 hours/week. There were 3 main purposes of using 

social network examined in this study. The proportion of the 3 purposes using social 

network were almost identical; 65.4% used social network for communication, 64.0% 

used for entertainment and 62.8% used for receiving information.   

4) Self-esteem The higher self-esteem score means the higher self-esteem 

level. The students got the score from 16-14 point, the mean score= 29.3 + 4.0 and the 

percentage mean= 70.2. Self-esteem was classified into 2 groups; high and low self-

esteem. 58.4% of the students were classified as high self-esteem while 41.6% were 

classified as low self-esteem. 

5) Bullying role models five bullying role models were investigated in this 

study; family bullying role model, friend bullying role model, teacher bullying role 

model, TV media bullying role model and online media bullying role model. The 

percentage median score of bullying role models was measured to reflect the frequency 

of bullying experience from each bullying role model. The percentage median scores of 
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each bullying role model ordered from high to low were as follows; online media 

bullying role model, TV media bullying role model, friend bullying role model, family 

bullying role model and teacher bullying role model and the percentage medians score 

were 55.6, 40.0, 28.6, 11.1, and 6.7 respectively.  

6) Factors associated with physical bullying behaviours included; age, 

level of education, family bullying role model, friend bullying role model, and teacher 

bullying role model. When compared to the reference group, the students aged ≤ 16 years 

and the students aged 17 years were 2.90 times and 1.81 times more likely to have 

physical bullying behaviours. Mathayomsuksa 4 (Grade 10) and Mathayomsuksa 5 

students (Grade 11) were 3.98 times and 1.68 times more likely to have physical bullying 

behaviours. The students who experienced a high level of family bullying role model 

were 2.22 times more likely to have physical bullying behaviours. The students 

experiencing a high level of friend bullying role model were 3.18 times more likely to 

have physical bullying behaviours. The students experiencing high level of teacher 

bullying role model were 2.81 times more likely to have physical bullying behaviours. 

7) Factors associated with verbal bullying behaviours included; family 

bullying role model, friend bullying role model, teacher bullying role model, TV media 

bullying role model and online media bullying role model. When compared to the 

reference group, the students experiencing a high level of family bullying role model 

were 3.15 times more likely to have verbal bullying behaviours. The students 

experiencing a high level of friend bullying role model were 3.13 times more likely to 

have verbal bullying behaviours. The students experiencing a high level of teacher 

bullying role model were 2.33 times more likely to have verbal bullying behaviours. The 

students experiencing a high level of TV media bullying role model were 3.18 times 

more likely to have verbal bullying behaviours and online media bullying role model 

were 2.81 times more likely to have verbal bullying behaviours. 

8) Factors associated with relational bullying behaviours included; age, 

level of education, weekly time spent on social network, family bullying role model, 

friend bullying role model, teacher bullying role model and TV media bullying role 

model. When compared to the reference group, the likelihood of having relational 

bullying behaviours was as follows; the student aged ≤ 16 years and age 17 years were 

2.48 times and 2.70 times more likely to have relational bullying behaviours. 
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Mathayomsuksa 4 (Grade 10) and Mathayomsuksa 5 students (Grade 11) were 2.08 

times and 1.41 times more likely to have relational bullying behaviours, the students 

spending >53 hours/week using social network were 1.65 times more likely to have 

relational bullying behaviours and the students experiencing a high level of family, 

friend, teacher and TV media bullying role model were 3.08, 3.06, 2.98 and 2.17 times 

more likely to have relational bullying behaviours respectively. 

9) Factors associated with cyber bullying behaviours included; weekly 

time spent on social network, family bullying role model, friend bullying role model, 

teacher bullying role model, TV media bullying role model, and online media bullying 

role model. When compared to the reference group, the likelihood of having relational 

bullying behaviours was as follows; the students spending >53 hours/week using social 

network were 1.66 times more likely to have cyberbullying behaviours and the students 

experiencing high level of family, friend, teacher, TV media and online media bullying 

role model were 2.67, 5.49, 3.23 2.45 and 1.85 times more likely to have relational 

bullying behaviours respectively. 

 

Table 1 Factors associated with bullying behaviours 

 

Variables 

Bullying behaviours 

Physical Verbal Relational Cyber 

Ever OR Ever OR Ever OR Ever OR 

(%) (95%CI) (%) (95%CI) (%) (95%CI) (%) (95%CI) 

Age 2 = 11.74** 2 = 0.08 2 = 11.52** 2 = 2.55 

     ≤ 16 36.7 2.90 82.2 0.94 39.5 2.48 40.1 1.45 

 
 1.54-5.47  0.47-1.85  1.37-4.48  0.84-2.50 

         17 26.5 1.81 81.6 0.9 41.5 2.7 41.8 1.56 

 
 0.90-3.63  0.43-1.89  1.42-5.11  0.86-2.81 

    ≥ 18 16.7 1 83.2 1 20.8 1 31.6 1 

Sex 2 = 3.45 2 = 2.28 2 = 0.23 2 = 0.19 

    Male 33.6 1.57 78.6 0.65 36.2 1.12 36.9 0.91 

  
0.97-2.52 

 
0.37-1.14 

 
0.71-1.76 

 
0.58-1.41 

    Female 24.4 1 84.9 1 33.7 1 39.2 1 
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Table 1 Factors associated with bullying behaviours (cont.) 

 

Variables 

Bullying behaviours 

Physical Verbal Relational Cyber 

Ever OR Ever OR Ever OR Ever OR 

(%) (95%CI) (%) (95%CI) (%) (95%CI) (%) (95%CI) 

Gender orientation 2 = 0.24 2 = 0.04 2 = 0.34 2 = 1.61 

    Heterosexual 28.6 1.17 82 0.93 33.9 0.84 36.9 0.69 

  
0.62-2.23 

 
0.44-1.96 

 
0.47-1.51 

 
0.39-1.22 

    Others 25.4 1 83.1 1 37.9 1 45.8 1 

Level of Education 2 = 20.84*** 2 = 2.69 2 = 12.27** 2 = 2.78 

    M.4 40.8 3.98 85.1 3.98 41.5 2.93 42 1.61 

  
2.02-7.84 

 
2.02-7.84 

 
1.57-5.46 

 
0.92-2.82 

    M.5 22.5 1.68 77.5 0.66 38 2.52 39.1 1.43 

  
0.80-3.51 

 
0.32-1.36 

 
1.31-4.86 

 
0.79-2.58 

    M.6 14.8 1 83.9 1 19.5 1 31 1 

GPA 2 = 4.37 2 = 1.44 2 = 2.07  2 = 0.66 

    3.00-4.00 21.3 0.66 84.4 1.81 30.3 0.87 35 0.7 

  
0.25-1.75 

 
0.64-5.14 

 
0.34-2.21 

 
0.28-1.73 

    2.00-2.99 32.4 1.16 80.7 1.39 38.4 1.25 37.7 0.79 

  
0.46-2.96 

 
0.51-3.79 

 
0.51-3.07 

 
0.33-1.89 

    < 2.00 29.2 1 75 1 33.3 1 43.5 1 

Weekly time spend       

on social network  
2 = 2.95 2 = 2.18 2 = 4.78* 2 = 5.11* 

     > 53 hours 32.5 1.52 85.6 1.53 40.6 1.65 44.5 1.66 

  0.94-2.44  0.87-2.71  1.05-2.60  1.07-2.58 

    ≤ 53 hours 24.1 1 79.5 1 29.2 1 32.6 1 
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Table 1 Factors associated with bullying behaviours (cont.) 
 

Variables 

Bullying behaviours 

Physical Verbal Relational Cyber 

Ever OR Ever OR Ever OR Ever OR 

(%) (95%CI) (%) (95%CI) (%) (95%CI) (%) (95%CI) 

Self-esteem 2 = 0.72 2 = 0.26 2 = 1.62 2 = 2.07 

    Low 30.5 1.23 80.7 0.86 38.3 1.35 43.2 1.39 

  0.76-1.99  0.49-1.52  .85-2.12  0.89-2.17 

   High 26.3 1 82.9 1 31.6 1 35.4 1 

Family bullying-  

Role model 
2 = 10.77** 2 = 12.49*** 2 = 23.04*** 2 = 18.48*** 

    High 37.5 2.22 90.9 3.15 49.6 3.08 51.4 2.67 

  1.37-3.60  1.63-6.09  1.93-4.92  1.70-4.21 

    Low 21.2 1 76 1 24.2 1 28.4 1 

Friend bullying - 

role model 
2 = 22.06*** 2 = 12.3*** 2 = 22.73*** 2 = 51.99*** 

    High 41.8 3.18 90.8 3.13 49.6 3.06 61 5.49 

  1.94-5.20  1.62-6.05  1.91-4.89  3.40-8.86 

    Low 18.5 1 76 1 24.4 1 22.2 1 

Teacher bullying-

role model 
2 = 17.73*** 2 = 7.67** 2 = 21.78*** 2 = 26.13*** 

    High 39.6 2.81 88.8 2.33 48.3 2.98 53.2 3.23 

  1.72-4.59  1.27-4.30  1.87-4.74  2.04-5.09 

    Low 18.9 1 77.3 1 23.9 1 26.1 1 

TV media bullying-        

role model 
2 = 0.47 2 = 14.32*** 2 = 11.1** 2 = 15.51*** 

    High 29.9 1.18 90.3 3.18 43.6 2.17 48.8 2.45 

  0.74-1.89  1.71-5.90  1.37-3.43  1.56-3.84 

    Low 26.6 1 74.6 1 26.3 1 28 1 

Online media -         

bullying role model 
2 = 0.33 2 = 0.33** 2 = 0.54 2 = 0.54** 

    High 29.7 1.15 89.8 2.81 36.8 1.18 45.8 1.85 

  0.72-1.84  1.51-5.22  0.75-1.85  1.16-2.81 

    Low 26.9 1 75.8 1 33 1 31.9 1 

*p-value<0.05, **p-value<0.01, ***p-value<0.001 
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Discussion 
 

1) Bullying behaviours 

The prevalence of bullying in this study was 84.9%. When compared among 

each bullying type; the highest prevalence was verbal bullying at 82.3% followed by 

cyber-bullying, relational bullying, and physical bullying at 38.2% 34.7% and 28.2% 

respectively. The reason why verbal bullying has the highest prevalence may be because 

verbal bullying does not require much effort. The result of verbal bullying may not be 

easy to be observed, while other types of bullying especially physical bullying can be 

seen easily and normally considered a bad behaviour. As a result, physical bullying had 

the lowest prevalence. Comparing the prevalence of bullying behaviours with the 

previous studies may not be easy due to the difference of bullying definition and 

measurement however the study in the USA by Albdour used the same instrument to 

measure bullying.(1, 6, 26, 51) The prevalence of Albdour study was 77.3% which was lower 

than this study. Therefore, the high prevalence of this study may be infer that bullying 

is now an important problem which should be solved taken care of abruptly. 

 

2) Personal factors associated with bullying behaviours. 

Age ≤ 16 and 17 year students were more likely to have physical and 

relational bullying than student aged 18 and above. This may be because older students 

are more mature in terms of emotional and psychological development. Older students 

are likely to be able to control their behaviours in accordance with the social norms. (17) 

The result is consistent to the previous studies including study of Laheam(1)   Kljakovic(3) 

Ojanen(6)  Yang(35) , which found that age was associated with bullying behaviours.  

Level of education Mathayomsuksa 4 and Mathayomsuksa 5 students 

(Grade 10 and 11) were more likely to have more physical relational bullying behaviours 

than Mathayomsuksa 6 (Grade 12). This can be explained in the same way that age does; 

older students or students in higher educational levels are less likely to bully others. 

Maturity and adolescent development could be the reason behind. Moreover, since 

Mathayomsuksa 4 is the first level of senior high school levels, which requires lots of 

student’s self-adjustment and involves a mixture of new and ex-students, they need to 

adapt themselves into new environment. This may cause conflict and imbalance of 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



ชิดชยั  ไขไพรวนั   บทสรุปแบบสมบูรณ์ภาษาองักฤษ  / 102 
 

  

power between students lead to bullying behaviours. This finding is consistent to 

Lapidot-Lefler & Dolev-Cohen’s study(34) which found that different levels of education 

result in different types of bullying in terms of bullying bystanders (P<0.001) 

Weekly time spent on social network was associated with bullying 

behaviours. The student using social network more than 53 hours/week were more likely 

to have relational and cyberbullying. Excessive usage of social network increases the 

chance of experience bullying or violent behaviours through online media. It also 

decreases the face to face interaction which may lead to low social skills and 

inappropriate behaviours. This finding is consistent to the study of Songsiri (53) which 

found the relationship between the amount of social network used and cyberbullying. 

Also, the study of Chang(4) found the relationship between internet risk behaviour and 

school bullying as well as cyberbullying. 

 

3) Personal factors unassociated with bullying behaviours. 

Sex had no association with all 4 bullying types. Male and female are now 

more equal. The expression between male and female becomes more similar. Having 

expression of opposite sex are now more accepted. It is different from the past when 

male tended to have more violent behaviours such as bullying than female. The result is 

consistent to the previous study of Yoawabut(50) which found no difference of physical 

bullying, verbal bullying and relational bullying between male and female. Also, there 

was no difference of cyberbullying between male and female in the study of Roberto.(54)  

Gender orientation had no association with all 4 bullying types. This might 

be because the proportion of other gender orientations (Homosexual, bisexual) 

compared to heterosexual in the sample was pretty small (<20%). Comparing bullying 

behaviours between heterosexual and other sexual orientations may not be obvious. This 

may be the reason why gender orientation has no association with bullying behaviours. 

GPA had no association with all 4 bullying types. This might be because 

GPA may not be able to reflect maturity of the students. Although the student had 

different GPA level, all of them were adolescents who are still at risk of having 

inappropriate behaviours. Environmental factors may have more impact on bullying 

behaviours. This finding is consistent with the study of Chang(4) which found that 

academic performance had no relationship with bullying behaviours. 
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Self-esteem had no association with all 4 bullying types. This may be 

because self-esteem are more related to bullying victimization which different from 

bullying perpetration. Moreover, grouping self-esteem levels by using the median as a 

cut point may not be the best way. The self-esteem median in this study was 29 out of 

40 which was quite high. Thus this could have an effect to the result of the study. 

However, our finding is consistent to Kasetchai’s study which found that self-esteem 

had no relationship with bullying behaviours. 

 

4) Environmental factors associated with bullying behaviours. 

According to the social cognitive theory of Bandura, human behaviours are 

a result of social learning; they are influenced by environmental determinants and 

personal determinants. A person can learn by observing and imitating or getting 

influenced by role model (Can be other people or symbolic). The result of this study is 

consistent to Bandura’s theory which can be discussed as follows.  

Family bullying role model was associated with bullying behaviours. The 

students experiencing a high level of family bullying role model were more likely to 

bully others physically, verbally, relationally and cyberbullying. The result is consistent 

to Bandura’s social cognitive theory. Family is the important unit to create and design 

people for the society. Family with domestic violence or with high level of bullying 

behaviours can have high influence on children. Some inappropriate behaviours can 

become norms or values for some students. This is also consistent to Kasetchai’s study(5) 

Apinya’s study(46) and Songsiri’s study(53) which found the association of family 

influence. 

Friend bullying role model was associated with bullying behaviours. The 

students experiencing a high level of friend bullying role model were more likely to have 

all 4 bullying types including physical, verbal, relational and cyberbullying. The result 

is consistent to Bandura’s social cognitive theory and can be explained in the same way 

as of family bullying role model. Friends are very important in adolescents’ life. They 

usually spend more time with friends than others. They also want to be accepted by 

friends. Therefore, friends have a lot of influence on one another in terms of behaviours. 

Our finding is consistent to Apinya’s study(46) which found that friends’ influence 

associated with bullying behaviours. 
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Teacher bullying role model was associated with bullying behaviours. The 

student experiencing a high level of teacher bullying role model were more likely to 

have all 4 bullying types including physical, verbal, relational and cyberbullying. The 

result is consistent to Bandura’s social cognitive theory same as other environmental 

factors. Teachers are important to students in terms of educating and being role models. 

Negative role models from teachers can lead to inappropriate behaviours in students. 

The result is consistent to Parichat’s study(47) which found that teacher’s behaviours had 

an influence on aggressive behaviours in students. 

TV media bullying role model was associated with bullying behaviours. 

The student experiencing a high level of TV media bullying role model were more likely 

to have 3 bullying types including; verbal, relational and cyberbullying. The result is 

consistent to Bandura’s social cognitive theory too. TV media are often consumed by 

adolescents. Adolescents follow celebrities on TV media as fans. Some celebrities or 

characters from the media can become role models for students. This can be the reason 

why TV media have an association with bullying behaviours. This finding is consistent 

to Kasetchai’s study(5) and Apinya’s study(46) which found that type of cartoons or 

violent media were associated with bullying behaviours. 

Online media bullying role model was associated with bullying 

behaviours. The student experiencing a high level of Online media bullying role model 

were more likely to have 2 bullying types including; physical and cyberbullying. The 

result is consistent to Bandura’s social cognitive theory too. Online media are often used 

by adolescents due to easy access and varieties. Students are likely to be influenced by 

online media a lot. Moreover, the weekly time spent on social network was quite high 

with 53 hours/week averagely. This increase chances for students to perceive bullying 

behaviours through the channel. This result is consistent to the study of Kasetchai(5) 

which found that online media such as online violent games were associated with 

bullying behaviours.  

 

 

Recommendation for application 

1) The study found that the students experiencing a high level of online 

media bullying role model were more likely to have verbal and cyberbullying 
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behaviours, the students experiencing a high level of TV media bullying role model were 

more likely to have physical verbal and cyberbullying behaviours, and the students using 

social network more than 53 hours/week were more likely to have relational and cyber 

bullying behaviours. According to the findings, it can be suggested that parents and 

schools should set a rule to limit the amount of time that students spend on social 

network particularly while studying. Social skills and interpersonal skills should be 

enhanced in order to develop a good relationship among students and make them focus 

on life in reality rather than life in social network. Moreover, students should develop 

their media and information consuming skills so that they can analyze, evaluate media 

more efficiently and maturely. Lastly, creating and developing media such as short film 

about bullying or used the available one and contribute them through online channels 

should also be beneficial.  

2) The study found that students experienced high level of family bullying 

role model were more likely to have bullying behaviours. According to this finding, it 

can be suggested that other family members especially parents should be good role 

models for students. Related agencies should focus on promoting the building of strong 

relationship in families as well as preventing domestic violence because the family is 

significant fundamental institution to produce decent citizen for the country. Schools 

may need to assess domestic violence from students having bullying behaviours in order 

to help them and solve the problem effectively. 

3) The study found that the students experiencing a high level of friend 

bullying role model were more likely to have bullying behaviours, younger students and 

lower educational level students were more likely to have physical and relational 

bullying behaviours. According to the findings, it can be suggested that school’s 

administrators should supervise students but also teachers. Teachers should be good role 

models: not being violent or having bullying behaviours. Related agencies dealing with 

bullying problems may choose target group who are younger or study in Mattayomsuksa 

4 first and then expand the target group to teachers. Activities promoting good role 

models among students not too have bullying behaviours should be introduced. Good 

students with no bullying behaviours should be complemented/praised in order to 

reinforce other students to follow such appropriate behaviours. Schools should also have 
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bullying surveillance to prevent students particularly the risk group from having 

bullying behaviours.  
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอืวจิัย 
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อาจารยป์ระจ าสาขาจิตเวชเด็กและวยัรุ่น ภาควชิาจิตเวชศาสตร์ 

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวทิยาลยัมหิดล 

 

2. รศ.ดร.อาภาพร   เผา่วฒันา              
อาจารยป์ระจ าภาควชิาการพยาบาลสาธารณสุข   

คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล 

 

3. อาจารย ์ดร.ฐาศุกร์ จนัประเสริฐ 

อาจารยป์ระจ าสถาบนัวจิยัพฤติกรรมศาสตร์ 
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ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

พฤติกรรมการรังแกผู้อืน่ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย เขตราชเทว ีจังหวดั
กรุงเทพมหานคร 

 

ค าช้ีแจง 
 

 แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของสารนิพนธ์ ปริญญาสาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัมหิดล  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการรังแกกนัของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลาย เขตราชเทวี จงัหวดักรุงเทพมหานคร และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูกรักษาเป็น
ความลับและจะใช้เพื่อเป็นประโยชน์ในงานวิจัยเท่าน้ัน โดยจะน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลใน
ภาพรวม และไม่มีผลกระทบต่อใดๆ ต่อนักเรียน ทั้งน้ีผลของการศึกษาจะสามารถน าไปเป็นขอ้มูล
พื้นฐานในการวางแผน ป้องกนั หรือ แกไ้ขปัญหาการรังแกกนัของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายใน
อนาคตต่อไป 
 
 แบบสอบถามประกอบดว้ย 4 ส่วนดงัน้ี 
       ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล และการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ 

ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมของฉนั 
ส่วนท่ี 3 ความรู้สึกของฉนัต่อตนเอง 
ส่วนท่ี 4 บุคคลรอบตวัฉนัและส่ือออนไลน์ 

  
   
 

นายชิดชยั   ไขไพรวนั 
นกัศึกษาปริญญาโท 

คณะสาธารณสุขศาสตร์มหาวทิยาลยัมหิดล 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
 
ค าช้ีแจง  ท าเคร่ืองหมาย  ใน (  ) หนา้ค าตอบ หรือเติมขอ้ความสั้นๆลงในช่องวา่ง ตามความจริง
ของนกัเรียน 
1. อาย ุ ...............................ปี (หากเกิน 6 เดือน ใหน้บัเป็น 1 ปี)  

2.  เพศ      (  ) ชาย (  ) หญิง               

3.  รสนิยมทางเพศ   (  ) ชอบต่างเพศ    (  ) ชอบเพศเดียวกนั    (  ) ชอบทั้งสองเพศ    

(  ) อ่ืนๆ ระบุ...................... 

4.   ก าลงัศึกษาอยูช่ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี............................... 

5.   ผลการเรียนเฉล่ียสะสม (ระบุ).................................. 

6. นกัเรียนใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

(  )  Facebook  (  ) Twitter    (  ) Instagram   

  

(  ) Line   (  ) WhatsApp   (  ) อ่ืนๆ ระบุ………… 

 

7.  เครือข่ายสังคมออนไลน์ใดท่ีนกัเรียนใชบ้ริการบ่อยท่ีสุด 

(  )  Facebook  (  ) Twitter    (  ) Instagram   

  

(  ) Line   (  ) WhatsApp   (  ) อ่ืนๆ ระบุ………… 

 

8. ใน 1 สัปดาห์ นกัเรียนใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์  ………………วนั/สัปดาห์     

9. ใน 1 วนั นกัเรียนใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยเฉล่ีย ………………ชัว่โมง / วนั  
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10. จุดประสงคห์ลกัในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ของนกัเรียนคืออะไร 

(  ) เพื่อรับขอ้มูลข่าวสาร        (  ) เพื่อการติดต่อส่ือสาร  

(  ) เพื่อความบนัเทิง               (  ) อ่ืนๆ ระบุ….. 

 

ค าช้ีแจงส่วนที่ 2 – 4  ท าเคร่ืองหมาย   ในช่องความถ่ีท่ีตรงกบัพฤติกรรม/ความคิดเห็นของ  
นกัเรียน 
 

ส่วนที ่ 2 พฤติกรรมของฉัน 
ในระยะ 6 เดือนทีผ่่านมา นกัเรียนมี พฤติกรรมเหล่านีต่้อเพือ่นหรือบุคคลอื่น บ่อยคร้ังเพียงใด 
 

พฤติกรรม 
5-7 วนั/

สัปดาห์ 

3-4 วนั/

สัปดาห์ 

1-2 วนั/

สัปดาห์ 

1-2 คร้ัง/ 

เดือน 

2-3 คร้ัง/    

6 เดือน 
ไม่เคย 

1. ท าร้ายร่างกายโดยการชกต่อยต หรือ เตะ       

2. ผลกั แรงๆ เพราะไม่ชอบข้ีหนา้       
3. เดินชน หรือกระแทก โดยตั้งใจ       

4. ขวา้ง ปา ส่ิงของใส่       

5. ทะเลาะ ตบตีกนั เพราะไม่ชอบข้ีหนา้       
6. ข่มขู่เพื่อจะท าร้าย       

7. พดูจา ลอ้เลียน แซว        
8. ด่าวา่ ดว้ยถอ้ยค าหยาบคาย       
9. พดูจาใหเ้ขาดูเป็นตวัตลก       
10. พดูจาเสียดสี เหน็บแนม       
11. พดูวจิารณ์เร่ืองรูปร่างหนา้ตาท่ีเขาไม่ชอบ       
12. แกลง้เรียกช่ือใหห้นัมา แต่ไม่พดูดว้ย        
13. กุเร่ือง สร้างเร่ือง เพื่อกลัน่แกลง้       
14. แสดงความรังเกียจ ท าใหข้ายหนา้       
15. ร่วมกบัเพื่อนสนิทท าเป็นไม่สนใจ       
16. กระจายข่าวลือวา่ร้ายให้เสียหาย       
17. กีดกนัไม่ใหเ้ขา้ร่วมกลุ่ม        
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พฤติกรรม 
5-7 วนั/

สัปดาห์ 

3-4 วนั/

สัปดาห์ 

1-2 วนั/

สัปดาห์ 

1-2 คร้ัง/ 

เดือน 

2-3 คร้ัง/    

6 เดือน 
ไม่เคย 

18. ชวนเพื่อนสนิท ใหอ้ยูห่่างไม่เขา้ใกล ้       
19. โพสตข์อ้ความทางเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ เพื่อท าใหผู้อ่ื้นดูน่าขบข าหรือดู
เป็นตวัตลก 

      

20. ส่งขอ้ความลอ้เลียน ผา่นระบบออนไลน์
เพื่อใหบุ้คคลนั้นโกรธ/ไม่พอใจ 

      

21. ส่งขอ้ความกวนใจ ผา่นช่องทางออนไลน์       
22. โพสตข์อ้ความใดๆหนา้วอลค์นอ่ืน 

เพื่อใหบุ้คคลนั้นโกรธหรืออบัอาย 
      

23. แอบถ่ายรูปคนอ่ืน แลว้โพสตล์งส่ือ
ออนไลน์ เพื่อให้เสียหาย 

      

24. เปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัหรือความลบัของ
ผูอ่ื้นผา่นส่ือออนไลน์ 

      

 
ส่วนที ่3 ความรู้สึกของฉันต่อตนเอง 
 

ข้อความ 
เห็นด้วย 
อย่างยิง่ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
อย่างยิง่ 

1. ฉนัพอใจในตนเอง     
2. ตวัฉนัไม่มีอะไรดีเลย     
3. ฉนัมีส่ิงดีๆในชีวติหลายอยา่ง     
4. ฉนัเป็นคนมีความสามารถ ท าอะไรไดดี้     
5. ชีวติฉนั ไม่ค่อยมีอะไรน่าภูมิใจ     
6. ฉนัรู้สึกวา่ตนเองไร้ค่า     
7. ฉนัก็ส าคญัไม่แพค้นอ่ืน     
8. ฉนัหวงัท่ีจะนบัถือตวัเองใหไ้ดม้ากกวา่น้ี     
9. โดยรวมแลว้ฉนัรู้สึกวา่ตนเองลม้เหลว     
10. ฉนัรู้สึกดีต่อตวัเอง     
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ส่วนที ่4  บุคคลรอบตัวฉันและส่ือออนไลน์ 
 

4.1 นักเรียนพบเห็นพฤติกรรมต่อไปนีข้องคนในครอบครัวของนักเรียนบ่อยเพยีงใด 
 

พฤติกรรม 
> 4 คร้ัง / 
เดือน 

1-4 คร้ัง /
เดือน 

< 1 คร้ัง / 
เดือน 

ไม่เคย 

1. พดูจา ลอ้เลียน     

2. ดุด่าวา่กล่าวกนัดว้ยถอ้ยค ารุนแรงให้เจบ็ช ้า
น ้าใจ 

    

3. แสดงความรังเกียจ กีดกนั ไม่ใหเ้ขา้กลุ่ม     

4. ใชก้ าลงัท าร้ายกนั เช่น ตบ ตี เตะ ต่อย      

5. ขวา้งปาส่ิงของใส่กนั     

6. ใชส่ื้อออนไลน์กลัน่แกลง้ผูอ่ื้น     

 
 

4.2 นักเรียนพบเห็นพฤติกรรมต่อไปนีใ้นกลุ่มเพือ่น ๆ ของนักเรียนบ่อยเพียงใด 
 

พฤติกรรม 
> 4 คร้ัง / 
เดือน 

1-4 คร้ัง /
เดือน 

< 1 คร้ัง / 
เดือน 

ไม่เคย 

1. พดูจา ลอ้เลียน ผูอ่ื้น     

2. ใชค้  าพดูใหค้นอ่ืนเจบ็ช ้าน ้าใจ     

3. แสดงความรังเกียจหรือกีดกนัเพื่อนบางคน
ไม่ใหเ้ขา้กลุ่ม 

    

4. ใชก้ าลงัท าร้ายร่างกาย เช่น ตบ ตี เตะ ต่อย      

5. ขวา้งปาส่ิงของใส่กนั     

6. โพสตข์อ้ความกลัน่แกลง้ผา่นส่ือออนไลน์      

7. แกลง้เพื่อนโดยตดัแต่งรูปแลว้แชร์ผา่นส่ือ
ออนไลน์ 
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ส่วนที ่4  บุคคลรอบตัวฉันและส่ือออนไลน์ (ต่อ) 
 

4.3 นักเรียนพบเห็นพฤติกรรมต่อไปนีใ้นครู อาจารย์ ของนักเรียนบ่อยเพียงใด 
 

พฤติกรรม 
> 4 คร้ัง / 
เดือน 

1-4 คร้ัง /
เดือน 

< 1 คร้ัง / 
เดือน 

ไม่เคย 

1. พดูจา ลอ้เลียน ผูอ่ื้น     
2. ใชถ้อ้ยค ารุนแรง พดูใหเ้จบ็ช ้ าน ้าใจ 

    

3. นินทาวา่ร้ายผูอ่ื้น  
    

4. ลงโทษนกัเรียนโดยเกินกวา่เหตุ เช่น การเฆ่ียนตี 
 ต่อย เตะ  

    

5. โพสตข์อ้ความกลัน่แกลง้ผา่นส่ือออนไลน์     
 
 

4.4 นักเรียนพบเห็นพฤติกรรมต่อไปนีใ้นส่ือโทรทศัน์บ่อยเพยีงใด 
 

พฤติกรรม 
> 4 คร้ัง / 

เดือน 

1-4 คร้ัง /

เดือน 

< 1 คร้ัง / 

เดือน 
ไม่เคย 

1. พดูจาลอ้เลียน/ใชค้  าพดูดูถูกดูแคลนผูอ่ื้น     

2. ด่าทอกนัดว้ยถอ้ยค าหยาบคาย     

3. รวมหวักลัน่แกลง้ผูอ่ื้นท่ีอ่อนแอกวา่     

4. ใชก้ าลงั ตบ ตี ท าร้ายกนั     

5. ตวัละครในทีว ีมีการแชร์คลิปเพื่อแกลง้ผูผู้อ่ื้น 

หรือมี การโพสตข์อ้ความใส่ร้ายกนั 
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ส่วนที ่4  บุคคลรอบตัวฉันและส่ือออนไลน์ (ต่อ) 
 

4.5 นักเรียนพบเห็นพฤติกรรมต่อไปนีผ่้านส่ือออนไลน์บ่อยเพยีงใด 
 

พฤติกรรม 
> 4 คร้ัง / 

เดือน 

1-4 คร้ัง /

เดือน 

< 1 คร้ัง / 

เดือน 
ไม่เคย 

1. การพดูจา ลอ้เลียน ผูอ่ื้น ผา่นส่ือออนไลน์     

2. การใชถ้อ้ยค ารุนแรง ด่าทอกนัทางส่ือ
ออนไลน์ 

    

3. การร่วมหวักนัแกลง้ผูอ่ื้นในผา่นส่ือออนไลน์     

4. การใชก้ าลงั ท าร้ายกนั ในคลิป ส่ือออนไลน์     

5. การโพสตข์อ้ความหยาบคายในส่ือออนไลน์     

6. การแกลง้กนัโดยแชร์รูป / คลิป ลงส่ือออนไลน์     
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ภาคผนวก ง 
คุณภาพเคร่ืองมอื 

 

 

ตารางที ่ง.1 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Corrected item-total correlation) และค่าความเช่ือมัน่ของแบบ
วดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น 
 

ข้อที ่   ข้อความ 
Corrected item-total 

correlation 
พฤติกรรมการรังแกทางร่างกาย     
1. ท าร้ายร่างกาย โดยการ ชก ต่อย ตบ หรือ เตะ .410 
2. ผลกั แรงๆ เพราะไม่ชอบข้ีหนา้ .410 
3. เดินชน หรือกระแทก โดยตั้งใจ .562 
4. ขวา้ง ปา ส่ิงของใส่ .530 
5. ทะเลาะ ตบตีกนั เพราะไม่ชอบข้ีหนา้ .458 
6. ข่มขู่เพื่อจะท าร้าย .364 
     ค่าความเช่ือมั่น 0.696  

พฤติกรรมการรังแกทางวาจา   
7. พดูจา ลอ้เลียน แซว  .592 
8. ด่าวา่ ดว้ยถอ้ยค าหยาบคาย .574 
9. พดูจาใหเ้ขาดูเป็นตวัตลก .458 
10. พดูจาเสียดสี เหน็บแนม .607 
11. พดูวจิารณ์เร่ืองรูปร่างหนา้ตาท่ีเขาไม่ชอบ .429 
12.  แกลง้เรียกช่ือใหห้นัมา แต่ไม่พดูดว้ย  .466 

ค่าความเช่ือมั่น 0.771  
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ตารางที ่ง.1 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Corrected item-total correlation) และค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบวดัพฤติกรรมการรังแกผูอ่ื้น (ต่อ) 
 

ข้อที ่   ข้อความ 
Corrected item-total 

correlation 
พฤติกรรมการรังแกทางสัมพันธภาพ   
13.  กุเร่ือง สร้างเร่ือง เพื่อกลัน่แกลง้ .317 
14. แสดงความรังเกียจ ท าใหข้ายหนา้ .341 
15. ร่วมกบัเพื่อนสนิทท าเป็นไม่สนใจ .566 
16. กระจายข่าวลือวา่ร้ายให้เสียหาย .417 
17. กีดกนัไม่ใหเ้ขา้ร่วมกลุ่ม  .423 
18. ชวนเพื่อนสนิท ใหอ้ยูห่่างไม่เขา้ใกล ้ .599 
     ค่าความเช่ือมั่น 0. 697  

พฤติกรรมการรังแกผ่านโลกออนไลน์   
19. โพสตข์อ้ความทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ เพื่อท าใหผู้อ่ื้นดูน่า

ขบข าหรือดูเป็นตวัตลก 
.580 

20. ส่งขอ้ความลอ้เลียน ผา่นระบบออนไลน์เพื่อใหบุ้คคลนั้นโกรธ/
ไม่พอใจ 

.784 

21. ส่งขอ้ความกวนใจ ผา่นช่องทางออนไลน์ .659 
22. โพสตข์อ้ความใดๆหนา้วอลค์นอ่ืน เพื่อใหบุ้คคลนั้นโกรธหรือ

อบัอาย 
.425 

23. แอบถ่ายรูปคนอ่ืน แลว้โพสตล์งส่ือออนไลน์ เพื่อใหเ้สียหาย .634 
24. เปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัหรือความลบัของผูอ่ื้นผา่นส่ือออนไลน์ .710 
     ค่าความเช่ือมั่น 0.839  
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ตารางที ่ง.2 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Corrected item-total correlation) และค่าความเช่ือมัน่ของแบบ

วดัการพบเห็นแบบอยา่งจากบุคคลรอบตวัและส่ือ 

 

ข้อที ่   ข้อความ 
Corrected item-total 

correlation 
แบบอย่างจากครอบครัว   

1. พดูจา ลอ้เลียน .493 
2. ดุด่า วา่กล่าวกนั ดว้ยถอ้ยค ารุนแรง ให้เจบ็ช ้าน ้าใจ .489 
3. แสดงความรังเกียจ กีดกนั ไม่ใหเ้ขา้กลุ่ม .437 
4. ใชก้ าลงัท าร้ายกนั เช่น ตบ ตี เตะ ต่อย  .479 
5. ขวา้งปาส่ิงของใส่กนั .598 
6. ใชส่ื้อออนไลน์กลัน่แกลง้ผูอ่ื้น .616 

     ค่าความเช่ือมั่น 0.760  

แบบอย่างจากเพือ่น   
1. พดูจา ลอ้เลียน ผูอ่ื้น .568 
2. ใชค้  าพดูใหค้นอ่ืนเจบ็ช ้าน ้าใจ .721 
3. แสดงความรังเกียจหรือกีดกนัเพื่อนบางคนไม่ใหเ้ขา้กลุ่ม .628 
4. ใชก้ าลงัท าร้ายร่างกาย เช่น ตบ ตี เตะ ต่อย  .775 
5. ขวา้งปาส่ิงของใส่กนั .692 
6. โพสตข์อ้ความกลัน่แกลง้ผา่นส่ือออนไลน์  .833 
7. แกลง้เพื่อนโดยตดัแต่งรูปแลว้แชร์ผา่นส่ือออนไลน์ .673 

     ค่าความเช่ือมั่น 0.896  

แบบอย่างจากครู  
1. พดูจา ลอ้เลียน ผูอ่ื้น .686 
2. ใชถ้อ้ยค ารุนแรง พดูใหเ้จบ็ช ้ าน ้าใจ .788 
3. นินทาวา่ร้ายผูอ่ื้น  .719 
4. ลงโทษนกัเรียนโดยเกินกวา่เหตุ เช่น การเฆ่ียนตี ต่อย เตะ  .530 
5. โพสตข์อ้ความกลัน่แกลง้ผา่นส่ือออนไลน์ .457 

     ค่าความเช่ือมั่น 0.830  
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ตารางที ่ง.2 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Corrected item-total correlation) และค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบวดัการพบเห็นแบบอยา่งจากบุคคลรอบตวัและส่ือ (ต่อ) 
 

ข้อที ่   ข้อความ 
Corrected item-total 

correlation 
แบบอย่างจากส่ือโทรทศัน์  

1. พดูจาลอ้เลียนหรือดูถูก .381 

2. ใชถ้อ้ยค ารุนแรง ด่าทอกนั .286 

3. รวมหวักลัน่แกลง้ผูอ่ื้นท่ีอ่อนแอกวา่ .698 

4. ใชก้ าลงั ตบ ตี ท าร้ายกนั .745 

5. ตวัละครในทีว ีมีการแชร์คลิปเพื่อแกลง้ผูผู้อ่ื้น หรือมี การ
โพสตข์อ้ความใส่ร้ายกนั 

.674 

     ค่าความเช่ือมั่น 0.744  

แบบอย่างจากส่ือออนไลน์  

1. การพดูจา ลอ้เลียน ผูอ่ื้น ผา่นส่ือออนไลน์ .864 

2. การใชถ้อ้ยค ารุนแรง ด่าทอกนัทางส่ือออนไลน์ .876 

3. การร่วมหวักนัแกลง้ผูอ่ื้นในผา่นส่ือออนไลน์ .821 

4. การใชก้ าลงั ท าร้ายกนั ในคลิป ส่ือออนไลน์ .881 

5. การโพสตข์อ้ความหยาบคายในส่ือออนไลน์ .930 

6. การแกลง้กนัโดยแชร์รูป / คลิป ลงส่ือออนไลน์ .873 

     ค่าความเช่ือมั่น 0.960  
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ตารางที ่ง.3 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Corrected item-total correlation) และค่าความเช่ือมัน่ของแบบ

วดัการเห็นคุณค่าในตนเอง 

 

ข้อที ่   ข้อความ 
Corrected item-total 

correlation 
1. ฉนัพอใจในตนเอง .271 
2. ตวัฉนัไม่มีอะไรดีเลย .235 
3. ฉนัรู้สึกวา่ฉนัมีส่ิงดีๆในชีวิต หลายอยา่ง .408 
4. ฉนัเป็นคนมีความสามารถ ท าอะไรไดดี้ .276 
5. ฉนัรู้สึกวา่ชีวติฉนั ไม่ค่อยมีอะไรน่าภูมิใจ .430 
6. ฉนัรู้สึกวา่ตนเองไร้ค่า .383 
7. ฉนัก็ส าคญัไม่แพค้นอ่ืน .173 
8. ฉนัหวงัท่ีจะนบัถือตวัเองใหไ้ดม้ากกวา่น้ี .244 
9. โดยรวมแลว้ฉนัมกัจะรู้สึกวา่ตนเองลม้เหลว .620 
10. ฉนัรู้สึกดีต่อตวัเอง .466 

   ค่าความเช่ือมั่น = 0.687  
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