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บทคดัยอ่  

การวิจัยครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์ เพืÉอศึกษาระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง(Self-Esteem) และศึกษา

ปัจจัยทีÉ เกีÉยวข้องกับความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน และนักศึกษา 

ทีÉมีการไดย้ิน สาขาวิชาหูหนวกศึกษารวม řŞş คน ทีÉกาํลังศึกษาอยู่ในวิทยาลัยราชสุดา  มหาวิทยาลัยมหิดล  

สุ่มเลือกตวัอยา่งนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ŜŞ คนโดยใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบมีระบบ (systematic 

sampling) แล ะนัก ศึกษ าทีÉ มีการได้ยิน  ŜŞ คน  สุ่ มเลือ กตัวอย่างแบ บ เชิงเดียว  (simple random sampling)  

จากตารางเลขสุ่ม  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั เป็นแบบประเมินความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง ของ Rosenberg (1965) 

ฉบบัภาษาไทย (Rosenberg Self – Esteem Scale : RSES - Thai Version) ผูว้ิจยันาํมาบนัทึกวีดิทศันเ์ป็นแบบสอบถาม

มลัติมีเดียทีÉมีภาษามือ  

ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน มีระดับความภาคภูมิใจในตนเอง 

นอ้ยกว่านักศึกษาทีÉมีการไดย้นิ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řř (p-value < Ř.Řř) ส่วนปัจจัยอืÉนไดแ้ก่ เพศ  

และผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน พบว่านักศึกษาเพศชาย และนักศึกษาเพศหญิงทัÊงสองกลุ่มมีระดบัความภาคภูมิใจ 

ในตนเองแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ นักศึกษาทัÊ งสองกลุ่มทีÉมีผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียนแตกต่างกัน   

มีระดบัความภาคภูมิใจในตนเองแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ แต่เมืÉอพิจารณาปัจจัยด้านฐานะทาง

เศรษฐกิจพบว่า ระดบัความภาคภูมิใจในตนเองของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจ

ต่างกัน มีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ แต่ในกลุ่มนักศึกษาทีÉมีการได้ยินพบว่า มีระดับความ

ภาคภูมิใจแตกต่างกนัตามสถานะทางเศรษฐกิจ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ (p-value = Ř.ŘřŜ) 

ผลการศึกษานีÊสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ ในการให้คาํปรึกษาสําหรับนักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง

รวมทัÊงครอบครัว เพืÉอใหน้กัศึกษาเขา้ใจตนเอง และสามารถใชชี้วิตในมหาวิทยาลยั และศึกษาไดอ้ยา่งมีความสุข 

 

คาํสาํคญั : ความภาคภูมิใจในตนเอง / นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ / นกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ 
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ABSTRACT 

The purposes of this research are to study the self-esteem level and the factors 

related to the self-esteem of 167 B.A. students in Deaf Studies at Ratchasuda College, 

Mahidol University; 46 hearing impaired students were chosen by systematic sampling 

and 46 hearing students were chosen by simple random sampling. The questionnaire used 

for this research is the self-esteem evaluation of Rosenberg (1965), Thai version 

(Rosenberg Self-Esteem Scale : RSES-Thai Version). The researcher recorded a video 

using Thai sign language for the questionnaire.  

 The results of this research showed that the self-esteem level of the students 

with hearing impairment was significantly lower than hearing students (p < 0.01).  

The self-esteem levels were not significantly different between male and female students 

or students with different academic achievement levels in both groups.  Though the self-

esteem levels were not significantly different among hearing impaired students with 

different family economic status, they were significantly different in the hearing students 

group at the level of 0.05 (p = 0.014).   

The results of this study provide useful information to support counseling 

services for students with hearing impairment and their families to help them understand 

themselves and be able to cope with and enjoy university life. 

 

KEY WORDS : SELF – ESTEEM /  STUDENTS WITH HEARING IMPAIRMENT /  

                           HEARING STUDENTS  
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บททีÉ ř 

บทนํา 

 

 

1.1 ความสําคญัและทีÉมาของปัญหา 

การทีÉนักศึกษาในมหาวิทยาลยั ไดมี้บทบาททาํกิจกรรมต่างๆดว้ยกนั ทัÊงกิจกรรมการ

เรียนการสอนในหอ้งเรียน หรือกิจกรรมการเรียนรู้อืÉนๆ นอกหอ้งเรียน เป็นเป้าหมายสาํคญัทีÉทาํให้

เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในคุณค่าของตนเอง มีความสุขทีÉไดมี้ส่วนร่วมทาํกิจกรรมอยา่งเท่าเทียมกบั

คนอืÉน ซึÉงคุณค่าเหล่านีÊนบัเป็นเป้าหมายสาํคญัของการใชชี้วิตร่วมกนัในสงัคมดว้ยเช่นกนั แต่การทีÉ

จะกา้วไปให้บรรลุถึงเป้าหมายของการใช้ชีวิตนีÊ  กลบัเป็นสิÉงทีÉยุ่งยากสาํหรับนักศึกษาหลายๆคน 

อนัเนืÉองมาจากความแตกต่างกนัทัÊงชาติกาํเนิด วฒันธรรม ภาษา และ การเลีÊยงดูทีÉจะหล่อหลอมให้

เกิดอตัลกัษณ์ อีกทัÊ งวิถีในการดาํเนินชีวิตของแต่ละคนไม่เหมือนกัน จึงทําให้ความพร้อมของ

พืÊนฐานทักษะชีวิตไม่เท่ากัน โดยเฉพาะอย่างยิÉงนักศึกษาทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยินนัÊ น  

มากกว่าร้อยละ š6 มาจากครอบครัวทีÉมีพ่อแม่เป็นคนทีÉมีการไดย้นิ ซึÉงมีความรู้หรือประสบการณ์

เพียงเลก็น้อย ในการช่วยใหเ้ด็กทีÉสูญเสียการไดย้นิเขา้ถึงการสืÉอสารกบัสงัคมแวดลอ้มได ้(Mitchell 

& Karchmer, ŚŘŘŜ; Vaccari & Marschark, řššş, อา้งถึงใน P. Kushalnagar et al., ŚŘřř)  

ผลจากการสูญเสียการได้ยิน การมีวิถีชีวิตคาบเกีÉยวระหว่างสองวัฒนธรรม คือ

วฒันธรรมของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และคนทีÉมีการไดย้ิน ประกอบกบัการมีวิธีการ

รับรู้ เรียนรู้โลกผา่นการมองเห็น สืÉอสารดว้ยภาษามือ ซึÉงภาษาจะเป็นเครืÉองมือสาํคญัในการสืÉอสาร 

หรือบอกเล่าถึงความรู้สึกนึกคิด และความตอ้งการของตน และส่วนใหญ่มกัขาดการพฒันาทกัษะ

ภาษาทัÊงภาษามือ และมีการอ่านเขียนทีÉไม่คล่อง (Mitchell & Karchmer, ŚŘŘŜ; Vaccari & Marschark, 

řššş, P. Kushalnagar et al., ŚŘřř) จึงทาํคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน ขาดทกัษะการคิดแบบ

เชืÉอมโยง มีปัญหาในการอ่านทําความเข้าใจและ ประสบความยุ่งยากในการเขียน (Lane, 

Hoffmeister, and Bahan, 1996; p:291) ปัจจยัเหล่านีÊ เป็นเหตุให้พวกเขามีบทบาทอยู่ในสถานภาพ

ของคนกลุ่มน้อยทัÊงในครอบครัว และสังคม (Jambor & Elliott, ŚŘŘŝ) จึงเป็นผลให้พวกเขาแปลก

แยกจากสังคม รู้สึกโดดเดีÉยวและเป็นปมด้อย (Deaf World Ministries, 1997-2011) ขอ้จาํกดัต่างๆ

เหล่านีÊนาํไปสู่การขาดโอกาสในการศึกษาเรียนรู้ และประสบกบัความยุง่ยากในการปรับตวัใชชี้วิต
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ในสังคมมากกว่าคนทัÉวไป ทัÊงดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และการศึกษา (Sampaio, santos, ŚŘŘŚ; 

อา้งถึงใน Bisol et al. ŚŘŘŞ)  

คนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน ในฐานะทีÉเป็นสมาชิกส่วนหนึÉ งของสงัคม ควรทีÉ

พวกเขาตอ้งไดรั้บความช่วยเหลืออยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมจากครอบครัว กลุ่มเพืÉอน สถานศึกษา 

ครูผูส้อนและสังคมแวดลอ้ม (Bisol, et al. ŚŘŘŞ) ดว้ยความเขา้ใจในประวติัความเป็นมา วฒันธรรม 

และความตอ้งการของคนหูหนวกแต่ละคน (Miller,A. ŚŘŘş) เพืÉอให้ตระหนักรู้เกีÉยวกับคนพิการ 

ความพิการ และผลกระทบของความพิการทางการไดย้ิน ทีÉมีต่อตวัคนพิการ ครอบครัว การศึกษา 

การใชชี้วิตร่วมในสังคม และการประกอบอาชีพ โดยใชแ้นวคิดทฤษฎีและการศึกษาวิจยัดา้นสงัคม

และอารมณ์ มาเป็นแนวทางในการเลีÊยงดู สนบัสนุนส่งเสริมพฒันาการดา้นการปรับตวัทางอารมณ์

สงัคม และการศึกษาใหพ้ฒันาไปพร้อมๆกนั เช่น การสร้างเสริมทศันคติทางบวกในการมองตนเอง 

(Self-concept) และยอมรับความพิการของตนเอง (ศรียา นิยมธรรม, ŚŝŜř) โดยเฉพาะอย่างยิÉง 

ในประเด็นการสร้างเสริมให้พวกเขามีความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-esteem) ซึÉ งต้องการ 

การสนับสนุนอย่างแข็งขันจากครอบครัว (Jambor E., Elliott M., 2005) เพืÉอช่วยให้พวกเขามี

การศึกษาในระดบัสูงตามศกัยภาพ สามารถปรับตวัพฒันาตนเองให้มีคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของ

สังคม คือ เป็นทรัพยากรบุคคลทีÉ มีคุณภาพ สามารถข้ามพ้นความพิการไปสู่ความสําเร็จของ

การศึกษา การประกอบอาชีพ และการใช้ชีวิตร่วมอยู่ในสังคมอย่างเท่าเทียมกับคนทัÉวไป และ 

สามารถดาํเนินชีวิตไดอ้ยา่งอิสระไดอ้ยา่งมีความสุข 

  วิทยาลยัราชสุดา มีสถานะเป็นคณะหนึÉ งของมหาวิทยาลยัมหิดล ไดก่้อตัÊงเมืÉอปีการ 

ศึกษา ŚŝśŞ และเปิดโอกาสให้คนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน ไดมี้โอกาสศึกษาต่อในระดับ

มหาวิทยาลยั ในหลกัสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาหูหนวกศึกษา เมืÉอปีการศึกษา ŚŝŜŘ  

มีปรัชญาในการจัดการศึกษา เพืÉอตอบสนองความต้องการทีÉจาํเป็น และสอดคลอ้งกับวิถีชีวิต 

ของคนทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน บนพืÊนฐานแนวคิดทีÉจะพฒันาให้เป็นมนุษยที์Éสมบูรณ์ 

โดยพฒันาผูเ้รียนทัÊงดา้นร่างกาย จิตใจ และปัญญา ทาํให้ผูเ้รียนเขา้ใจดา้นในของตวัเอง มีเจตคติ 

และมุมมองทีÉถูกตอ้งเกีÉยวกบัตนเอง ผูอื้Éน และสังคม จนเกิดความเป็นอิสระ มีความสุข มีปัญญา  

ดว้ยการใหค้นทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิเรียนร่วมกบัคนทัÉวไป เพืÉอให้เขา้ใจถึงความแตกต่าง

ระหว่างวฒันธรรมของคนทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน และคนทัÉวไปผ่านภาษามือไทย และ

วฒันธรรมคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน (หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาหูหนวกศึกษา 

วิทยาลยัราชสุดา) โดยมีหน่วยบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ (Disabilities Students Support : 

DSS) ของวิทยาลยัราชสุดา ได้จดับริการช่วยเหลือ เพืÉอขจดัอุปสรรค และส่งเสริมสนับสนุนให้

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัมหิดล  ศศ.ม.(วิทยาการฟืÊ นฟสูมรรถภาพคนพิการ) / 3 

นักศึกษาได้เข้าถึงข้อมูลการเรียนการสอน และกิจกรรมต่างๆ ทัÊงในและนอกห้องเรียน ร่วมกับ

นกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิทัÊงในคณะและต่างคณะในมหาวิทยาลยัมหิดล   

  จากการทีÉผูว้ิจ ัย มีประสบการณ์ทํางานอยู่ในวิทยาลยัราชสุดา ได้ใช้ชีวิตร่วมกับ

นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยินก็พบว่า ส่วนใหญ่พวกเขามีความคับข้องใจเกีÉยวกับ 

การดาํเนินชีวิตหลายๆด้าน เช่น ด้านสังคมและอารมณ์พบว่า ไม่ค่อยกลา้แสดงออก ไม่มัÉนใจ 

ในความสามารถของตนเอง มกัเกรงใจไม่กลา้ซกัถาม หรือไม่ค่อยเขา้ร่วมกิจกรรมกบักลุ่มเพืÉอน 

ทีÉมีการไดย้นิ ดา้นสมัพนัธภาพกบัครอบครัวและบุคคลทัÉวไปนัÊน  พวกเขาหลายๆคนประสบปัญหา

เรืÉองการสืÉอสาร โดยเฉพาะอยา่งยิÉง การใชภ้าษามือสืÉอสารกบัครอบครัว กลุ่มเพืÉอนทัÊงทีÉมีการไดย้ิน

และเพืÉอนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินดว้ยกนั รวมถึงล่ามภาษามือ และอาจารยที์Éมีการไดย้ิน  

เนืÉองจากนักศึกษามีการใชภ้าษามือทีÉแตกต่างกนั ตามสภาพแวดลอ้มของกลุ่มสมาชิกโรงเรียนเดิม 

และตามระดบัการไดย้ินของนักศึกษา ประกอบกบัคนในครอบครัว เพืÉอน และอาจารยรู้์ภาษามือ

เพียงเลก็น้อย ไม่ถึงระดบัทีÉใชไ้ดค้ล่อง (จิตประภา  ศรีอ่อน, ŚŝŝŚ) จึงทาํให้มีผลกระทบสืบเนืÉองไป

ถึงดา้นการเรียนการสอน ทีÉทาํให้พวกเขาดูการแปลของล่ามภาษามือไม่เขา้ใจ จึงติดตามการสอน 

ไม่ทัน มีส่วนร่วมในกิจกรรมการสอนและทาํงานกลุ่มค่อนข้างน้อย  ทาํให้นักศึกษาทีÉ มีความ

บกพร่องทางการไดย้ินได้รับข้อมูลไม่ครบถว้น ไม่เข้าใจ และล่าชา้กว่าเพืÉอนทัÉวไป (จิตประภา   

ศรีอ่อน, ŚŝŜś) จึงทาํใหรู้้สึกไม่ดีต่อตนเอง เช่น มกัคิดว่าตวัเองดอ้ยค่า ทาํอะไรไดไ้ม่เท่าเพืÉอนคนอืÉน 

และบางคนไม่อยากเป็นคนหูหนวก แต่อยากเป็นคนทีÉได้ยินมากกว่า และยงัพบว่าหลายๆคน 

พยายามแสดงพฤติกรรมเลียนแบบคนทีÉมีการไดย้นิ เช่น ยกโทรศพัทขึ์Êนฟัง ทาํท่าทางเหมือนพดูคุย

โทรศพัท ์ บางคนไม่ชอบเครืÉองช่วยฟัง ดว้ยเหตุผลทีÉว่าใส่แลว้ดูไม่ดี เจ็บหู และบางครัÊ งแยกตวัออก

จากกลุ่มตนเอง เช่น ออกไปรวมกลุ่มกบัเพืÉอนทีÉมีพฤติกรรมหนีเรียนนอกสถาบนั  

ซึÉงพฤติกรรมดงักล่าวขา้งตน้นีÊ  เป็นการแสดงออกของความรู้สึกไม่ภาคภมิูใจในตนเอง  

ทีÉอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของการปรับตวัใชชี้วิต และการศึกษาในมหาวิทยาลยั กล่าวได้

ว่า ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-esteem) มีความสาํคญั และมีความสมัพนัธก์บัปัจจยัพืÊนฐานต่างๆ 

ในการดาํรงชีวิตของบุคคล  เริÉ มตัÊงแต่การใชชี้วิตประจาํวนัร่วมกบัคนในครอบครัว สถานศึกษา 

ชุมชน และสังคม  และจะมีบทบาทสาํคญัต่อความสาํเร็จ หรือลม้เหลวในการศึกษา การประกอบ

อาชีพ และการใชชี้วิตร่วมกบัสังคมอย่าง มีอิสระในวยัผูใ้หญ่ เนืÉองจากความภาคภูมิใจในตนเอง  

มีผลต่อการมีเจตคติต่อตนเอง การยอมรับตนเอง ตลอดจนผลสาํเร็จทางการศึกษา ทีÉสามารถนาํไปสู่

การพัฒนาคุณภาพชีวิตทีÉดีขึÊ นได้ (Shokrail-Rees, 2003; อา้งถึงใน Hall, A. 2007) สอดคล้องกับ

การศึกษาของอเูมน (Aumend, D. ŚŘŘş) ทีÉไดส้รุปว่า คนทีÉมีความภาคภูมิใจในตนเองตํÉา จะมีความ

เสีÉยงต่อการมีปัญหาสุขภาพจิต มีพฤติกรรมต่อตา้นสังคม และชอบความรุนแรง ส่วนคนทีÉมีความ
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ภาคภูมิใจในตนเองสูง จะมีคุณลกัษณะทีÉดี มีเป้าหมายในชีวิต มีสัมพนัธภาพทีÉดีกบัคนอืÉน ส่วน 

บอลด์วิน และ ฮอฟฟ์แมน (Baldwin & Hoffman, ŚŘŘŚ) ศึกษาพบว่า การมีเสถียรภาพของความ

ภาคภูมิใจในตนเองโดยเฉพาะอย่างยิÉงในช่วงวยัรุ่น ช่วยใหก้ารปรับตวัใชชี้วิตอยูร่่วมในสังคมไดดี้

ยิÉงขึÊน  

  สาํหรับการศึกษาเกีÉยวกบัความภาคภูมิใจในตนเองในประเทศไทยนัÊน ผูว้ิจยัไดสื้บคน้

พบว่า ส่วนใหญ่มีการศึกษาในกลุ่มคนทีÉมีการไดย้ิน และใชเ้ครืÉองมือวิจยั คือ แบบประเมินความ

ภาคภูมิใจในตนเองของโรเซนเบิร์ก (Rosenberg Self – Esteem Scale : RSES, řšŞŝ) เช่น นวนันท ์  

ปิยะวฒัน์กูล,สุวรรณา อรุณพงค์ไพศาล และคณะ (ŚŝŝŜ) ทีÉไดแ้ปลแบบประเมินเป็นภาษาไทย เพืÉอ 

ใช้ให้เหมาะสมกับบริบท และสอดคลอ้งกับวฒันธรรมของกลุ่มตัวอย่างทีÉต้องการศึกษา และ 

ใชท้ดสอบกบัอาสาสมคัรในมหาวิทยาลยัขอนแก่น จาํนวน ŚşŘ ราย พบว่า RSES ฉบบัภาษาไทย 

ประกอบดว้ยสององค์ประกอบ ซึÉ งเป็นคาํถามด้านบวกและดา้นลบ สามารถใช้อธิบายตัวแปรได ้ 

ร้อยละ ŜŜ.ŘŜ และ řŚ.řŘ ตามลาํดบั ส่วนการตรวจสอบความตรง และ ความน่าเชืÉอถืออยู่ในระดบั 

ทีÉยอมรับได้ และสามารถใช ้Self-Esteem Visual Analog Scale ในการประเมินความรู้สึกมีคุณค่า 

ในตนเองในคนทัÉวไปได้  ส่วน ทินกร วงศ์ปการันย ์และ ณหทัย  วงศป์การันย.์ (ŚŝŝŜ) ไดศึ้กษา

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของแบบประเมินความภาคภูมิใจในตนเองฉบบัเดียวกนั โดยใช้

ทดสอบในกลุ่มนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ จาํนวน ŞŞŜ คนพบว่า เป็นแบบประเมินมิติเดียว 

คือ ประเมินภาพรวมของระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง มีความเชืÉอถือไดอ้ยูใ่นเกณฑดี์  

สาํหรับกลุ่มคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นินัÊน  เกษร ปิÉ นทบัทิมและคณะ (2548) 

ไดใ้ชแ้บบประเมินชุดเดียวกนันีÊ  ศึกษาความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง ของนกัเรียนวยัรุ่นทีÉมีความพิการ

ทางการไดย้นิในโรงเรียนโสตศึกษาภาคใต ้แต่ใชข้อ้คาํถามเพียง š ขอ้ โดยตดัขอ้ทีÉ řŘ ออก พบว่า 

กลุ่มตวัอย่างมีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองอยู่ในระดบัปานกลาง  คือ มีคะแนนความภาคภูมิใจใน

ตนเองระหว่าง řš - Śş  แต่ในกลุ่มนักศึกษามีความบกพร่องทางการได้ยินระดับอุดมศึกษาใน

ประเทศไทย ยงัไม่มีการศึกษาทดสอบอยา่งจริงจงั 

  ดงันัÊนผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาระดบัความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง และปัจจัยทีÉมีความ

เกีÉยวขอ้งกนั ในกลุ่มนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินทีÉเรียน

ร่วมกนัในระดับอุดมศึกษา ในปัจจัยด้าน เพศ  ประเภทการไดย้ิน (บกพร่องทางการไดย้ินและ 

มีการไดย้นิ) ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน และ ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวของนกัศึกษา ซึÉงปัจจยั 

ทัÊง Ŝ ด้านดังกล่าว น่าจะเป็นตัวแปรทีÉมีความเกีÉยวข้องกบัความรู้สึกมีความภาคภูมิใจในตนเอง  

ทีÉอาจส่งผลเชืÉอมโยงไปสู่ประสิทธิภาพของการปรับตวัใช้ชีวิตร่วมอยู่ในสังคมแวดลอ้ม รวมถึง

การศึกษา การประกอบอาชีพ และ การใชชี้วิตอิสระตามเป้าหมายการดาํรงชีวิตของมนุษย ์ ทัÊ งนีÊ   
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ตวัแปรทัÊง Ŝ ดา้นนีÊ ไดผ้่านการศึกษาทดสอบในกลุ่มนักศึกษาทีÉบกพร่องทางการไดย้ิน และทีÉมีการ

ไดย้นิแลว้ในต่างประเทศอย่างหลากหลาย และพบว่ามีความสัมพนัธ์กนัทัÊงในทางบวกและทางลบ 

เช่น บลาสโควิช และ โทมากา (Blascovich & Tomaka, (řššř; อา้งถึงใน Crowe, ŚŘŘś) ไดใ้ชแ้บบ

ประเมินความภาคภูมิใจในตนเองของ โรเซนเบิร์ก (1965; Rosenberg Self – Esteem Scale : RSES) 

ซึÉงได้รับการพิจารณาอย่างสมเหตุสมผลจากนักวิจัยหลายๆคนว่า มีความน่าเชืÉอถือและปริมาณ 

ทีÉเหมาะสมในการประเมินความภาคภูมิใจในตนเอง ส่วน โครวี (Crowe, ŚŘŘś) ไดศึ้กษาปัจจยัทีÉมี

ผลต่อความภาคภูมิใจในตนเอง ในกลุ่มนักศึกษาหูหนวกระดบัวิทยาลยั โดยใชแ้บบประเมินชุด

เดียวกนั และ แปลเป็นภาษามืออเมริกนั (ASL) เพืÉอใหเ้หมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่งทีÉเป็นนกัศึกษา และ

บุคลากรทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ของมหาวิทยาลยัแห่งรัฐแคลิฟอร์เนีย จาํนวน ŚŘŘ คน อายุ

ระหว่าง řŠ – Ŝš ปี พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่าง ความภาคภูมิใจในตนเอง เพศ อาย ุและปฏิสมัพนัธ์

กบัพ่อแม่ไม่มีความแตกต่างกนั แต่ในกลุ่มคนหูหนวกทีÉมีพ่อแม่เป็นคนหูหนวก และเป็นคนทีÉมี 

การไดย้ินทีÉสามารถใชภ้าษามือได ้ มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงกว่ากลุ่มคนหูหนวกทีÉพ่อแม่ใช้

ภาษามือไม่ได ้ นอกจากนีÊ  เอดินา แจมบอร์ และ มาร์ทา เอลเลียต (Edina Jambor, Marta Elliott., 

ŚŘŘŝ) ไดศึ้กษาเรืÉ อง ความภาคภูมิใจในตนเอง และวิธีการแกปั้ญหา ในกลุ่มนกัศึกษาหูหนวก พบว่า 

การสูญเสียการไดย้ิน ทาํให้มีผลกระทบต่อวิถีทางของการสืÉอสารในครอบครัว และกบัคนทัÉวไป  

มีความยากลาํบากในการใชเ้ครืÉองช่วยฟัง ทาํใหมี้ความภาคภูมิใจในตนเองนอ้ยกว่าคนหูตึง แต่การ 

มีเอกลกัษณ์เฉพาะกลุ่ม การมีส่วนร่วม หรือสามารถใชชี้วิตไดท้ัÊงวฒันธรรมของคนหูหนวก และคน

ทีÉไดย้นิ กลบัช่วยทาํใหพ้วกเขามีความภาคภูมิใจในตนเองมากกว่า   

การวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัไดเ้ลือกใชแ้บบประเมินความภาคภูมิใจในตนเองของโรเซนเบิร์ก, 

(řšŞŝ) ฉบับภาษาไทย(Rosenberg Self–Esteem Scale : RSES, řšŞŝ-Thai Version) ทีÉ แปลโดย  

นวนนัท ์ ปิยะวฒัน์กลู, วรรณา  อรุณพงคไ์พศาล และคณะ (ŚŝŝŜ) เนืÉองจากมีรูปแบบคาํถามทีÉอ่าน

เขา้ใจง่าย จาํนวนขอ้คาํถามเหมาะสมกบับริบทของกลุ่มตวัอยา่งทีÉตอ้งการศึกษา 

 

 

1.2 วัตถุประสงค์ 

1. เพื Éอศึกษาระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-Esteem) ของน ักศึกษาที Éมี 

ความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินทีÉกาํลงัศึกษาอยู่ในวิทยาลยัราชสุดา

มหาวิทยาลยัมหิดล 
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2. เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉมีความเกีÉยวขอ้งกบัความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมี

ความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ ินทีÉกาํลงัศึกษาอยู่ใน วิทยาลยัราชสุดา  

มหาวิทยาลยัมหิดล 

 

 

1.3 คาํถามวิจัย 

1. นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินของวิทยาลยั

ราชสุดามหาวิทยาลยัมหิดลมีระดบัความภาคภูมิใจในตนเองในระดบัใด 

2. ปัจจยัใดทีÉมีความเกีÉยวขอ้งสัมพนัธ์กบัความภาคภูมิใจในตนเอง ของนักศึกษาทีÉมี

ความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินของวิทยาลยัราชสุดามหาวิทยาลยัมหิดล 

 

 

1.4 สมมุติฐานการวิจัย 

1.นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน มีความภาคภูมิใจในตนเองน้อยกว่า 

นักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

2. นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินเพศหญิง 

และชาย มีความภาคภูมิใจในตนเองแตกต่างกนั 

3. น ัก ศ ึก ษ าที Éม ีค ว าม บ ก พ ร่อ งท างก าร ได ย้ ิน  แล ะ น ัก ศ ึก ษ าที Éม ีก ารไ ดย้ ิน 

ทีÉมีผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียนสูงกว่า มีความภาคภูมิใจมากกว่านักศึกษาทีÉมีผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน

ตํÉากว่า  

4. นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินทีÉมีฐานะ 

ทางเศรษฐกิจสูง มีความภาคภูมิใจในตนเองมากกว่านักศึกษาทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจตํÉากว่า 

 

 

1.5 ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

1. ไดท้ราบถึงระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-Esteem) และทราบปัจจยัทีÉ

ความสัมพนัธ์กบัความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินและ

นักศึกษาทีÉมีการไดย้ินทีÉกาํลงัศึกษาอยู่ในวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล  

2. นําขอ้คน้พบไปบูรณาการใชใ้นการให้คาํปรึกษาเพืÉอการฟืÊ นฟูสมรรถภาพของ

นักศึกษา วิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 
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3. ผูที้ÉทาํงานเกีÉยวขอ้งกบันักศึกษาทีÉบกพร่องทางการไดย้ิน ไดน้าํขอ้คน้พบไปเป็น

แนวทางในการส่งเสริมพฒันา หรือ ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนแก่น ักศึกษากลุ่มดงักล่าว 

ให้สามารถปรับตวัใชชี้วิตเรียนในมหาวิทยาลยัไดอ้ย่างมีความสุข และประสบความสาํเร็จตาม

ศกัยภาพของตน 

 

 

1.6 ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตของประชากรทีÉจะศึกษาวิจยัในครัÊ งนีÊ ม ี Ś กลุ่ม คือ กลุ ่มน ักศึกษาทีÉมี 

ความบกพร่องทางการไดย้ินจาํนวน řřŝ คน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินจาํนวน ŝŚ คน ทีÉกาํลงั

ศึกษาในหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาหูหนวกศึกษา ชัÊนปีทีÉ ś และ ชัÊนปีทีÉ ŝ ของ

วิทยาลยัราชสุดา  มหาวิทยาลยัมหิดล  

 

 

1.7 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

ผูศึ้กษาวิจยัไดก้าํหนดกรอบแนวคิดในการวิจยัดงันีÊ   

ตัวแปรอิสระได้แก่  เพศ ประเภทการได้ยิน (มีความบกพร่องทางการได้ยินและ 

มีการไดย้นิ) ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน และ ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 

ตวัแปรตาม  ได้แก่ ความภาคภูมิใจในตนเอง 

ซึÉงมีรายละเอียดทีÉแสดงในแผนภาพทีÉ ř 

 

แผนภาพทีÉ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

ตวัแปรอสิระ            ตวัแปรตาม 

 

 

      

 

 

 

 

1. เพศ 

2. ประเภทการไดย้นิของนกัศึกษา 

    (บกพร่องทางการไดย้นิ และมีการไดย้นิ)   

3. ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน 

4. ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว  

ความภาคภูมใิจในตนเอง 
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1.8 นิยามศัพท์เฉพาะ  

  ř. ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self - esteem) หมายถึง ความรู้สึกเกีÉยวกบัการรับรู้ใน 

คุณค่าของตวัเอง (Gurp S, ŚŘŘř) หมายความรวมถึง การประเมินคุณค่าของตนเองการยอมรับ

การแสดงทศันคติทัÊงทางบวกและทางลบของตนเอง ความรู้สึกเชืÉอมัÉนว่าตนเองมีความสามารถ  

มีความสําคญั และประสบความสําเร็จ ของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการ ไดย้ินและ

นักศึกษาทีÉมีการไดย้ินของวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 

  Ś. ประเภทการไดย้ ินของน ักศึกษา หมายถึง ประเภทการไดย้ ินของน ักศึกษา

วิทยาลยัราชสุดา  มหาวิทยาลยัมหิดล แบ่งเป็น Ś ประเภทไดแ้ก่น ักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง

ทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน   

ś. นักศึกษาทีÉความบกพร่องทางการไดย้ ิน หรือ นักศึกษาทีÉพิการทางการไดย้ ิน 

หมายถึงนักศึกษาของวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดลทีÉสูญเสียการไดย้ิน แบ่งออกเป็น  

Ś ประเภทคือ นักศึกษาหูหนวก และหูตึง  

  Ŝ. ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน หมายถึง คะแนนเฉลีÉยของผลการเรียนสะสมในภาค

เรียนสุดทา้ย (Grade Point  Average : GPA) ของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และ

นักศึกษาทีÉมีการไดย้ินแบ่งเป็น ś ระดบั ดงันีÊ  

 ระดบัสูง    หมายถึง   ระดบัคะแนนเฉลีÉย ś.ŘŘ – Ŝ.ŘŘ 

 ระดบัปานกลาง หมายถึง   ระดบัคะแนนเฉลีÉย 2.50 – 2.99 

 ระดบัตํÉา  หมายถึง   ระดบัคะแนนเฉลีÉยตํÉากว่า Ś.ŝŘ 

  5. ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว หมายถึง จาํนวนเงินรายไดเ้ฉลีÉยของครัวเรือน

ต่อเดือน แบ่งเป็น ŝ ระดบั (สรชยั พิศาลบุตร, 2548 หนา้ şş) คือ  

ฐานะทางเศรษฐกิจสูง  หมายถึง  ระดับรายได้เฉลีÉยของครัวเรือนต่อเดือนตัÊงแต่ 

śŘ,ŘŘŘ บาทขึÊนไป 

ฐานะทางเศรษฐกิจค่อนขา้งสูง  หมายถึง  ระดบัรายไดเ้ฉลีÉยของครัวเรือนต่อเดือน

ตัÊงแต่ 20,000 - Śš,ššš บาท 

ฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง  หมายถึง  ระดบัรายไดเ้ฉลีÉยของครัวเรือนต่อเดือน

ตัÊงแต่ řŝ,ŘŘŘ - řš,ššš บาท 

ฐานะทางเศรษฐกิจค่อนขา้งตํÉา  หมายถึง  ระดบัรายไดเ้ฉลีÉยของครัวเรือนต่อเดือน

ตัÊงแต่ řŘ,ŘŘŘ - řŜ,ššš บาท 

ฐานะทางเศรษฐกิจตํÉา  หมายถึง  ระดบัรายไดเ้ฉลีÉยของครัวเรือนต่อเดือนตํÉากว่า 

řŘ,ŘŘŘ บาท 
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บททีÉ Ś 

ทบทวนวรรณกรรม 

 

 

ในการศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ ไดศึ้กษาค้นควา้เกีÉยวกบัความแนวคิด และทฤษฎี ทัÊงในและ

ต่างประเทศเกีÉยวกบัความภาคภูมิใจในตนเอง (Self – esteem ) ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาทีÉมี

ความบกพร่องทางการไดย้นิ ดงันีÊ  

 2.1 ความรู้เบืÊองตน้ ความหมายของคนพิการและคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน

หรือสืÉอความหมาย 

   2.1.1 ความเขา้ใจของสงัคมเกีÉยวกบัคนพิการ และความพิการ 

   2.1.2 ความหมายของคนพิการและคนทีÉมีความบกพรองทางการไดย้นิ 

   2.1.3 สาเหตุของการสูญเสียการไดย้นิ 

   2.1.4 วฒันธรรมของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

   2.1.5 สถานการณ์การศึกษาของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

 2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัจิตวิทยาดา้นสงัคมและอารมณ์ (Psychosocial Theories) 

ของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

    2.2.1 ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-esteem) ของคนทีÉมีความบกพร่อง 

             ทางการไดย้นิ 

    2.2.2 ผลกระทบของการสูญเสียการไดย้นิต่อการใชชี้วิตของคนทีÉมีความ 

             บกพร่องทางการไดย้นิ 

    2.2.3 พฒันาการปรับตวัทางสงัคมและอารมณ์ ของคนทีÉมีการไดย้ิน และ 

             คนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

    2.2.4 ปัจจัยทีÉ เกีÉยวข้องกับความภาคภูมิใจในตนเองของคนทีÉ มีความ 

             บกพร่องทางการไดย้นิ 

    2.2.5 การประเมินความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง 

  2.3 งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

2.3.1 งานวิจยัต่างประเทศ 

2.3.2 งานวิจยัในประเทศ  
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Ś.ř ความรู้เบืÊองต้น ความหมาย และทัศนะเกีÉยวกับคนพิการ ความพิการ คนทีÉมีความ

บกพร่องทางการได้ยินหรือสืÉอความหมาย 

 

 2.1.1 ความเข้าใจของสังคมเกีÉยวกบัคนพกิารและความพกิาร 

จากหนงัสือเรืÉองประสบการณ์ การทาํงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ ของสถาบนัวิจยั

ระบบสาธารณสุข หรือสวรส. (2553) ไดใ้ห้คาํจาํกัดความของทศันะต่อคนพิการและความพิการ 

ไวห้ลากหลายมุมมอง ดงันีÊ  

มุมมองด้านสังคม 

คนพิการทุกประเภทในฐานะทีÉเป็นสมาชิกส่วนหนึÉ งของสังคม มีสิทธิในการไดรั้บ 

การบริการและคุม้ครองสิทธิทุกๆดา้นเช่นเดียวกบับุคคลทัÉวไป แต่เนืÉองจากมีปัญหาและอุปสรรค 

อนัเนืÉองมาจากความพิการของพวกเขาเอง ทาํใหค้นพิการตอ้งเผชิญกบัอุปสรรคทางสงัคม แยกเป็น

ประเด็นใหญ่  3 ประการ คือ  (1) อุปสรรคทางกายภาพ(physically barrier) เช่น อาคาร สิÉงแวดลอ้ม 

ระบบสาธารณูปโภค  (2) อุปสรรคดา้นนโยบาย (systematic barrier) เช่น ระบบการบริหาร สังคม

ขาดการเอืÊออาทร กฎหมาย ศาสนา และสถาบันการเมืองและ (3) อุปสรรคทางเจตคติ (attitude 

barrier) เช่น อคติจากสังคม ดงันัÊนการปฏิบติัเพืÉอคุม้ครอง และพิทกัษ์สิทธิคนพิการให้ไดรั้บการ

ปฏิบติั และบริการทางสงัคมอย่างเท่าเทียมกนั ทัÊงสวสัดิการและความช่วยเหลือส่งเสริมและพฒันา

คุณภาพชีวิตคนพิการ ดว้ยการนาํแนวคิดทฤษฎี และผลการวิจยัไปสู่การปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม 

เช่น สร้างเสริมสนบัสนุนใหส้ังคมมีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัคนพิการ ความพิการ และผลกระทบ

ของความพิการแต่ละประเภท ทีÉ มีต่อตัวคนพิการเองทัÊ งการศึกษาและการประกอบอาชีพต่อ

ครอบครัว ชุมชนและสังคม กาํหนดให้มีการออกแบบภูมิสถาปัตยอ์าคารสถานทีÉทีÉ เป็นสากล  

การใชสื้Éอเทคโนโลยช่ีวยอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินชีวิตแก่คนพิการ  ซึÉงปัจจุบนัทุกภาคส่วน 

ของสงัคม ไดต้ระหนกัรู้มากขึÊน เพืÉอให้ทุกคนในสงัคมสามารถ เขา้ถึงอาคารสถานทีÉไดอ้ยา่งสะดวก

มากขึÊนโดยไม่แบ่งแยก ในปัจจุบนัแนวคิดหลกัในการจดัสภาพแวดลอ้ม และสิÉงอาํนวยความสะดวก

ของอาคารสถานทีÉ  จะเน้นการออกแบบทีÉปราศจากอุปสรรค (Barrier Free Design) มาสู่การ

ออกแบบทีÉเป็นสากลและเป็นธรรม (Universal Design) นัÉนหมายถึง การออกแบบสาํหรับทุกคนให้

สามารถเขา้ถึงได ้(คู่มือการออกแบบสภาพแวดลอ้มสาํหรับคนพิการ และคนทุกวยั) 

 มุมมองด้านการแพทย์และสาธารณสุข 

องค์กรทางการแพทย์และสาธารณสุข มีความเกีÉยวข้องโดยตรงกับชีวิตคนทีÉ มี 

ความพิการต่างๆตัÊงแต่แรกเกิด ในฐานะทีÉเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพทีÉมีหนา้ทีÉตรวจวินิจฉยัร่างกาย และ 

ออกใบรับรอง เพืÉอเป็นหลกัฐานประกอบคาํขอมีบัตรประจาํตวัคนพิการ ในทางการแพทยคิ์ดว่า  
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คนพิการตอ้งไดรั้บการรักษาและแกไ้ขความพิการใหมี้ การใชชี้วิตใกลเ้คียงกบัคนปกติมากทีÉสุด แต่

ในบริบทของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินนัÊน จะเน้นไปทีÉการใส่เครืÉองช่วยฟัง การฝึกพูด 

การผา่ตดัฝังประสาทหูเทียม (Cochlear Implantation) ทัÊงนีÊ ทางการแพทยไ์ดใ้หค้วามหมายคนพิการ

ว่าหมายถึง “ ผูที้Éได้รับการจดทะเบียนเป็นคนพิการตามพระราชบัญญัติการฟืÊ นฟูสมรรถภาพ 

คนพิการ พ.ศ. 2550 ซึÉงหมายถึง คนทีÉมีความผดิปกติ หรือความบกพร่องทางร่างกาย สติปัญญาหรือ

ทางจิตใจ ตามประเภทและหลกัเกณฑข์องคนพิการทีÉกาํหนดในกฎกระทรวงฉบบัทีÉ Ś ของกระทรวง

สาธารณสุข ซึÉงแบ่งประเภทของความผดิปกติหรือความพิการ และระดบัความพิการทีÉไดรั้บการจด

ทะเบียน รวมถึงคนพิการทีÉใชสิ้ทธิอืÉนๆทุกสิทธิ อาทิ สิทธิประกนัสงัคมสิทธิขา้ราชการ ” 

มุมมองด้านการศึกษา  

ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรืÉ อง กาํหนดประเภทและหลกัเกณฑ์ของคนพิการ

ทางการศึกษา พ.ศ.ŚŝŝŚ เพืÉอให้สอดคลอ้งกับนโยบายการจัดการศึกษาพิเศษ และวิธีการจัดทาํ

แผนการจดัการศึกษาเฉพาะบุคคล ระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน พ.ศ.ŚŝŝŚ นัÊน กระทรวงศึกษาธิการ

ไดก้าํหนดประเภทของคนพิการออกเป็น š ประเภท ไดแ้ก่ 

1. บุคคลทีÉมีความบกพร่องทางการเห็น  

2. บุคคลทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

3. บุคคลทีÉมีความบกพร่องทางทางสติปัญญา  

4. บุคคลทีÉมีความบกพร่องทางร่างกาย หรือการเคลืÉอนไหว หรือสุขภาพ 

5. บุคคลทีÉมีความบกพร่องทางทางการเรียนรู้ 

6. บุคคลทีÉมีความบกพร่องทางทางการพดู และภาษา   

7. บุคคลทีÉมีความบกพร่องทางทางพฤติกรรม หรืออารมณ์ 

8. บุคคลออทิสติก  

9. บุคคลพิการซอ้น  

มุมมองแบบบูรณาการ (bio-psycho-social model of disability) 

  จากหนงัสือเรืÉองประสบการณ์ การทาํงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการ ของสถาบนัวิจยั

ระบบสาธารณสุข : สวรส. (2553)ไดอ้ธิบายว่า  ความพิการเป็นองค์ประกอบหนึÉ งของภาวะสุขภาพ

ของบุคคล ทีÉ เป็นผลรวมของสภาพ และการทาํงานของร่างกาย ความสามารถในการทาํกิจกรรม

ต่างๆ ของบุคคล และการมีโอกาสร่วมในกิจกรรมทางสงัคมทีÉมีความหมายต่อตนเอง ภายใตบ้ริบท

แวดลอ้มหนึÉ งๆ ทัÊงภายในและภายนอกตัวบุคคล ซึÉ งเป็นมุมมองทีÉให้ความสําคญักับการพฒันา

ศกัยภาพความสามารถของบุคคล เท่าเทียมกบัการร่วมกนัจัดการสภาพสภาพแวดลอ้ม ทศันคติ   

และเงืÉอนไขทางสงัคมใหเ้อืÊอต่อการอยูร่่วมกนัอยา่งสมดุลของมนุษยที์Éมีความแตกต่างหลากหลาย  
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มุมมองเชิงสงเคราะห์ (Charitable model of disability) 

จากหนงัสือเรืÉองประสบการณ์ การทาํงานสร้างเสริมสุขภาพคนพิการของสถาบนัวิจยั 

ระบบสาธารณสุขหรือ สวรส (2553) ไดใ้หมุ้มมองว่า  ความพิการเป็นเรืÉองความผดิปกติ ความสูญเสีย  

และความดอ้ยโอกาสของบุคคลทีÉควรไดรั้บความสงสารเห็นใจ และสงเคราะห์ช่วยเหลือใหอ้ยูร่อดใน

สงัคม แนวคิดนีÊแมจ้ะเกืÊอกลูกนัอยู่บา้ง แต่ก็มกัจะปิดบงัหรือจาํกดัโอกาสทีÉมนุษยจ์ะไดใ้ชศ้กัยภาพ

อยา่งเต็มทีÉ หรือในบางกรณีอาจเป็นการจาํกดั หรือละเมิดสิทธิความเป็นมนุษยข์องกนัและกนัไปโดย

ไม่รู้ตวั  

  จากการศึกษามุมมองทีÉมีต่อคนพิการในทุกๆด้าน สรุปได้ว่า คนทีÉมีความพิการนัÊน 

ความบกพร่องทางร่างกาย จะส่งผลกระทบถึงจิตใจ และต่อเนืÉองไปถึงการศึกษา การประกอบอาชีพ 

จนกระทัÉงในบริบททางสังคม ภาครัฐจึงเขา้มามีส่วนเกีÉยวขอ้งเป็นพิเศษ ซึÉงให้ความช่วยเหลือตาม 

ทศันะทัÊง Ŝ ดา้นคือ ด้านการแพทยแ์ละสาธารณสุข ด้านสังคม ดา้นการศึกษาและอาชีพ เพืÉอช่วย

ส่งเสริมให้พวกเขา สามารถใชศ้กัยภาพของตนเองอย่างเต็มทีÉ ในการเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆในทุกดา้น 

และพิทกัษ์สิทธิประโยชน์ของพวกเขาตามกฎหมาย รวมถึงสนับสนุนสืÉออุปกรณ์ สิÉงอาํนวยความ 

สะดวกทีÉจาํเป็นในการดาํรงชีวิต สร้างเสริมพฒันาการเจริญเติบโตทางร่างกาย และจิตใจใหมี้พฒันา 

การทางอารมณ์และสังคม เพืÉอให้พวกเขามีความพร้อมในการพฒันาตนเอง ไปสู่ความสาํเร็จทาง

การศึกษา การมีอาชีพทีÉม ัÉนคง และสามารถพฒันาคุณภาพชีวิตทีÉดีแบบย ัÉงยนืต่อไป   

 

 2.1.2 ความหมายของคนพกิารและคนทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

 ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. ŚŝŝŘ โดยพระราชบญัญติัส่งเสริมและ 

พฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. ŚŝŝŘ มาตรา Ŝ ได้ให้ความหมายและกาํหนดประเภทคนพิการ 

ว่า หมายถึง “ บุคคลซึÉงมีขอ้จาํกดัในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิต ประจาํวนัเนืÉองจากมีความพิการ

ทางการเห็น ความพิการทางการได้ยินหรือสืÉอความหมาย ความพิการทางการเคลืÉอนไหวหรือ 

ทางร่างกาย ความพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม ความพิการทางสติปัญญา ความพิการทาง 

การเรียนรู้และ ความพิการทางออทิสติก หรือความบกพร่องอืÉนใด ประกอบกับมีอุปสรรคใน 

ด้านต่างๆ และมีความจาํเป็นเป็นพิเศษทีÉจะต้องได้รับความช่วยเหลือด้านหนึÉ งด้านใด เพืÉอให้

สามารถปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจาํวนัไดอ้ย่างบุคคลทัÉวไปฯ ” และ กระทรวงการพฒันาสังคม 

และความมัÉนคงของมนุษยไ์ดอ้อกประกาศกระทรวงฯในวนัทีÉ ŚŞ กรกฎาคม Śŝŝŝ  เรืÉ อง ประเภท

และหลกัเกณฑ์ความพิการ (ฉบบัทีÉ  2) พ.ศ. 2555 ให้กาํหนดประเภทและหลกัเกณฑ์ความพิการ 

ไว ้ş ประเภท และใหค้วามหมายของคนทีÉมีความพิการทางการไดย้นิหรือสืÉอความหมาย ดงันีÊ  
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   คนหูหนวก หมายถึง การทีÉบุคคลมีข้อจาํกัดในการปฏิบัติกิจกรรมใน

ชีวิตประจาํวนัหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสงัคม ซึÉงเป็นผลมาจากการมีความบกพร่อง

ในการได้ยินจนไม่สามารถรับข้อมูลผ่านทางการไดย้ิน เมืÉอตรวจการได้ยินโดยใช้คลืÉนความถีÉ 

ทีÉ ŝŘŘ เฮิรตซ ์ř,ŘŘŘ เฮิรตซ์ และ Ś,ŘŘŘ เฮิรตซ ์ในหูขา้งทีÉไดย้นิดีกว่าจะสูญเสียการไดย้ินทีÉความดงั

ของเสียง šŘ เดซิเบลขึÊนไป 

คนหูตึง หมายถึง การทีÉ บุคคลมีข้อจ ํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมใน

ชีวิตประจาํวนัหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสงัคม ซึÉงเป็นผลมาจากการมีความบกพร่อง

ในการได้ยิน เมืÉอตรวจวดัการได้ยินโดยใช้คลืÉนความถีÉทีÉ  ŝŘŘ เฮิรตซ์ ř,ŘŘŘ เฮิรตซ์ และ Ś,ŘŘŘ  

เฮิรตซ์ ในหูข้างทีÉได้ยินดีกว่า จะสูญเสียการได้ยินทีÉความดังของเสียงน้อยกว่า šŘ เดซิเบลลงมา 

จนถึง ŜŘ เดซิเบล 

คนพิการทางการสืÉอความหมาย หมายถึง การทีÉบุคคลมีขอ้จาํกดัในการ

ปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจาํวนัหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม ซึÉงเป็นผลมาจาก

การมีความบกพร่องทางการสืÉอความหมาย เช่น พดูไม่ได ้พดูหรือฟังแลว้ผูอื้Éนไม่เขา้ใจ เป็นตน้ 

 ด้านการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ไดอ้อกประกาศกระทรวง โดยกาํหนดประเภท

และหลกัเกณฑข์องคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. ŚŝŝŚ ไว ้š ประเภท และใหค้าํจาํกดัความของคนทีÉมี

ความบกพร่องทางการไดย้ินว่า หมายถึง คนทีÉสูญเสียการไดย้นิ ตัÊงแต่ระดบัหูตึงนอ้ยจนถึงหูหนวก

แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

   คนหูหนวก หมายถึง คนทีÉสูญเสียการไดย้ินมากจนไม่สามารถเขา้ใจการ

พดูผา่นการไดย้นิ ไม่ว่าจะใส่หรือไม่ใส่เครืÉองช่วยฟัง โดยทัÉวไปหากตรวจการไดย้นิจะสูญเสียการ

ไดย้นิประมาณ 90  เดซิเบลขึÊนไป 

   คนหูตงึ หมายถึง คนทีÉมีการไดย้นิเหลืออยูเ่พียงพอทีÉจะไดย้นิการพดูผา่น

ทางการไดย้นิ โดยทัÉวไปจะใส่เครืÉองช่วยฟัง และหากตรวจการไดย้นิจะพบว่ามีการสูญเสียการไดย้นิ

นอ้ยกว่า 90 เดซิเบล ลงมาจนถึง 26 เดซิเบล  

 ด้านการแพทย์  ปิยะฉัตร มีหนุน (ŚŝŝŜ)ไดใ้ห้ความหมายของคนทีÉมีความพิการทาง 

การไดย้นิหรือสืÉอความหมาย  ตามความในพระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

พ.ศ. ๒๕๕๐ ว่า  คือ ผูที้Éไดย้ินเสียงทีÉความถีÉ ŝŘŘ เฮริซ์ ř,ŘŘŘ เฮริซ์ และ Ś,ŘŘŘ เฮริซ์ ในหูขา้งทีÉได้

ยนิดีกว่า โดยมีเกณฑเ์ฉลีÉยการวดัดงันีÊ  

เด็กอายุไม่เกิน ş ปี ระดบัเสียงเกิน ŜŘ เดซิเบลขึÊ นไปจนไม่ไดย้ินเสียง

 สาํหรับคนทัÉวไป ระดบัเสียงเกิน ŝŝ เดซิเบลขึÊนไปจนไม่ไดย้นิเสียง 

และ จดัระดบัทีÉไดรั้บการจดทะเบียน คือ ระดบัการไดย้นิทีÉ ś, Ŝ, ŝ และ Ş  
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  ส่วนทางโสตสัมผัสวิทยา (Audiology) ได้แบ่งระดับการสูญเสียการได้ยินดังนีÊ     

(อา้งถึงในจิตติมา  บุญดีเจริญ, ŚŝŝŘ) 

ระดบัทีÉ 1 หูปกติ (ไม่เกิน 25 เดซิเบล)  ไดย้นิเสียงพดูกระซิบเบา ๆ 

ระดบัทีÉ 2 หูตึงเลก็นอ้ย (26-40 เดซิเบล)  ไม่ไดย้ินเสียงพูดเบา ๆ แต่ไดย้ินเสียงพูด 

  ปกติอาจใชเ้ครืÉองช่วยฟังบางโอกาส เช่น 

  เรียนหนงัสือ 

ระดบัทีÉ 3 หูตึงปานกลาง (41-55 เดซิเบล) ไม่ได้ยินเสียงปกติ ต้องพูดดังกว่าปกติ 

  จึงจะได้ยินจําเป็นต้องใช้เครืÉ องช่วยฟัง 

  ขณะพดูคุย 

ระดบัทีÉ 4 หูตึงมาก (56-70 เดซิเบล)  พูดเสียงดงัแลว้ยงัไม่ได้ยินจาํเป็นต้องใช ้

  เครืÉองช่วยฟังตลอดเวลา 

ระดบัทีÉ 5 หูตึงรุนแรง (71-90 เดซิเบล)  ต้องตะโกน หรือใช้เค รืÉ องขยายเสียง 

  จึงจะไดย้นิแต่ไดย้นิไม่ชดั 

ระดบัทีÉ 6 หูหนวก (91 เดซิเบลขึÊนไป)  ตะโก น ห รือใช้ เค รืÉ องขยายเสียงแล้ว 

  ยงัไม่ไดย้นิและไม่เขา้ใจความหมาย 

 

Ś.ř.ś สาเหตุการการสูญเสียการได้ยนิ ( Cause of Hearing Loss / Deafness ) 

วิลเลียม ซี เชล เจอาร์ (William C. Shiel JR., 2000) ไดอ้ธิบายถึงสาเหตุของการสูญเสีย

การไดย้ินว่า มีหลายสาเหตุ บางสาเหตุสามารถรักษาได้ดว้ยการใชย้าหรือการผ่าตดั ซึÉงขึÊ นอยู่ก ับ

ระยะของโรค บางสาเหตุไม่สามารถรักษาได ้โดยการแบ่งประเภทการสูญเสียการได้ยนิแบ่งตาม

สาเหตุ เป็น ś ประเภท (วิชญ ์บรรณหิรัญ, ŚŝŝŞ) ดงันีÊ  

   1. สูญเสียการไดย้ินเฉพาะการนําเสียงผ่านอากาศ (Conductive hearing 

loss) เกิดจากความสามารถในการนาํเสียงของหูชัÊนนอกหูชัÊนกลางผิดปกติ แต่ในหูชัÊนในเป็นปกติ

อาจเนืÉองจากช่องหูตีบแคบ แกว้หูทะลุ ซึÉงอาจทาํใหสู้ญเสียการไดย้นิชัÉวคราว หรือถาวรได ้โดยจะ

พบว่าระดบัการไดย้ินของการนาํเสียงผา่นกระดูกอยูใ่นเกณฑ์ปกติ และระดบัการไดย้ินของการนาํ

เสียงผา่นอากาศสูงกว่า 25 เดซิเบล  

   2. สูญเสียการได้ยินจากประสาทหูเสืÉอม (sensorineural Hearing Loss) 

เนืÉองจากประสาทรับเสียง หรือ เซลลข์นสูญเสียหน้าทีÉ จากการติดเชืÊอจนทาํให้เส้นประสาทอกัเสบ 

หรือไดรั้บเสียงดงัเกินไป โดยจะพบว่าระดบัการไดย้นิของการนาํเสียงผ่านกระดูกและการนาํเสียง

ผา่นอากาศสูงกว่า 25 เดซิเบล  
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   3.สู ญ เสี ย ก าร ไ ด้ยิน แ บ บ ผ ส ม  (Mix Conductive and sensorineural 

Hearing Loss) เป็นการสูญเสียความสามารถในการนาํเสียงของหูชัÊนนอกหรือหูชัÊนกลาง ร่วมกบัการ

สูญเสียความสามารถของหูชัÊนในและระบบประสาทการไดย้นิทีÉอาจเกิดจากภาวะหูนํÊ าหนวกจนแกว้

หูทะลุ ร่วมกบัระบบประสาทหูเสืÉอม (วิชญ ์บรรณหิรัญ, ŚŝŝŞ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 2.1 แสดงการทาํหนา้ทีÉของอวยัวะต่างๆในช่องหู 

ทีÉมา: http://www.brainfacts.org/sensing-thinking-ehaving/senses-and-perception/articles/2012/hearing/ 

 

 

 
 

ภาพทีÉ 2.Ś แสดงภาพขยาย ของเซลลข์นทีÉมีสุขภาพดี  

มีหนา้ทีÉรับคลืÉนเสียง และตอบสนองต่อคลืÉนเสียงทีÉมากระทบ 

ทีÉมา : http://www.visualphotos.com/image/1x6010393/hair_cells_from_the_cochlea_of_the_inner_ear_sem 
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ภาพทีÉ 2.3 แสดงภาพขยายกลุ่มเซลลข์นในหูชัÊนใน  

ทีÉมา: http://www.tumblr.com/tagged/deafness 

 

 
ภาพทีÉ 2.Ŝ แสดงภาพขยาย เซลลข์นทีÉถกูทาํลายอยา่งมาก 

ทีÉมา : http://www.musiced.org.uk/features/hearing/ 

 

ส่วน ฮอลท์ (Holt. 1994; อา้งถึงใจ Heather Gentzel, 2007) ไดส้รุปผลการศึกษาสาเหตุ 

ของการสูญเสียการไดย้นิในเด็ก ไวด้งันีÊ   

ร้อยละ 58.5 ไม่ทราบสาเหตุ (idiopathic cause ) 

ร้อยละ řř.Ş เกิดจากการถ่ายทอดทางกรรมพนัธุจ์ากทางพ่อ / แม่ และ ภาวะตวัเหลือง 

                     ช่วงแรกเกิด (neonatal jaundice)  

ร้อยละ 8.7 เกิดจากภาวะแทรกซอ้นระหว่างตัÊงครรภ ์หรือระหว่างคลอด เช่น  

การคลอดก่อนกาํหนด เลือดของแม่และลกูเขา้กนัไม่ได ้ 

ร้อยละ 8.1 เกิดจากติดเชืÊอหนองจากโรคไขส้มองอกัเสบ (pyogenic meningitis) 

ร้อยละ 4.0 เกิดจากการอกัเสบอืÉนๆ หรือเป็นไขจ้ากโรคหดัเยอรมนั และคางทูม  

ร้อยละ 3.7 อุบติัการณ์ของโรคหูชัÊนกลางอกัเสบเรืÊอรัง  
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ร้อยละ 2.1 เกิดจากแม่ติดเชืÊอหดัเยอรมนัในช่วงตัÊงครรภ ์ś เดือนแรก  

ร้อยละ 2.0 สาเหตุอืÉนๆ เช่น อุบติัเหตุ คลืÉนเสียงจากสภาวะแวดลอ้ม ฯลฯ  

ร้อยละ 1.3  เกิดจากการติดเชืÊอซยัโตเมกาโลไวรัส (Cytomegalovirus) 

 

2.1.4 วฒันธรรมของคนทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ (Deaf culture) 

วฒันธรรม ของคนหูหนวกไทย 

จิตประภา  ศรีอ่อน (2550) ไดใ้ห้ความหมายของวฒันธรรมของคนหูหนวกว่า คือ วิถี

ชีวิตของคนหูหนวกทีÉมีการเรียนรู้โลก ผ่านการรับรู้ด้วยตาและภาษามือ มีการรวมกลุ่มของคน 

หูหนวก ใชภ้าษามือในการพดูคุยกนั และการถ่ายทอดวิถีชีวิตผา่นการเล่าเรืÉ องดว้ยภาษามือจากคน

หูหนวกผูใ้หญ่สู่คนหูหนวกรุ่นต่อ ๆไป มีการตัÊงชืÉอภาษามือตามบุคลิกลกัษณะทีÉเป็นลกัษณะเด่น

ของผูค้น มกัเรียกผูอื้Éนดว้ยการสมัผสัแตะตอ้งตวั โบกมือ กวกัมือ ส่วนการถ่ายทอดวฒันธรรมของ 

คนหูหนวกซึÉงมกัจะมีการรวมตวักนัเป็นชุมชน และถ่ายทอดวิถีชีวิตจากผูใ้หญ่หูหนวกผ่านการเล่า

เรืÉองดว้ยภาษามือไปสู่เด็กหูหนวก  

ภาษามอืไทย 

 จิตประภา  ศรีอ่อน  (2543 และ ศนูยเ์ทคโนโลยทีางการศึกษา, 2550) ไดใ้หค้วามหมาย

ของภาษามือไวว้่า  ภาษามือเป็นภาษาแรก และเป็นภาษาธรรมชาติของคนหูหนวกทีÉใชใ้นการคิด   

การแสดงความรู้สึก การพูดคุย และ การรับรู้เรืÉ องราวต่าง ๆ ผ่านล่ามภาษามือ ภาษามือไทยมีความ 

สาํคญัต่อการพฒันาความรู้ความสามารถของคนหูหนวกไทย และไดรั้บการรับรองเป็นภาษาประจาํ

ชาติของคนหูหนวกไทย  เมืÉอวนัทีÉ  17 สิงหาคม 2542 (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ, 2542) และ

ภาษามือไทยมีการใชห้ลากหลายรูปแบบ เช่น ภาษาท่าทาง ภาษามือครอบครัว และภาษามือตาม 

โครงสร้างไวยากรณ์ของภาษามือ และมีความหลายหลากของภาษามือไทย ทีÉ เกิดจากการใช ้ 

ทีÉแตกต่างกนัตามปัจจยั อาณาบริเวณทีÉอยูอ่าศยั  เพศ และอาย ุ(จิตประภา  ศรีอ่อน, 2543) สอดคลอ้ง

กบัการศึกษาของ สุขสิริ  ด่านธนวณิช (2548 และ ราษฎร์  บุญญา, 2551) ทีÉไดส้รุปว่า ภาษามือของ

แต่ละชาติ จะมีความแตกต่างกนัเช่นเดียวกบัภาษาพูด ซึÉงแตกต่างกนัตามขนบธรรมเนียมประเพณี

วฒันธรรม  และ ลกัษณะภูมิศาสตร์ ภาษามือจดัเป็นภาษาพูดทีÉนกัการศึกษาทางดา้นการศึกษาของ 

คนหูหนวก ตกลงและยอมรับว่า เป็นภาษาหนึÉ งสําหรับติดต่อสืÉอความหมายระหว่างคนหูหนวก 

กบัคนหูหนวก และระหว่างคนหูหนวกกบัคนทีÉมีการไดย้นิ  

 จิตประภา   ศรีอ่อน (2543) ไดศึ้กษาวฒันธรรมคนหูหนวกในประเทศไทย และสรุป

เกีÉยวกบัไวยากรณ์ภาษามือไวว้่า ภาษามือไทย (Thai  Sign  Language หรือ TSL ) เป็นอวจันภาษา

อย่างหนึÉ ง ทีÉใชใ้นการสืÉอสารสาํหรับชุมชนคนหูหนวกในประเทศไทย รวมถึงล่ามแปลภาษามือ  
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(interpreter) ผูร่้วมงาน เพืÉอน และครอบครัวของผูพิ้การทางการไดย้นิ ซึÉงอาจจะพอไดย้ินบา้ง หรือ

ไม่ไดย้ินเลย ภาษามือไทยมีไวยากรณ์ทีÉเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง มีโครงสร้างคลา้ยกบัภาษาอืÉนๆ 

แต่มีความแตกต่างกับภาษาไทยอย่างสิÊนเชิง และมีลักษณะทีÉสําคัญคือ การแสดงด้วยท่ามือ  

การแสดงสีหน้า ตลอดจนการโยกศีรษะ ดังนัÊนการเขา้ใจในภาษาสืÉอสารจะเกิดจากการมองเห็น

เท่านัÊน ไม่สามารถใช้การสืÉอสารโดยการใช้เสียง ดงันัÊน สิÉงสําคญัทีÉทาํให้การสืÉอความหมายของ

ภาษามือทีÉชดัเจน จึงประกอบดว้ย ท่ามือ (Hand Shape) ระดบัของมือ (Hand Position) ทิศทางการ

หนัของมือ (Hand Location) การเคลืÉอนไหวของมือ (Hand Movement) และการแสดงสีหนา้ (Facial  

Expression) จากการทีÉมีความแตกต่างทางโครงสร้างของภาษามือ และภาษาไทยอย่างสิÊนเชิง จึงทาํ

ให้คนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน มีความยุ่งยากในการตีความหมายของภาษาไทย ทีÉพวกเขา

จาํเป็นตอ้งใชใ้นการศึกษาเรียนรู้ และใชชี้วิตประจาํวนั ทาํใหไ้ดรั้บขอ้มลูทีÉจาํเป็นไม่ครบถว้น จึงไม่

เขา้ใจการสืÉอสารระหว่างกนัและกนัได ้ 

สถิตข้ิอมูลคนพกิารทางการได้ยนิ หรือสืÉอความหมาย ในประเทศไทย ปี 2556 

จาก ฐ าน ข้อ มู ล ท ะ เบี ยน ก ล าง สํานั ก งาน ส่ง เส ริม แล ะ พัฒ น าคุ ณ ภ าพ ชี วิ ต 

คนพิการแห่งชาติ สรุปสถิติคนพิการทุกประเภท และ คนพิการทางการไดย้นิ โดยจาํแนกตามขอ้มูล

การจดทะเบียนคนพิการรวม 1,439,434 คน ซึÉงคนพิการทางการไดย้ิน พบว่ามีมากเป็นอนัดบัทีÉ Ś 

ของคนพิการทุกประเภท ดงัแสดงในตารางทีÉ 2.1 และ 2.2 

 

ตารางทีÉ  2.1 สถิติคนพิการทุกประเภทในประเทศไทยจําแนกตามภูมิภาค และเพศ ตัÊ งแต่ 

วนัทีÉ 1 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2537 ถึงวนัทีÉ 31 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 

 

ลาํดบัทีÉ จาํแนกตามภูมภิาค เพศชาย เพศหญิง รวม 

ř กรุงเทพมหานคร 31,335 24,521 55,856 

Ś ภาคกลางและภาคตะวนัออก 164,809 133,240 298,049 

ś ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 297,170 260,136 557,306 

Ŝ ภาคใต ้ 89,517 70,238 159,755 

ŝ ภาคเหนือ 179,875 153,524 333,399 

Ş ไม่ทราบพืÊนทีÉ 20,355 14,714 35,069 

 รวม 783,061 656,373 1,439,434 
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ตารางทีÉ 2.2  สถิติคนทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยินในประเทศไทยจาํแนกตามพืÊนทีÉและเพศ 

   ตัÊงแต่ วนัทีÉ 1 พฤศจิกายน 2537 ถึงวนัทีÉ 31 ตุลาคม 2556  
 

ลาํดบัทีÉ จาํแนกตามภูมภิาค เพศชาย เพศหญิง รวม 

ř กรุงเทพมหานคร 4,213 4,561 8,774 

Ś ภาคกลางและภาคตะวนัออก 20,844 19,596 40,440 

ś ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 49,522  45,654  95,176 

Ŝ ภาคใต ้ 12,802 12,058 24,860 

ŝ ภาคเหนือ 33,348 27,684 61,032 

Ş ไม่ทราบพืÊนทีÉ 1,864 1,556 3,420 

 รวมทัÊงสิÊน 122,593 111,109 233,702 

 

  2.1.5 สถานการณ์การศึกษาของคนทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ  

2.1.5.1 สถานการณ์การศึกษาในต่างประเทศ 

  นกัจิตวิทยา และนกัการศึกษาหลายคน ไดศึ้กษาวิจยัเกีÉยวกบัการปรับตวัสู่

สภาพแวดลอ้มด้านการเรียน และการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย พบว่า สภาพแวดล้อมต่างๆใน

มหาวิทยาลยั ป็นความทา้ทายของนกัศึกษา โดยเฉพาะปัญหาเกีÉยวกบัการปรับตวัต่อการเรียน และ

กฎเกณฑต่์างๆ ทีÉอาจนาํไปสู่ความลม้เหลว หรือออกจากการศึกษากลางครันได ้เนืÉองจากการปรับตวั 

รับขอ้มลู และความรู้ใหม่ๆทีÉเป็นจุดอ่อนของพวกเขา ซึÉงมกัมาจากประสบการณ์ในโรงเรียนก่อนหนา้

นีÊ คือ การขาดแคลนทางภาษา ปัจจยัทีÉ เอืÊอต่อการศึกษามีไม่เพียงพอ การขาดแคลนทกัษะการคิด

คาํนวณ ปัญหาการอ่านเนืÊอหาไม่เขา้ใจ และประสบความยุง่ยากในการทาํงานส่งอาจารย ์ (Bisol et al. 

2010) ทัÊงนีÊ  การปรับตวัใชชี้วิตตามความเป็นจริงในมหาวิทยาลยันัÊน ขึÊนอยูก่บับุคลิกภาพ และทกัษะ

ของแต่ละคน ทีÉผ่านประสบการณ์การเผชิญหนา้ปัญหาต่างๆ ในช่วงระยะของการพฒันาตนเองไปสู่

วยัผูใ้หญ่ทีÉแตกต่างกนั (Sampaio, Santos, 2002; อา้งถึงใน Bisol et al. 2010 ) ในดา้นประสบการณ์

การเรียนร่วมของนกัศึกษาหูหนวกนัÊน ฟอสเตอร์, ลอง, และ สแนล ( Foster, Long, and Snell, 1999) 

ไดศึ้กษา พบว่า นักศึกษาหูหนวกมีการสืÉอสารกบัเพืÉอนทีÉมีการไดย้ิน มีส่วนร่วมในกระบวนการ

เรียนรู้ และมีส่วนร่วมในการใชชี้วิตในมหาวิทยาลยัเช่นกนั แต่มีความรู้สึกเป็นส่วนหนึÉงในครอบครัว

มหาวิทยาลยัค่อนขา้งนอ้ย  

   ส่วนระดับความสามารถในการอ่านเขียนของคนทีÉ มีความบกพร่อง

ทางการได้ยินนัÊ นคูคู ลิค เจเอ และ เคลลีÉ  อาร์อาร์ (Cuculick JA, & Kelly RR, 2003) ได้ศึกษา
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ความสมัพนัธ์ระหว่าง ความสามารถในการอ่าน และ การใชภ้าษาของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง

ทางการไดย้นิเมืÉอแรกเขา้กบัผลสมัฤทธิÍ ทางการศึกษา พบว่า นักศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์ร้อยละ 92  

และสาขาวิทยาศาสตร์ประยุกต์ร้อยละ 82  มีทักษะการอ่านเทียบเท่าระดับเกรด 9 หรือมากกว่า   

ส่วนนกัศึกษาแขนงวิจิตรศิลป์ร้อยละ 65 และ แขนงอาชีวศึกษาร้อยละ 47 มีทกัษะการอ่านเทียบเท่า

ระดบัเกรด 9 – 12 เท่านัÊน  

2.1.5.2 สถานการณ์การศึกษา ในประเทศไทย 

ขอ้มูลประมาณการประชากรไทย ของสถาบนัวิจยัประชากรและสังคม 

มหาวิทยาลยัมหิดลระหว่าง พ.ศ.2548 - 2568 คาดคะเนว่า จาํนวนประชากรผูพิ้การในปี 2556 จะ

เพิÉมขึÊ นเป็น 1,864,900 คนหรือ ร้อยละ 2 ของประชากรทัÊงประเทศทีÉมีประมาณ 64,308,400 คน 

(ปราโมทย ์ประสาทกุล, 2549) ซึÉ งใกลเ้คียงกบัสถิติประชากรคนพิการทัÉวประเทศทีÉจดทะเบียน

แสดงตนเป็นคนพิการ จากฐานข้อมูลทะเบียนกลาง สํานักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต 

คนพิการแห่งชาติ (2255) ทีÉมีจาํนวน 1,439,434 คน และพบว่าเป็นคนพิการทางการไดย้นิประมาณ 

233,702 คน ซึÉ งมีจาํนวนเป็นอนัดบัทีÉสองของกลุ่มประชากรคนพิการ รองจากคนพิการทางกาย 

และการเคลืÉอนไหว 

ดา้นการศึกษาของคนพิการในภาพรวมจากการสํารวจประชากรพิการ 

อาย ุ5 - 30 ปี ของสาํนกังานสถิติแห่งชาติ (2555) พบว่า มีเพียงร้อยละ 18.3 ทีÉกาํลงัเรียน ร้อยละ 81.7 

ไม่ไดเ้รียนหรือไม่เคยเรียนหนังสือ  ร้อยละ 9.5 กาํลงัเรียนในระดบัประถมศึกษา ร้อยละ Ş.Ř เรียน

ระดบัมธัยมศึกษา และระดบัปริญญาตรีร้อยละ 0.5 ทัÊงนีÊ ภาครัฐไดจ้ดัให้มีแผนสนับสนุนการศึกษา

ของคนพิการ อยา่งสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2551 ซึÉงมีนโยบาย

สนับสนุนให้คนพิการไดรั้บการศึกษาทุกระดบั และได้รับบริการทางการศึกษา ทีÉสอดคลอ้งกับ

ความตอ้งการจาํเป็นพิเศษของคนพิการ โดยจดัสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจยัเพืÉอพฒันา

องค์ความรู้ และทรัพยากรทางการศึกษาอืÉนๆ ตามความจาํเป็น กาํหนดให้องค์กร สถาบนัต่างๆ  

ทีÉเกีÉยวขอ้ง มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการศึกษาทุกรูปแบบ เพืÉอเอืÊอใหค้นพิการไดรั้บการศึกษา 

ทีÉเท่าเทียมกบัคนทัÉวไป  

ศนูยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสาร กระทรวงศึกษาธิการ (2555) 

ได้รวบรวมสถิตินักเรียน นักศึกษาทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยินทัÉวประเทศพบว่า มีจาํนวน

131,893 คน หรือร้อยละ 48 ของนักเรียนพิการทัÊงหมดจาํนวน 274,194 คน ซึÉ งได้สนับสนุนให ้

เขา้รับการศึกษาทุกระดบัในโรงเรียนโสตศึกษาจาํนวน 20 แห่งทัÉวประเทศ พร้อมทัÊงส่งเสริมการ 

ฝึกทกัษะทางอาชีพควบคู่ไปกบัการเรียนรู้ทางวิชาการในการศึกษานอกโรงเรียน อาชีวะศึกษา และ

อุดมศึกษา ปัจจุบันมีนักเรียน นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน ในสังกดัสํานักงานคณะ 
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กรรมการการศึกษาพิเศษ จาํนวน 4,392 คน สังกดัโรงเรียนในกาํกบัของสาํนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขัÊนพืÊนฐาน(สพฐ.) แบบเรียนร่วม 124,907 คน เรียนสายอาชีพสังกัดสํานักงานคณะ 

กรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) จาํนวน 358 คน เรียนในโรงเรียนสังกดัคณะกรรมการการศึกษา

เอกชน (สช.) ŚŠř คน เรียนนอกระบบการศึกษานอกโรงเรียน 1,367 คน และ เรียนระดบัอุดมศึกษา 

588 คน  

สาํหรับการศึกษาของคนพิการ ระดบัอุดมศึกษานัÊน เดิมมีสถานศึกษา 

ทีÉ จัดการเรียน การสอนสําหรับคนทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยิน คือ วิทยาลัยราชสุดา  

มหาวิทยาลยัมหิดล  และมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต (จงกลนี  วีระเศรษฐกุล และคณะ, 2552) 

 แต่ปัจจุบนัไดมี้สถาบนัอุดมศึกษาทัÊงสังกดัภาครัฐ และเอกชนเปิดโอกาสให้คนทีÉมีความบกพร่อง

ทางการไดย้นิเขา้เรียนร่วมมากขึÊนโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2556) ไดส้าํรวจขอ้มลูจาํนวน

นิสิตนักศึกษาพิการ และขอ้มูลเกีÉยวกบัการส่งเสริมและพฒันาระบบบริการให้แก่ นิสิต นักศึกษา

พิการในสถาบนัอุดมศึกษา ในปีการศึกษา 2556 นัÊน พบว่า นักศึกษาพิการไดมี้โอกาสศึกษาเรียน

ร่วมในระดบัอุดมศึกษาจาํนวน 114 แห่งทีÉสามารถจัดบริการทางการศึกษาสําหรับคนพิการได ้

จาํนวน 4,411 คน ระดบัตํÉากว่าปริญญาตรี 109 คน ระดบัปริญญาตรี 3,887 คน ระดับปริญญาโท  

353 คน และปริญญาเอก 40 คน โดยมีนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิเพียง 571 คนเท่านัÊน

จาํแนก เป็นเพศชาย 260 คน เพศหญิง 311 คน (สารสนเทศอุดมศึกษา สกอ, 2556) ซึÉงยงัเป็นสดัส่วน

ทีÉน้อยมาก เมืÉอเปรียบเทียบจากประชากรคนพิการในวยัเรียน ทัÊงนีÊ  สาํนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) ไดส่้งเสริมให้มีบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ (Disabilities Students Service : 

DSS) เพืÉออาํนวยความสะดวกในการเขา้ถึงการเรียนการสอนไดโ้ดยปราศจากอุปสรรค แต่ยงัพบว่า 

บุคลากรทางการศึกษา ยงัมีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกับความพิการ คนพิการ และผลกระทบทาง

จิตวิทยาความพิการทีÉมีต่อการไดรั้บการศึกษา และการใชชี้วิตร่วมกนัในสงัคมของคนพิการแต่ละ

ประเภท ทาํให้ บริการสนับสนุนนักศึกษาพิการในระบบการศึกษา ยงัไม่มีความพร้อมของบริการ 

การใหบ้ริการไม่สอดคลอ้ง และมีไม่เพียงต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเรียนการสอน (สกอ, 

2555)  จึงทาํให้คนพิการ โดยเฉพาะคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ มีโอกาส และมีบทบาทร่วม

ในกิจกรรมต่างๆในการเรียนรู้ และสงัคมไม่มากเท่าทีÉควร ซึÉงนาํไปสู่ความยุง่ยากในการปรับตวัทาง

อารมณ์ สงัคมและการแกปั้ญหาทีÉตนตอ้งเชิญในสงัคมทุกระดบั (Lukomski, 2007)  

ดา้นความรู้ความสามารถในการอ่านเขียนภาษาไทย ของคนทีÉมีความ

บกพร่องทางการไดย้ินในประเทศไทยนัÊนจิตประภา  ศรีอ่อน (2550) ไดป้ระเมินนกัเรียนทีÉมีความ

บกพร่องทางการไดย้นิทีÉจบระดบัชัÊนมธัยมปีทีÉ 6 และสอบเขา้เรียนวิทยาลยัราชสุดา โดยใชแ้บบวดั

ของโครงการประเมินคุณภาพการศึกษา ของผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายปีการศึกษา 2542 
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วิชาภาษาไทย และ สงัคมศึกษา พบว่า นักเรียนทีÉสามารถสอบผา่นขัÊนคุณภาพระดบัพอใช ้ในวิชา

ภาษาไทย และ ในวิชาสังคมศึกษา มีเพียงร้อยละ 9.8 และ 1.6 ตามลาํดบั ส่วนนักศึกษาหูหนวก

ระดับอุดมศึกษา พบว่า นักศึกษาหูหนวกทีÉเข้าเรียนในระดับปริญญาตรี ของวิทยาลัยราชสุดา  

มีความสามารถดา้นการอ่าน การเขียนภาษาไทยแตกต่างจากนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิทีÉอยูใ่นระดบัชัÊน

เดียวกนั ซึÉงเป็นผลสืบเนืÉองจากการเรียนรู้ในระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ทัÊงนีÊ พบว่า เด็กหูหนวกใน

ระดบัชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 6 มีผลการอ่านตํÉากว่าเด็กทีÉมีการไดย้นิในระดบัชัÊนประถมศึกษาชัÊนปีทีÉ Ŝ 

(จิตประภา  ศรีอ่อน, 2550) ซึÉงการมีปัญหาในการอ่านและเขียนหนงัสือย่อมส่งผลต่อการอ่านตาํรา

เรียนและการทาํงานในอนาคตดว้ยเช่นกนั (จิตประภา  ศรีอ่อน, 2550) สอดคลอ้งกบัประสบการณ์

การของผูว้ิจยั ทีÉไดท้าํงานร่วมกบับุคลากร และนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน วิทยาลยั

ราชสุดา ระหว่าง พ.ศ. 2548 – 2551 ก็พบว่า พวกเขามีปัญหาในการอ่านเขียนภาษาไทยไม่ตรงกบั

ระดบัการเรียน แต่ยงัไม่มีการศึกษาทดสอบกนัอยา่งจริงจงั  

 

 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกับจิตวทิยาด้านสังคมและอารมณ์ (Psychosocial Theories)

ของคนทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน 

 

2.2.1 ความภาคภูมิใจในตนเอง ( Self-esteem )  

2.2.1.1 ความหมายของความภาคภูมใิจในตนเอง (Self-esteem)  

ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของความภาคภูมิใจในตนเองไวต่้างๆ อาทิ  

   มาสโลว์ (Maslow, 1970 ; อ้างถึงใน เนติมา  กมลเลิศ , 2549)ได้ให้

ความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองว่า  เป็นความเชืÉอมัÉนในตนเอง รู้สึกว่าตนมีคุณค่า มีความ

เขม้แข็ง มีความสามารถ  มีสมรรถภาพและความชาํนาญในการทาํสิÉงต่างๆ และจดัความภาคภูมิใจใน

ตนเอง อยู่ในชัÊนทีÉ  4 ของลาํดับชัÊนความตอ้งการของมนุษย ์โดย มาสโลว์ ได้อธิบายว่า “มนุษย์

ตอ้งการทีÉจะได ้รับความนบัถือยกยอ่ง ซึÉงแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ ดงันีÊ  

    1) ความต้องการนับถือตน เอง (self-respect) ห มายถึง  

ความตอ้งการมีอาํนาจ มีความเชืÉอมัÉนในตนเอง มีความแขง็แรง มีความสามารถในตนเองมีผลสมัฤทธิÍ

ไม่ต้องพึÉงพาอาศยัผูอื้Éน และมีความเป็นอิสระ ทุกคนต้องการทีÉจะรู้สึกว่าเขามีคุณค่าและมีความ 

สามารถทีÉจะประสบความ สาํเร็จในงานภารกิจต่างๆ และมีชีวิตทีÉเด่นดงั 
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    2) ความตอ้งการไดรั้บการยกย่องนับถือจากผูอื้Éน (esteem 

from others) หมายถึง ความตอ้งการมีเกียรติยศ การไดรั้บการยกยอ่ง ไดรั้บการยอมรับ ไดรั้บความ

สนใจ มีสถานภาพ มีชืÉอเสียง และเป็นทีÉชืÉนชมยนิดี  

   มอร์ริส โรเซนเบิร์ก (Moris Rosenberg, 1979; อา้งถึงใน Jambor, E. and  

Elliott, M.  2005) ใหค้วามหมายของความภาคภูมิใจในตนเองว่า เป็นความเคารพนบัถือตนเอง และ

คิดว่าตนเองมีค่า นัÉนคือ เป็นเสมือนผลรวมของการประเมินความมีคุณค่าในการใชชี้วิตของบุคคล 

หรือเป็นความภาคภูมิใจในตนเองของบุคคลโดยรวม หรือ เป็นความคิดเห็นต่อตนเองของแต่ละ 

บุคคล ส่วนใหญ่เป็นความคิดเห็นเกีÉยวกบัความรู้สึกต่างๆและ พฤติกรรมทีÉแสดงออก ซึÉงมี 2 องค ์

ประกอบ คือ ความรู้สึกมีคุณค่าของตนเอง (feelings of self-worth) และ ความรู้สึกมีความสามารถ 

ของตนเอง (feelings of efficacy)” (Reasoner, 2001) 

   คูเปอร์สมิทธิÍ  (Coopersmith, 1984, อา้งถึงใน ชยัวฒัน์  วงศอ์าษา, 2538) 

ไดใ้ห้ความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง สอดคลอ้งกบั อบัราฮมั มาสโลว ์ว่าหมายถึง การทีÉ

บุคคลประเมินความมีคุณค่าของตนเอง ทีÉแสดงให้เห็นไดอ้ย่างชดัเจนจากเจตคติทีÉมีต่อตนเองโดย

ภาพรวม ทัÊงดา้นบวกและดา้นลบแสดงออก ในแง่ของการยอมรับหรือไม่ยอมรับตนเอง และการ

ยอมรับตนเองเป็นการแสดงให้เห็นถึงความเชืÉอของบุคคลทีÉมีต่อตนเองในด้าน ความสามารถ

(competence) ความสาํคญั (significant) ความสาํเร็จ (successful) และ ความมีคุณค่า (worthy)ในตนเอง  

   บลาสโควิท และ โทมากา (Blascovich & Tomaka, 1991) ใหค้วามหมาย

ของความภาคภูมิใจในตนเองว่า หมายถึง ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของแต่ละบุคคล หรือการ

ประเมินค่าตนเองของบุคคล เกีÉยวกบัความพอใจ การเห็นคุณค่า และไดรั้บการยอมรับหรือชืÉนชม 

   ดา้นโรเจอรส์ (Rogers, 1902– 1987; อา้งถึงใน Rehman, M. 2010) ไดส้รุป 

แนวคิดเกีÉยวกบั ความรู้สึกเห็นในคุณค่าตนเองว่า เป็นความคิด และความรู้สึกทีÉบุคคลมีต่อตนเอง  

ซึÉงขึÊนอยูก่บัความสอดคลอ้งระหว่าง การรับรู้ตนตามทีÉตนมองเห็น (Self-concept) ตนความเป็นจริง 

(Real self) กบัตนตามอุดมคติ (Ideal self) หากตนเองทีÉเป็นจริงกบัตนเองในอุดมคติ และ มีสภาวะ 

ทีÉสอดคลอ้งใกลเ้คียงกนั จะสามารถพฒันาความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองได ้ซึÉงความรู้สึกนีÊ เป็นสิÉงทีÉ

สามารถเปลีÉยนแปลงไดต้ามวุฒิภาวะ การเรียนรู้ และการมีปฏิสมัพนัธก์บัสิÉงแวดลอ้มและสงัคม  

   ส่ ว น  Gecas (1982); Rosenberg (1990) แ ล ะ  Rosenberg et al. (1995;  

อา้งถึงใน Cast,and Burke, 2002) ได้อธิบายความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองคลา้ยกนัว่า 

หมายถึง ภาพรวมของการประเมินคุณค่าในตนเองของบุคคลในทางบวก แยกได้เป็น 2 มิติ คือ  

ř) ความสามารถ (competence) หรือความเชืÉอมัÉนในประสิทธิภาพของตน (efficacy) หมายถึง ระดบั

ทีÉบุคคลมองเห็นถึงความสามารถทาํได้ และความมีประสิทธิภาพของตนและ 2) ความมีคุณค่า
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(worth) ในตนเองหมายถึง ระดับความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของแต่ละบุคคล ซึÉ งสอดคลอ้งกับ

แนวคิดของผูว้ิจยัคนอืÉนๆ  เช่น  

   เพ็ญศิริ อิÉมอุดม (Śŝŝř )ได้อธิบายความหมายของความภาคภูมิใจ 

ในตนเอง ว่าหมายถึง การตดัสินคุณค่าในตนเองตามความรู้สึก เป็นการยอมรับในความสามารถ 

ความสําคัญ ความสําเร็จและความล้มเหลว มีอาํนาจในการควบคุมตนเองด้วยความเชืÉอมัÉน 

ความหวงัและความกลา้หาญ  

   เนติมา  กมลเลิศ (2549) ไดใ้ห้ความหมาย ความภาคภูมิใจในตนเอง ว่า  

หมายถึง การประเมินคุณค่าให้กบัตนเอง ในดา้นความสามารถ ความสาํเร็จ การไดรั้บการยอมรับ

จากบุคคลในสงัคม ตลอดจนการมีเจตคติทีÉดีต่อตนเอง  

   ส่วนพัฒนาการของความภาคภูมิใจในตนเองนัÊ น บอลด์วิน  และ  

ฮอฟฟ์แมน (Baldwin, S.A., and Hoffman, J.P. 2002) ไดอ้ธิบายถึง ความภาคภูมิใจในตนเองในช่วง

วยัรุ่นว่า การเปลีÉยนแปลงของความภาคภูมิใจในตนเองในช่วงนีÊ  เป็นอิทธิพลของการเปลีÉยนผ่าน

ของชีวิต และความผกูพนัเชืÉอมโยงกบัครอบครัว ทีÉอาจจะชะงกัไปในช่วงก่อนวยัรุ่น และมีการ

เปลีÉยนแปลงอีกครัÊ งในช่วงก่อน และตอนปลายของวยัรุ่น ซึÉงกระบวนการเหล่านีÊ ผูห้ญิงและผูช้าย 

จะมีความแตกต่างกันซึÉ งความ รู้สึก นีÊ จะมีการเปลีÉ ยนแปลงได้ตลอดทุกช่วงวัยของชีวิต 

(Coopersmith, 1967) ทัÊงนีÊการเปลีÉยนแปลงความภาคภูมิใจในตนเองของช่วงวยัรุ่น มกัจะไดรั้บการ

สนับสนุนจากครอบครัว กลุ่มเพืÉอน และจากโรงเรียนซึÉงเป็นพฤติกรรมการตอบสนองสถานการณ์

ต่างๆของชีวิต ทีÉเป็นการพฒันาประสบการณ์เพืÉอยกระดบัความรับผดิชอบของตนเอง ใหมี้บทบาท

ทางสงัคม และสร้างเอกลกัษณ์ส่วนตวัใหเ้หมาะสมกบัตวัเอง (Kort-Butler, L. 2012) 

   สาํหรับคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินนัÊน ซูซาน แวน กรัพ (Susan 

van Gurp, 2001) ไดศึ้กษา และใหค้วามหมายของความภาคภูมิใจในตนเองว่า เป็นความรู้สึกเกีÉยวกบั

การรับรู้ของตัวเอง เช่น ตนสามารถทําอะไรได้และ สามารถเป็นอะไรได้ ซึÉ งเป็นการสร้าง

ปฏิสมัพนัธ์กบัสงัคมแวดลอ้ม ทีÉมีความสาํคญัมากในการพฒันาความรู้สึกนีÊ  (James, 1890 อา้งถึงใน 

Gurp, 2001) และมีความสาํคญัอยา่งมากสาํหรับคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ในการทีÉจะสร้าง

เสริมตนเองให้เขม้แข็ง สร้างแรงกระตุน้ให้เกิดความมุ่งมัÉนในการพฒันาตนเองในการปรับตวั และ

เรียนรู้ดว้ยความรัก ความเขา้ใจ และ เชืÉอมัÉนในตนเองอยา่งแทจ้ริง และ เป็นศกัยภาพทีÉมีมาแต่กาํเนิด  

ส่วนโอกาสในการเรียนรู้สิÉงแวดลอ้มนัÊน ไดข้าดหายไปในช่วงของพฒันาการเติบโต อนัเนืÉองมาจาก

การสูญเสียการไดย้ิน และมีอุปสรรคทางภาษาในการสืÉอสาร ดงันัÊนการเสริมสร้างวิธีการปรับตัว 

เพืÉอพฒันาตนเองของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ จึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎี และความเชืÉอของ

เอ็ดมนัด์ วิลเลียมสัน (Edmund Williamson, řššř; อา้งถึงในกาญจนา ศรีวรกุล, 2548) ทีÉกล่าวว่า 
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บุคคลจะสามารถปรับตวัไดดี้ ถา้เขารู้จกัและมีความเขา้ใจตนเอง (Self - concept) และเขา้ใจสังคม 

เพราะเขาจะสามารถเลือกวิธีการใชชี้วิต หรือแกปั้ญหาไดอ้ย่างมีทิศทาง โดยจะเลือกใชข้อ้มูลและ

ประสบการณ์ทีÉไดรั้บมาใชพิ้จารณาประกอบอยา่งมีเหตุผล และสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม และ

ความตอ้งการของตน  

   สรุปได้ว่า ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง (Self-esteem) ของแต่ละคน 

เป็นการแสดงออกของพลงัความคิดทางบวกและ ความเชืÉอมัÉนจากความรู้สึกจากภายในตนเองว่า 

ตนสามารถทาํสิÉงต่างๆ ไดเ้ท่ากบัคนอืÉน ตดัสินใจทาํสิÉงใดๆไดโ้ดยไม่ตอ้งขึÊนกบัคนอืÉน จนเกิดเป็น 

แรงเสริมให้มีความมัÉนใจและภูมิใจในตนเอง  พร้อมทีÉจะเปิดใจยอมรับตวัเองตามทีÉเป็นจริง และ

เรียนรู้ประสบการณ์ต่างๆ เพืÉอนาํมาปรับใชใ้นการดาํเนินชีวิตอย่างอิสระ อยู่ร่วมกนัในสังคมได้

อย่างเหมาะสมและมีความสุข ซึÉงพลงัชีวิตจากภายในตนนีÊ ไดรั้บการหล่อหลอมมาจากการอบรม

เลีÊยงดูจากครอบครัว ร่วมกบัพลงัของแรงสนบัสนุนจากภายนอก เช่น ครอบครัว เพืÉอน สถานศึกษา 

และสงัคมแวดลอ้มของแต่ละคน จนสัÉงสมเป็นเจตคติ และค่านิยมภายในตน 

Ś.Ś.ř.Ś ความสําคญัของความภาคภูมใิจในตนเอง 

   บอลด์วิน และ ฮอฟฟ์แมน (Baldwin & Hoffman, 2002) ได้อธิบายถึง

ความสาํคญัของความภาคภูมิใจในตนเอง(Self-esteem) ว่า การทีÉบุคคลมีความรู้สึกว่าตนเองไม่มี 

ความแน่นอนในชีวิต หรือไม่มีเสถียรภาพของความภาคภูมิใจในตนเองโดยเฉพาะในช่วงวยัรุ่นจะ

ส่งผลกระทบต่อเนืÉอง ไปสู่ความไม่มัÉนคงของความภาคภูมิใจในตนเองทีÉอุบติัขึÊนใหม่ในวยัผูใ้หญ่ 

ดงันัÊนการสนับสนุนจากครอบครัวในการเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ทัÊงการเรียนการสอนในโรงเรียน 

และชุมชน ดว้ยวิธีการมีปฏิสัมพนัธแ์บบประคบัประคองอารมณ์ เพืÉอการส่งเสริมความภาคภูมิใจใน

ตนเองนัÊน มีบทบาทบทบาทอย่างมากทีÉช่วยให้กลุ่มวยัรุ่นมีการเสริมสร้างทกัษะ พฒันาการด้าน

อารมณ์และสังคม เพืÉอทีÉจะช่วยใหบุ้คคลสามารถปรับตวัอยู่ในสงัคมได ้สอดคลอ้งกบัความคิดเห็น

ของเนติมา  กมลเลิศ (2549) ทีÉไดอ้ธิบายว่า ความภาคภูมิใจในตนเองมีความสมัพนัธ์กบับุคลิกภาพ

ของบุคคล มีความสาํคญัต่อการดาํรงชีวิต และเป็นพลงัทางดา้นจิตใจ ทีÉช่วยใหบุ้คคลสามารถมีชีวิต

อยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

โรเบิร์ด ดบัเบิลย ูรีสันเนอร์ (Robert W. Reasoner, 2001) สรุปจากการ 

ศึกษาความหายและผลการวิจยัเกีÉยวกับความภาคภูมิใจในตนเองของโรเซนต์เบิร์ก (Rosenberg, 

1965) ว่า เยาวชนทีÉมีความภาคภูมิใจในตนเองตํÉา จะมีความคาดหวงัทีÉจะประสบความสาํเร็จของการ

ทาํงานในวยัผูใ้หญ่นอ้ยกว่า ผูที้Éมีความภาคภูมิใจในตนเองสูงกว่า และพวกเขามีความโนม้เอียงทีÉจะ

แสดงออกถึง เจตคติในทางลบต่อโรงเรียนและเพืÉอนร่วมชัÊนทีÉชดัเจน ซึÉงกลุ่มวยัรุ่นมีแนวโน้มทีÉจะ

ครุ่นคิดเหม่อลอย และระแวดระวงัตวัอยา่งมาก ความคิดเช่นนีÊจะส่งผลต่อความคิด ความเชืÉอ เจตคติ 
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และความคาดหวงัของพวกเขา และจะทาํให้มีความรู้สึกแปรปรวนอยา่งมาก ดงัทีÉมีการศึกษา พบว่า 

พวกเขามีความรู้สึกทีÉแปรปรวนถึง ร้อยละ 60 และการทีÉมีความภาคภูมิใจในตนเองตํÉามีแนวโน้ม

ไปสู่การมีอาการทางจิตเวช ไดรั้บความช่วยเหลือจากเพืÉอนน้อยลง และมีความวิตกกงัวลมากขึÊ น 

และเนน้ว่า ความภาคภูมิใจในตนเองมีผลกระทบต่อการเลือกทาํงานของบุคคลในวยัผูใ้หญ่ ถา้หาก

เยาวชนมีความภาคภูมิใจในตนเองตํÉา จะส่งผลให้มีความเชืÉอมัÉนในตนเองในการเริÉมทาํงานชา้กว่า

คนอืÉน (Rosenberg, 1965; อา้งถึงใน Robert W. Reasoner, 2001) 

   2.2.1.3 องค์ประกอบทีÉมอีทิธิพลต่อความภาคภูมใิจในตนเอง 

   คูเปอร์สมิท (Coopersmith, 1981 : 118-119; อา้งถึงใน เนติมา กมลเลิศ, 2549) 

ไดอ้ธิบายว่า องคป์ระกอบของความภาคภูมิใจในตนเองของบุคคล แบ่งเป็น 2 ดา้น คือ องค์ประกอบ

ภายใน และองคป์ระกอบภายนอก  

  1) องค์ประกอบภายในของความภาคภูมใิจในตนเอง เป็นลกัษณะเฉพาะ 

ทีÉจะทาํใหเ้ห็นคุณค่าในตนของแต่ละบุคคล ไดแ้ก่ 

    (1) ลกัษณะทางกายภาพ 

    ไดแ้ก่ความรู้สึกกบัรูปร่าง หน้าตาของตนเอง เช่น มีความ

แข็งแรง มีความคล่องตัวในการเคลืÉอนไหว ซึÉ งผูที้É มีลักษณะทางกายภาพดี จะรู้สึกภาคภูมิใจ 

ในตนเองสูงกว่า ผูที้Éมีลกัษณะทางกายภาพดอ้ยกว่า ซึÉงความรู้สึกนีÊ  จะก่อตวัสัÉงสมมาตัÊงแต่วยัเด็ก 

ทัÊงนีÊ ขึÊนอยู่กบัค่านิยมของสังคมแวดลอ้มดว้ย (Coopersmith,1981 : 120 – 123; อา้งถึงแลว้) ซึÉงส่วน

ใหญ่สงัคมจะมีค่านิยมทีÉดีต่อเพศชายมากกว่าเพศหญิง 

    (2) สภาพจิตใจและภาวะอารมณ์ความรู้สึก 

    สภาพจิตใจและภาวะอารมณ์ความรู้สึก มีความสมัพนัธก์บั

ความภาคภูมิใจในตนเอง โดยบุคคลทีÉมีความรู้สึกดีต่อตนเอง มักเป็นผูที้Éประเมินค่าตนเองใน 

ดา้นบวก รู้สึกมีความสุขและชืÉนชมในความสามารถ และความสําเร็จของตนเอง ซึÉ งจะส่งเสริม 

ใหมี้ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองสูงขึÊนดว้ย 

    (3) ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน 

    เป็ น ลักษ ณ ะขอ งแต่ ละบุ ค คล ทีÉ มี ขีด ค วาม สาม ารถ 

ทางสติปัญญาทีÉแตกต่างกนั เพราะสติปัญญาจะมีผลกระทบต่อสมรรถภาพและ ผลสัมฤทธิÍ ทาง 

การเรียน และจะมีความสัมพนัธ์กับความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง ซึÉ งโดยเฉพาะทางการศึกษา 

ขีดความสามารถนีÊ เป็นตัวชีÊ ว ัดถึงความสําเร็จ หรือความล้มเหลาวของการศึกษา ผูที้Éประสบ

ความสาํเร็จทางการศึกษา จะมีความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองสูง ซึÉงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการเรียนรู้
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ทางสังคมของ แบดูรา (Badura, 1977 : 198; อา้งถึงใน เนติมา  กมลเลิศ, 2549 : 41) ทีÉมีแนวคิดว่าการ

ประสบความสาํเร็จ จะเป็นการเสริมแรงแก่ตนเอง และทาํใหเ้กิดความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง 

    (4) ค่านิยมส่วนบุคคล 

    ค่านิยมของแต่ละบุคคล จะไดรั้บอิทธิพลมาจากครอบครัว 

ทีÉจะหล่อหลอมให้เกิดความรู้สึกยอมรับตนเอง มีการแสดงออกของตนอย่างเหมาะสมตามความ 

เป็นจริง แต่ถา้บุคคลใดไม่สามารถยอมรับตนตามทีÉเป็นจริงได ้มกัจะมีพฤติกรรมทีÉไม่สมเหตุผล 

ปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มไดย้าก ไม่มีความเชืÉอมัÉนในตนเอง จึงมกัจะแสดงพฤติกรรม หรือแสดง

ความรู้สึกคลอ้ยตามผูอื้ÉนเพืÉอเสริมความรู้สึกมัÉนใจในตนเอง การทีÉ บุคคลใดรับเอาค่านิยมมา

ประพฤติโดยไม่คาํนึงถึงค่านิยมของตน จึงมกัปฏิเสธพฤติกรรมทีÉตนเองเคยรู้สึกพอใจ สภาวะนีÊ  

จะทาํให้บุคคลนัÊน รู้สึกว่าตนเองดอ้ยค่า และไม่มีความสุขในการใชชี้วิต (Rogers, 1974; อา้งถึงใน 

เนติมา  กมลเลิศ, 2549) 

    (5) ระดบัความมุ่งหวงัของแต่ละบุคคล 

    แต่ละบุคคลมีความมุ่งหวงัในชีวิตทีÉแตกต่างกนัในแต่ละ

ดา้น ทัÊงดา้นความสาํเร็จในหนา้ทีÉการงาน ความสามารถในดา้นต่างๆ ซึÉงมีผลต่อความรู้สึกภาคภูมิใจ

ในตนเอง  สาํหรับความสมัพนัธร์ะหว่างความมุ่งหวงัและความภาคภูมิใจในตนเองนัÊน เจมส์ (James, 

1890; อา้งถึงใน Huitt, W, 2011) ไดศึ้กษาพฒันาและติดตามรูปแบบพฒันาการของ ความสัมพนัธ์ของ

ทัÊงสองด้านได้ว่า ความภาคภูมิใจในตนเองเสมือนการประสบความสําเร็จ ของตนเอง ซึÉ งเจมส์ได้

อธิบายว่า ความภาคภูมิใจในตนเอง จะเป็นสิÉงทีÉถูกสร้างจาก ภาพสะทอ้นของพฤติกรรม และความ

คาดหวงัของแต่ละบุคคล ประเด็นสาํคญัคือ แมว้่าบุคคลสองคน มีความสามารถประสบความสาํเร็จ

อยา่งชดัเจนเหมือนกนัแต่มีการพฒันาระดบั ความภาคภูมิใจในตนเองทีÉแตกต่างกนั เพราะว่า พวกเขา 

หรือ บุคคลสาํคญัในสภาวะแวดลอ้มของพวกเขา มีระดบัความคาดหวงัทีÉความแตกต่างกนั  

   2) องค์ประกอบภายนอกของความภาคภูมใิจในตนเอง 

     (1) ความสมัพนัธ ์และ การอบรมเลีÊยงดูของบิดามารดา 

    ไมเซนเฮลเดอร์ (Meisenhelder, 1985: 128 อา้งถึงใน เสมอ

จนัทร์  อะนะเทพ, 2535) ไดศึ้กษาบทบาทของบิดามารดา พบว่ามีอิทธิพลสูงต่อการพฒันาความรู้สึก

มีคุณค่าในตนเองของบุคคล และจากผลการศึกษาภูมิหลงั และเจตคติของบิดามารดาทีÉมีต่อบุตรของ 

มอร์ริส โรเซนเบิร์ก (Morris Rosenberg, 1965 อา้งถึงใน เสมอจนัทร์  อะนะเทพ, 2535) พบว่า ความ

สนใจเอาใจใส่ดูแลของบิดามารดา เป็นปัจจยัสาํคญัต่อความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของเด็ก และ เด็กทีÉ

มีพ่อแม่มีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองสูงกว่าเด็กทีÉกาํพร้าพ่อแม่ และครอบครัวทีÉแตกแยก จะมีผล 

กระทบต่อความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของเด็ก สอดคลอ้งกบัความเห็นของเสมอจนัทร์  อะนะเทพ  
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(2535) ทีÉไดศึ้กษาความสมัพนัธร์ะหว่างการรับรู้เกีÉยวกบัโรค ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของผูติ้ดยา

เสพติด สรุปว่า เด็กทีÉไดรั้บการดูแลอยา่งเหมาะสมไดรั้บการเลีÊยงดูอยา่งอบอุ่น จะพฒันาความรู้สึกมี

คุณค่าในตนเองในระดบัสูง และจะมีความสาํคญัต่อเนืÉองไปสู่วยัรุ่นและวยัผูใ้หญ่ ซึÉงจะมีบทบาท

สาํคญัต่อการพฒันาความรู้สึกนีÊ ต่อไป  

    (2) สถานภาพทางสงัคมและกลุ่มเพืÉอน 

    เนติมา  กมลเลิศ (2549) ไดใ้หค้วามหมายของสถานภาพทาง

สังคมและกลุ่มเพืÉอนว่า เป็นองค์ประกอบภายนอก ทีÉ เป็นสิÉ งบ่งชีÊ ระดับทางสังคมของบุคคล  

เมืÉอเปรียบเทียบกบัคนอืÉน โดยทัÉวไปจะเนน้ทีÉฐานะทางเศรษฐกิจของบุคคล ซึÉงบ่งบอกถึงความสาํเร็จ 

ความมีเกียรติ และนับเป็นความเชืÉอว่า ตนมีคุณค่าสูงสุด นอกจากนีÊ  การมีส่วนร่วมในสังคม 

โดยเฉพาะในกลุ่มวยัรุ่น จะมีบทบาทต่อการพฒันาความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองสูงมาก เนืÉองจากเป็น

ช่วงทีÉวยัรุ่นใหค้วามสาํคญัต่อการเห็นคุณค่าของตนสูงมาก (เสมอจนัทร์ อะนะเทพ, 2535) 

    (3) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน และการ

ปรับตวักบัสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษา 

    ซาโรคอน (Sarokon,1986, อา้งถึงในเนติมา  กมลเลิศ, 2549) 

ได้ศึกษาพบว่า การสร้างบรรยากาศทีÉอบอุ่นในชัÊ นเรียน มีความเป็นกันเอง การเสริมแรง 

เมืÉอเด็กทาํถกูตอ้งเหมาะสม และบุคลิกภาพของครูทีÉมีความใส่ใจเด็ก มีทศันคติทีÉดี ลว้นมีผลต่อความ

ภาคภูมิใจในตนเองของนกัเรียน คลา้ยกบัการศึกษาของ ฟอสเตอร์ และคณะ (Foster, Long and Snell, 

1999) ทีÉพบว่า นักศึกษาหูหนวกตอ้งการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน การแลกเปลีÉยน

เรียนรู้กบักลุ่มเพืÉอน และเรียนควบคู่การปฏิบติั นอกจากนีÊ  ยงัมีความตอ้งการมีปฏิสมัพนัธก์บัอาจารย์

ผูส้อน และเพืÉอนหรือตอ้งการเป็นส่วนหนึÉงของในหอ้งเรียนดว้ยเช่นเดียวกบันกัศึกษาทัÉวไป  

  ในส่วนของการปรับตวักับสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษานัÊน ซานโต๊ส 

(Santos, 2002; อา้งถึงใน Bisol, C. 2010) พบว่า ปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งสัมพนัธ์กับการปรับตวักบัสภาพ 

แวดลอ้มทางการศึกษาในมหาวิทยาลยั ของเยาวชนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน ก็คือ การขาด

ทกัษะทางภาษา ปัจจยัแวดลอ้มต่างๆ ไม่เหมาะสม ขาดทกัษะการคิดเชิงเหตุผล มีปัญหาเกีÉยวกบัความ

เขา้ใจจากการอ่าน และความยุง่ยากในการทาํงานส่งอาจารย ์นอกจากนีÊยงัพบวา่ พวกเขามีความยุง่ยาก 

ในการสืÉอสารกบัเพืÉอนๆในห้องเรียน และการมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนเช่นเดียวกบั

เพืÉอนทีÉมีการไดย้นิ (Long and Snell, 1999) 
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Ś.Ś.ř.Ŝ ลกัษณะของบุคคลทีÉมคีวามภาคภูมใิจในตนเอง 

   ลกัษณะของความภาคภูมิใจในตนเองนัÊน สามารถมองเห็นหรือสงัเกตได้

จากการแสดงออกออกตามบุคลิกภาพของแต่ละบุคคล ทัÊงทีÉเป็นค่านิยมในการใชชี้วิต การแต่งกาย 

ลกัษณะของกลุ่ม การพดูจา และการแสดงสีหนา้ท่าทาง ทัÊงนีÊ  มอร์ริส โรเซนเบิร์ก (Rosenberg, řšŞŝ; 

Reasoner, ŚŘŘř) ไดส้รุปลกัษณะของผูที้Éมีความภาคภูมิใจในตนเองเป็น Ś แบบ ดงันีÊ   

  ลกัษณะของบุคคลทีÉมีความภาคภูมิใจในตนเองสูง จะเป็นผูที้Éแสวงหา

ความเจริญเติบโตดว้ยตนเอง พฒันาและปรับปรุงแกไ้ขดว้ยการผลกัดัน ฝึกฝนตนเองไปสู่ความ 

มีประสิทธิภาพ จะไม่มีความรู้สึกว่าตนเหนือกว่า ในเรืÉ องของความเย่อหยิÉง ความคิดฝัน และ 

สบประมาทผูอื้Éน แต่มีความเคารพตัวเอง ในด้านการทาํงานจะมีคุณสมบัติทีÉน่าชืÉนชม ยอมรับ

ข้อบกพร่องของตน ไม่ยกย่องตนเองว่าดีกว่าผู ้อืÉน  คล้ายกันกับแนวคิดของ แมคแลนเลท 

(McLandless, řšşŘ; อา้งถึงใน เนติมา  กมลเลิศ, ŚŝŜš ) ทีÉอธิบายว่า คนทีÉมีความภาคภูมิใจในตนเอง 

จะเป็นคนทีÉมีความเชืÉอมัÉนในตนเอง(Self-worth) รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีความเข็มแข็ง มีความ 

สามารถ และมีศกัยภาพในการทาํงาน มีประโยชน์ และมีความสาํคญัต่อสงัคม ซึÉงตอ้งการบุคคลทีÉมี

ลกัษณะของความภาคภูมิใจในตนเองสูง เหมือนดงัทีÉ แบสส์ (Bass, řšŞŘ : řŚš ; อา้งถึงใน เนติมา  

กมลเลิศ, ŚŝŜš) ไดอ้ธิบายถึงคุณลกัษณะของผูที้Éมีความภาคภูมิใจในตนเองไวว้่า เป็นผูที้Éมีความ

เชืÉอมัÉนในศกัยภาพของตน มีความรู้สึกมัÉนคงปลอดภยั มีลกัษณะยอมรับความเป็นตวัตนของตวัเอง 

หรือ มีทศันคติทีÉดีในการมองตนเองในดา้นบวก (Positive self-concept) และยอมรับความคิดเห็นของ

ผูอื้Éน สามารถแสดงความคิดเห็น และความตอ้งการของตนเองไดอ้ยา่งตรงตามความเป็นจริง ใชก้ลไก

ในการป้องกันตนเองน้อย มักเป็นผูมี้มนุษยสัมพันธ์ดี และ เริÉ มสร้างปฏิสัมพนัธ์กับผูอื้Éนก่อน 

มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค์ มีความกระตือรือร้นในการทาํสิÉงต่างๆดี และมีความวิตกกังวลน้อย  

ทีÉสาํคญัคือ เป็นผูที้Éมีความสุขและใชชี้วิตอยา่งมีประสิทธิภาพ  

   ส่วนลกัษณะของบุคคลทีÉมีความภาคภูมิใจในตนเองตํÉานัÊน มกัจะเป็นผูที้É

รู้สึกขีÊอาย เคอะเขินอยา่งเห็นไดช้ดั และ ไม่สามารถแสดงความคิดเห็น หรือปกป้องตนเองจากผูอื้Éน

ได ้เป็นผูที้Éอ่อนไหวง่าย ยากทีÉจะจดัการกบัเป้าหมายชีวิตได ้มกัหลบหลีกจากสถานการณ์ทีÉทาํให ้

มีผลต่อความรู้สึกทางลบ มีความรู้สึกไวในการแสดงกิริยาปฏิเสธผูอื้Éน และมีแนวโน้มทีÉจะรับเอา

บุคลิกภาพผูอื้Éนมาใชใ้นชีวิต (Rosenberg, 1965) 
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 Ś.Ś.Ś พฒันาการปรับตวัทีÉสัมพนัธ์กับความภาคภูมิใจในตนเองของคนทัÉวไป 

และคนทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน 

 โดยธรรมชาติของทุกคนอยากเป็นคนทีÉมีคุณค่า หรือมีความหมายสาํหรับคนอืÉน และ

ย่อมรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าอย่างน้อยก็เท่าๆกบัคนอืÉน ตนเองมีความสามารถทาํงานไดดี้เท่าๆกับ 

คนอืÉน แต่ในสถานการณ์ความเป็นจริงของการดาํรงชีวิตร่วมอยู่ในสังคม ย่อมมีความแตกต่างกนั 

ทัÊงทางดา้นการเลีÊยงดูในครอบครัว การทาํกิจกรรมเรียนรู้ต่างๆในโรงเรียนกบักลุ่มเพืÉอน และยอ่มมี

ความเกีÉยวโยงต่อการดาํเนินไปของชีวิต ตัÊงแต่วยัเด็กสู่วยัผูใ้หญ่ ส่งผลต่อความคิดความรู้สึกของ 

ทุกคนว่า ตนเป็นอยา่งไรตนเป็นทีÉยอมรับ และสามารถทาํสิÉงต่างๆไดเ้ท่าเทียมกบัคนอืÉนๆ หรือไม่ 

  ส่วนพฒันาการของความรู้สึกมีคุณค่าหรือภาคภูมิใจในตนเองของกลุ่มวยัรุ่นนัÊน ลิซา 

เอ.คอร์ท-บทัเลอร์ (Lisa A. Kort-Butler, ŚŘřŚ) ไดอ้ธิบายว่า ความภาคภูมิใจในตนเองเป็น เสมือน

พลวตัของชีวติในช่วงวยัรุ่น ทีÉอาจจะชะงกัไปในช่วงก่อนวยัรุ่น และมีการเปลีÉยนแปลงอีกครัÊ งในช่วง

ก่อน และตอนปลายของวยัรุ่น ซึÉงความรู้สึกภาคภมิูใจนีÊ  จะมีการเปลีÉยนแปลงไดต้ลอดทุกช่วงวยัของ

ชีวิต (Coopersmith, řšŞş) ทัÊงนีÊการเปลีÉยนแปลงความภาคภูมิใจในตนเองของช่วงวยัรุ่น มกัจะไดรั้บ

การสนับสนุนจากครอบครัว กลุ่มเพืÉอน และจากโรงเรียน ซึÉ งเป็นพฤติกรรมการตอบสนอง

สถานการณ์ต่างๆของชีวิต ทีÉเป็นการพฒันาประสบการณ์ เพืÉอยกระดบัความรับผดิชอบของตนเอง ให้

มีบทบาททางสงัคม และสร้างเอกลกัษณ์ส่วนตวัใหเ้หมาะสมกบัตวัเอง (Kort-Butler,ŚŘřŚ) 

  อีริค อีริคสนั (Erik  Erikson, 1968) กล่าวว่า เด็กเลก็ๆทีÉกาํลงัเจริญเติบโตจะรับรู้ความ 

จริงต่างๆจาก ประสบการณ์ทีÉเขาไดรั้บ และเป็นจุดเริÉมตน้ ของแบบแผนการดาํเนินชีวติของ เขาต่อไป 

และเป็นแรงทีÉจะกาํหนดความสามารถในการทีÉชีวิตจะประสบความสาํเร็จหรือไม่ และการปรับตวั

เพืÉอเอาชนะอุปสรรคในแต่ละช่วงของพฒันาการนัÊน เป็นไปโดยการใชป้ระสบการณ์ทีÉไดเ้รียนรู้จาก

สภาพแวดลอ้มมาแกปั้ญหาของตน ถา้เอาชนะอุปสรรคในช่วงแรกของชีวิตไม่ได ้ก็จะส่งผลในการ

แก้ปัญหาชีวิตในช่วงต่อไปและในอนาคตไม่ได้ด้วย และ อีริคสัน ได้ศึกษาและพัฒนาทฤษฎี

พฒันาการทางจิตสังคม และแบ่งขัÊนพฒันาการออกเป็น Š ขัÊน (The Eight Stages of Psychosocial 

Development in Erikson) ซึÉง ศรียา  นิยมธรรม,Śŝřš, : řşŝ – řŠŝ และประภาศรี  ฉายาสูตบุตร, ŚŝŚš : 

Śś - Śŝ) ไดศึ้กษาโดยเน้นเปรียบเทียบพฒันาทางสงัคม – อารมณ์ ในคนทัÉวไปและคนหูหนวก ตาม

ทฤษฎีของ Erikson (řšŞŠ) ดงัรายละเอียดในตารางทีÉ Ś.ś    
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ตารางทีÉ 2.3  พัฒนาการทางจิตสังคมของมนุษย์ (Psychosocial Development Model)  ระหว่าง 

คนทัÉวไป กบัคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิตามทฤษฎีของ Erik H. Erikson, (1963)  

ระดับ

พัฒนาการ 
พัฒนาการในเด็กทัÉวไป พัฒนาการในเด็กทีÉบกพร่องทางการได้ยิน 

ระยะแรก 

ช่วงอาย ุ

อาย ุ Ř – řŠ 

เดือน 

พัฒนาความรู้สึกไว้วางใจพืÊนฐานซึÉงทําให้ผ่านพ้นความรู้สึกไม่ไว้วางใจไปได้ และความหวงั 

(Acquiring a Sense of Basic Trust While Overcoming a Sense of 

Basic Mistrust –  a Realization of Hope) 

ทารกแรกคลอดมีต้องการทางด้านร่างกาย และจิตใจ 

สามารถรับรู้โดยใช้ระบบประสาท มีการตอบสนองต่อสิÉ ง 

ทีÉเห็นและไดย้ินดว้ยอารมณ์ทีÉพอใจและไม่พอใจเมืÉอได้รับ

การตอบสนองจากสังคม จะเป็นตัวกระตุ ้นทําให้ เกิด 

ความรู้สึกไวว้างใจหรือไม่ไวว้างใจสังคม หรือบุคคลใน

สังคมได้ ซึÉ งเป็นพืÊนฐานของการสร้าง ความรู้สึกไวว้างใจ

ต่อบุคคล หรือสิÉ งแวดล้อมอืÉนๆในระยะต่อมาและทารก

แรกเกิดจะอยูใ่นเงืÉอนไขพึÉงพาอาศยัซึÉ งกนัและกนั คือสังคม

ตอ้งการทารกทีÉเกิดมาเพืÉอมารับสถานภาพต่างๆตามเกณฑ์

กาํหนดในขณะเดียวกนัทารกทีÉเกิดมาก็ตอ้งการสังคมเพืÉอ

พฒันา ความเจริญเติบโตของบุคลิกภาพของตน 

 

เด็กทีÉพิการทางการได้ยิน จะขาดประสบการณ์

ในดา้นต่างๆขาดความสัมพนัธ์กบัสิÉงแวดลอ้ม 

จึงใช้เวลาในการเรียน รู้จากการสัมผ ัสนาน  

จึงทําให้รู้สึกไม่มัÉนใจ ไม่ปลอดภยั ส่งผลให้

ขาดความไวว้างใจ จนมีพฒันาการทางอารมณ์

ไม่มัÉนคง ขาดความ รู้สึกทีÉ ดีต่อตนเองและ

สังคมสิÉ งแวดลอ้ม ซึÉ งสังคมและสถาบนัต่างๆ 

จะเป็นแหล่งทีÉ ช่วยให้พ่อแม่เขา้ใจพฒันาการ

ของเด็กทีÉ พิการทางการได้ยิน และอบรมเด็ก

เพืÉอใหมี้บุคลิกภาพตามทีÉสังคมยอมรับ 

ระยะทีÉสอง 

ช่วงอาย ุ

18 – 30 

เดือน 

พัฒนาความรู้สึกเป็นอิสระซึÉงตรงข้ามกับ ความรู้สึกไม่แน่ใจ และ ความละอายและการรับรู้ในความสามารถ 

(Acquiring a Sense of Autonomy While Combating a Sense of Doubt and Shame–a Realization of Will) 

ความรับผิดชอบทีÉต ้องเป็นไปโดยอัตโนมัติหรือความรู้ 

สึกอับอายสับสนภาษาพูดจะมีบทบาทมากขึÊน เพราะ

ภาษาจะช่วยให้ เด็กเข้าใจในสิÉ งต่ างๆ ใช้การติดต่อ 

สืÉอความหมาย ช่วยในการประกอบการทาํกิจกรรมต่างๆ 

แล ะ เป็ น ก าร ค้น พ บ  ค ว าม รู้สึ ก เป็ น ตัว ข อ งตัว เอ ง  

ใน ข ณ ะเดีย วกัน ก็ย ัง มี ความ รู้สึ กลัง เลไม่ แน่ ใ จใ น 

ความสามารถ และอิสระของเขา  ความไม่แน่ใจนีÊ จะมีผล

ต่อการจะเป็นตัวของตัวเอง และทําให้ต ้องคอยพึÉ งพา

อาศยัคนอืÉนเสมอ ทาํให้เกิดความขดัแยง้ขึÊนในตวัเด็กใน

ก ารค้น ห าถึ งสิ ท ธิ  แ ล ะ ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งตัว เอ ง 

เด็กตอ้งการคาํแนะนาํ ความเห็นใจ ความเขา้ใจจากผูใ้หญ่ 

พฒันาการดา้นความรู้สึกรับผิดชอบเป็นไปอย่างอตัโนมติั

และสมบูรณ์ 

 

เด็กทีÉมีความพิการทางการไดย้ิน จะขาดโอกาส

ในการใช้ภาษาสืÉ อความหมายกิจกรรมต่างๆ  

จึงอยู่ในลักษณะทีÉ ถูกกระทํา โดยไม่มีการ

อธิบายถึงเหตุผล ทีÉต ้องปฏิบติัตามขาดความ

มัÉนคงในความสัมพันธ์ระหว่างตัวเด็ก กับ

สิÉ ง แ ว ด ล้อ ม  เป็ น ผ ล ใ ห้ ต้ อ ง เริÉ ม พ ั ฒ น า

ความรู้สึกรับผิดชอบเร็วกว่า แต่ไม่สมบูรณ์ 

และเต็มไปดว้ยความลงัเลสงสัย 
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ตารางทีÉ 2.3  พัฒนาการทางจิตสังคมของมนุษย์ (Psychosocial Development Model)  ระหว่างคน

ทัÉวไป กบัคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิตามทฤษฎีของ Erik H. Erikson, (1963) (ต่อ)  

ระดับ

พัฒนาการ 
พัฒนาการในเด็กทัÉวไป พัฒนาการในเด็กทีÉบกพร่องทางการได้ยิน 

ระยะทีÉสาม 

ช่วงอายุ 

2 1 /
2  – 6  ปี 

พัฒนาความรู้สึกของ ความคดิริเริÉมซึÉงทําให้ผ่านพ้นความรู้สึกผิด และการตัÊงความมุ่งหมาย 

(Acquiring a Sense of Initiative and Overcoming a Sense of Guilt – a Realization of Purpose) 

เด็กเริÉมเรียนอนุบาล ทีÉช่วยเสริมทกัษะทางสังคมและ 

การเรียนเบืÊองต้น ความคิดริเริÉมสร้างสรรค์พฒันาขึÊ น 

เมืÉ อเด็กได้ท ํากิจกรรมต่างๆทีÉท้าทายความสามารถ 

ควรเสริมด้วยศิลปะต่างๆและจังหวะพฒันาการความ

รับผิดชอบ เริÉมมาจากการเลีÊ ยงดู และการอบรมถ่ายทอด

ทางสงัคมแวดลอ้มของเด็ก ดงันัÊน เด็ก พอ่แม่ และชุมชน

ควรไดมี้กจิกรรมต่างๆ ร่วมกนั หรือการมีปฏิสมัพนัธ์กนั

ในสงัคม จะเป็นการช่วยถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด เจตคติ 

ค่านิยมของสังคมให้แก่เด็กได้ทีละน้อยโดยมีผู้ใหญ่

ช่วยกนัประคบัประคองให้เด็กพฒันาไปสู่ ความสมบรูณ์

ได ้

 

เด็กตอ้งใชเ้วลาส่วนใหญ่ เพืÉอพฒันาการด้านภาษา 

ด้วยการฝึกพูดฝึกฟัง แต่ไม่สามารถติดต่อสืÉอสาร

กบัพอ่แม่ได ้ การรับรู้จากการเรียนการสอน การทาํ

กิจกรรมทีÉแตกต่างไปจากเด็กปกติ  ท ําให้ขาด

โอกาสทีÉจะพฒันาดา้นสงัคมและความคิดริเริÉม เป็น

ผลทําให้ เกิดความรู้สึกท้อแท้ใจ มีปัญ หาทาง

สุขภาพจิต รู้สึกว้าเหว่วิตกกงัวล  ผิดหวงั และมี

ความต้องการให้ผู้อืÉนได้รับรู้ในสิÉ งทีÉตนต้องการ

มากยิÉงขึÊน ปัญหานีÊ จะเพิÉมขึÊนเรืÉอยๆ จนถึงวยัผูใ้หญ่

ทุกฝ่ายทีÉทาํงานเกีÉยวข้องควรต้องส่งเสริมให้เขามี

ปฏิสมัพนัธ์กบัสงัคมแวดลอ้มให้มากขึÊน 

 

ระยะทีÉสีÉ  

ช่วงอายุ 

6 – 12  ปี 

พัฒนาความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า และขจัด ความรู้สึกเป็นปมด้อย และความสามารถ 

(Acquiring a Sense of Industry and Fending off a Sense of Inferiority – a Realization of  

Competence) 

องค์ประกอบสําคญั คือการเรียนรู้จากการเลียนแบบ และ 

ความสัมพันธ์กบัพ่อแม่  เด็กจะมองเห็นว่าพ่อแม่ เป็น

ตวัแทนของสังคมเป็นแบบอย่างแกเ่ขา และทีÉสําคญั เขา

ต้องการตัวแบบอืÉนๆ เพืÉอการเปรียบเทียบจากเพืÉอนบา้น 

เพืÉอนในโรงเรียน และจากสังคมด้วย  พฒันาการของเด็ก 

ว ัยป ระ ถ มศึก ษ าเป็ น ช่วงวิก ฤ ตสําห รับ  Self -Concept 

สัมพันธ์กบัเรืÉ องการเรียนและความสําเร็จทางวิชาการ 

ควบคู่ไปกบัทกัษะทางสังคม มีความคล่องตวัร่วมกจิกรรม

ต่าง ๆ อยู่ เสมอ  ต้องการมีสมรรถภาพทีÉจะทําอะไรได้

สาํเร็จ ไม่ติดอยูใ่นกรอบกฎเกณฑ์โรงเรียน ถ้าล้มเหลวเด็ก

จะมีปมดอ้ย  มีอตัมโนทศัน์ทีÉไม่ดี การจดัสภาพแวดลอ้มใน

ห้องเรียนทีÉ เปิดโอกาสให้เด็กวยันีÊ ได้ทดลองทกัษะต่าง 

ๆ  และมีโอกาสทีÉจะพบความสําเร็จตามความสามารถของ

แต่ละบุคคล และ เป็นวยัสําคัญทีÉจะเตรียมตัวเด็กให้รู้จัก

เสียสละ เพืÉอสงัคม และเพืÉอครอบครัว 

เด็กส่วนใหญ่จะอยูโ่รงเรียนประจาํ ทีÉมีกฎระเบียบ

ทีÉต้องปฏิบัติตาม จะถูกจํากดัในเรืÉ องของการ

ทาํงานและความคิดเหมือนเป็นผูที้Éไม่มีความคิด

เป็นของตนเอง เกิดความรู้สึกว่าตนด้อยกวา่คนอืÉน

ในดา้นวิชาการ  การพูด ขาดแรงจูงใจ รู้สึกทอ้ถอย

ในการเลียนแบบ หรือฝึกทกัษะในการใช้เครืÉองมือ

สืÉ อความหมาย และทําให้เกิดปมด้อย จนแยก

ตนเองออกจากผูอื้Éนและวฒันธรรมของกลุ่ม เป็น

สิÉ งทีÉ มี อิ ทธิ พ ลต่ อก ารปรั บปรุง ค วามถ นั ด 

ค ว าม ส าม าร ถ เพืÉ อ นํ าไ ป สู่ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ 

ประสบการณ์ทางสงัคมทีÉกวา้งขึÊนทาํให้เด็กได้รับ

การยอมรับ ได้เข้าใจหน้าทีÉของตนเองมากขึÊ น 

ดั งนัÊ น พ่ อ แ ม่  แ ล ะ ค รู  จะ ต้ อ งห าท างทีÉ จ ะ

ส่งเสริม สนับสนุน  เพืÉอจะได้ช่วยสร้างอตัมโน

ทศัน์ทีÉดี  มีความภูมิใจวา่ตนเป็นผูมี้สมรรถภาพ   
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ตารางทีÉ 2.3  พัฒนาการทางจิตสังคมของมนุษย์ (Psychosocial Development Model)  ระหว่างคน

ทัÉวไป กบัคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิตามทฤษฎีของ Erik H. Erikson, (1963) (ต่อ)  

ระดับ

พัฒนาการ 
พัฒนาการในเด็กทัÉวไป พัฒนาการในเด็กทีÉบกพร่องทางการได้ยิน 

ระยะทีÉห้า

ช่วงอายุ 

13 – 18  ปี 

พัฒนาความรู้สึกใน ความเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง  

และผ่านพ้นความรู้สึกสับสนในตนเองไปได้ และรับรู้ถงึความซืÉอสัตย์  

(Acquiring a Sense of Identity While Overcoming a Sense of  

Identity Diffusion – a Realization of Fidelity) 

เด็กจะมีพฒันาการเสาะแสวงหาบุคคลและแนวคิดต้นแบบ 

 เพืÉอช่วยให้เกิดความเชืÉอไวว้างใจ หรือเป็นรูปแบบรวมถึงการ

แ ส วงห าส ถ าน ภ าพ ท างสั งค ม  แ ต่ ข ณ ะ เดี ยวก ัน ก็ก ลัว

สถานการณ์ของกลุ่มใหญ่ กลวัการถูกหวัเราะเยาะ วยัรุ่นจะมอง

คุณค่าของวฒันธรรม ศาสนา และอดุมคติวา่เป็นสิÉงทีÉดีงามและ

เป็นสิÉงทีÉสนบัสนุนส่งเสริมพฒันาการ และการคน้หาเอกลกัษณ์

ของตนเอง  การเข้าใจในเอกลกัษณ์ของตนจะช่วยให้วยัรุ่นเกิด

ความเข้าใจในปัญหาต่างๆและช่วยในการตัดสินใจเกีÉยวกบั

อนาคต  ความรับผิดชอบถือว่าเป็นเอกลกัษณ์สําคัญของวยันีÊ  

ซึÉ งความรับผิดชอบนีÊ มีรากฐานมาจากการอบรมของพอ่แม่ และ 

ความรู้สึกไว้วางใจ และความมัÉนใจในตนเอง  อนึÉ งการได้

เปรียบเทียบตัวเองกบัสังคมของผู้ใหญ่ เป็นเรืÉ องสําคัญมาก

เพราะทาํให้เกิด ความพร้อม ถ้าวยัรุ่นไม่พร้อม หรือปรับตัว

ไม่ได ้หรือประสบความลม้เหลว 

เด็ ก ต้องป รับ ตัวใน ส องส ถ าน ก ารณ์  คื อ 

การต้องยอมรับความไม่สามารถบางประการ

ของตนเอง และต้องเรียนรู้การเปลีÉยนแปลง

เกีÉยวกบัโลกภายนอก  รวมถึงการเปลีÉยนแปลง

ทางร่างกายโดยเฉพาะในกลุ่มเด็กไป-กลับ 

จะมีผลต่อการปรับตัวอย่างมากในกลุ่มเด็ก 

หูตึง จะมีปัญหาในการจดัตนเองเข้าเป็นหมู่

เป็นพวก เป็นเหตุให้เกิดความรู้สึกว่าตนเอง

มิได้เป็นสมาชิกของกลุ่มใดกลุ่มหนึÉ งโดย

แทจ้ริง 

พัฒนาการ 

ระยะทีÉหก 

ช่วงอายุ 

19 – 24 ปี 

พัฒนาความรู้สึกสัมพันธภาพ และเป็นมิตรกับบุคคลอืÉนโดยเฉพาะเพืÉอนต่างเพศ 

และหลีกเลีÉยงความรู้สึกโดดเดีÉยวอ้างว้าง และความรัก 

(Acquiring a Sense of Intimacy and Solidarity and Avoiding a Sense of Isolation – a Realization of Love) 

เป็นระยะทีÉเด็กสามารถหาเอกลกัษณ์ของตนได้ รู้ว่าตนเอง 

คือใคร มี ความเชืÉออยา่งไรต้องการอะไรในชีวิตเขากจ็ะเกิด

ความรู้สึกต้องการมี เพืÉ อนสนิททีÉ จะรับ รู้รับฟังสิÉ งต่ างๆ 

ทีÉตนเองมีอยู่ ต้องการแลกเปลีÉยนเรียนรู้ ความรู้สึกผูกพัน 

กบัผูอื้ÉนจึงพฒันาขึÊน  เมืÉอประสบความสําเร็จทางการศึกษา 

สู่วยัทาํงานและเป็นไปตามปกติของการดาํเนินชีวิตในสงัคม 

ทีÉ มีท ัÊงความสําเร็จและไม่สมหวงั  เริÉ มชีวิตของการเป็น

สมาชิกของสังคมอย่างเต็มทีÉ  เริÉ มใช้ชี วิตอย่างอิสระและ

รับผิดชอบต่อหน้าทีÉในสังคม  ต้องการได้รับการยอมรับ 

มีอาชีพทีÉเหมาะสม มีการสมาคมกบัเพศตรงขา้ม เพืÉอการเลือก

คู่ครอง และ “ งาน และ ความรัก ” เป็นสิÉงทีÉทาํให้เขาประสบ 

ความสาํเร็จในการวางบคุลิกภาพ 

คนทีÉพิการทางการได้ยิน มักแต่งงานในกลุ่ม

กนัเองหรือคนหูตึง เพราะมีความเข้าใจกนัและมี

ความสุข แสดงวา่มีการปรับตวัไดดี้ 

แต่กมี็บางคนทีÉไม่มีความมัÉนใจในตนเอง เกรงว่า

จะไม่ประสบความสําเร็จในชีวิตแต่งงาน และ

ประสงคที์Éจะใชชี้วิตอยูค่นเดียว 
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ตารางทีÉ 2.3  พัฒนาการทางจิตสังคมของมนุษย์ (Psychosocial Development Model)  ระหว่างคน

ทัÉวไป กบัคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิตามทฤษฎีของ Erik H. Erikson, (1963) (ต่อ)  

ระดับ

พัฒนาการ 
พัฒนาการในเด็กทัÉวไป พัฒนาการในคนทีÉบกพร่องทางการได้ยิน 

ระยะทีÉเจ็ด 

ช่วงอายุ 

25 –  50 ปี 

พัฒนาความรู้สึกทีÉจะเป็นผู้ให้กาํเนิด และสร้างสรรค์สังคม  

และหลกีเลีÉยงความรู้สึกทีÉคํานึงถึงแต่ตนเอง และ การตระหนักถึงความใส่ใจ 

(Acquiring a Sense of Generative and Avoiding a Sense of Self – absorption – a Realization of Care) 

เป็นระยะของความเป็นผูใ้หญ่ ทีÉพร้อมจะสร้างประโยชน์

ใหก้บัสังคม ถา้พฒันาการของบุคคลในขัÊนตน้ๆ เป็นไปดว้ยดี

รู้วา่ตนเองมีเอกลกัษณ์อยา่งไร มีความตอ้งการอยา่งไรในชีวิต

ตลอดจนสร้างสัมพันธภาพกับผูอื้Éน และเมืÉอมาถึงขัÊนนีÊ ก็

พร้อมทีÉจะทําประโยชน์ให้แก่สังคม มีความรู้สึกต้องการ 

มีบุตรสืบไปภายหน้า การปลูกฝังความรู้สึกของการใหก้าํเนิด

จะรวมถึง ความรับผิดชอบของพอ่แม่ต่อสังคม เช่นการเลีÊยงดู

บุตรให้เติบโตเป็นสมาชิกทีÉ ดีของสังคมให้การศึกษา อบรม

สัÉงสอนผูใ้หญ่นีÊ ต ้องมีหลักประกัน และมีความรับผิดชอบ

เพืÉอให้เป็นทีÉวางใจของลูกหลานต่อไป อีกทัÊ งยงัตอ้งมีความ

เกีÉยวขอ้งและสนใจสังคม เพราะจะเขา้มารวมเป็นส่วนหนึÉ ง

ของชีวิต ถ้าบุคคลไม่พ ัฒนามาถึงขัÊนนีÊ ย่อมเกิดความรู้สึก

ท้อถอยเหนืÉอยหน่ายในชีวิตคิดถึงแต่ตนเอง และไม่สร้าง

ประโยชน์ใหก้บัสังคม 

จะได้รับคาํแนะนําเรืÉ องการมีบุตรและโอกาส 

ทีÉจะมีบุตรพิการทางการได้ยินหรือไม่ อยา่งไร

พ่อแม่ทีÉ เป็นคนพิการทางการได้ยินทัÊ งคู่ เมืÉอ          

มีลูกทีÉ มีการได้ยินจะได้รับความสนใจจาก

สังคมและ คิดวา่จะเลีÊ ยงลูกได้ไม่ดี โดยเฉพาะ

ในบริบททีÉสืÉ อสารกันด้วยภาษาพูด  ในด้าน

การประกอบอาชีพจะพบว่าหลายๆคนคิดว่า

ตนเองไม่มีความก้าวหน้าในงานเท่าทีÉควร 

เนืÉองจากขาดทกัษะทางภาษา  นายจา้งมกัคิดว่า

คนกลุ่มนีÊ ขาดวุฒิภาวะทางอารมณ์  ไม่กล้า

ไวว้างใจให้รับผิดชอบงานทีÉสําค ัญ ผลจาก

ความคิดของทัÊ งสองฝ่าย จึงทําให้คนพิการ

ทางการได้ยินเกิดความรู้สึกคับขอ้งใจ และ

ส่งผลไปถึงบุคลิกภาพทาํใหเ้ป็นคนทีÉไม่ภมิูใจ

ในตนเอง รู้สึกเบืÉองาน และเฉืÉอยชาในชีวิต 

พัฒนาการ 

ระยะทีÉแปด 

ช่วงอายุ 

ŝŘ ปีขึÊนไป 

พัฒนาความรู้สึกมัÉนคงสมบูรณ์ในชีวิต และหลีกเลีÉยงความรู้สึกสิÊนหวังท้อถอยในชีวิต 

 และ การการตระหนักถึงปัญญา 

(Acquiring a Sense of Integrity and Avoiding a Sense of Despair – a Realization of Wisdom) 

เป็นวยัทีÉบุคคลผ่านประสบการณ์ชีวิตต่างๆหลายรูปแบบ  ซึÉ งมี

พืÊนฐานมาจากการปรับตัวในขัÊนแรกๆ ของชีวิต วยันีÊ จะมีการ

ปรับตัวแสวงหาความมัÉนคงภายในจิตใจซึÉ งจะเกิดขึÊ นเมืÉ อ

สามารถพฒันาผ่านขัÊนต่างๆมาได้อยา่งดี แต่ในทางตรงกนัขา้ม

ถ้าปรับตัวในขัÊนต่างๆ ทีÉผ่านมาไม่ได้จะเกิดความรู้สึกท้อแท ้

และเหนืÉอยหน่ายต่อชีวิตของตวัเอง วยัชราเป็นวยัสุดทา้ยของ

ชีวิตบุคคลควรมี ความพึงพอใจในชีวิต รู้จกัหา ความสุข ความ

สงบในจิตใจพอใจกบัการมีชีวิตของตนในวยัชราไม่ รู้สึก

เสียดายเวลาทีÉผ่านมา สามารถยอมรับสภาพความจริง ยอมรับ

ความเป็นอยูข่องตนในปัจจุบนั และความบกพร่องทางการได้

ยินอันเนืÉ องมาจากความชราก็มักเกิดขึÊ นในช่วงนีÊ  แต่การ

ติดต่อสืÉอสารกนักจ็ะช่วยคลีÉคลายปัญหาไปไดร้ะดบัหนึÉ ง  

มีการปรับตัวตามสภาพ เนืÉ องจากปัญหาเรืÉ อง 

การติดต่อสืÉอสาร ปัญหาทีÉตามมาคือความรู้สึก

โดดเดีÉยว วา้เหว ่และยงัมีความคบัขอ้งใจอยูม่าก  
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  จากตารางพฒันาการทางจิตสังคมของมนุษย ์ของ อีริคสัน (Erikson, řšŞŠ) จะเห็น 

ได้ว่า เด็กทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยินนัÊน หากมีพฒันาการแต่ละขัÊนบกพร่อง  จึงส่งผลให้

พฒันาการขัÊนต่อๆไป พลอยบกพร่องไม่สมบูรณ์ตามมาดว้ย  โดยเฉพาะกลุ่มคนทีÉมีความบกพร่อง

ทางการไดย้นิในช่วงอาย ุřś – ŚŜ ปี พบว่า พวกเขา มีความสบัสนในการปรับตวั ทัÊงในดา้นทีÉเกีÉยวกบั

ตนเอง และการเขา้กลุ่ม เช่น ในกลุ่มเด็กหูตึงจะมีปัญหาในการจดัตนเองเขา้กลุ่มจึงเป็นเหตุใหเ้กิด

ความรู้สึกสับสนว่าตนเองมิได้เป็นสมาชิกของกลุ่มคนทีÉไดย้ิน หรือกลุ่มคนหูหนวกโดยแท้จริง 

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของอนุสรณ์ สมตระกูล (Śŝśř, p śŚ-śś) ทีÉพบว่า การปรับตัวของวยัรุ่น  

ทีÉพิการทางการไดย้ินอายรุะหว่าง řŝ–ŚŘ ปีนัÊน เกิดจากการเรียนรู้ทางสังคม จึงมีปัญหาการเรียนรู้ 

เพราะในกระบวน การเรียนรู้นัÊน ประกอบดว้ยการรับรู้ (Perception) ไดแ้ก่ การรับสัมผสั การแปล

ความหมายจากการรับสมัผสั และ การเชืÉอมโยงกบัประสบการณ์เดิม ซึÉงหูเป็นอวยัวะในการรับสมัผสั

ทีÉสาํคญัในการรับและเรียนรู้มากทีÉสุด ผลทีÉตามมาคือ พวกเขาจะขาดความรู้ความเขา้ใจกฎเกณฑ์

ต่างๆทางสงัคม ส่งผลถึงการปรับตวัและใหค้วามสาํคญัของสงัคมภายนอกบา้นมากกว่าในบา้น   

 

2.2.3 ผลกระทบของการสูญเสียการได้ยินและการใช้ชีวิตของคนทีÉมีความ

บกพร่องทางการได้ยิน 

 การสูญเสียการไดย้ินมีผลกระทบต่อความยุง่ยากในการใชชี้วิตประจาํวนัของคนทีÉมี

ความบกพร่องทางการไดย้นิ ในดา้นต่างๆดงันีÊ  

2.2.3.1 การปรับตวัต่อการเรียนรู้ และการใช้ชีวติประจาํวนั 

ภาวะสูญเสียการได้ยิน จะส่งผลต่อการปรับตัวของบุคคลตลอดไป ซึÉ ง 

Funmilola, A. (1998) ไดศึ้กษาความตอ้งการจาํเป็นทางจิตวิทยา ในการปรับตวัสู่สภาพแวดลอ้มใน

มหาวิทยาลยั ของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิพบว่า การปรับตวัจะพฒันาไปตามพืÊนฐาน

ประสบการณ์ทีÉพวกเขาไดรั้บ ขณะทีÉการรับรู้และตอบสนองดว้ยประสาททัÊง ŝ คือ การไดย้นิ การเห็น 

การรับรส การสัมผสั และการดมกลิÉน มีบทบาททีÉสําคัญในพฒันาการของมนุษยใ์นการทีÉจะไดรั้บ

ประสบการณ์ต่างๆ แต่หากสูญเสียระบบสาํคญัทีÉสุดสาํหรับการไดรั้บขอ้มลูต่างๆ คือ การมองเห็น และ 

โดยเฉพาะระบบการไดย้นิ (Funmilola, 1998) จะส่งผลทาํใหเ้กิดความพกพร่องทางการศึกษา เพราะจะ

ไม่ได้รับรู้ถึงสัญลักษณ์ของเสียง ซึÉ งสนับสนุนการศึกษาของสตีเวน (Stevens, 1973; อ้างถึงใน 

Funmilola, A. 1998) ทีÉพบว่า ร้อยละ šŘ ของขอ้มูลทีÉเราไดรั้บเป็นขอ้มูลเกีÉยวกบัการเห็นคือ การอ่าน

ส่วนขอ้มูลทีÉรับรู้จากการได้ยิน มีปริมาณตํÉากว่าข้อมูลจากการเห็น และการเรียนรู้จากการมองเห็น 

นาํไปสู่ความทรงจาํทีÉสาํคญัไดม้ากกว่าการเรียนรู้จากการไดย้นิ (Lindner, K.M., Blosser, G.& Cunigan, 

K, 2009) ซึÉงเป็นเรืÉ องสาํคญัมากและ สตีเวน (Stevens, 1973, อา้งถึงแลว้) ได้ยืนยนัว่า การเสืÉอมหรือ
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สูญเสียการมองเห็น และการไดย้นิเป็นปัญหาสาํคญัทีÉพบมาก และนาํไปสู่การเสืÉอมของอีก ś ระบบ 

ทีÉเหลือ (การสมัผสั การรับรส และการดมกลิÉน) ซึÉงอาจมีความรุนแรง และเป็นอนัตรายต่ออวยัวะอืÉนๆ 

เช่น สมอง เพราะระบบประสาทการไดย้ินนัÊนเชืÉอมต่อจากสมองเช่นเดียวกับระบบอืÉน และระบบ

ประสาทสมองก็เป็นเสน้ทางเชืÉอมไปสู่ระบบอืÉนๆเช่นกนั ส่วน Myklebust (1960; อา้งถึงใน Funmilol, 

A. 1998) ไดบ้นัทึกไวว้่า  เมืÉอหูสูญเสียหน้าทีÉจะทาํใหป้ระสบการณ์เรียนรู้ของมนุษยถ์กูจาํกดัทัÊงหมด 

ทัÊงประสบการณ์โอกาสต่างๆในการเรียนรู้ และการเล่นสนุกสนาน ซึÉงจะเกิดขึÊนอยา่งต่อเนืÉองเป็นปกติ

ของเด็ก และมีความสาํคญัมากสาํหรับเด็ก แต่การสูญเสียการไดย้นิก็จะเป็นสิÉงทีÉผลกัดนัใหเ้ด็กใชค้วาม

พยายามอยา่งมากในการทีÉจะไดรั้บประสบการณ์ต่างๆ อีกทัÊงเป็นสาเหตุหนึÉ งของปัญหาการแยกตวัไป

จากชีวิตปกติของเด็ก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Kirk and Gallagher (1989; อา้งถึงใน Funmilola, A. 

1996) ทีÉยืนยนัว่า ความพิการทางการได้ยินเป็นสิÉ งทีÉนําไปสู่ปัญหาการสืÉอสาร ความยุ่งยากทาง

พฤติกรรม และความรับผดิชอบต่อสงัคมตามลาํดบั  

   2.2.3.2  การสร้างสัมพนัธภาพในสภาพแวดล้อมทางการศึกษา 

   ความสัมพนัธร์ะหว่างเพืÉอนนัÊน  ยี (Yee, 1971 : 22-23 อา้งถึงในอรุณศิริ 

เกียรติศิริ, 2547) ไดศึ้กษาพบว่า ปฏิสมัพนัธร์ะหว่างครูกบันกัเรียน ระหว่างนกัเรียนกบันกัเรียน และ 

ระหว่างนักเรียนกบัตวัแทนอืÉนๆ จะมีอิทธิพลต่อการปรับตวัของวยัรุ่นมาก ถา้มีปฏิสมัพนัธ์กนัทาง 

บวก ก็จะช่วยเสริมการเรียนรู้ และการปรับตวัในการใชชี้วิตเรียนอยู่ในมหาวิทยาลยัทีÉดีขึÊนฯ คลา้ย

กบัการศึกษาของ ฟีลด์แมน และนิวคอมบ์ (Feldman and Newcomb, 1973 : 78 อา้งถึงในอาํนาจ  

หงษา, 2545: 26) ทีÉพบว่า เพืÉอนสามารถใหก้าํลงัใจกนัในเรืÉองทัÉวไป ซึÉงไม่สามารถหาไดจ้ากอาจารย ์

และชัÊนเรียน เพืÉอนร่วมกลุ่มสามารถช่วยเหลือกนัให้มีความมัÉนใจ พอใจในตนเองยิÉงขึÊน ช่วยการฝึก

การเขา้สงัคม การสร้างความสมัพนัธส่์วนตวั  และจะส่งผลในการช่วยเหลือกนัและกนัในการทาํงาน

ได้  ซึÉ งพืÊนฐานการปรับตัวเหล่านีÊ  จะเป็นแรงเสริมให้มีกาํลงัใจในการปรับตัวต่อการเรียน และ

นาํไปสู่ความสาํเร็จของเป้าหมายในการเรียนไดดี้ขึÊน 

   แต่สาํหรับคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินนัÊน การทีÉพวกเขามีสงัคม 

วฒันธรรม และการเรียนรู้ทีÉแตกต่างจากคนทีÉไดย้ิน ประกอบกบัการมีพืÊนฐานจากการขาดโอกาส 

ในด้านต่างๆ ทัÊงภาษาทีÉใช้เป็นสืÉอในการเรียนรู้ ขาดการพฒันาทกัษะทางสังคม ขาดความมัÉนใจ  

ไม่มีความมัÉนคงในอารมณ์ ซึÉ งเริÉ มหล่อหลอมมาจากการเลีÊ ยงดูในครอบครัว ตลอดจนการเรียน 

การสอนในโรงเรียน จนถึงระดับมหาวิทยาลยั เป็นผลให้ประสบกับความยุ่งยากในการใช้ชีวิต 

(Life Difficulties) หลายๆด้าน (Lukomski, ŚŘŘŞ)  และย่อมมีผลต่อความภาคภูมิใจในตนเอง 

เนืÉ องจากไม่มัÉนใจในความสามารถของตน ไม่มีความมัÉนใจในการมีปฏิสัมพันธ์กับสังคม

สิÉงแวดลอ้ม เมืÉอเผชิญกบัสภาพแวดลอ้มทัÊงการเรียนการสอน การวดัผลการศึกษา และการเขา้ร่วม
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กิจกรรมกบักลุ่มจึงเกิดความเครียด มกัทาํให้ กลายเป็นคนทีÉหลีกหนีสังคม (Lukomski, ŚŘŘş) ไม่

สน ใจเรียน และขาดความรับผิดชอบ (Erikson, řšŞŠ) โดยเฉพาะอย่างยิÉงการปรับตัวกับ

สภาพแวดลอ้มในสถานศึกษา ในห้องเรียน การใชภ้าษาในการสืÉอสารกบัเพืÉอน ล่ามภาษามือ และ

อาจารยผ์ูส้อน จะเป็นเรืÉองทีÉพวกเขามความยุ่งยากใจมาก เนืÉองจากนักศึกษาหูหนวกส่วนใหญ่ มี

ความสามารถในการใชภ้าษาพดูและภาษาเขียนในระดบัตํÉา ซึÉงมีผลต่อความสามารถในการอ่านตาํรา 

การทาํงานส่งอาจารย ์จึงไม่มีความมัÉนใจในความสามารถของตนเอง และส่งผลใหมี้ความภาคภูมิใจ

ในตนเองน้อย ส่วนนักศึกษาชัÊนปีทีÉสูงขึÊนนัÊน ไดผ้า่นกระบวนการปรับตวัในทุกๆดา้นมาแลว้ จึงมี

ความมัÉนใจมากขึÊนและยอ่มรู้สึกภูมิใจในความสามารถของตนดว้ย (จิตประภา  ศรีอ่อน, 2550) 

   2.2.3.3 การจดัการปัญหา (Coping Strategies) 

   ไ ว เอ ท ท์  ซี  ฮ อ ล ล์   (Wyatte C. Hall, 2005 )  แ ล ะ  ลิ น เด อ ร์ แ ม น 

(Linderman, řššş; อา้งถึงใน Jambor, E. and Elliott, M. 2005) ไดศึ้กษาพบว่า คนทีÉมีความบกพร่อง

ทางการได้ยินจะมีการปรับตวั และพฒันาวิธีการรับมือกบัปัญหาในโลกของการไดย้ิน เพืÉอทีÉจะ

ปกป้องคุณค่าของ ตนเอง พวกเขาตอ้งการลดผลกระทบของปัญหาความยุง่ยากในการเผชิญหนา้กบั

การแข่งขนัในการสืÉอสาร ซึÉงบางครัÊ งจะมีอคติ และการถูกเลือกปฏิบติัจากกลุ่มคนทีÉไดย้นิทุกวนั แต่

การปกป้องตนเองของพวกเขากลบันาํไปสู่ความเครียดมากขึÊน  ซึÉงแสดงใหเ้ห็นไดบ่้อยเมืÉอพวกเขามี

การสืÉอสารกับคนทีÉมีการได้ยิน (Goffman, 1963; อา้งถึงใน Jambor, E. and Elliott, M. 2005) แต่

สาํหรับคนทีÉสามารถปรับตวัใชชี้วิตอยูร่่วมทัÊงสองวฒันธรรมไดดี้ มกัมีแนวโน้มทีÉจะมีความภูมิใจ

ในตนเองในทางบวก (Brubaker, 1994; อ้างถึงใน Jambor, E. and Elliott, M. 2005) จะประสบ

ความสาํเร็จ และพึงพอใจกบัการสนบัสนุนของชุมชนคนหูหนวกดว้ยกนั   

   นอกจากนีÊ  เอดินา แจมเบอร์ และ มาร์ธา เอลเลียต (Edina  Jambor and 

Marta  Elliott. 2005) ได้ศึกษาพบว่า คนทีÉสูญเสียการไดย้ิน มกัจะเผชิญกับการเปลีÉยนแปลงชีวิต

อยา่งสาํคญั เพราะช่วงอายแุละความรุนแรงของการสูญเสียการไดย้นิ จะมีผลต่อการยอมรับตวัเองได้

ยาก จึงพยายามเปลีÉยนชีวิตตวัเอง ดว้ยการปรับตวัเรียนรู้ และรับเอาวิธีการสืÉอสารของคนทีÉไดย้นิมา

ใช ้แต่ดว้ยวิถีชีวิตและการเรียนรู้โลกทีÉแตกต่างกนั จึงผลกัดนัใหพ้วกเขาตอ้งต่อสูก้บัความรู้สึกของ

การถูกเลือกปฏิบติั ถูกประทุษร้าย หรือถูกดูหมิÉน อีกทัÊงการทีÉตอ้งปกปิดตวัเอง ไม่สามารถจดักลุ่ม

ตวัเองได ้และไม่กลา้เผชิญหนา้กบัคนทีÉไดย้นิ จะทาํใหก้ารเห็นคุณค่าในตวัเองลดลงจากความรู้สึก

ว่าตนเองมีความแตกต่างจากคนอืÉน และไดรั้บการปฏิบติัทีÉไม่เท่าเทียม จึงมกัแสดงพฤติกรรมทีÉเป็น

การปกป้องตนเองอยู่เสมอในการใชชี้วิตประจาํวนั เช่น ไม่สนใจเรียน เนืÉองจากบกพร่องทางการ

สืÉอสาร ทําให้คนทีÉบกพร่องทางการได้ยินมีระดับการศึกษา และสถานะในการทํางานตํÉา และ 

มีรายได้น้อย สิÉงเหล่านีÊ จึงมีผลกระทบต่อความภาคภูมิใจของพวกเขา (Higgins,1980, Strong & 
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Shaver, 1991 อา้งถึงใน Jambor, E. and Elliott, M. 2005) และเป็นผลให้มีการแยกตวัออกจากกลุ่ม

สงัคม และ ปกปิดตวัเองจากคนทีÉมีการไดย้นิ ซึÉงวิธีการทัÊงสองนีÊมกัส่งผลใหเ้กิดความเครียด ไม่กลา้

เผชิญกบัความรู้สึกไม่พอใจตนเอง  

 

2.2.4 ปัจจัยทีÉ ส่งผลต่อความภาคภูมิใจในตนเองของคนทีÉมีความบกพร่องทาง 

การได้ยนิ 

นักวิจยัของต่างประเทศหลายคนไดศึ้กษาเกีÉยวกบั ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความภาคภูมิใจ 

ในตนเองของบุคคลพิการมีหลากหลายปัจจยั เช่น เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา รายได ้

ระดบัความพิการ ระยะเวลาทีÉพิการ (พรพิมล  พรแกว้, Śŝŝř) แต่สาํหรับนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่อง

ทางการไดย้ินนัÊน พบว่า มีหลายปัจจยัคลา้ยๆกนัทีÉมีความสมัพนัธก์บัความภาคภูมิใจในตนเอง เช่น 

อายุทีÉเกิดความพิการ เพศ ระดบัการไดย้นิของนักศึกษาระดบัการศึกษา อาชีพ ระดบัการไดย้นิของ

พ่อแม่ และฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว (Crowe, ŚŘŘś) สอดคลอ้งกบั  Jambor, E. and Elliott, 

M. (2005) ทีÉได้ศึกษาเรืÉ องความภาคภูมิใจในตนเอง และวิธีการรับมือกบัปัญหาในกลุ่มนักเรียนทีÉ

พิการทางการไดย้นิ พบว่า การเห็นคุณค่าของตนเอง เป็นปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อการดาํเนินชีวิต และ

การศึกษาอยา่งมาก แต่ผลกระทบจากการเป็นคนกลุ่มน้อยในสงัคมของคนทีÉไดย้นิ และพบว่าสิÉงทีÉมี

อิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าของตนเองของพวกเขา มีหลากหลายดา้น   

ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาปัจจยัทีÉมีความสมัพนัธก์บัความภาคภูมิใจในตนเองของนกัศึกษา 

ทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และทีÉมีการไดย้นิ ในประเด็นเกีÉยวกบั เพศ ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน 

และฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ดงันีÊ   

   2.2.4.1 ความแตกต่างระหว่างเพศ  

   บาห์แมน คอร์ด ทามินี และโรยา วาห์เบจี (Bahman Kord Tamini and 

Roya Vahbeygi, 2011) ได้ศึกษาผลกระทบของ เพศ อายุ และสาขาการศึกษากับความภาคภูมิใจ 

ในตนเอง พบว่า นักศึกษาชายมีระดับความภาคภูมิใจในตนเองสูงกว่านักศึกษาหญิง ในด้าน

สมรรถภาพทางการศึกษาและภาพรวมทัÊงหมด ซึÉ งสอดคลอ้งกับการศึกษาของเคียร์นี (Kearney 

(řššš; อา้งถึงใน Kord, B and Vahbeygi, R. ŚŘřř) ทีÉพบว่า กลุ่มผูห้ญิงวยัรุ่นมีแนวโน้มมีความ

ภาคภูมิใจในตนเองตํÉา มกัประเมินลกัษณะทางกายภาพ และความสามารถทางสติปัญญาในทางลบ

กว่าเพศชาย แต่พบว่า มีความแตกต่างของความภาคภูมิใจในตนเอง ของทัÊงสองเพศเพียงเลก็นอ้ยใน

กลุ่มอาชีวศึกษาบางคนทีÉมีระดับการศึกษาต่างชัÊนปี (Major et al, 1999, อา้งถึงใน Kord, B and 

Vahbeygi, R. 2011)  นอกจากนีÊ  บทัเทอร์ไฟด ์(Butterfield, 1999, อา้งถึงใน Kord, B and Vahbeygi, 

R. ŚŘřř) ไดศึ้กษาเกีÉยวกบั ความแตกต่างระหว่างเพศกบัความภาคภูมิใจในตนเอง พบว่า เพศหญิงมี
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ระดบัความภาคภูมิใจในตนเองสูงกวา่เพศชาย ในดา้นความสามารถทางการศึกษา การเป็นทีÉชืÉนชอบ

ยอมรับในกลุ่มเพืÉอน และความรู้สึกปลอดภยัของแต่ละบุคคล รวมถึงความผกูพนักบัเพืÉอน และการ

สนับสนุนในสังคมเพืÉอนของกลุ่มวยัรุ่น (Kumiru et al. ŚŘŘş, อา้งถึงใน Kord, B and Vahbeygi, R. 

2011) และมีรายงานการศึกษาหลายๆชิÊนทีÉพบว่า เพศชายและหญิงมีระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง

ทีÉไม่แตกต่างกนั (Patton, Bartrum and Creed, 2004, อา้งถึงใน Kord, B and Vahbeygi, R. 2011) 

   ส่วน Joshi S. and Srivastava R. (2009) ศึกษาพบว่า  เพศมีผลต่อระดับ

ของความภาคภูมิใจในตนเอง และ ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียนดว้ยเช่นกนั (Carlson, Uppal & Prosser, 

2000; DuBois et al., 2002; อา้งถึงใน Joshi and Srivastava, 2009) สาํหรับการศึกษาในเด็กนักเรียน 

พบว่า เด็กผูห้ญิงมีระดบัความภาคภูมิใจในตนเองตํÉากว่าเด็กชาย ส่วนการศึกษาในผูใ้หญ่ (O’Brien, 

1991) กลุ่มวยัรุ่น (Joshi and Srivastava, 2009) และกลุ่มนักศึกษาระดบัอุดมศึกษา (Martín-Albo, 

ŚŘŘş) ก็พบว่าได้ผลลพัธ์เช่นเดียวกนั คือ ผูช้ายจะมีระดับความภาคภูมิใจในตนเองสูงกว่าผูห้ญิง   

สาํหรับภาพรวมในทุกระดบัอายุนัÊน แมค็มลัลิน และ แคร์นีย ์(McMullin and Cairney, ŚŘŘś) พบว่า 

เพศหญิงมีระดบัความภาคภูมิใจในตนเองตํÉากว่าเพศชาย  

   Reasoner (2001) ศึกษาพบว่า เด็กผูช้าย เด็กผูห้ญิง ผูช้าย และ ผูห้ญิงให้

คุณค่าในความเชืÉอของตนเองแตกต่างกนั สาํหรับผูห้ญิงเชืÉอว่า  ครอบครัว การสนับสนุนจากเพืÉอน 

การตอบสนองของผูอื้ÉนทีÉ มีต่อตน และสัมพันธภาพในครอบครัว เป็นสิÉ งสําคัญทีÉทําให้รู้สึก

ภาคภูมิใจในตนเอง สาํหรับเด็กผูห้ญิงเป็นเรืÉอง การสนับสนุนจากพ่อแม่ และ ความสัมพนัธ์กบัคน

ในครอบ ครัว ส่วนผูช้ายจะให้ความสําคัญกับเรืÉ อง ความรู้สึกมีอาํนาจควบคุม ความต้องการ 

การยอมรับจากผูอื้Éน และ การประสบความสาํเร็จ ว่ามีผลต่อความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองมากทีÉสุด  

   2.2.4.2 ประเภทการได้ยนิ (บกพร่องทางการได้ยนิ และ มกีารได้ยนิ)  

   คนทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยินจะมีสภาพแวดล้อมทางสังคม 

วฒันธรรม  และการเรียนรู้ แตกต่างจากคนทีÉไดย้นิ ซึÉงเป็นผลให้พวกเขามกัประสบกบัความยุ่งยาก 

ในการใชชี้วิตหลายๆดา้น(Lukomski, 2007) ประกอบกบัมีพืÊนฐานจากการขาดโอกาสในดา้นต่างๆ 

ทัÊงภาษาทีÉใชเ้ป็นสืÉอในการเรียนรู้ ขาดการพฒันาทกัษะทางสงัคม ขาดความมัÉนใจ ไม่มีความมัÉนคง 

ในอารมณ์ ทีÉ เริÉ มหล่อหลอมมาจากการเลีÊ ยงดูในครอบครัว การเรียนการสอนในโรงเรียน จนถึง

ระดบัมหาวิทยาลยั จึงมีผลต่อความภาคภูมิใจในตนเอง เนืÉองจากไม่มัÉนใจในความสามารถของตน 

ไม่มีความมัÉนใจในการมีปฏิสัมพนัธ์กบัสังคมสิÉงแวดลอ้ม คลา้ยกบัการศึกษาของ Crowe, (2003); 

Cappelli et el, (1995); Kent, (2003); Jambor & Elliott, (2005), & LuKomsaki, (2007) ทีÉพบว่า ใน

กลุ่มวยัรุ่นทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ส่วนใหญ่แมจ้ะมีสมัพนัธภาพทีÉดีกบัเพืÉอน แต่หลายๆคน 

มกัมีขอ้จาํกดัในการสร้างปฏิสมัพนัธก์บักลุ่มเพืÉอน ทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิดว้ยกนัเอง และ
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มกัจะมีความรู้สึกโดดเดีÉยว แยกตวัจากสังคม และมีความผูกพนักับครอบครัวน้อย ประสบความ

ยุ่งยากในการสืÉอการกบัพ่อแม่ และเพืÉอนๆด้วยเช่นกนั  ดังนัÊนเมืÉอคนทีÉมีความบกพร่องทางการ 

ไดย้ินเผชิญกบัสภาพแวดลอ้มทัÊงการเรียนการสอน การวดัผลการศึกษา และการเขา้ร่วมกิจกรรม 

กบักลุ่ม จึงเกิดความเครียด มกัทาํใหก้ลายเป็นคนทีÉหลีกหนีสงัคม  (Lukomski, ŚŘŘş)   

   จากการศึกษาเรืÉ อง การได้ยินทีÉ ดีกว่านําไปสู่การมีความภาคภูมิใจ 

ในตนเองทีÉสูงขึÊน ขององคก์ร Sonova Holding AG : Phonak (ŚŘřŚ) ในกลุ่มชาวอเมริกนั ผูที้Éใชแ้ละ 

ไม่ใชเ้ครืÉองช่วยฟังหรือคนหูตึง มานานกว่า ŞŘ ปี เกีÉยวกบัการแสดงตวัอยา่ง หรือภาพประกอบการ

อธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างการไดย้ินทีÉดีกบัความภาคภูมิใจในตนทีÉดี พบว่า ในผูที้Éไดย้ินดีกว่า 

มีภาวะอารมณ์ทีÉดี มีคุณภาพชีวิตดีขึÊน การทาํหนา้ทีÉของสมองดีขึÊน ทีÉสาํคญัคือ มีสุขภาพจิตเขม้แข็ง

สมบูรณ์ถึงร้อยละ 69.3 มีความรู้สึกเป็นอิสระร้อยละ 66.9 และมีระดบัความภาคภูมิใจสูงขึÊนคิดเป็น

ร้อยละ 64.2  แต่กลุ่มคนหูตึงส่วนใหญ่มกัถูกโดดเดีÉยว และถูกจาํกดัการเขา้ร่วม หรือขาดความรู้สึก

เป็นเจา้ของกิจกรรมในสงัคมของคนทีÉไดย้ิน และคนหูหนวก และบางครัÊ งมีปัญหาการจดักลุ่มของ

ตนเอง ส่วน Mejstad L, Heiling K and Svedin CG. (ŚŘŘš) ไดศึ้กษาสุขภาพจิตและภาพลกัษณ์แห่งตน

ในกลุ่มวยัรุ่นหูหนวกและหูตึงชาวสวีเดนอายุ řř – řŠ ปี ทีÉเรียนอยูใ่นโรงเรียนโสตศึกษา โรงเรียน

เฉพาะคนหูตึง และโรงเรียนทัÉวไปทีÉรับนักเรียนหูตึงเรียนร่วม พบว่า นักเรียนหูตึงมีความสามารถ

ตอบแบบสอบถามไดดี้เท่าๆกบัเด็กทีÉไดย้นิทัÉวไป มีระดบัสุขภาพจิตและมีภาพลกัษณ์แห่งตนสูงกว่า

นกัเรียนหูหนวก ซึÉงการมีสุขภาพจิตทีÉดี และ มีความรู้สึกต่อภาพลกัษณ์แห่งตนทีÉดี ยอ่มหมายถึงการมี

ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองสูงดว้ย 

   สาํหรับนักศึกษาหูหนวกนัÊน Jambor E., Elliott M. (2005) ได้ศึกษาใน

มหาวิทยาลยัแห่งรัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา พบว่า การสูญเสียการไดย้นิ ทาํให้มีผลกระทบต่อ

วิถีทางของการสืÉอสารในครอบครัว และกับคนทัÉวไปประกอบกับมีความยากลาํบากในการใช้

เครืÉองช่วยฟัง ทาํใหมี้ความภาคภมิูใจในตนเองนอ้ยกวา่คนหูตึง แต่การมีเอกลกัษณ์เฉพาะกลุ่มของคน

ทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่ม หรือสามารถใชชี้วิตไดท้ัÊงวฒันธรรม

ของคนหูหนวก และคนทีÉไดย้นิ กลบัช่วยสร้างใหพ้วกเขามีความภาคภูมิใจในตนเองมากกว่า  

2.2.4.3 ผลสัมฤทธิÍทางการเรียน  

   ปัจจยัความสมัพนัธร์ะหวา่งผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนกบัความภาคภูมิใจใน

ตนเองมีความน่าสนใจมาก ผูค้นส่วนใหญ่ในสังคม และนักวิจยัหลายท่านก็มีความเห็นว่า น่าจะ 

มีความสมัพนัธเ์กีÉยวขอ้งกนัโดยตรง อาทิ คินนีÉ และ มิลลเลอร์ (Kinney and Miller, 1988; อา้งถึงใน 

Wiles, J. (ŚŘŘŜ ) ไดใ้ห้ความเห็นว่า นักเรียนทีÉมีความภาคภูมิใจในตนเองสูง มกัมีผลสัมฤทธิÍ ทาง 

การเรียนทีÉดี  แต่ความสัมพนัธ์นีÊ ขึÊนอยูก่บัแรงจูงใจ หรือปัจจยัภายนอกอืÉนๆ และการทีÉนักเรียนทีÉมี
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ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนดี อาจมีคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองสูง ซึÉงอาจขึÊนอยูก่บัปัจจยัภายนอก

อืÉนๆดว้ยเช่นกนั  สาํหรับการศึกษาในกลุ่มนกัเรียนระดบัชัÊนประถมและมธัยมนัÊน Demo & Savin-

Williams. (1983) และ Rosenberg & Pearlin, (1978; อา้งถึงใน Wiles, J. ŚŘŘŜ) ไดศึ้กษาความสมัพนัธ์

ระหว่าง ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนและ ความภาคภูมิใจในตนเองในกลุ่มเด็กและวยัรุ่น พบว่า สองปัจจยั

นีÊ มีความสมัพนัธก์นัแบบเรียบๆธรรมดา 

   สําหรับความสัมพันธ์ของความภาคภูมิใจในตนเองและผลสัมฤทธิÍ

ทางการเรียน ในระดบัอุดมศึกษานัÊน ไช่ (Tsai, 2001,อา้งถึงใน Wiles, J. 2004) ไดศึ้กษาความสมัพนัธ์ 

ของสองปัจจยันีÊ ในกลุ่มนกัศึกษา จีน-อเมริกนั ส่วน ว ูและ แฟรงค ์(Woo and Frank , 2000; อา้งถึงใน 

Wiles, J. ŚŘŘŜ) ไดศึ้กษาปัจจยัเดียวกนั ในกลุ่มนักศึกษาระดบัวิทยาลยัในสหรัฐอเมริกา  มีผลสรุป

เช่นเดียวกนัว่า ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน มีความสัมพนัธ์ในทางบวก และเป็นปัจจยัชีÊ วดัของความ

ภาคภูมิใจในตนเองอย่างมีนัยสาํคญั ส่วนโอคุน และ โฟรเน็ท (Okun and Fournet, 1993; อา้งถึงใน 

Wiles, J. ŚŘŘŜ) มีมุมมองทางทฤษฎีการพิสูจน์ตนเอง (self-verification) ว่า นักศึกษาทีÉ มีความ

ภาคภูมิใจในตนเองระดบัสูง จะมีความมานะพยายามทีÉจะช่วยใหต้นมีผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนดี และ

นกัเรียน นกัศึกษาทีÉมีความภาคภูมิใจในตนเองระดบัตํÉา จะมีแนวโนม้ทีÉมีผลการเรียนตํÉาดว้ย ทัÊงนีÊพวก

เขาไดศึ้กษาความสัมพนัธ์สองปัจจยัในกลุ่มนกัศึกษาจาํนวน ŚŠř คน สรุปไดว้่า ความภาคภูมิใจใน

ตนเองและ ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน มีความสมัพนัธก์นัในทิศทางบวก 

   แต่มีนักวิจยัหลายคนไดผ้ลการศึกษาทีÉตรงกนัขา้ม อาทิ Demo & Parker, 

(2001; อา้งถึงใน Wiles, J. 2004) ไดศึ้กษาสองปัจจยันีÊ  ในกลุ่มนกัศึกษาชายผวิขาวและผวิสี ส่วนโคกีÊ  

(Cokey, 2002; อา้งถึงใน Wiles, J. ŚŘŘŜ) ไดศึ้กษาในกลุ่มนกัศึกษายโุรป-อเมริกนั สรุปผลเหมือนกนั

ว่า ระหว่างสองปัจจยันีÊ ไม่มีความสัมพนัธก์นั เช่นเดียวกบัอีโน อินเนียมา (Eno Iniama, ŚŘŘŜ) ทีÉได้

ศึกษากลุ่มนกัศึกษาใหม่ของมหาวิทยาลยั Virgin Islands, วิทยาเขต  St.Thomas จาํนวน ŜŠ คน สรุป

ไดเ้ช่นเดียวกนัว่า ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนไม่มีความสมัพนัธอ์ยา่งมีนยัสาํคญักบั ความภาคภูมิใจใน

ตนเอง  

   เจนนิเฟอร์ เเอล ไวลส์ (Jennifer L. Wiles, ŚŘŘŜ) ซึÉงไดศึ้กษาเรืÉ องความ 

สมัพนัธร์ะหว่างความภาคภูมิใจในตนเอง และผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียนของนักศึกษาระดบัวิทยาลยั 

ก็มีความเห็นว่า  ควรมีการศึกษาอยา่งจริงจงั เพืÉอสาํรวจวฐัจกัรความสมัพนัธข์องสองปัจจยันีÊ  เพราะ 

ถา้การมีความภาคภูมิใจในตนเองสูง มีความสัมพนัธ์อย่างมากกับผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน และ

ผลสัมฤทธิÍ ทาง การเรียนสูง มีความสัมพนัธ์อย่างมากกบัความภาคภูมิใจในตนเองเป็นความจริง  

นักการศึกษาอาจจะสามารถนําขอ้มูลนีÊ ไปช่วยพฒันาให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน และ 

มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงขึÊนได ้ และเขามีแนวคิดว่า นักศึกษาทีÉมีผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียนสูง 
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อาจมีคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองสูง ซึÉงขึÊนอยู่กบัปัจจยัภายนอกอืÉนๆดว้ย ส่วน Harris (ŚŘŘš; 

Rubin, řšşŠ; Hansford &Hattie, řšŠŚ; Lockett & Harrell, ŚŘŘś; อ้างถึงใน  Ataabadi, S., et al. 

ŚŘřŜ) ไดศึ้กษาในกลุ่มเด็กทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน ก็ไดย้ืนยนัถึงความสัมพนัธ์ของสอง

ปัจจยันีÊ ว่า มีความสมัพนัธก์นัในทิศทาง บวก และ แอททิเย (Attiye, 2006; อา้งถึงใน Ataabadi, S., et 

al. 2014) ศึกษาในกลุ่มนักเรียนทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยินพบว่า การมีความภาคภูมิใจใน

ตนเองตํÉา สามารถชีÊวดัถึงการมีผลสมัฤทธิÍ ทาง การเรียนตํÉา  

   2.4.4.4 ฐานะทางเศรษฐกจิของครอบครัว  

   ซูซานา  เวเซลสกา และคณะ (Zuzana Veselska, et.al, 2009) พบว่า ใน

กลุ่มวยัรุ่นนัÊนครอบครัวทีÉมีรายไดต้ ํÉา เป็นปัจจยัชีÊ วดัถึงความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองตํÉาดว้ย หมายถึง

รายไดข้องครอบครัวมีความสมัพนัธที์Éสาํคญักบัความรู้สึกภูมิใจในตนเอง และพบว่า ผูที้Éมีฐานะทาง

เศรษฐกิจของครอบครัวระดบัสูง จะมีความภาคภูมิใจในตนเองสูงกว่า ผูที้Éมีฐานะทางเศรษฐกิจของ

ครอบครัวระดับตํÉากว่า ส่วนโรเซนเบิร์ก (Rosenberg, 1965; อา้งถึงใน เสมอจันทร์  อะนะเทพ, 

Śŝśŝ) พบว่า เด็กทีÉมีฐานะทางสังคมทีÉดี จะมีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองสูงกว่า เด็กทีÉมีฐานะทาง

สงัคม ตํÉากว่า และการมีปฏิสมัพนัธก์บัเพืÉอนจะช่วยพฒันาความภาคภูมิใจในตนเองของบุคคล คนทีÉ

ไม่ไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มเพืÉอนจะเกิดความรู้สึกวา่ ไม่มีใครชอบและนบัถือตนเองเลย แต่จากการ 

ศึกษาของ Okonkwo,  E (2013) กลบัพบว่ารายได ้ของครอบครัว และเพศ ไม่มีผลต่อความภาคภูมิใจ

ในตนเองของกลุ่มวยัรุ่น บทสรุปในทฤษฎีพฒันาการทางจิตวิทยาสังคมของ Erikson (řšŞŠ) และ

ทฤษฎีการรับรู้ทางสังคมของ Mcalister, Perry and Parcel (ŚŘŘŠ; อา้งถึงใน Okonkwo, E. ŚŘřś)  

ก็ไดผ้ลสรุปเช่นเดียวกบั Okonkwo,  E (ŚŘřś) 

   สาํหรับคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินนัÊน เนืÉองจากครอบครัวทีÉมี

รายไดสู้ง และมีฐานะดีจะมีศกัยภาพในการสนบัสนุนลกูทุกๆดา้น โดยเฉพาะอยา่งยิÉง ดา้นการศึกษา

และการเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ดงันัÊน ความสมัพนัธข์องสถานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวนกัเรียน

หูหนวก จะส่งผลต่อความสาํเร็จทางการสืÉอสาร และการศึกษาของเด็กดว้ย (Kluwin, řššŜ; Powers, 

ŚŘŘś; อา้งถึงใน Convertino, C. & Marschark, M. et al. 2009) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของอนุสรณ์  

สมตระกลู (2531,: 32 - 33) ทีÉพบว่า การปรับตวัของเด็กทีÉพิการทางการไดย้นิอายรุะหว่าง 15 – 20 ปี

นัÊน เกิดจากการเรียนรู้ทางสังคม การสูญเสียการไดย้นิจึงมีปัญหาการเรียนรู้ เพราะในกระบวนการ

เรียนรู้นัÊน ประกอบดว้ยการรับรู้ไดแ้ก่ การรับสมัผสั การแปลความหมายจากการรับสมัผสั และการ

เชืÉอมโยงกบัประสบการณ์เดิม ซึÉ งหูเป็นอวยัวะในการรับสัมผสัทีÉสาํคญัในการรับและเรียนรู้มาก 

ทีÉสุด ผลทีÉตามมาคือ เด็กจะขาดความรู้ความเขา้ใจกฎเกณฑต่์างๆทางสงัคม ส่งผลถึงการปรับตวัและ

ให้ความสาํคญัของสังคมภายนอกบ้านมากกว่าในบา้น  เรืÉ องค่าใช้จ่ายจึงเข้ามามีบทบาทต่อเด็ก  
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หมายถึงฐานะทางเศรษฐกิจของบิดามารดาทีÉดี จะมีกาํลงัในการสนบัสนุนส่งเสริมการเรียนรู้ของเดก็

มากขึÊนและน่าจะมีผลต่อการปรับตวั ส่วนผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนนัÊน น่าจะเป็นแรงเสริมทีÉส่งผลถึง 

การปรับตวัได ้ 

 

2.2.5 การประเมนิความรู้สึกภาคภูมใิจในตนเอง  

เครืÉองมือทีÉใชเ้ก็บขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ใชแ้บบสอบถามทางสงัคม

แบบตรวจรายการ (Checklist) śŝ ขอ้ แบ่งเป็น Ś ตอน คือขอ้มูลทัÉวไป และแบบประเมินความรู้สึก

ภาคภูมิใจในตนเอง และไดป้ระยุกต์ใชใ้ห้เหมาะสมกบับริบทของกลุ่มตวัอย่างทีÉมีความบกพร่อง

ทางการได้ยิน โดยจะแปลงแบบวดัให้เป็นรูปแบบมลัติมีเดียภาษามือไทยตามรูปแบบทีÉจิตติมา   

บุญดีเจริญ (ŚŝŝŘ) ไดศึ้กษาไว ้ซึÉงมีการควบคุมโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซึÉงจะช่วยอาํนวยความ

สะดวกให้กลุ่มตวัอย่างตอบแบบประเมินไดด้ว้ยตนเอง และมีความเป็นส่วนตวั เพราะไม่ตอ้งตอบ

คาํถามผา่นล่ามภาษามือ และสามารถจดัเก็บขอ้มลูไดท้นัทีจากคอมพิวเตอร์  คือ 

  ตอนทีÉ ř ข้อมูลทัÉวไป  

  สอบถามเกีÉยวกับข้อมูลทัÉวไป มีค ําถาม Śŝ ข้อโดยจําแนกรายละเอียดของแบบ 

สอบถาม ดงันีÊ  

ขอ้ทีÉ ř – š เป็นคาํถามเกีÉยวกบัขอ้มลูทัÉวไปของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

และ ทีÉมีการไดย้นิ 

ข้อทีÉ  řŘ – Śŝ เป็นคาํถามเกีÉยวกับประวติัความบกพร่องทางการได้ยิน ภาษาและ 

การสืÉอสารของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

 ตอนทีÉ Ś การประเมนิความรู้สึกภาคภูมใิจในตนเอง  

ใช้แบบประเมินความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง ของ Rosenberg ฉบับภาษาไทย

(Rosenberg Self–Esteem Scale : RSES - Thai Version) ทีÉแปลโดย นวนนัท ์ ปิยะวฒัน์กลู, สุวรรณา  

อรุณพงคไ์พศาล และคณะ (ŚŝŝŜ) ซึÉงแบบประเมินไดรั้บการตรวจสอบความตรงและความเชืÉอถือได ้ 

โดยใชท้ดสอบกบัอาสาสมคัรทีÉมหาวิทยาลยัขอนแก่น จาํนวน ŚşŘ ราย พบว่า มีความน่าเชืÉอถืออยู่

ในเกณฑที์Éยอมรับได ้(Cronbach’s alpha 0.849) ส่วน ทินกร วงศป์การันย ์และ ณหทยั วงศป์การันย,์ 

(ŚŝŝŜ) ไดศึ้กษาวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัของแบบประเมินชุดเดียวกนันีÊ  และไดใ้ชท้ดสอบ

กบักลุ่มนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ จาํนวน ŞŞŜ คน พบว่ามีความน่าเชืÉอในระดบัทีÉใกลเ้คียง

กนั (Cronbach’s alpha  Ř.ŠŞ) และจากการทดสอบของ José Martín-Albo, และคณะ (ŚŘŘş) สรุปได้

ว่า แบบประเมิน RSES มีความเหมาะสมในการใชป้ระเมินความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษา

ระดบัอุดมศึกษา  
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แบบประเมิน RSES กาํหนดคะแนนเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Likert-type scale ) 

 มี 4 อนัดบัมีขอ้คาํถาม řŘ ขอ้ แต่ละขอ้คาํถามมี Ŝ คาํตอบให้เลือก ตัÊงแต่เห็นดว้ยอย่างมาก เห็นดว้ย  

ไม่เห็นดว้ย และ ไม่เห็นดว้ยอยา่งมากโดยแยกหัวขอ้เป็นคาํถามเกีÉยวกบัสิÉงทีÉมีผลกระทบต่อความ 

รู้สึกทัÊงเชิงบวก และเชิงลบ อยา่งละ ŝ ขอ้  

 

 

2.3 งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้อง 

 

2.3.1 งานวจิยัต่างประเทศ 

  จอห์น ดี  เรนเนอร์ และ เคนเนิร์ธ ซี อัลท์ชูเลอร์ (John D. Rainer and Kenneth Z. 

Altshuler, 1970) กล่าวถึงการปรับตวัทางดา้นอารมณ์เด็ก วยัรุ่น และผูใ้หญ่ทีÉพิการทางการไดย้ินว่า  

พวกเขามกัมีปัญหาทางอารมณ์หลายๆดา้น สาเหตุส่วนใหญ่จะเป็นการแยกตวัและปัญหาอุปสรรค

ระหว่างบุคคล ซึÉงเป็นผลมาจากการสูญเสียการไดย้นิ จากการเลีÊยงดู โดยเฉพาะอยา่งยิÉงปัญหาของ

ภาษาและกระบวนการคิดของเขา ปัญหาเหล่านีÊมกัพบในสถานการณ์ต่างๆของชีวิต อาจจะพิจารณา

ไดจ้ากการปรับตวัในครอบครัว ในกลุ่มสงัคมขนาดใหญ่ ทัÊงนีÊ โรงเรียนมีภาระสาํคญัทีÉตอ้งเตรียมการ 

เพืÉอช่วยให้เยาวชนทีÉพิการทางการไดย้นิไดพ้ฒันาดา้นจิตวิทยา เพืÉอกา้วพน้จากสภาวะของการขาด

การติดต่อสืÉอสารในช่วงวยัแรกเริÉม รวมถึงความรู้ความสามารถทางสติปัญญา ความสามารถในการ

จดัการกบัปัญหาไดอ้ย่างเข้มแข็ง การควบคุมปัญหาและการควบคุมตวัเอง และพบว่าเด็กทีÉพิการ

ทางการได้ยินมักอายในภาพลักษณ์ของตัวเองตัÊ งแต่เด็กต่อเนืÉองไปถึงวยัผูใ้หญ่ ทีÉพบบ่อยคือ 

มีแรงจูงใจตํÉา ชอบอยู่กบัความฝันสูง สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ฮิกกินส์ และนาซ (Higgins and 

Nash, 1997; อา้งถึงใน Harris, J. M. (ŚŘŘř)ไดก้ล่าวถึง ความเชืÉอมัÉนในตนเองของคนทีÉพิการทางการ

ไดย้นิว่า มกัแยกตวัเองจากสงัคม และมีความเชืÉอมัÉนในตวัเองตํÉากว่าคนทีÉมีการไดย้ิน เพราะพวกเขา 

มีความยุง่ยากในการสืÉอสาร มีปัญหากบัการสร้างสัมพนัธภาพกบัสมาชิกในครอบครัว และพบว่า 

ภาษาเป็นกุญแจสาํคญัทีÉจะช่วยเป็นสืÉอให้คนทีÉพิการทางการไดย้ินมีสัมพนัธภาพกบัสังคม เพราะ

ภาษามือเป็นภาษาแรกทีÉคนพิการทางการไดย้นิชอบใชม้ากกว่าภาษาอืÉน อยา่งไรก็ตาม คนพิการทาง 

การไดย้ินก็ตอ้งมีความพยายามทีÉจะเรียนรู้การอ่าน เขียนภาษา เพืÉอเป็นพืÊนฐานสาํคญัในการปรับตวั

เข้ากับเรียนรู้ในห้องเรียนให้มากขึÊ น ส่วนบทบาทของพ่อแม่ และกระบวนการเปลีÉยนผ่านจาก

โรงเรียนไปสู่ระดบัอุดมศึกษานัÊน ลิซ่า  ริมเมล (Lisa  Rimmell, 2004) กล่าวว่า พ่อแม่ตอ้งเขา้ใจว่าเด็ก

ทีÉพิการทางการไดย้นิตอ้งเผชิญปัญหาหลายๆดา้น เช่น ภาษา และการสืÉอสาร ผลสัมฤทธิÍ ทาง การ

เรียนในระดบัตํÉา การแข่งขนัดา้นทกัษะการอ่านเขียน และมีทกัษะการพดูแนะนาํตวัเองนอ้ย ดงันัÊน 
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พ่อแม่ควรมีบทบาทร่วมวางแผนในกระบวนการเปลีÉยนผา่น ก่อนทีÉเด็กจะจบจากมธัยมเพืÉอช่วยให้

พวกเขามีความมัÉนใจในการเลือกเรียนใน ระดบัอุดมศึกษามากขึÊน  

  จิล เค. แมคเคนซี (Jill K. McKenzie, 1999) ไดศึ้กษาเรืÉ อง ความสัมพนัธร์ะหว่างความ

เชืÉอมัÉนในความสามารถ และความภาคภูมิใจในตนเองของนกัเรียนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน 

ในกลุ่มนักเรียนเกรด ş จาํนวน śř คน โดยใช้แบบประเมินความเชืÉอมัÉนในความสามารถ และ 

ความภาคภูมิใจในตนเอง พบว่า  มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัระหว่างเพศ และ ความภาคภูมิใจใน

ตนเอง ซึÉงเพศชายมีคะแนนของความภาคภูมิใจในตนเองโดยรวมสูงกว่าเพศหญิง ส่วนคะแนนความ

เชืÉอมัÉนในความสามารถของตนเองของทัÊงสองเพศไม่มีความแตกต่างกนั และคะแนนของความ

เชืÉอมัÉนในความสามารถ และความภาคภูมิใจในตนเองของทัÊงสองเพศไม่มีความแตกต่างกนัอย่าง 

มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

เฉิง, จิน (Zheng, Jin. 2013) ได้ศึกษาเรืÉ อง การเห็นคุณค่าแห่งตนในกลุ่มนักศึกษา 

หูหนวกและหูตึงระดบัวิทยาลยั จาํนวน śŞ คน อายรุะหว่าง řŠ -Śř ปี เพืÉอสาํรวจ การเห็นคุณค่าแห่ง

ตนโดยนัย (Implicit self-esteem) และการเห็นคุณค่าแห่งตนตามทีÉรับรู้ (Explicit self-esteem) โดย 

การประเมินตนเองทีÉเกิดขึÊนโดยอตัโนมติัภายใตก้ระบวนการจิตไร้สาํนึก และ การประเมินตนเองตาม

การรับรู้ของบุคคลตามลาํดบั พบว่าทัÊงสองกลุ่มนัÊน เพศชายมีความรู้สึกเห็นคุณค่าแห่งตนโดยนัย

มากกว่าเพศหญิง แต่ไม่มีความสมัพนัธอ์ย่างมีนยัสาํคญั ระหว่างการเห็นคุณค่าแห่งตนโดยนยั และ

ความวิตกกงัวล ส่วนการเปรียบเทียบทางสังคม ทศันคติ และการประเมินต่อบุคคลอืÉนในทางลบ  

จะเป็นผลเสียต่อ การเห็นคุณค่าแห่งตนตามทีÉรับรู้ของนกัศึกษาทัÊงสองกลุ่ม และเจตคติต่อตนเองใน

ทางบวกเป็นการแสดงออกของเจตคติทีÉยงัคงมีอยูใ่นตนเอง 

บาห์ แมน  คอร์ด  แทมี นี  และ โรยา วาลิ เบ ย์จี  (Bahman Kord Tamini and Roya 

Valibeygi, 2011) ไดศึ้กษา ผลกระทบของปัจจยัดา้น เพศ อายุ สาขาการศึกษา กบัความภาคภูมิใจ 

ในตนเอง ในกลุ่มตวัอยา่งนกัศึกษาของมหาวิทยาลยั Sistan and Baluchestan ประเทศอิหร่าน จาํนวน 

ŚŘŞ คน พบว่า นกัศึกษาชายมีผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน และมีความภาคภูมิใจในตนเองโดยรวมสูงกว่า

นกัศึกษาหญิง อยา่งมีนยัสาํคญั 

Joshi, S. and Srivastava, R. (2009) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความภาคภูมิใจใน

ตนเอง และผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน ในกลุ่มตวัอย่างวยัรุ่นในเมือง และชนบท ของเมืองพาราณสี 

ประเทศอินเดีย จาํนวน ŜŘŘ คนพบว่า  ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน เป็นสิÉงทีÉบ่งบอกถึงการยอมรับตวัเอง 

และการประเมินตนเองของบุคคลว่าไดรั้บความสาํเร็จหรือไม่ ภาพรวมความภาคภูมิใจในตนเอง  

ของทัÊงสองกลุ่มไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสาํคญั และเพศชายมีมากกว่าเพศหญิง แต่มีความ
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แตกต่างอย่างมีนัยสาํคญัในเรืÉองผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน ซึÉงกลุ่มวยัรุ่นในเมืองจะมีคะแนนสูงกว่า

กลุ่มชนบท และวยัรุ่นผูห้ญิงมีผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนสูงกว่าผูช้าย  

  Setareh Ataabadi, Zahra Yusefi and AzamMoradi (2014) ไ ด้ ศึ ก ษ าปั จจัย ชีÊ ว ัด ผ ล

สมัฤทธิÍ ทางการเรียนดา้นความฉลาดทางอารมณ์ ทกัษะทางสงัคม การสืÉอสารในครอบครัว และ ความ

ภาคภูมิใจในตนเอง ในกลุ่มนักเรียนมธัยมปลายทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน ประเทศอิหร่าน 

พบว่า  การสืÉอสารในครอบครัวมีความสัมพนัธ์ในทางบวก และมีความสาํคญัมากกับผลสัมฤทธิÍ

ทางการเรียน ถา้หากการสืÉอสารในครอบครัวมีความเชืÉอมโยงกบัการเอาใจใส่ของครอบครัวทีÉมีความ

สนิทสนมกันอย่างมาก จะทาํให้เด็กทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยิน มีแนวโน้มทีÉจะประสบ

ความสาํเร็จทางการเรียนยิÉงขึÊน 

 

 2.3.2 งานวจิยัในประเทศ 

 จิตประภา  ศรีอ่อน  (ŚŝŝŘ) ไดศึ้กษาวิจยัเพืÉอพฒันา การเรียนการสอนในหอ้งเรียนของ

นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และทีÉมีการไดย้ิน ทีÉวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 

สรุปไดว้่า การเรียนการสอนสาํหรับนกัศึกษาทีÉพิการทางการไดย้นิ ทีÉวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยั 

มหิดลนัÊน จดัโดยยึดผูเ้รียนเป็นสําคญั เพืÉอส่งเสริมให้นักศึกษาไดเ้รียนรู้ และพึÉงพาตนเองไดเ้ต็ม

ศกัยภาพ หลกัสูตรหูหนวกศึกษาจึงจดัการเรียนการสอนแบบสองภาษา คือภาษามือไทยและภาษา

เขียนไทย จดัล่ามภาษามือในห้องเรียนทุกวิชาๆ ละ ř-Ś คน มีผูช่้วยจดคาํบรรยายในทุกวิชา มีล่าม

ภาษามือสอนเสริมในบางวิชาเพืÉอการทบทวน จดัทีÉนัÉงเรียนแบบตวั U และฉายภาพล่ามภาษามือ 

และเนืÊอหาการสอนขึÊนจอฉายภาพขา้มศีรษะ เพืÉอใหน้กัศึกษาไดเ้ห็นภาพภาษามืออยา่งทัÉวถึง บนัทึก

วีดิทัศน์ภาพและเสียง พร้อมสาํเนาวีดิทศัน์ทีÉมีล่ามภาษามือทุกวิชาไวใ้นห้องสมุด เพืÉอการศึกษา

ทบทวน ของนกัศึกษา โดยภาพรวมแลว้ไดจ้ดัการสอนแบบบรรยายควบคู่การเนน้ปฏิบติัทุกรูปแบบ 

รวมทัÊงการศึกษาค้นควา้ดว้ยตนเอง เพืÉอความเขา้ใจและฝึกทกัษะการทาํงานร่วมกัน การวดัและ

ประเมินผลแบบอิงเกณฑ์และอิงกลุ่ม ดว้ย GPA รวมทัÊงดูความร่วมมือ ความสนใจในกิจกรรมการ

เรียน รายงานบุคคลและกลุ่ม และพบว่า การจดัการเรียนการสอนทีÉสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมการ

เรียนรู้ของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินนัÊน จะช่วย ทาํให้พวกเขามีความมัÉนใจในศกัยภาพ 

การเรียนรู้ของตน เมืÉอมีความรู้ความเขา้ใจในการเรียนการสอนมากขึÊน จึงเป็นการเสริมสร้างความ

ภาคภูมิใจและเชืÉอมัÉนในตนเองเพิÉมมากขึÊน อีกทัÊงเป็นแรงเสริมให้เกิดความเชืÉอมัÉนในความสามารถ

ของตน ทีÉจะกา้วไปสู่ความสาํเร็จ ทางการศึกษาไดดี้ยิÉงขึÊน ซึÉ งรูปแบบการจดัการเรียนการสอนนีÊ

สมัพนัธก์บับุคลิกหรือเอกลกัษณ์แห่งตนในการเรียนรู้ของแต่คน 
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  กาญจนา  ศรีวรกุล (ŚŝŜŠ) ไดศึ้กษาความสมัพนัธ์ระหว่างเอกลกัษณ์แห่งตน และการ

ปรับตวัดา้นการเรียนของนกัศึกษาชัÊนปีทีÉ ř ของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า นกัศึกษาชาย

และหญิงมีการปรับตัวด้านการเรียนในห้องเรียนไม่แตกต่างกันในทุกด้าน และบรรยากาศใน

ครอบครัวทีÉดีมีผลต่อการปรับตวัในการเรียนรวมทุกดา้น คือ การมีส่วนร่วมในการอภิปรายการ

เสนอ ความคิดเห็น การเป็นผูน้ ํากลุ่ม ส่วนปัจจยัทีÉส่งผลต่อการดาํรงชีวิตภายในมหาวิทยาลยันัÊน 

อาํนาจ หงษา (ŚŝŜŝ) ไดศึ้กษาพบว่า สัมพนัธภาพระหว่างนิสิตกบัอาจารยมี์ผลมากทีÉสุด รองลงไป

คือ รายไดข้องผูป้กครอง สมัพนัธภาพระหว่างนิสิตกบัเพืÉอน และบุคลิกภาพ  

  สาํหรับความเชืÉอมัÉนในตนของนักเรียนหูหนวกระดบัประถมนัÊน สุชาดา  ชยัวรศิลป์ 

(2541) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการเกีÉยวกับการปรับตัวของนักเรียนทีÉพิการทางการ 

ไดย้ินทีÉเรียนร่วมในโรงเรียนประถมศึกษาฯในเขตกรุงเทพฯพบว่า ในดา้นความเชืÉอมัÉนในการพูด 

กบัเพืÉอนทัÉวไปนัÊนนักเรียนร้อยละ 30 ไม่กลา้พูดกบัเพืÉอนทัÉวไป เพราะกลวัว่าเพืÉอนจะฟังไม่เขา้ใจ 

กลวัพูดผดิ กลวัเพืÉอนลอ้ ในดา้นความตอ้งการ นักเรียนตอ้งการใชภ้าษาพูดในการติดต่อกบับุคคล

ทัÉวไป และตอ้ง การให้บุคคลทัÉวไปใชภ้าษาพูดกบันักเรียน บางส่วนตอ้งการใชว้ิธีการสืÉอสารทุก

รูปแบบ ต้องการให้ถามซํÊ าเมืÉอฟังไม่เข้าใจ ช่วยบอกเมืÉอพูดผิด ชวนพูดคุยแบบตัวต่อตัว และ

ตอ้งการรับบริการฝึกพูด ดา้นการเรียนร้อยละ 35 – 45 มีปัญหาเรืÉองคิดตามไม่ทนั เพราะครูพูดเร็ว

ไม่เขา้ใจศพัทบ์างคาํ อยากใหค้รูพูดชา้ๆ และพดูเสียงธรรมดา ส่วนความตอ้งการอืÉนๆนัÊน นักเรียน

ตอ้งการฝึกอ่าน ฝึกเขียน หนังสือทีÉมีภาพประกอบมากๆ โทรทศัน์สาํหรับช่วยสอนวิชาต่างๆ และ

ตอ้งการใหก้ารบรรยายทางโทรทศัน์มีลกัษณะพดูชา้ๆและมีท่าทางประกอบคาํพดู  ดา้นการปรับตวั

กบัเพืÉอนทัÉวไป นกัเรียนจะเล่นกบัเพืÉอนทัÉวไป แต่มีปัญหาคือ ฟังเพืÉอนพดูไม่เขา้ใจเพราะเพืÉอนไม่ใช้

ท่าทางประกอบการพูด อยากใหเ้พืÉอนพดูชา้ๆ และดา้นการปรับตวักบับรรยากาศการเรียนการสอน 

นกัเรียนตอ้งการเรียนร่วมกบัเพืÉอนทัÉวไป ตอ้งการใหมี้ผูอ่้านขอ้สอบใหฟั้ง เพิÉมเวลาสอบ ไม่ตอ้งการ

ให้มีเสียงรบกวนจากภายนอก และเสียงพูดคุยของเพืÉอนในห้องเรียน ตอ้งการให้มีแสงสว่างมาก

กว่าเดิม มีป้ายบอกทาง มีสญัญาณไฟกระพริบบอกการเขา้เรียนและเลิกเรียนมากกว่าเสียงกริÉง 

Beeber, อจัฉราพร  สีÉหิรัญวงศ,์ Schwartz, Funk, นพพร ว่องสิริมาศ (ŚŝŝŘ) ไดศึ้กษา

การประเมินความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง เพืÉอเปรียบเทียบความเทีÉยงตรงของแบบวดัความรู้สึก 

มีคุณค่าในตนเองของโรเซนเบอร์ก (Rosenberg,1965) กบัแบบวดัความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองฉบบั

ภาษาไทยทีÉแปลโดยฐาปนีย ์ ตัÊงจิตภกัดีกุลม (ŚŝŝŜ) โดยศึกษาในกลุ่มสตรีวยัรุ่นไทยจาํนวน 765 คน 

และหญิงวยัรุ่นอเมริกนัจาํนวน 397 คนกลุ่มทัÊงสองนีÊ  มีความใกลเ้คียงกนัในเรืÉองอายุ สถานะทาง

เศรษฐกิจและสังคม และระดับการศึกษาสรุปได้ว่า ผลของการใช้แบบวดัความรู้สึกมีคุณค่า 

ในตนเองในกลุ่มตวัอยา่งชาวไทยและอเมริกนั มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัไม่เป็นไปตามสมมติฐานทีÉว่า 
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ความแตกต่างทางวฒันธรรม จะมีผลต่อโครงสร้างของแบบวดัความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง สาํหรับ

เรืÉองภาษาทีÉใชพ้บว่า แบบวดัความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองฉบบัภาษาไทย ขอ้ 8 และ 9 ค่อนขา้งเขา้ใจ

ยาก ซึÉงสอดคลอ้ง กบัปัญหาทีÉเกิดขึÊนเมืÉอใชแ้บบวดันีÊ  ในฉบบัภาษาจีน เกาหลี สเปนและอิหร่าน ผล

การวิเคราะห์องค์ประกอบภายใน พบว่าแบบวดัทัÊงสองนีÊ มีองค์ประกอบเดียวซึÉ งสอดคลอ้งกับ

เป้าหมายของการสร้างแบบวดันีÊตัÊงแต่แรกว่า ตอ้งการใหเ้ป็นแบบวดัองคป์ระกอบเดียว  

เกษร ปิÉ นทับทิม วรรณี จันทร์สว่าง และปิยะนุช จิตตนูนท์ (ŚŝŜŠ) ได้ศึกษาเรืÉ อง 

ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง การรับรู้ความสามารถของตนและพฤติกรรมสร้างเสริมสุขภาพของ

วยัรุ่นทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินในโรงเรียนโสตศึกษาภาคใต ้ในกลุ่มตวัอย่างนักเรียนระดบั

มธัยมศึกษาทีÉกาํลงัศึกษาอยู่ในโรงเรียนโสตศึกษาจงัหวดัสงขลา และโรงเรียนโสตศึกษาจงัหวดั

นครศรีธรรมราช จาํนวนřŚŘ คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามความภาคภูมิใจในตนเอง 

แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตน และแบบสอบถามพฤติกรรมสร้างเสริมสุขภาพ ผล

การ วิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองอยู่ในระดบัปานกลาง (คะแนนความ

ภาคภูมิใจระหว่าง řš - Śş) และมีการรับรู้ความสามารถของตนอยูใ่นระดบัสูง  

จากแนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัความแนวคิด และทฤษฎี ของความภาคภูมิใจในตนเอง

ของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิตามทีÉกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่าคนทีÉมีความบกพร่องทาง 

การไดย้ิน ส่วนใหญ่จะประสบกบัความยุ่งยากในการใชชี้วิตทุกๆดา้น อนัเนืÉองมาจากการสูญเสีย 

การได้ยิน และได้รับการเลีÊ ยงดูอบรมสัÉงสอน และการสนับสนุนการเข้าร่วมกิจกรรมทัÊงด้าน

การศึกษาและสังคมจากครอบครัว ทีÉอาจไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจาํเป็น หรือการถูกเลือก

ปฏิบติัจากสงัคมทัÊงในระดบัครอบครัว  เนืÉองจากในกระบวนการหล่อหลอมความรู้สึกภาคภูมิใจใน

ตนเองแต่ละช่วงวยันัÊน มีความเกีÉยวโยงสมัพนัธก์นัอยา่งต่อเนืÉอง ซึÉงมีผลกระทบต่อจิตใจ สงัคมและ

อารมณ์มาก อีกทัÊงการขาดแคลนภาษาทีÉจะใชใ้นการสืÉอสารจึงทาํให้พวกเขาไม่มีความมัÉนใจใน 

ตนเอง มองว่าตนเองไม่มีความสามารถ ไม่เท่าเทียมคนอืÉน จึงอาจส่งผลต่อความภาคภูมิใจในตนเอง 

ซึÉงเป็นประเด็นทีÉน่าสนใจ เพราะความภาคภูมิใจในตนเองของบุคคล มีความสาํคญัในบทบาททีÉเป็น

พืÊนฐานนาํไปสู่การพฒันาสังคมทุกระดบั เพราะ องค์ประกอบสาํคญัของการพฒันาสังคมประเทศ 

ชาติทัÊงในระดบัครอบครัว สถานศึกษา และการประกอบอาชีพ ย่อมต้องการทรัพยากรบุคคลทีÉมี

ลกัษณะของความภาคภมิูใจในตนเองสูง นัÉนคือ เป็นผูที้ÉมีความเชืÉอมัÉนในประสิทธิภาพหรือศกัยภาพ

ของตน (self-efficacy) มีความรู้สึกเชืÉอมัÉนในตนเอง (self-worth) มีลกัษณะยอมรับความเป็นตวัตน

ของตวัเอง หรือมีทศันคติทีÉดีในการมองตนเองในดา้นบวก (positive self-concept) และยอมรับความ

คิดเห็นของผูอื้Éน มีพลงัชีวิตทีÉมีคุณภาพ สามารถแสดงความคิดเห็นและความตอ้งการของตนเองได้
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อย่างตรงตามความเป็นจริง สามารถพฒันาตนเอง หรือปรับตวัใชชี้วิตร่วมอยู่ในสังคมไดดี้ และมี

ประสิทธิภาพ จึงจะเป็นพลงัทรัพยากรบุคคลทีÉมีส่วนพฒันาการอยูร่่วมกนัในสงัคมอยา่งสนัติสุข 

  ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาปัจจยัเกีÉยวกบัเพศ  ประเภทการไดย้นิ(บกพร่องทางการไดย้นิ และ

มีการไดย้ิน)  ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน และฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวทีÉแตกต่างกนัของทัÊง

สองกลุ่มว่า มีความเกีÉยวขอ้งสัมพนัธ์กบัความภาคภูมิใจในตนเอง หรือไม่ อยา่งไร ทัÊงนีÊ อาจมีความ

เกีÉยวโยงไปสู่การปรับตวัในการใชชี้วิต และการประสบความสาํเร็จการศึกษาในมหาวิทยาลยั ซึÉงน่า 

จะเป็นกุญแจสาํคญั ทีÉจะนาํไปสู่การมีวิถีชีวิตอิสระ มีความมัÉนคงในอาชีพ ช่วยส่งเสริมใหมี้คุณภาพ

ชีวิตทีÉดี และมีส่วนร่วมอยูใ่นสงัคมแวดลอ้มอยา่งเท่าเทียม และมีความสุขต่อไป 
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บททีÉ ś 

วธีิดําเนินการวจิยั  

 

 

การศึกษาครัÊ งนีÊ  เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา เพืÉอศึกษาความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่าง

นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ โดยมีวตัถุประสงค ์เพืÉอศึกษา

เปรียบเทียบระดบัความภาคภูมิใจในตนเองโดยรวม ของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน 

กบันักศึกษาทีÉมีการไดย้นิปกติ ของวิทยาลยัราชสุดา  มหาวิทยาลยัมหิดล โดยการวิจยัครัÊ งนีÊ ไดผ้า่น

การรับรองจากคณะกรรมการการวิจยัในคน สาขาสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดลเรียบร้อยแลว้  

มีการดาํเนินการวิจัยระหว่างเดือนกุมภาพนัธ์ ถึงเดือนพฤษภาคม Śŝŝş รวมระยะเวลา Ŝ เดือน   

มีรายละเอียดของวิธีดาํเนินการวิจยั ดงันีÊ  

 

 

3.1 ประชากร 

  ประชากรทีÉศึกษา คือ นักศึกษาหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาหูหนวกศึกษา 

ของวิทยาลยัราชสุดา  มหาวิทยาลยัมหิดล ชัÊนปีทีÉ  ś และชัÊนปีทีÉ  ŝ จาํแนกเป็น นักศึกษาทีÉมีความ

บกพร่องทางการไดย้นิ จาํนวน řřŝ คน และนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ จาํนวน ŝŚ คน รวม řŞş คน 

 

 

3.2 กลุ่มตวัอย่าง 

  กลุ่มตวัอย่างทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  เป็นนักศึกษาทีÉลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนทีÉ Ś ปี

การศึกษา ŚŝŝŞ  หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาหูหนวกศึกษา ชัÊนปีทีÉ ś และชัÊนปีทีÉ ŝ ทัÊงเพศ

ชายและหญิง จาํแนกเป็น Ś กลุ่ม ดงันีÊ  

  กลุ่มทีÉ ř เป็นนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน วิชาเอกวิชาการสอนภาษามือ

ไทย ประวติัศาสตร์ และวฒันธรรมคนหูหนวก  ศิลปกรรมประยุกต์ดา้นเครืÉองดินเผา และ เทคโน 

โลยสีารสนเทศทางการศึกษา  โดยสุ่มตวัอยา่งแบบมีระบบ (systematic sampling) จากบญัชีรายชืÉอ

ของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ  
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  กลุ่มทีÉ Ś เป็นนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินวิชาเอกล่ามภาษามือไทย โดยวิธีการสุ่มตวัอย่าง

แบบสุ่มเชิงเดียว (simple random sampling) สุ่มตวัอยา่งจากตารางเลขสุ่ม  

 

  3.2.1 วธิีการคาํนวณหาขนาดตวัอย่าง 

  คาํนวณหาขนาดตัวอย่าง ด้วยสูตรขนาดตัวอย่างในการทดสอบสมมุติฐานเกีÉยวกับ

ความแตกต่างของค่าเฉลีÉย Ś กลุ่มทีÉเป็นอิสระต่อกนั  กาํหนดให้ขนาดตวัอย่างทัÊง Ś กลุ่มเท่ากนั และ

ทดสอบสมมุติฐานดา้นเดียว (วิไล  กุศลวิศิษฎก์ุล, ŚŝŜš) โดยใชสู้ตรคาํนวณ ดงันีÊ  

 

 

  

 m   =   ขนาดตวัอยา่งทีÉคาํนวณไดจ้ากสูตรขนาดตวัอยา่ง 

1x    ค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ของกลุ่มนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่อง

ทางการไดย้นิ 

2x     ค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ของกลุ่มนกัศึกษาทีÉมีทางการไดย้นิ 

2
ps ความแปรปรวนร่วมของทัÊง Ś กลุ่ม ,       

   
2nn

s 1ns 1ns
21

2
22

2
112

p 


      

1s   ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานของกลุ่มนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

2s     ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานของกลุ่มนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ 

  จากการทดสอบนําร่องกบันักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยินทีÉมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัสวนดุสิต จาํนวน řŞ คน และนกัศึกษาทีÉมีการไดย้ิน ทีÉวิทยาลยัราชสุดา  มหาวิทยาลยัมหิดล 

จาํนวน řŝ คนพบว่า 

 n1  =   16  1x  30.13  1s  3.59 

 n2   =   15  2x  Śş.ŠŠ    2s  3.74 
 

     
   

21516
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22
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p 


       =    13.42 

  

 ระดบัความเชืÉอมัÉน        95 %   ดงันัÊน  α =  0.05  และ  Z    1.645      

 กาํลงัของการทดสอบ   90 %   ดงันัÊน  β  =  0.10  และ  Z     1.282     
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แทนค่าในสูตรไดด้งันีÊ  

 

 

 

 

            =  45.44    =  46 

 

ดงันัÊน ไดข้นาดตวัอยา่งนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ จาํนวน ŜŞ คนและ

นกัศึกษา   ทีÉมีการไดย้นิ 4Ş  คน  

 

 3.2.2 การสุ่มตวัอย่างนักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

  จากกรอบตัวอย่าง (sampling frame) คือ บัญชีรายชืÉอ (list frame) ของนักศึกษาทีÉ มี 

ความบกพร่องทางการไดย้ิน จาํนวน řřŝ คน  สุ่มตวัอย่างมา 46 คน โดยใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบมี 

ระบบ (systematic sampling) มีขัÊนตอนการดาํเนินการ โดย 

ใหห้มายเลขเรียงลาํดบั(serial number) แก่นกัศึกษาทุกคน ตัÊงแต่ ŘŘř – řřŝ 

คาํนวณหาช่วงห่างของการเลือกตวัอยา่ง (sampling interval, I)  

   N  = 115   n  =  46 

 

แทนค่า ดงันีÊ                =  2.5         =  2 

 

หมายความว่า จาํนวนทุก ๆ 1 คน จะไดรั้บการสุ่มเป็นกลุ่มตวัอย่าง 1 คน สุ่มตวัอย่าง

นักศึกษาคนแรกโดยสุ่มเลขสุ่มเริÉมตน้ (random start) จากตารางเลขสุ่ม จนกระทัÉงสุ่มนับไดค้รบ  

 ŜŞ  คน 

 

3.2.3 การสุ่มตวัอย่างนักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ  

จากกรอบตัวอย่าง (sampling frame) คือ บัญชีรายชืÉอของนักศึกษาทีÉ มีการได้ยิน 

จาํนวน ŝŚ คน ให้หมายเลขเรียงลาํดับ(serial number) แก่นักศึกษาทุกคน ตัÊงแต่ Řř – ŝŚ เลือก

ตวัอยา่งมา ŜŞ คน โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบเชิงเดียว (simple random sampling) จากตารางเลขสุ่ม 
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3.3 เครืÉองมือทีÉใช้ในการวจิยั 

เครืÉ องมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครัÊ งนีÊ  คือ แบบสอบถามทางสังคมด้าน

ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง ประกอบดว้ย Ś ตอน คือ ตอนทีÉ ř ขอ้มูลทัÉวไป และตอนทีÉ Ś แบบ

ประเมินความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง ดงันีÊ  

ตอนทีÉ ř ขอ้มลูทัÉวไป  

เป็นแบบสอบถามขอ้มลูทัÉวไปรวม Śŝ ขอ้ แบ่งเป็นคาํถามเกีÉยวกบัขอ้มลูพืÊนฐาน š ขอ้ 

คือ ขอ้ ř – š ซึÉงถามนักศึกษาทัÊงสองกลุ่มไดแ้ก่ อาย ุเพศ วิชาเอก ชัÊนปีทีÉเรียน คะแนนเฉลีÉยสะสม 

อาชีพของบิดามารดา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนของครอบครัว และระดบัการไดย้ิน ส่วนข้อทีÉ řŘ – Śŝ 

เป็นคาํถามด้านขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความบกพร่องทางการไดย้ิน ไดแ้ก่ คาํถามดา้นประวติัความ

บกพร่องทางการไดย้ิน การศึกษาระดบัประถม และมธัยมศึกษา การเขา้ร่วมกิจกรรมในชุมชนคน 

ทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และการสืÉอสาร 

ตอนทีÉ Ś การประเมินความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง  

เป็นแบบสอบถามสําหรับนักศึกษาทัÊ งสองกลุ่ม โดยใช้แบบประเมินความรู้สึก

ภาคภูมิใจในตนเองของ Rosenberg ฉบบัภาษาไทย(Rosenberg Self – Esteem Scale : RSES - Thai 

Version) ทีÉแปลโดย นวนนัท ์ ปิยะวฒัน์กลู,สุวรรณา  อรุณพงคไ์พศาล และคณะ (ŚŝŝŜ) มีขอ้คาํถาม 

řŘ ขอ้ แต่ละขอ้มี Ŝ คาํตอบใหเ้ลือก ตัÊงแต่เห็นดว้ยอยา่งมาก เห็นดว้ย  ไม่เห็นดว้ย และ ไม่เห็นดว้ย

อย่างมาก โดยแยกหัวขอ้เป็นคาํถามเกีÉยวกับสิÉงทีÉมีผลกระทบต่อความรู้สึกทัÊงเชิงบวก และเชิงลบ 

อยา่งละ ŝ ขอ้ กาํหนดคะแนนของคาํตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Likert-type scale ) ดงันีÊ  

สาํหรับขอ้คาํถามทีÉ ř, ś, Ŝ, ş และ řŘ  เป็นคาํถามชิงบวก มีเกณฑใ์หค้ะแนนคือ 

เห็นดว้ยอยา่งมาก (Strongly agree)  =  Ŝ 

เห็นดว้ย (Agree)   =   ś 

ไม่เห็นดว้ย(Disagree)   =   Ś 

ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก (Strongly disagree) =   ř  

สาํหรับขอ้คาํถามทีÉ Ś, ŝ, Ş, Š, และ š  เป็นคาํถามเชิงลบ มีเกณฑใ์หค้ะแนนคือ 

เห็นดว้ยอยา่งมาก (Strongly agree)  =   ř 

เห็นดว้ย (Agree)   =   Ś 

ไม่เห็นดว้ย(Disagree)   =   ś 

ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก (Strongly disagree) =   Ŝ 
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การแปลผลคะแนนความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง  

ใชห้ลกัอิงเกณฑ์ โดยคะแนนความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง มีค่าระหว่าง řŘ ถึง ŜŘ 

คะแนน (นวนันท์  ปิยะวฒัน์ก ูล,สุวรรณา  อรุณพงค์ไพศาล และคณะ,ŚŝŝŜ) แบ่งช่วงคะแนน

ออกเป็น ś ระดบัเท่าๆกนั ดงันีÊ  

คะแนนระหว่าง řŘ ถึง 19 คะแนน หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองระดบัตํÉา 

คะแนนระหว่าง ŚŘ ถึง Śš คะแนน หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองระดบัปานกลาง 

คะแนนระหว่าง śŘ ถึง ŜŘ คะแนน หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองระดบัสูง 

 

  สาํหรับคะแนนเฉลีÉยของความภาคภูมิใจรายขอ้ แบ่งช่วงคะแนนเป็น ś ระดบัเท่าๆกนั 

คือ  

1 – ř.š  หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองระดบัตํÉา 

2 – Ś.š  หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองระดบัปานกลาง 

3 – Ŝ.Ř  หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองระดบัสูง 

 

 

3.4  การสร้าง และตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือทีÉใช้ในการวจิยั 

 

3.4.1 การสร้างเครืÉองมอืทีÉใช้ในการวจิยั 

ผูว้ิจยัไม่ไดส้ร้างเครืÉองมือขึÊนใหม่ แต่เลือกใชแ้บบประเมินความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง

ของ  Rosenberg ฉบับภาษาไทย (Rosenberg Self – Esteem Scale : RSES - Thai Version) ทีÉแปล

และตรวจสอบคุณภาพความเชืÉอถือได้ (Cronbach alpha = 0.849) จากการศึกษาในกลุ่มตัวอย่าง

นักศึกษามหาวิทยาลยัขอนแก่นโดย นวนันท์  ปิยะวฒัน์กูล, สุวรรณา  อรุณพงค์ไพศาล และคณะ 

(ŚŝŝŜ) มีขัÊนตอนในการดาํเนินงาน ดงันีÊ   

ř. ศึกษา คน้ควา้จากเอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

Ś.ก ําหนดขอบเขตของหัวข้อทีÉจะศึกษาศึกษา ค้นควา้จากเอกสารและงานวิจัยทีÉ

เกีÉยวขอ้ง  

ś. ศึกษาแบบสอบถาม และนาํเสนออาจารยที์Éปรึกษา เพืÉอขอรับคาํแนะนาํ 

Ŝ. ติดต่อประสานงานการขออนุญาตใชแ้บบสอบถามฉบับแปลเป็นภาษาไทย จาก

เจา้ของลิขสิทธิÍ และไดรั้บการอนุญาตใหใ้ชไ้ดแ้ลว้ 
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ŝ. เข้าพบอาจารยที์ÉปรึกษาเพืÉอขอรับคาํแนะนําเพิÉมเติมเกีÉยวกับภาษาทีÉ เหมาะสม  

การเสนอขอการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคน และการนาํแบบแบบสอบถามไป

ใชใ้นการทดสอบกบันกัศึกษาทัÊงสองกลุ่ม  

Ş.เสนอแบบสอบถามทีÉได้รับอนุญาตให้ใช้ได้แลว้ เพืÉอขอรับการรับรอง จากคณะ 

กรรมการจริยธรรมการวิจยัในคนสายสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล (MU-SSIRB)  

  ş. เมืÉอไดรั้บการรับรองแลว้ ผูว้ิจยัแปลงแบบสอบถามเป็นภาษามือไทย เพืÉอทาํเป็น

แบบสอบถามมลัติมีเดียภาษามือไทย โดยมีขัÊนตอนการแปล ดงันีÊ  

   ş.ř ประสานขอความร่วมมือจากอาจารยที์Éมีความบกพร่องทางการไดย้ิน 

ś คน และล่ามภาษามือ Ś คน จากภาควิชาหูหนวกศึกษา ทีÉวิทยาลยัราชสุดา  มหาวิทยาลยัมหิดล  

   ş.Ś แจกแบบสอบถามให้อาจารยที์Éมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และ

ล่ามภาษามือไทยซึÉงไม่เคยเห็น และไม่เคยทาํแบบประเมินชุดนีÊ มาก่อนไดศึ้กษา จากนัÊนไดอ้ธิบาย

รายละเอียดและขัÊนตอนต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้งใหท้ราบ และ ไดเ้ชิญอาจารยที์Éมีการไดย้ินทีÉมีความรู้ความ

เขา้ใจภาษามือไทยเป็นอยา่งดีเป็นผูใ้หก้ารประเมิน 

   ş.ś ให้ล่ามภาษามือไทยแปลตอนทีÉ  ř ข้อมูลทัÉวไป อาจารยที์É มีความ

บกพร่องทางการไดย้นิเป็นผูแ้ปลตอนทีÉ Ś ความภาคภูมิใจในตนเอง   

   7.4 ให้ล่ามภาษามือไทยแปลขอ้คาํถามเป็นภาษามือ แลว้ให้อาจารยที์Éมี

ความบกพร่องทางการไดย้นิตอบแบบสอบถามทีละขอ้ ในขัÊนตอนนีÊอาจารยที์Éมีความบกพร่องทาง 

การไดย้นิมีความสบัสนในประโยคคาํถามเกีÉยวกบั “ ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง ฉันไม่มีอะไรดี

เลย  ฉันรู้สึกว่าตนเองไร้ค่า ฉันมีขอ้ดีหลายอย่าง ฉันอยากจะนับถือตนเองได้มากกว่านีÊ  ฯลฯ ”  

โดยขอใหผู้ว้ิจยั และล่ามภาษามืออธิบายและยกตวัอยา่งเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้ขา้ใจขอ้คาํถามและคาํตอบ

ชดัเจนยิÉงขึÊน ส่วนคาํถามในส่วนทีÉเป็นขอ้มลูทัÉวไปไม่มีปัญหาในการตอบ 

   7.5 ผูว้ิจยัอธิบายความหมาย และล่ามช่วยให้คาํอธิบายเพิÉมเติมในแต่ละ

ขอ้ ซึÉงอาจารยที์Éมีความบกพร่องทางการไดย้นิ บอกว่าเขา้ใจมากขึÊน และสามารถตอบแบบสอบถาม

ได ้

   ş.Ş ใหอ้าจารยที์Éมีความบกพร่องทางการไดย้นิทาํแบบสอบถามเป็นภาษา

มือ แลว้ใหล่้ามภาษามือแปลเป็นภาษาพดูไทย  

   7.7 ให้ทาํแบบสอบถามทัÊง Ś รูปแบบคือ แบบภาษามือแปลเป็นภาษาพูด

ไทย แลว้เปรียบเทียบกับภาษาเขียนไทย และแปลจากภาษาเขียนไทยเป็นภาษามือไทย โดยให้

อาจารย ์ทีÉมีการไดย้นิ และมีความรู้ความเขา้ใจภาษามือเป็นอย่างดี ช่วยตรวจสอบความถูกตอ้งอีก

ครัÊ งหนึÉง 
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   ş.Š บนัทึกวีดีทศัน์ทาํเป็นแบบสอบถามทัÊงสองตอนเป็นมลัติมีเดียภาษา

มือไทย เพืÉอใชเ้ก็บขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างทีÉเป็นนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ทีÉวิทยาลยั

ราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล และกลุ่มตวัอย่างทีÉ เป็นนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน ใชแ้บบสอบถามฉบับ

ภาษาไทยทีÉจดัทาํเป็นเอกสาร โดยนกัศึกษาทัÊงสองกลุ่มไม่ใช่นกัศึกษาทีÉเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

Š. นาํแบบสอบถามไปทดสอบนาํร่องกบักลุ่มนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ                  

ทีÉมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินหลกัสูตรล่ามภาษามือไทย ทีÉวิทยาลยั                

ราชสุดา  มหาวิทยาลยัมหิดล  

š. ผูว้ิจยัทาํการทดสอบเครืÉองมือประเมินความภาคภูมิใจในตนเอง โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่ง

นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ทาํแบบสอบถามฉบบัมลัติมีเดียภาษามือไทย โดยใหพิ้มพ์

ขอ้ความ และทาํเครืÉองหมาย  ใน  �  ทีÉตรงกบัความรู้สึกของนักศึกษาในแบบสอบถามขอ้มูล

ทัÉวไป และแบบความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองทีÉบันทึกลงในคอมพิวเตอร์ สําหรับนักศึกษาทีÉ มี 

การไดย้นิทาํแบบสอบถามฉบบัภาษาไทย   

 ข้อสังเกต ในการตอบแบบสอบถามมลัติมีเดียภาษามือไทย ของนักศึกษาทีÉมีความ

บกพร่องทางการไดย้ินพบว่า ไม่เป็นไปตามความตอ้งการ เนืÉองจากมีขอ้จาํกดัของความเขา้ใจใน

ภาษาไทย และ ระยะเวลาในการจดัเก็บข้อมูล (รายละเอียดอยู่ในภาคผนวก เรืÉ อง ขอ้จาํกดัในการ

จดัเก็บขอ้มลูแบบมลัติมีเดียภาษามือไทย ) 

 

  3.4.2  การตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมอืทีÉใช้ในการวจิยั 

  จากการทดสอบนาํร่องกบักลุ่มนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ชัÊนปีทีÉ ř และ

ชัÊนปีทีÉ ś จาํนวน řŞ คน ทีÉมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต และกลุ่มนักศึกษาทีÉมีการไดย้นิ หลกัสูตร

ล่ามภาษามือไทย ชัÊนปีทีÉ Ś จาํนวน řŝ คนทีÉวิทยาลยัราชสุดา  มหาวิทยาลยัมหิดล  พบว่านกัศึกษามี

ความสับสน และยุ่งยากใจในการตอบเนืÉองจากคาํถามไม่ชดัเจนในส่วนขอ้มูลทัÉวไป จึงปรับปรุง

แบบสอบถามดงันีÊ  

  ขอ้ทีÉ řř เปลีÉยนคาํตอบเป็น 

  โรงพยาบาลอาํเภอ    โรงพยาบาลจงัหวดั    โรงพยาบาลในกรุงเทพฯ 

ขอ้ทีÉ řŜ เปลีÉยนคาํตอบจาก วนัทีÉทีÉไดรั้บการผา่ตดั  เป็นการตอบอายุทีÉไดรั้บการผ่าตดั

ฝังประสาทหูเทียม 

  ขอ้ทีÉ řş เปลีÉยนคาํถามจาก “ การเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนคน ” เป็น “ การเขา้ร่วม

กิจกรรมของชุมชนคนทีÉบกพร่องทางการไดย้ิน ” และตดัคาํตอบ “ เขา้ร่วมเป็นบางครัÊ ง”โดยนับ

รวมเขา้เป็นการเขา้ร่วมกิจกรรม 
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  ขอ้ทีÉ ŚŚ. ฉนัสืÉอสารกบัเพืÉอนๆ และอาจารย ์โดย   

                  เขียนภาษาไทย       อ่านปาก       เขียนภาษาไทยและอ่านปาก  

เปลีÉยนคาํถามเป็น“ ภาษาหลกัทีÉฉนัใชสื้ÉอสารกบัเพืÉอนและอาจารยที์Éมีการไดย้นิ คือ”    

ขอทีÉ Śś. เปลีÉยนคาํถามจาก คนส่วนใหญ่ในครอบครัวสืÉอสารกบัฉนัดว้ยวิธี… เป็น 

“ ภาษาหลกัทีÉคนในครอบครัวใชสื้Éอสารกบัฉนั คือ... ” และเปลีÉยนคาํตอบเป็น 

เขียนภาษาไทย                 การพดู/อ่านปาก              

ใชภ้าษามือ                      ใชภ้าษาท่าทาง 

ขอ้ทีÉ ŚŜ. หากไม่ใชภ้าษามือในบา้น ฉนัสืÉอสารกบัครอบครัว โดย 

                                    เขียนภาษาไทย                ใชภ้าษาท่าทาง     

                 ใชภ้าษามือไทย             อืÉนๆ เช่น.........  

เปลีÉยนคาํถามและคาํตอบเป็น “ ภาษาหลกัทีÉฉนัใชสื้Éอสารกบัครอบครัว คือ ” 

                 เขียนภาษาไทย                ใชภ้าษาท่าทาง     

                                     เขียนภาษาไทยและภาษาท่าทาง      ภาษาพดู/อ่านปาก  

 

 

3.ŝ การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผูว้ิจยั มีขัÊนตอนการเก็บขอ้มลูดงันีÊ  

  1. เมืÉอไดรั้บการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคนและอนุมติัให้ศึกษา 

วิจยัไดแ้ลว้ ไดป้ระสานงานกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบักลุ่มทดสอบนาํร่อง และกลุ่มตวัอยา่ง เพืÉอทาํ

หนังสือขอความร่วมมือในการศึกษาวิจยัในกลุ่มนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิและทีÉมี

การไดย้นิปกติ 

  2. ประสานงานกบักบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง คือ งานบริการการศึกษา และผูป้กครอง

ของกลุ่มตวัอยา่งทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน เพืÉอขออนุญาตให้กลุ่มตวัอย่างเขา้ร่วมการศึกษา 

วิจยั   

  3. พิทกัษ์สิทธิของกลุ่มตวัอย่างทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน โดยประสานงานกบั

หน่วยล่ามภาษามือ ของวิทยาลยัราชสุดา เพืÉอขอใชล่้ามภาษามือ ในการชีÊแจงรายละเอียดของการ

ศึกษาวิจยัให้ไดรั้บทราบเกีÉยวกบัขอ้มลูของผูว้ิจยั วตัถุประสงค์  ขัÊนตอนการวิจยั  ระยะเวลาในการ

จดัเก็บขอ้มลู ประโยชน์ของการศึกษาวจิยั และ การพิทกัษสิ์ทธิของกลุ่มตวัอยา่งในการเขา้ร่วมศึกษา 

วิจยั ทัÊงนีÊ ให้เป็นไปโดยสมคัรใจ และสามารถยุติการเขา้ร่วมวิจัยในช่วงใดก็ได้ โดยไม่ต้องแจ้ง

เหตุผลต่อผูว้ิจยัและล่ามภาษามือ ซึÉงการตอบรับหรือการปฏิเสธการเขา้ร่วมศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ  ไม่มี
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ผลเสียต่อกลุ่มตวัอยา่ง อนึÉง คาํตอบ หรือขอ้มลูทุกอยา่งจะถือว่าเป็นความลบั และการนาํเสนอขอ้มูล

การวิจยัจะนาํเสนอในภาพรวม โดยไม่มีการระบุชืÉอของผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั และหากผูเ้ขา้ร่วมวิจยัมีขอ้ 

สงสยั สามารถสอบถามผูว้ิจยั และล่ามภาษามือไดโ้ดยตรงตลอดเวลา จากนัÊนใหก้ลุ่มตวัอยา่งทัÊงสอง

กลุ่มลงลายมือชืÉอในเอกสารชีÊแจงผูเ้ข้าร่วมการวิจยั (สาํหรับการตอบแบบสอบถาม) และหนังสือ

แสดงเจตนายนิยอมเขา้ร่วมการวิจยัโดยไดรั้บการบอกกล่าวและเต็มใจ 

  4. นําขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามจากนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน

และนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ มาวิเคราะห์ขอ้มลู 

 

 

3.Ş การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ขัÊนตอนในการวิเคราะห์ขอ้มลูดงัต่อไปนีÊ  

1. รวบรวมขอ้มลูทีÉไดจ้ากการตอบแบบสอบถามมลัติมีเดียภาษามือไทยของนกัศึกษาทีÉ

มีความบกพร่องทางการไดย้นิ และแบบสอบถามของนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ 

2. ตรวจสอบความถกูตอ้งสมบูรณ์ของขอ้มลูทีÉไดจ้ากแบบสอบถามของทัÊงสองกลุ่ม 

3. ลงรหสัขอ้มลูเรียบร้อยแลว้ ทาํการประมวลผลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 

4. ทําการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทีÉได้จากการประมวลผล โดยแยกวิเคราะห์ตาม

วตัถุประสงค ์และสมมุติฐานในการวิจยั 

 

 สถิตทิีÉใช้ในการวจิยั 

 การวิจยัครัÊ งนีÊ  ใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูล ทีÉไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซึÉงมี

ลาํดบัขัÊนการวิเคราะห์ ดงันีÊ  

  ř.สถิติพรรณนาเพืÉออธิบายคุณลกัษณะขอ้มูลพืÊนฐานของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง

ทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน ดว้ยค่าจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลีÉย มธัยฐาน ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน ส่วนเบีÉยงเบนควอร์ไทล ์ไดแ้ก่  

  ř.ř ขอ้มูลของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน ไดแ้ก่ ขอ้มูลทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัประวติัความบกพร่องทางการไดย้นิ การศึกษาและการเขา้ร่วมกิจกรรมในสงัคม ภาษา

และการสืÉอสาร และความถีÉของการใชภ้าษาสืÉอสารทีÉคนในครอบครัวใชก้บันกัศึกษา 

  1.2 ขอ้มลูของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิและทีÉมีการไดย้นิ 

ไดแ้ก่ ขอ้มลูพืÊนฐานทีÉเกีÉยวขอ้งกบั อาย ุเพศ วิชาเอก ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน รายไดข้องบิดามารดา 
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  ř.ś ระดบัคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ของนักศึกษาทีÉมีความ

บกพร่องทางการไดย้ิน และทีÉมีการไดย้ิน 

  Ś. สถิติวิเคราะห์ โดยใชส้ถิติทดสอบที (t – test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน เพืÉอ

ทดสอบสมมุติฐานการวิจยั ดงันีÊ  

  Ś.ř ทดสอบค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ของนักศึกษาทีÉมี

ความบกพร่องทางการไดย้ินกบันักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน โดยใชส้ถิติทดสอบ ที (t – test) 

  Ś.Ś ทดสอบค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างเพศ 

คะแนนเฉลีÉยสะสม ของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน    

โดยใชส้ถิติทดสอบที (t – test) 

  Ś.ś ทดสอบค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง และระดบัรายได้

ต่อเดือนของครอบครัวของนักศึกษาทัÊงสองกลุ่ม โดยใชส้ถิติทดสอบความแปรปรวนแบบทาง

เดียว (one –way analysis of variance) 
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บททีÉ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

  การวิจยัเรืÉ องความภาคภูมิใจในตนเอง ของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน

และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน ได้วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปทางสถิติ  

และการแปลผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล โดยนํามาจัดเรียงลาํดับการวิเคราะห์ข้อมูล และแปล

ความหมาย ตามประเด็นดงัต่อไปนีÊ  

ส่วนทีÉ 1 ขอ้มลูทัÉวไป 

 1.1 ขอ้มลูพืÊนฐานของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

 ř.Ś ขอ้มลูเกีÉยวกบัความบกพร่องทางการไดย้นิของนกัศึกษาทีÉมีความ 

       บกพร่องทางการไดย้นิ 

 1.3 ขอ้มูลเกีÉยวกบัการศึกษาระดบัประถมศึกษา มธัยมศึกษา และการเขา้ 

                                         ร่วมกิจกรรมสงัคมของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

 1.4 ขอ้มูลเกีÉยวกบัภาษาและการสืÉอสารของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง 

                                         ทางการไดย้นิ 

 1.5 ความถีÉของวิธีการสืÉอสารทีÉคนในครอบครัวใชก้บันกัศึกษาทีÉมีความ 

        บกพร่องทางการไดย้นิ 

 1.6 ขอ้มลูพืÊนฐานของนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ  

 ř.ş ระดบัความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง 

           ทางการไดย้นิและนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ 

ส่วนทีÉ 2 ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง 

Ś.ř ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทาง 

                              การไดย้นิ 

2.Ś ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ 

ส่วนทีÉ ś ผลการทดสอบสมมุติฐาน 
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ส่วนทีÉ 1 ข้อมูลทัÉวไป  

วิเคราะห์ขอ้มลู และแปลความหมาย ตามลกัษณะขอ้มลูพืÊนฐานของนกัศึกษาทีÉมีความ

บกพร่องทางการไดย้นิ ดา้นต่างๆ ดงันีÊ  

 

1.1 ข้อมูลพืÊนฐานของนักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ  

  นกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ Şŝ.Ś สูญเสียการไดย้ินระดบัหูหนวก 

ร้อยละ ŠŜ.Š มีอายุอยู่ระหว่าง Śś – Śŝ ปี ร้อยละ ŝŘ.Ř  อายุเฉลีÉยเท่ากับ ŚŜ.Řš ปี ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน ř.šŞ ปี อายตุ ํÉาสุด ŚŘ ปี สูงสุด ŚŠ ปี นักศึกษาเรียนในวิชาเอกการสอนภาษามือไทยมาก

ทีÉสุด  คิดเป็นร้อยละ Ŝŝ.Ş  เรียนชัÊนปีทีÉ ŝ ร้อยละ şś.š  คะแนนเฉลีÉยสะสม (GPA) ภาคเรียนก่อน

หน้านีÊ  ตัÊงแต่ระดบั ś.ŘŘ – Ŝ.ŘŘ  คิดเป็นร้อยละ ŠŚ.Ş  ค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.ŚŚ ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 

Ř.ŚŞ  คะแนนเฉลีÉย ต ํÉาสุด Ś.Ŝř สูงสุด ś.ŞŘ  ส่วนใหญ่บิดาของนักศึกษาประกอบอาชีพเกษตรกรรม 

คิดเป็นร้อยละ śŘ.Ŝ  และบิดาของนักศึกษาเสียชีวิตแลว้ Ş คน  ส่วนมารดาของนักศึกษาประกอบ

อาชีพเกษตรกรรม  คิดเป็นร้อยละ śś.ś และมารดาของนักศึกษาเสียชีวิต ř คน นกัศึกษาส่วนใหญ่มี

รายไดข้องครอบครัวต่อเดือนตํÉากว่า řŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ śŚ.Ş  รายไดเ้ฉลีÉย řŝ,Řśş บาทต่อ

เดือน ส่วนเบีÉยงเบนควอร์ไทล ์ š,šśŠ.ŚŘ บาท  รายไดต้ ํÉาสุด ś,ŘŘŘ บาทต่อเดือน  สูงสุด ŝŘ,ŘŘŘ บาท

ต่อเดือนดงัรายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.1 

 

ตารางทีÉ 4.1  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิจาํแนกตามลกัษณะ

ขอ้มลูพืÊนฐาน 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน  จาํนวน ร้อยละ 

อาย ุ(ปี) 

 19 – 22  

 23 – 25  

 26 – 28  

 

10 

23 

13 

 

21.4 

50.0 

28.3 

รวม 46  100.0 

อายเุฉลีÉย 24.09 ปี ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 1.96 ปี อายตุ ํÉาสุด 20 ปี สูงสุด 28 ปี 

เพศ   

หญิง 

ชาย 

30 

16 

65.2 

34.8 

     รวม 46 100.0 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



มาลิน  เนาวน์าน   ผลการวิเคราะหข์อ้มูล / 62 

ตารางทีÉ 4.1  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิจาํแนกตามลกัษณะ

ขอ้มลูพืÊนฐาน (ต่อ) 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน  จาํนวน       ร้อยละ 

วชิาเอกทีÉศึกษา   

           การสอนภาษามือไทย  

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา            

ประวติัศาสตร์ และวฒันธรรมคนหูหนวก 

           ศิลปกรรมประยกุต์ดา้นเครืÉองดินเผา  

21 

13 

8 

4 

45.6 

28.3 

17.4 

8.7 

     รวม 46 100.0 

ศึกษาชัÊนปีทีÉ   

ชัÊนปีทีÉ ś 

ชัÊนปีทีÉ ŝ 

12 

34 

26.1 

73.9 

  รวม 46 100.0 

ผลสัมฤทธิÍทางการเรียน   

   < 2.50 

   2.50 – 2.99 

   3.00 – 4.00 

1 

7 

38 

2.2 

15.2 

82.6 

   รวม 46 100.0 

ค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.22 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 0.26  คะแนนเฉลีÉยตํÉาสุด 2.41 สูงสุด 3.60   

ฐานะทางเศรษฐกจิของครอบครัว (บาท)   

            < 10,000     

           10,000-14,999  

           15,000-19,999  

           20,000-29,999  

           30,000 + 

15 

11 

5 

11 

4 

32.6 

23.9 

10.9 

23.9 

8.7 

 รวม 46 100.0 

รายได้เฉลีÉย 15,037 บาทต่อเดือน ส่วนเบีÉยงเบนควอร์ไทล์ 9,938.20 บาท  รายได้ต ํÉาสุด                    

3,000 บาทต่อเดือน  สูงสุด 50,000 บาทต่อเดือน 
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ตารางทีÉ 4.1  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิจาํแนกตามลกัษณะ

ขอ้มลูพืÊนฐาน (ต่อ) 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน  จาํนวน ร้อยละ 

อาชีพของบิดา   

เกษตรกรรม (ทาํไร่ ทาํนา ทาํสวน ประมง) 

รับจา้ง 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

ทาํธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย  

         รวม 

14 

12 

7 

7 

40 

35.0 

30.0 

17.5 

17.5 

100.0 

หมายเหตุ : บิดาเสียชีวิต 6 คน      

 อาชีพของมารดา   

          เกษตรกรรม (ทาํไร่ ทาํนา ทาํสวน ประมง) 

ทาํธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 

รับจา้ง 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

15 

13 

10 

7 

33.3 

28.9 

22.2 

15.6 

รวม 45 100.0 

หมายเหตุ : มารดาเสียชีวิต 1 คน      
 

1.2 ข้อมูลเกีÉยวกับความบกพร่องทางการได้ยินของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทาง 

การได้ยนิ 

นักศึกษาเป็นคนหูหนวก ร้อยละ ŠŜ.Š  เริÉ มมีความบกพร่องทางการได้ยินเมืÉอเมืÉอ 

อายุ ř – Ŝ ปี คิดเป็นร้อยละ Ŝś.ŝ  เริÉมบกพร่องทางการไดย้ินเมืÉออายุเฉลีÉย ś.Řş ปี ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน ś.ŜŘ ปี นกัศึกษาไดไ้ปตรวจการไดย้นิครัÊ งแรกทีÉโรงพยาบาลประจาํจงัหวดั คิดเป็นร้อยละ 

Şŝ.Ś  เคยไดรั้บเครืÉองช่วยฟังร้อยละ şś.š  ในกรณีทีÉไดรั้บเครืÉองช่วยฟังพบว่า นกัศึกษาใส่เครืÉองช่วย

ฟังเป็นบางครัÊ ง คิดเป็นร้อยละ Şř.Š ดว้ยเหตุผลว่า ใส่แลว้รู้สึกเจ็บหู ไดย้นิเสียงไม่ชดัเจน และไม่ได้

ผา่ตดัฝังประสาทหูเทียม ร้อยละ šś.ŝ  ดงัรายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.2 
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ตารางทีÉ 4.2  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน จาํแนกตามข้อมูล

เกีÉยวกบัความบกพร่องทางการไดย้นิ 
 

ความบกพร่องทางการได้ยนิ จํานวน ร้อยละ 

ระดบัการได้ยนิ 

         หูหนวก 

         หูตึง 

 

39 

7 

 

84.8 

15.2 

         รวม 46 100.0 

อายุทีÉเริÉมมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ (ปี )   

< 1  

1 – 4  

5 – 9  

10  - 14  

15 

20 

8 

3 

32.6 

43.5 

17.4 

6.5 

รวม 46 100.0 

อายเุฉลีÉย 3.07 ปี ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.40 ปี อายตุ ํÉาสุด 3 เดือน สูงสุด 13 ปี 

การตรวจการได้ยนิครัÊงแรก   

โรงพยาบาลจงัหวดั 

โรงพยาบาลในกรุงเทพฯ 

โรงพยาบาลอาํเภอ 

30 

11 

5 

65.2 

23.9 

10.9 

รวม 46 100.0 

 การได้รับเครืÉองช่วยฟัง   

เคยไดรั้บ 

ไม่เคยไดรั้บ  

34 

12 

73.9 

26.1 

รวม 46 100.0 

อายุทีÉได้รับเครืÉองช่วยฟัง (ปี)   

2 – 4 9 26.5 

5 – 9 20 58.8 

10 - 14 5 14.7 

รวม 46 100.0 

อายเุฉลีÉย 6.53 ปี ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 2.96 ปี  อายตุ ํÉาสุด 2 ปี สูงสุด 13 ปี 
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ตารางทีÉ 4.2  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน จาํแนกตามข้อมูล

เกีÉยวกบัความบกพร่องทางการไดย้นิ (ต่อ) 
 

ข้อมูลพืÊนฐาน จํานวน ร้อยละ 

ความถีÉการใส่เครืÉองช่วยฟัง กรณไีด้รับเครืÉองช่วยฟัง   

ใส่เครืÉองช่วยฟังบางครัÊ ง  21 61.8 

ไม่ใส่เครืÉองช่วยฟัง  10 29.4 

ใส่เครืÉองช่วยฟังประจาํ 3 8.8 

รวม 46 100.0 

การผ่าตดัฝังประสาทหูเทยีม    

ไม่ไดผ้า่ตดั  

ผา่ตดั  

43 

3 

93.5 

6.5 

รวม 46 100.0 
 

ř.ś ข้อมูลเกีÉยวกบัการศึกษาระดับประถม มธัยมศึกษา และการเข้าร่วมกิจกรรมสังคม

ของนักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

 นักศึกษาเข้าเรียนระดับประถมศึกษาในโรงเรียนโสตศึกษา คิดเป็นร้อยละ Şş.Ŝ  

เรียนระดบัมธัยมศึกษาในโรงเรียนโสตศึกษา ร้อยละ ŠŘ.Ŝ ส่วนใหญ่เขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนคน 

ทีÉบกพร่องทางการไดย้นิ คิดเป็นร้อยละ Šş.Ř ดงัรายละเอียดตามตารางทีÉ 4.3 

 

ตารางทีÉ 4.3  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน  จาํแนกตามขอ้มูล 

เกีÉยวกบัการศึกษาและการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนคนบกพร่องทางการไดย้นิ    
 

การศึกษาและการเข้าร่วมกจิกรรมสังคม จํานวน ร้อยละ 

การเข้าโรงเรียนในระดับประถมศึกษา   

โรงเรียนโสตศึกษา 

โรงเรียนเรียนร่วม 

śř 

řŝ 

Şş.Ŝ 

śŚ.Ş 

          รวม 46 100.0 

การเข้าโรงเรียนในระดับมธัยมศึกษา   

โรงเรียนโสตศึกษา 

โรงเรียนเรียนร่วม 

śş 

š 

ŠŘ.Ŝ 

řš.Ş 

          รวม 46 100.0 
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ตารางทีÉ 4.3  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน  จาํแนกตามขอ้มูล 

เกีÉยวกบัการศึกษาและการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนคนบกพร่องทางการไดย้นิ (ต่อ)   
 

การศึกษาและการเข้าร่วมกจิกรรมสังคม จํานวน ร้อยละ 

การเข้าร่วมกจิกรรมของชุมชนคนทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ    

เขา้ร่วมกิจกรรม  

ไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม   

ŜŘ 

6 

87.0 

13.0 

          รวม 46 100.0 

 

1.4 ข้อมูลเกีÉยวกบัภาษาและการสืÉอสารของนักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

พบว่านักศึกษาสามารถใชภ้าษามือไทยได ้คิดเป็นร้อยละ ŠŘ.Ŝ มีความเขา้ใจการใช้

ภาษามือไทยของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินและ คนทีÉมีการไดย้ินบา้ง คิดเป็นร้อยละ ŝŚ.Ś 

ส่วนใหญ่มีมารดาและบิดาเป็นคนทีÉมีการไดย้ิน ร้อยละ šş.Š เท่ากัน  นักศึกษามีการสืÉอสารกับ

เพืÉอนๆ และอาจารยที์Éมีการไดย้นิ ดว้ยวิธีเขียนภาษาไทยร่วมกบัพดู/การอ่านปาก คิดเป็นร้อยละ şŜ.Ř 

ในการสืÉอสารกับครอบครัวนัÊ น ส่วนใหญ่คนในครอบครัวสืÉอสารกับนักศึกษาด้วยการเขียน

ภาษาไทย คิดเป็นร้อยละ śŞ.š  และนักศึกษามีการสืÉอสารกับคนในครอบครัวด้วยวิธีการเขียน

ภาษาไทย ร้อยละ ŝŘ.Ř  ดงัรายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.4 

 

ตารางทีÉ 4.4  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน จาํแนกตามข้อมูล

เกีÉยวกบัภาษาและการสืÉอสาร 

 

ภาษาและการสืÉอสาร จาํนวน ร้อยละ 

 ความสามารถในใช้ภาษามอืไทย   

ใชภ้าษามือไทยได ้ 

ใชภ้าษามือไทยไดเ้ลก็นอ้ย 

śş 

š 

ŠŘ.Ŝ 

řš.Ş 

         รวม 46 100.0 

 ความเข้าใจคนทีÉใช้ภาษามอืไทย   

เขา้ใจบา้ง 

เขา้ใจมาก  

เขา้ใจนอ้ย 

ŚŜ 

řŠ 

Ŝ 

ŝŚ.Ś 

śš.ř 

Š.ş 

รวม 46 100.0 
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ตารางทีÉ 4.4  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน จาํแนกตามข้อมูล

เกีÉยวกบัภาษาและการสืÉอสาร (ต่อ) 

 

ภาษาและการสืÉอสาร จาํนวน ร้อยละ 

การได้ยนิของมารดา   

เป็นคนทีÉมีการไดย้นิ 

เป็นคนหูหนวก 

Ŝŝ 

ř 

šş.Š 

Ś.Ś 

         รวม 46 100.0 

 การได้ยนิของบดิา   

เป็นคนทีÉมีการไดย้นิ 

เป็นคนหูตึง 

Ŝŝ 

ř 

šş.Š 

Ś.Ś 

         รวม 46 100.0 

การสืÉอสารหลกัทีÉใช้กบัเพืÉอนและอาจารย์ทีÉมกีารได้ยนิ   

การเขียนภาษาไทยและอ่านปาก   

การเขียนภาษาไทย  

การอ่านปาก   

śŜ 

řŘ 

Ś 

şŜ.Ř 

Śř.ş 

Ŝ.ś 

         รวม 46 100.0 

การสืÉอสารหลกัทีÉคนในครอบครัวสืÉอสารกบันกัศึกษา   

การเขียนภาษาไทย  

การใชภ้าษาพดู  

การใชภ้าษาท่าทาง     

ใชภ้าษามือไทย 

řş 

řŝ 

řś 

ř 

śŞ.š 

śŚ.Ş 

ŚŠ.ś 

Ś.Ś 

         รวม 46 100.0 

ภาษาหลกัทีÉนักศึกษาใช้สืÉอสารกบัคนในครอบครัว   

การเขียนภาษาไทย   

ภาษาท่าทาง  

ภาษามือไทย   

การพดู  

การเขียนและภาษาท่าทาง 

Śś 

řŚ 

Ş 

Ŝ 

ř 

ŝŘ.Ř 

ŚŞ.ř 

řś.Ř 

Š.ş 

Ś.Ś 

         รวม 46 100.0 
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  1.5 ความถีÉของการสืÉอสารหลักทีÉคนในครอบครัวใช้กับนักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง

ทางการได้ยนิ 

ส่วนใหญ่คนในครอบครัวใชว้ิธีการหลกัทีÉสืÉอสารกบันักศึกษาดว้ยการเขียนบ่อยทีÉสุด 

คิดเป็นร้อยละ Ŝŝ.Ş  รองลงไปเป็นการใชภ้าษาท่าทาง คิดเป็นร้อยละ  śš.ř และใชก้ารพูดหรืออ่าน

ปาก และใชภ้าษามือในอตัราเท่าๆกนัคือร้อยละ śş.Ř  ดงัรายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.5 

 

ตารางทีÉ 4.5  จาํนวน และร้อยละของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ จาํแนกตามขอ้มลู 

                   ดา้นภาษาและการสืÉอสารหลกัทีÉใชใ้นการสืÉอสาร 

 

                    

ř.Ş ข้อมูลพืÊนฐานของนักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

นักศึกษาทีÉมีการได้ยินทัÊงหมดเรียนวิชาเอกล่ามภาษามือไทย คิดเป็นร้อยละ řŘŘ.Ř     

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คือ ร้อยละ ŠŘ.Ŝ  มีอายรุะหว่าง Śś - Śŝ ปี ร้อยละ ŝŘ.Ř   

อายเุฉลีÉย ŚŚ.ŚŠ ปี ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ř.Şş ปี  อายุต ํÉาสุด řš ปี สูงสุด ŚŞ  ปี ส่วน

ใหญ่กาํลงัศึกษาชัÊนปีทีÉ ŝ  มากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ ŞŘ.šŘ  มีคะแนนเฉลีÉยสะสม (GPA) ตัÊงแต่ ś.ŘŘ – 

Ŝ.ŘŘ คิดเป็นร้อยละ šś.ŝ ไม่มีผูที้Éไดค้ะแนนเฉลีÉยสะสมตํÉากว่า Ś.ŝŘ  คะแนนเฉลีÉย ś.Ŝř ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน Ř.Śŝ โดยมีคะแนนเฉลีÉยสะสมตํÉาสุด Ś.Şş  สูงสุด  ś.ŠŘ บิดามารดาของนกัศึกษาส่วนใหญ่

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ในอตัราใกลเ้คียงกนั คิดเป็นร้อยละ Ŝř.ś และ ร้อยละ śš.Ř ตามลาํดบั 

ครอบครัวของนกัศึกษามีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนระหวา่ง řŘ,ŘŘŘ – řŜ,ššš บาท  คิดเป็นร้อยละ ŚŠ.ś รอง

ลงไป řŝ,ŘŘŘ – řš,ššš  บาท ร้อยละ Śř.ş ค่ามธัยฐานเท่ากบั řŝ,řŚś บาท ส่วนเบีÉยงเบนควอร์ไทล ์

เท่ากบั ŝ,ŚŝŘ บาท รายไดเ้ฉลีÉยตํÉาสุด Ş,ŘŘŘ บาท  สูงสุด šŘ,ŘŘŘ บาท ดงัรายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.6 

 

ภาษาทีÉใช้สืÉอสาร 

ความถีÉของการใช้ภาษาสืÉอสารทีÉครอบครัวใช้กบั 

นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

ใชบ่้อยๆ  

จาํนวน (ร้อยละ) 

ใชน้านๆครัÊ ง

จาํนวน (ร้อยละ) 

ไม่ใชเ้ลย 

จาํนวน (ร้อยละ) 

รวม 

จาํนวน(ร้อยละ) 

ภาษามือ řş (śş.Ř) řŝ (śŚ.Ş) řŜ (śŘ.Ŝ) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 

ภาษาท่าทาง řŠ (śš.ř) řŞ (śŜ.Š) řŚ (ŚŞ.ř) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 

การพดู/อ่านปาก řş (śş.Ř) řš (Ŝř.ś) řŘ (Śř.ş) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 

การเขียน Śř (Ŝŝ.Ş) řŞ (śŜ.Š) š (řš.Ş) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 
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ตารางทีÉ 4.6  จาํนวนและร้อยละของนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ จาํแนกตามขอ้มลูพืÊนฐาน 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน จาํนวน ร้อยละ 

อายุ (ปี)   

19 - 22   

Śś - Śŝ   

26 – ŚŠ  

ŚŘ 

Śś 

ś 

Ŝś.ŝ 

ŝŘ.Ř 

Ş.ŝ 

รวม 46 100.0 

อายเุฉลีÉย ŚŚ.ŚŠ ปี ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ř.Şş ปี  อายตุ ํÉาสุด řš ปี สูงสุด ŚŞ ปี 

เพศ   

หญิง 

 ชาย 

śş 

š 

ŠŘ.Ŝ 

řš.Ş 

รวม 46 100.0 

 ระดับชัÊนปีทีÉเรียน   

          ชัÊนปีทีÉ ś 

ชัÊนปีทีÉ ŝ 

řŠ 

ŚŠ 

śš.ř 

ŞŘ.š 

          รวม 46 100.0 

คะแนนเฉลีÉยสะสม(GPA)   

< Ś.ŝŘ  

2.50 – 2.99 

ś.ŘŘ  - Ŝ.ŘŘ 

Ř 

ś 

Ŝś 

Ř.Ř 

Ş.ŝ 

šś.ŝ 

รวม 46 100.0 

คะแนนเฉลีÉยสะสม ś.Ŝř ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน Ř.Śŝ โดยมีคะแนนเฉลีÉยสะสม

ตํÉาสุด Ś.Şş  สูงสุด คือ ś.ŠŘ 

 อาชีพของบิดา   

เกษตรกรรม (ทาํไร่ ทาํนา ทาํสวน ประมง) 

รับจา้ง 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

ทาํธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 

řš 

řś 

ş 

ş 

Ŝř.ś 

28.3 

15.2 

15.2 

รวม 46 100.0 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



มาลิน  เนาวน์าน   ผลการวิเคราะหข์อ้มูล / 70 

ตารางทีÉ 4.6  จาํนวนและร้อยละของนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ จาํแนกตามขอ้มลูพืÊนฐาน (ต่อ) 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน จาํนวน ร้อยละ 

อาชีพของมารดา   

เกษตรกรรม (ทาํไร่ ทาํนา ทาํสวน ประมง) 

รับจา้ง 

ทาํธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

řŠ 

řŝ 

ş 

Ş 

śš.Ř 

śś.Ř 

řŝ.Ř 

řś.Ř 

รวม 46 100.0 

รายได้ของครอบครัวเฉลีÉยต่อเดือน (บาท)   

< řŘ,ŘŘŘ   

řŘ,ŘŘŘ - řŜ,ššš  

řŝ,ŘŘŘ - řš,ššš  

20,000 - Śš,ššš  

śŘ,ŘŘŘ + 

Š 

řś 

řŘ 

ş 

Š 

řş.Ŝ 

ŚŠ.ś 

Śř.ş 

řŝ.Ś 

řş.Ŝ 

รวม 46 100.0 

รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนมีค่ามธัยฐาน 15,123 บาท ส่วนเบีÉยงเบนควอร์ไทล ์5,250 บาท  

รายไดเ้ฉลีÉยตํÉาสุด Ş,ŘŘŘ บาท  สูงสุด šŘ,ŘŘŘ บาท 

 

1.7 ระดับความรู้สึกภาคภูมใิจในตนเองของนักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทาง การได้ยิน

และนักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

น ักศึกษาทีÉม ีความบกพร่องทางการไดย้ ิน ส่วนใหญ่มีคะแนนความภาคภูมิใจ 

ในตนเองระดบัปานกลาง ร้อยละ şś.š ภาคภูมิใจในระดบัสูง ร้อยละ ŚŞ.ř ส่วนนักศึกษาทีÉมีการ

ไดย้ิน มีคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองระดบัสูง ร้อยละ ŠŜ.Š ภาคภูมิใจในระดบัปานกลาง 

ร้อยละ řŝ.Ś ไม่มีผูที้Éมีความรู้สึกภาคภูมิใจในระดบัตํÉา  รายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.7 
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ตารางทีÉ 4.7  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และทีÉมีการไดย้ิน

จาํแนกตามระดบัคะแนนความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง 

 

คะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง จาํนวน ร้อยละ 

นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ   

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัตํÉา (řŘ -řš) Ř Ř.Ř 

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัปานกลาง (ŚŘ -Śš) śŜ şś.š 

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัสูง (śŘ -ŜŘ) řŚ ŚŞ.ř 

รวม 46 100.0 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ   

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัตํÉา (řŘ -řš) Ř Ř.Ř 

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัปานกลาง (ŚŘ -Śš) ş řŝ.Ś 

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัสูง (śŘ -ŜŘ) śš ŠŜ.Š 

รวม 46 100.0 

 

 

ส่วนทีÉ Ś  ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง 

    นกัศึกษาทัÊงสองกลุ่ม ไดต้อบแบบเกีÉยวกบัความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง ทีÉมีขอ้

คาํถาม จาํนวน řŘ ขอ้ ไดว้ิเคราะห์ขอ้มลูโดยจาํแนกดงันีÊ  

 

Ś.ř ความรู้สึกภาคภูมใิจในตนเองของนกัศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

สาํหรับขอ้คาํถามเชิงบวก ŝ ขอ้ คือ ขอ้ทีÉ ř  ś  Ŝ  ş และ řŘ นกัศึกษาตอบความรู้สึกเห็น

ดว้ยในขอ้คาํถามทีÉ ś จาํนวนมากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ Şş.Ŝ  รองลงไปเป็นขอ้ทีÉ ř  Ŝ  และ řŘ คิดเป็น

ร้อยละ Şŝ.Ś และ ข้อทีÉ  ş คิดเป็นร้อยละ Şś.Ř  มีผูที้É รู้สึกไม่เห็นด้วยอย่างมากเพียง ř คน ส่วนข้อ

คาํถามเชิงลบ ŝ ขอ้ คือข้อทีÉ  Ś  ŝ  Ş  Š และ š นักศึกษาตอบความรู้สึกเห็นด้วย ในขอ้คาํถามทีÉ Ś 

จาํนวนมากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ Şŝ.Ś รองลงไปเป็นขอ้คาํถามทีÉ Š คิดเป็นร้อยละ ŝŜ.ś  คะแนนเฉลีÉย

โดยรวมของทุกขอ้คาํถามคือ Ś.şş  ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน Ř.Śš 

สงัเกตไดว้่า นักศึกษาส่วนใหญ่ตอบความคิดเห็นต่อตนเองในระดบัทีÉเห็นดว้ย ทัÊงใน

ขอ้คาํถามเชิงบวกและเชิงลบ รายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.8 
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ตารางทีÉ 4.8  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน  จาํแนกตามระดับ

ความคิดเห็นต่อตนเองในแต่ละขอ้คาํถาม 

 

 

 

 

ข้อคําถาม 

ระดับความคดิเห็นต่อตนเอง ค่าเฉลีÉย 

x
 

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน

( s ) 

ระดับ

ความ

ภาคภูมิใจ

ในตนเอง 

เห็นด้วย 

อย่าง

มาก 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น

ด้วย 

ไม่เห็นด้วย

อย่างมาก 

จาํนวน 

(ร้อย

ละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

โดยทัÉวไปฉัน 

     รู้สึกพอใจในตนเอง 

řŝ(śŚ.Ş) śŘ (65.2) 1 (2.2) 0 (0.0) ś.śŘ Ř.ŝř สูง 

บางครัÊ งฉันคิดว่า 

      ฉันไม่มีอะไรดีเลย 

2 (4.3) 30 (65.2) 13 (28.3) 1 (2.2) Ś.ŚŠ Ř.ŝŠ ปาน

กลาง 

ฉันรู้สึกว่าฉันมีขอ้ดี 

     หลายอยา่ง 

11(23.9) 31 (67.4) 4 (8.7) 0 (0.0) ś.řŝ Ř.ŝŞ สูง 

ฉันสามารถทาํสิÉงต่างๆ  

      ไดดี้พอๆกบัคน 

     ส่วนใหญ่ 

14(30.4) 30 (65.2) 1 (2.2) 1 (2.2) ś.ŚŜ Ř.ŞŘ สูง 

ฉันรู้สึกว่าตวัฉันไม่ค่อย 

     มีอะไรใหภู้มิใจมากนกั 

7 (15.2) 22 (47.8) 13 (28.3) 4 (8.7) Ś.śŘ Ř.ŠŜ ปาน

กลาง 

บางครัÊ งฉันรู้สึกว่าตนเอง 

     ช่างไร้ประโยชน์ 

10(21.7) 22 (48.0) 12 (26.0) 2 (4.3) Ś.řś Ř.Šř ปาน

กลาง 

ฉันรู้สึกว่าตนเองมีค่า 

     อยา่งนอ้ยกพ็อๆกบั 

     คนอืÉน 

14(30.0) 29 (63.0) 3 (7.0) 0 (0.0) ś.ŚŜ Ř.ŝş สูง 

ฉันอยากจะนบัถือตนเอง 

     ไดม้ากกว่านีÊ  

9 (19.6) 25 (54.3) 11 (23.9) 1 (2.2) Ś.Řš Ř.şś ปาน

กลาง 

ฉันค่อนขา้งจะรู้สึกว่า 

     ฉันเป็นคนลม้เหลว 

     ไปเสียทุกอยา่ง 

2 (4.3) 19 (41.3) 17 (37.0) 8 (17.4) Ś.Şş Ř.ŠŚ ปาน

กลาง 

ฉันมีทศันคติทีÉดีต่อตนเอง 13(28.3) 30 (65.2) 3 (6.5) 0 (0.0) ś.ŚŚ Ř.ŝŝ สูง 

คะแนนความภาคภูมิใจในตนเองโดยรวม   Ś.şş Ř.Śš ปาน

กลาง 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัมหิดล  ศศ.ม.(วิทยาการฟืÊ นฟสูมรรถภาพคนพิการ) / 73 

Ś.Ś ความรู้สึกภาคภูมใิจในตนเองของนกัศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

นกัศึกษามีความรู้สึกเกีÉยวกบัคนเอง ในประเด็นต่างๆ ดงันีÊ   

สาํหรับขอ้คาํถามเชิงบวก ŝ ขอ้ คือ ขอ้ทีÉ ř  ś  Ŝ  ş และ řŘ นกัศึกษาตอบความรู้สึกเห็น

ดว้ยในขอ้คาํถามทีÉ ř จาํนวนมากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ Şš.Ş  รองลงไปเป็นขอ้ทีÉ ś คิดเป็นร้อยละ Şŝ.ŝ 

และ ขอ้ทีÉ řŘ คิดเป็นร้อยละ Şś.Ř  มีผูที้Éรู้สึกไม่เห็นดว้ยอยา่งมากเพียง ř คน ส่วนขอ้คาํถามเชิงลบ ŝ ขอ้ 

คือขอ้ทีÉ Ś  ŝ  Ş  Š และ š นักศึกษาตอบความรู้สึกไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก ในขอ้คาํถามทีÉ š จาํนวนมาก

ทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ Şś.Ř  รองลงไปเป็นความรู้สึกไม่เห็นดว้ยในขอ้คาํถามทีÉ ŝ คิดเป็นร้อยละ ŝŞ.ŝ  

และข้อคาํถามทีÉ  Ś คิดเป็นร้อยละ ŝŜ.Ŝ  คะแนนเฉลีÉยโดยรวมของทุกข้อคาํถามคือ ś.ŚŜ ส่วน

เบีÉยงเบนมาตรฐาน  Ř.śš 

การตอบคาํถามของนักศึกษาทีÉมีการไดย้นิ จะเป็นไปอย่างสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง

รายละเอียด ตามตารางทีÉ Ŝ.š 

 

ตารางทีÉ Ŝ.š  จาํนวนและค่าร้อยละ ของนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน จาํแนกตามระดับความคิดเห็นต่อ

ตนเอง 

ข้อคําถาม 

ระดับความคิดเห็นต่อตนเอง ค่าเฉลีÉย 

x  

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน( 

s ) 

ระดับ

ความ

ภาคภูมิใจ

ในตนเอง 

เห็นด้วย 

อย่างมาก เห็นด้วย 
ไม่เห็น

ด้วย 

ไม่เห็น

ด้วยอย่าง

มาก 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

  

โดยทัÉวไป 

     ฉนัรู้สึกพอใจในตนเอง 

řś (ŚŠ.Ś) śŚ (Şš.Ş) 1 (2.2) 0 (0.0) 3.26 0.49 สูง 

บางครัÊ งฉนัคิดวา่ 

     ฉนัไม่มีอะไรดีเลย 

Ř (Ř.Ř) ş (ř5.2) Śŝ (ŝŜ.4) 14 (30.4) 3.15 0.67 สูง 

ฉนัรู้สึกวา่ฉนัมีขอ้ดี 

     หลายอยา่ง 

18 (39.1) 26 (65.5) 1 (2.2) 1 (2.2) 3.33 0.63 สูง 

ฉนัสามารถทาํสิÉงต่างๆได้ 

     ดีพอๆกบัคนส่วนใหญ่ 

22 (47.8) 24 (52.2) 0 (0.0) 0 (0.0) 3.48 0.51 สูง 

ฉนัรู้สึกวา่ตวัฉนัไม่คอ่ย 

     มีอะไรใหภ้มิูใจมากนกั 

1 (2.2) 3 (6.5) 26 (56.5) 16 (34.8) 3.24 0.67 สูง 

บางครัÊ งฉนัรู้สึกวา่ตนเอง 

     ช่างไร้ประโยชน์ 

1 (2.2) 6 (13.0) 17 (37.0) 22 (47.8) 3.30 0.79 สูง 

ฉนัรู้สึกวา่ตนเองมีคา่อยา่ง 

     นอ้ยก็พอๆกบัคนอืÉนๆ 

15 (32.6) 20 (43.5) 11 (23.9) 0 (0.0) 3.09 0.76 สูง 
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ตารางทีÉ Ŝ.š  จาํนวนและค่าร้อยละ ของนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน จาํแนกตามระดับความคิดเห็นต่อ

ตนเอง (ต่อ) 

 

ข้อคําถาม 

ระดับความคิดเห็นต่อตนเอง ค่าเฉลีÉย 

x  

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน( 

s ) 

ระดับ

ความ

ภาคภูมิใจ

ในตนเอง 

เห็นด้วย 

อย่างมาก เห็นด้วย 
ไม่เห็น

ด้วย 

ไม่เห็น

ด้วยอย่าง

มาก 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

  

ฉนัอยากจะนับถือตนเอง 

     ไดม้ากกวา่นีÊ  

7 (15.2) 22 (47.8) 13 (28.3) 4 (8.7) 2.30 0.84 ปานกลาง 

ฉนัคอ่นขา้งจะรู้สึกวา่ 

     ฉนัเป็นคนลม้เหลวไป 

     เสียทุกอยา่ง 

1 (2.2) 0 (0.0) 16 (34.8) 29 (63.0) 3.61 0.54 สูง 

ฉนัมีทศันคติทีÉดีต่อ 

     ตนเอง 

29 (63.0) 16 (34.8) 1 (2.2) 0 (0.0) 3.61 0.54 สูง 

คะแนนความภาคภูมิใจในตนเองโดยรวม    ś.ŚŜ Ř.śš สูง 

        

 

 

ส่วนทีÉ ś ผลการทดสอบสมมุตฐิาน 

ผลของการทดสอบสมมุติฐานปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความภาคภูมิใจในตนเอง ของ

นักศึกษา คือ เพศ ผลสัมฤทธิÍ ทางการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ดงัต่อไปนีÊ  

 

สมมุตฐิานทีÉ ř นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน มีความภาคภูมิใจในตนเอง

น้อยกว่านักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ มีคะแนนเฉลีÉยของความภาคภูมิใจในตนเอง 

Śş.Şş ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน Ś.šŜ และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน มีคะแนนเฉลีÉยของความภาคภูมิใจ  

ในตนเอง śŚ.śş ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ś.šŚ   

ผลการวิเคราะห์พบว่า นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน มีความภาคภูมิใจใน

ตนเองน ้อยกว่าน ักศึกษาทีÉมีการไดย้ ินอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ Ř.Řř (p-value <Ř.Řř) 

รายละเอียด ตามตารางทีÉ Ŝ.řŘ 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัมหิดล  ศศ.ม.(วิทยาการฟืÊ นฟสูมรรถภาพคนพิการ) / 75 

ตารางทีÉ Ŝ.řŘ ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมี

ความบกพร่องทางการไดย้ินและนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 
     

 

นักศึกษา 

 

จาํนวน 

 

ค่าเฉลีÉย 

 

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน 

 

t - test 

 

df 

 

p-value 

นักศึกษาทีÉมคีวาม

บกพร่องทางการได้ยนิ 

 

46 27.67 2.94 6.498 90 <0.01** 

นักศึกษาทีÉมทีีÉมกีารได้ยนิ 46 32.37 3.92  

 

  

 ** มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.01  

 

สมมุตฐิานทีÉ 2. นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

เพศชายและหญิง  มีความภาคภูมิใจในตนเองแตกต่างกนั 

นักศึกษาทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยินเพศชาย มีค่าเฉลีÉยระดับคะแนนความ

ภาคภูมิใจในตนเอง Śş.şŝ ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ś.ŘŘ  เพศหญิง Śş.Şś ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน Ś.šş 

และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินเพศชาย มีค่าเฉลีÉยระดับคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง śŚ.ŜŜ ส่วน

เบีÉยงเบนมาตรฐาน ŝ.śŘ เพศหญิง śŚ.śŝ ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.68  

ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่าเฉลีÉยความภาคภูมิใจในตนเองของเพศชายและเพศหญิง

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ ทัÊ งกลุ่มนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน และ

นกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ (p-value = 0.900 และ 0.950 ตามลาํดบั) รายละเอียด ตามตารางทีÉ Ŝ.řř 
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ตารางทีÉ Ŝ.řř ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองระหว่างเพศชายและ

เพศหญิงของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินและนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

 

ปัจจยั จาํนวน ค่าเฉลีÉย 

 

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน 

t - test df p-value 

นักศึกษาทีÉมคีวาม

บกพร่องทางการได้ยนิ 

       เพศชาย 

       เพศหญิง 

 

 

16 

30 

 

 

27.75 

27.63 

 

 

3.00 

2.97 

0.122 44 0.900 

 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

       เพศชาย 

       เพศหญิง 

 

 

9 

37 

 

 

32.44 

32.35 

 

 

5.30 

3.68 

 

0.063 

 

44 

 

0.950 

                        

สมมุตฐิานทีÉ 3 นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

ทีÉมีผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียนสูงกว่า จะมีความภาคภูมิใจมากกว่านักศึกษาทีÉมีผลสัมฤทธิÍ ทางการ 

ศึกษาตํÉากว่า  

นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิทีÉมีระดบัผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน 2.41 – 2.99 

มีค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภมิูใจในตนเอง 26.13 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.72  ผูที้ÉมีระดบัผลสมัฤทธิÍ

ทางการเรียน 3.00 – 4.00 มีค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 28.00 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 

2.70 ส่วนนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิทีÉมีระดบัผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน 2.50 – 2.99 มีค่าเฉลีÉยคะแนนความ

ภาคภูมิใจในตนเอง 30.33 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และ 6.66 และผูที้ÉมีระดบัผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน 

3.00 – 4.00  มีค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 32.51 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.74  

ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างระดับผล 

สมัฤทธิÍ ทางการเรียน 2.41 – 2.99 และ 3.00 – 4.00 ในกลุ่มของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้

ยิน แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสาํคญัทางสถิติ (p-value = 0.051)ส่วนนักศึกษาทีÉมีการได้ยิน พบว่า 

ค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างระดบัผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน 2.50 – 2.99  และ 

3.00 – 4.00 มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ (p-value = 0.179) รายละเอียดตามตาราง 

ทีÉ 4.12 
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ตารางทีÉ Ŝ.řŚ ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างระดบัผลสมัฤทธิÍ ทางการ

เรียนของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

 

ผลสัมฤทธิÍทางการเรียน จาํนวน ค่าเฉลีÉย 

 

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน 

t - test df p-value 

นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ    

      2.41 – 2.99 

      3.00 – 4.00 

8 

38 

26.13 

28.00 

3.72 

2.70 

1.669 44 0.051 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

      2.50 – 2.99 

      3.00 – 4.00 

 

3 

43 

 

30.33 

32.51 

 

6.66 

3.74 

 

0.930 

 

44 

 

0.179 

หมายเหตุ : มีนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ř  คน ทีÉมีคะแนนเฉลีÉยสะสม = 2.41 

                      

สมมุติฐานทีÉ Ŝ นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน

ทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจสูง จะมีความภาคภูมิใจในตนเองมากกว่านักศึกษาทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจ

ตํÉากว่า 

นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวตํÉากว่า 

10,000 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 27.93 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.45

ฐานะทางเศรษฐกิจ 10,000 – 14,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 26.82  

ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.13  ผูที้Éมีฐานะทางเศรษฐกิจระหว่าง 15,000 – 19,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของ

คะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 27.60 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 1.67 ผูที้É มีฐานะทางเศรษฐกิจ

ระหว่าง 20,000 – 29,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 28.55  ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน 2.91 ฐานะทางเศรษฐกิจ ตัÊงแต่ 30,000 บาทขึÊนไป มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจ

ในตนเอง 26.75 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 2.94  

สาํหรับนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่อเดือนตํÉากว่า 

10,000 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 34.63 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 2.50 ผูที้É

มีฐานะทางเศรษฐกิจ 10,000 – 14,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 30.31 

ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 4.29  ผูที้Éมีฐานะทางเศรษฐกิจระหว่าง 15,000 – 19,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของ

คะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 34.70 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.65 ผูที้É มีฐานะทางเศรษฐกิจ
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ระหว่าง 20,000 – 29,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 32.43 ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน 2.07 และผูที้ÉมีฐานะทางเศรษฐกิจตัÊงแต่ 30,000 บาทขึÊนไป  มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความ

ภาคภูมิใจในตนเอง 30.50  ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.82  

ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างระดับ

ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และนกัศึกษาทีÉมีการ

ไดย้นิมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p-value = 0.014) รายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.13 

 

ตารางทีÉ Ŝ.řś ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างฐานะทางเศรษฐกิจของ

ครอบครัวของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิและนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ  
 

ฐานะทางเศรษฐกจิของ

ครอบครัวของครอบครัว 

ต่อเดือน 

จาํนวน ค่าเฉลีÉย 

 

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน 

F - ratio p-value 

นักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง 

ทางการได้ยิน (บาท) 

    < 10,000     

   10,000-14,999  

   15,000-19,999  

   20,000-29,999  

   30,000 +  

 

 

15 

11 

5 

11 

4 

 

 

27.93 

26.82 

27.60 

28.55 

26.75 

 

 

3.45 

3.13 

1.67 

2.91 

2.94 

Ř.ŝşš 

 

 

 

 

 

 

Ř.Şşšř 

 * มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยินปกต ิ

    < 10,000     

   10,000-14,999  

   15,000-19,999  

   20,000-29,999  

   30,000 +  

 

8 

13 

10 

7 

8 

 

34.63 

30.31 

34.70 

32.43 

30.50 

 

2.50 

4.29 

3.65 

2.07 

3.82 

3.57 0.014* 

 * มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ 
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บททีÉ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

  การวิจยัเรืÉ องความภาคภูมิใจในตนเอง ของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน

และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน ได้วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปทางสถิติ  

และการแปลผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล โดยนํามาจัดเรียงลาํดับการวิเคราะห์ข้อมูล และแปล

ความหมาย ตามประเด็นดงัต่อไปนีÊ  

ส่วนทีÉ 1 ขอ้มลูทัÉวไป 

 1.1 ขอ้มลูพืÊนฐานของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

 ř.Ś ขอ้มลูเกีÉยวกบัความบกพร่องทางการไดย้นิของนกัศึกษาทีÉมีความ 

       บกพร่องทางการไดย้นิ 

 1.3 ขอ้มูลเกีÉยวกบัการศึกษาระดบัประถมศึกษา มธัยมศึกษา และการเขา้ 

                                         ร่วมกิจกรรมสงัคมของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 

 1.4 ขอ้มูลเกีÉยวกบัภาษาและการสืÉอสารของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง 

                                         ทางการไดย้นิ 

 1.5 ความถีÉของวิธีการสืÉอสารทีÉคนในครอบครัวใชก้บันกัศึกษาทีÉมีความ 

        บกพร่องทางการไดย้นิ 

 1.6 ขอ้มลูพืÊนฐานของนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ  

 ř.ş ระดบัความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง 

           ทางการไดย้นิและนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ 

ส่วนทีÉ 2 ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง 

Ś.ř ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทาง 

                              การไดย้นิ 

2.Ś ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ 

ส่วนทีÉ ś ผลการทดสอบสมมุติฐาน 
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ส่วนทีÉ 1 ข้อมูลทัÉวไป  

วิเคราะห์ขอ้มลู และแปลความหมาย ตามลกัษณะขอ้มลูพืÊนฐานของนกัศึกษาทีÉมีความ

บกพร่องทางการไดย้นิ ดา้นต่างๆ ดงันีÊ  

 

1.1 ข้อมูลพืÊนฐานของนักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ  

  นกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ Şŝ.Ś สูญเสียการไดย้ินระดบัหูหนวก 

ร้อยละ ŠŜ.Š มีอายุอยู่ระหว่าง Śś – Śŝ ปี ร้อยละ ŝŘ.Ř  อายุเฉลีÉยเท่ากับ ŚŜ.Řš ปี ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน ř.šŞ ปี อายตุ ํÉาสุด ŚŘ ปี สูงสุด ŚŠ ปี นักศึกษาเรียนในวิชาเอกการสอนภาษามือไทยมาก

ทีÉสุด  คิดเป็นร้อยละ Ŝŝ.Ş  เรียนชัÊนปีทีÉ ŝ ร้อยละ şś.š  คะแนนเฉลีÉยสะสม (GPA) ภาคเรียนก่อน

หน้านีÊ  ตัÊงแต่ระดบั ś.ŘŘ – Ŝ.ŘŘ  คิดเป็นร้อยละ ŠŚ.Ş  ค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.ŚŚ ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 

Ř.ŚŞ  คะแนนเฉลีÉย ต ํÉาสุด Ś.Ŝř สูงสุด ś.ŞŘ  ส่วนใหญ่บิดาของนักศึกษาประกอบอาชีพเกษตรกรรม 

คิดเป็นร้อยละ śŘ.Ŝ  และบิดาของนักศึกษาเสียชีวิตแลว้ Ş คน  ส่วนมารดาของนักศึกษาประกอบ

อาชีพเกษตรกรรม  คิดเป็นร้อยละ śś.ś และมารดาของนักศึกษาเสียชีวิต ř คน นกัศึกษาส่วนใหญ่มี

รายไดข้องครอบครัวต่อเดือนตํÉากว่า řŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ śŚ.Ş  รายไดเ้ฉลีÉย řŝ,Řśş บาทต่อ

เดือน ส่วนเบีÉยงเบนควอร์ไทล ์ š,šśŠ.ŚŘ บาท  รายไดต้ ํÉาสุด ś,ŘŘŘ บาทต่อเดือน  สูงสุด ŝŘ,ŘŘŘ บาท

ต่อเดือนดงัรายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.1 

 

ตารางทีÉ 4.1  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิจาํแนกตามลกัษณะ

ขอ้มลูพืÊนฐาน 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน  จาํนวน ร้อยละ 

อาย ุ(ปี) 

 19 – 22  

 23 – 25  

 26 – 28  

 

10 

23 

13 

 

21.4 

50.0 

28.3 

รวม 46  100.0 

อายเุฉลีÉย 24.09 ปี ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 1.96 ปี อายตุ ํÉาสุด 20 ปี สูงสุด 28 ปี 

เพศ   

หญิง 

ชาย 

30 

16 

65.2 

34.8 

     รวม 46 100.0 
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ตารางทีÉ 4.1  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิจาํแนกตามลกัษณะ

ขอ้มลูพืÊนฐาน (ต่อ) 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน  จาํนวน       ร้อยละ 

วชิาเอกทีÉศึกษา   

           การสอนภาษามือไทย  

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา            

ประวติัศาสตร์ และวฒันธรรมคนหูหนวก 

           ศิลปกรรมประยกุต์ดา้นเครืÉองดินเผา  

21 

13 

8 

4 

45.6 

28.3 

17.4 

8.7 

     รวม 46 100.0 

ศึกษาชัÊนปีทีÉ   

ชัÊนปีทีÉ ś 

ชัÊนปีทีÉ ŝ 

12 

34 

26.1 

73.9 

  รวม 46 100.0 

ผลสัมฤทธิÍทางการเรียน   

   < 2.50 

   2.50 – 2.99 

   3.00 – 4.00 

1 

7 

38 

2.2 

15.2 

82.6 

   รวม 46 100.0 

ค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.22 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 0.26  คะแนนเฉลีÉยตํÉาสุด 2.41 สูงสุด 3.60   

ฐานะทางเศรษฐกจิของครอบครัว (บาท)   

            < 10,000     

           10,000-14,999  

           15,000-19,999  

           20,000-29,999  

           30,000 + 

15 

11 

5 

11 

4 

32.6 

23.9 

10.9 

23.9 

8.7 

 รวม 46 100.0 

รายได้เฉลีÉย 15,037 บาทต่อเดือน ส่วนเบีÉยงเบนควอร์ไทล์ 9,938.20 บาท  รายได้ต ํÉาสุด                    

3,000 บาทต่อเดือน  สูงสุด 50,000 บาทต่อเดือน 
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ตารางทีÉ 4.1  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิจาํแนกตามลกัษณะ

ขอ้มลูพืÊนฐาน (ต่อ) 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน  จาํนวน ร้อยละ 

อาชีพของบิดา   

เกษตรกรรม (ทาํไร่ ทาํนา ทาํสวน ประมง) 

รับจา้ง 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

ทาํธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย  

         รวม 

14 

12 

7 

7 

40 

35.0 

30.0 

17.5 

17.5 

100.0 

หมายเหตุ : บิดาเสียชีวิต 6 คน      

 อาชีพของมารดา   

          เกษตรกรรม (ทาํไร่ ทาํนา ทาํสวน ประมง) 

ทาํธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 

รับจา้ง 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

15 

13 

10 

7 

33.3 

28.9 

22.2 

15.6 

รวม 45 100.0 

หมายเหตุ : มารดาเสียชีวิต 1 คน      
 

1.2 ข้อมูลเกีÉยวกับความบกพร่องทางการได้ยินของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทาง 

การได้ยนิ 

นักศึกษาเป็นคนหูหนวก ร้อยละ ŠŜ.Š  เริÉ มมีความบกพร่องทางการได้ยินเมืÉอเมืÉอ 

อายุ ř – Ŝ ปี คิดเป็นร้อยละ Ŝś.ŝ  เริÉมบกพร่องทางการไดย้ินเมืÉออายุเฉลีÉย ś.Řş ปี ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน ś.ŜŘ ปี นกัศึกษาไดไ้ปตรวจการไดย้นิครัÊ งแรกทีÉโรงพยาบาลประจาํจงัหวดั คิดเป็นร้อยละ 

Şŝ.Ś  เคยไดรั้บเครืÉองช่วยฟังร้อยละ şś.š  ในกรณีทีÉไดรั้บเครืÉองช่วยฟังพบว่า นกัศึกษาใส่เครืÉองช่วย

ฟังเป็นบางครัÊ ง คิดเป็นร้อยละ Şř.Š ดว้ยเหตุผลว่า ใส่แลว้รู้สึกเจ็บหู ไดย้นิเสียงไม่ชดัเจน และไม่ได้

ผา่ตดัฝังประสาทหูเทียม ร้อยละ šś.ŝ  ดงัรายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.2 
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ตารางทีÉ 4.2  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน จาํแนกตามข้อมูล

เกีÉยวกบัความบกพร่องทางการไดย้นิ 
 

ความบกพร่องทางการได้ยนิ จํานวน ร้อยละ 

ระดบัการได้ยนิ 

         หูหนวก 

         หูตึง 

 

39 

7 

 

84.8 

15.2 

         รวม 46 100.0 

อายุทีÉเริÉมมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ (ปี )   

< 1  

1 – 4  

5 – 9  

10  - 14  

15 

20 

8 

3 

32.6 

43.5 

17.4 

6.5 

รวม 46 100.0 

อายเุฉลีÉย 3.07 ปี ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.40 ปี อายตุ ํÉาสุด 3 เดือน สูงสุด 13 ปี 

การตรวจการได้ยนิครัÊงแรก   

โรงพยาบาลจงัหวดั 

โรงพยาบาลในกรุงเทพฯ 

โรงพยาบาลอาํเภอ 

30 

11 

5 

65.2 

23.9 

10.9 

รวม 46 100.0 

 การได้รับเครืÉองช่วยฟัง   

เคยไดรั้บ 

ไม่เคยไดรั้บ  

34 

12 

73.9 

26.1 

รวม 46 100.0 

อายุทีÉได้รับเครืÉองช่วยฟัง (ปี)   

2 – 4 9 26.5 

5 – 9 20 58.8 

10 - 14 5 14.7 

รวม 46 100.0 

อายเุฉลีÉย 6.53 ปี ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 2.96 ปี  อายตุ ํÉาสุด 2 ปี สูงสุด 13 ปี 
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ตารางทีÉ 4.2  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน จาํแนกตามข้อมูล

เกีÉยวกบัความบกพร่องทางการไดย้นิ (ต่อ) 
 

ข้อมูลพืÊนฐาน จํานวน ร้อยละ 

ความถีÉการใส่เครืÉองช่วยฟัง กรณไีด้รับเครืÉองช่วยฟัง   

ใส่เครืÉองช่วยฟังบางครัÊ ง  21 61.8 

ไม่ใส่เครืÉองช่วยฟัง  10 29.4 

ใส่เครืÉองช่วยฟังประจาํ 3 8.8 

รวม 46 100.0 

การผ่าตดัฝังประสาทหูเทยีม    

ไม่ไดผ้า่ตดั  

ผา่ตดั  

43 

3 

93.5 

6.5 

รวม 46 100.0 
 

ř.ś ข้อมูลเกีÉยวกบัการศึกษาระดับประถม มธัยมศึกษา และการเข้าร่วมกิจกรรมสังคม

ของนักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

 นักศึกษาเข้าเรียนระดับประถมศึกษาในโรงเรียนโสตศึกษา คิดเป็นร้อยละ Şş.Ŝ  

เรียนระดบัมธัยมศึกษาในโรงเรียนโสตศึกษา ร้อยละ ŠŘ.Ŝ ส่วนใหญ่เขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนคน 

ทีÉบกพร่องทางการไดย้นิ คิดเป็นร้อยละ Šş.Ř ดงัรายละเอียดตามตารางทีÉ 4.3 

 

ตารางทีÉ 4.3  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน  จาํแนกตามขอ้มูล 

เกีÉยวกบัการศึกษาและการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนคนบกพร่องทางการไดย้นิ    
 

การศึกษาและการเข้าร่วมกจิกรรมสังคม จํานวน ร้อยละ 

การเข้าโรงเรียนในระดับประถมศึกษา   

โรงเรียนโสตศึกษา 

โรงเรียนเรียนร่วม 

śř 

řŝ 

Şş.Ŝ 

śŚ.Ş 

          รวม 46 100.0 

การเข้าโรงเรียนในระดับมธัยมศึกษา   

โรงเรียนโสตศึกษา 

โรงเรียนเรียนร่วม 

śş 

š 

ŠŘ.Ŝ 

řš.Ş 

          รวม 46 100.0 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



มาลิน  เนาวน์าน   ผลการวิเคราะหข์อ้มูล / 66 

ตารางทีÉ 4.3  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน  จาํแนกตามขอ้มูล 

เกีÉยวกบัการศึกษาและการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนคนบกพร่องทางการไดย้นิ (ต่อ)   
 

การศึกษาและการเข้าร่วมกจิกรรมสังคม จํานวน ร้อยละ 

การเข้าร่วมกจิกรรมของชุมชนคนทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ    

เขา้ร่วมกิจกรรม  

ไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม   

ŜŘ 

6 

87.0 

13.0 

          รวม 46 100.0 

 

1.4 ข้อมูลเกีÉยวกบัภาษาและการสืÉอสารของนักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

พบว่านักศึกษาสามารถใชภ้าษามือไทยได ้คิดเป็นร้อยละ ŠŘ.Ŝ มีความเขา้ใจการใช้

ภาษามือไทยของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินและ คนทีÉมีการไดย้ินบา้ง คิดเป็นร้อยละ ŝŚ.Ś 

ส่วนใหญ่มีมารดาและบิดาเป็นคนทีÉมีการไดย้ิน ร้อยละ šş.Š เท่ากัน  นักศึกษามีการสืÉอสารกับ

เพืÉอนๆ และอาจารยที์Éมีการไดย้นิ ดว้ยวิธีเขียนภาษาไทยร่วมกบัพดู/การอ่านปาก คิดเป็นร้อยละ şŜ.Ř 

ในการสืÉอสารกับครอบครัวนัÊ น ส่วนใหญ่คนในครอบครัวสืÉอสารกับนักศึกษาด้วยการเขียน

ภาษาไทย คิดเป็นร้อยละ śŞ.š  และนักศึกษามีการสืÉอสารกับคนในครอบครัวด้วยวิธีการเขียน

ภาษาไทย ร้อยละ ŝŘ.Ř  ดงัรายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.4 

 

ตารางทีÉ 4.4  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน จาํแนกตามข้อมูล

เกีÉยวกบัภาษาและการสืÉอสาร 

 

ภาษาและการสืÉอสาร จาํนวน ร้อยละ 

 ความสามารถในใช้ภาษามอืไทย   

ใชภ้าษามือไทยได ้ 

ใชภ้าษามือไทยไดเ้ลก็นอ้ย 

śş 

š 

ŠŘ.Ŝ 

řš.Ş 

         รวม 46 100.0 

 ความเข้าใจคนทีÉใช้ภาษามอืไทย   

เขา้ใจบา้ง 

เขา้ใจมาก  

เขา้ใจนอ้ย 

ŚŜ 

řŠ 

Ŝ 

ŝŚ.Ś 

śš.ř 

Š.ş 

รวม 46 100.0 
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ตารางทีÉ 4.4  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน จาํแนกตามข้อมูล

เกีÉยวกบัภาษาและการสืÉอสาร (ต่อ) 

 

ภาษาและการสืÉอสาร จาํนวน ร้อยละ 

การได้ยนิของมารดา   

เป็นคนทีÉมีการไดย้นิ 

เป็นคนหูหนวก 

Ŝŝ 

ř 

šş.Š 

Ś.Ś 

         รวม 46 100.0 

 การได้ยนิของบดิา   

เป็นคนทีÉมีการไดย้นิ 

เป็นคนหูตึง 

Ŝŝ 

ř 

šş.Š 

Ś.Ś 

         รวม 46 100.0 

การสืÉอสารหลกัทีÉใช้กบัเพืÉอนและอาจารย์ทีÉมกีารได้ยนิ   

การเขียนภาษาไทยและอ่านปาก   

การเขียนภาษาไทย  

การอ่านปาก   

śŜ 

řŘ 

Ś 

şŜ.Ř 

Śř.ş 

Ŝ.ś 

         รวม 46 100.0 

การสืÉอสารหลกัทีÉคนในครอบครัวสืÉอสารกบันกัศึกษา   

การเขียนภาษาไทย  

การใชภ้าษาพดู  

การใชภ้าษาท่าทาง     

ใชภ้าษามือไทย 

řş 

řŝ 

řś 

ř 

śŞ.š 

śŚ.Ş 

ŚŠ.ś 

Ś.Ś 

         รวม 46 100.0 

ภาษาหลกัทีÉนักศึกษาใช้สืÉอสารกบัคนในครอบครัว   

การเขียนภาษาไทย   

ภาษาท่าทาง  

ภาษามือไทย   

การพดู  

การเขียนและภาษาท่าทาง 

Śś 

řŚ 

Ş 

Ŝ 

ř 

ŝŘ.Ř 

ŚŞ.ř 

řś.Ř 

Š.ş 

Ś.Ś 

         รวม 46 100.0 
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  1.5 ความถีÉของการสืÉอสารหลักทีÉคนในครอบครัวใช้กับนักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง

ทางการได้ยนิ 

ส่วนใหญ่คนในครอบครัวใชว้ิธีการหลกัทีÉสืÉอสารกบันักศึกษาดว้ยการเขียนบ่อยทีÉสุด 

คิดเป็นร้อยละ Ŝŝ.Ş  รองลงไปเป็นการใชภ้าษาท่าทาง คิดเป็นร้อยละ  śš.ř และใชก้ารพูดหรืออ่าน

ปาก และใชภ้าษามือในอตัราเท่าๆกนัคือร้อยละ śş.Ř  ดงัรายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.5 

 

ตารางทีÉ 4.5  จาํนวน และร้อยละของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ จาํแนกตามขอ้มลู 

                   ดา้นภาษาและการสืÉอสารหลกัทีÉใชใ้นการสืÉอสาร 

 

                    

ř.Ş ข้อมูลพืÊนฐานของนักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

นักศึกษาทีÉมีการได้ยินทัÊงหมดเรียนวิชาเอกล่ามภาษามือไทย คิดเป็นร้อยละ řŘŘ.Ř     

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คือ ร้อยละ ŠŘ.Ŝ  มีอายรุะหว่าง Śś - Śŝ ปี ร้อยละ ŝŘ.Ř   

อายเุฉลีÉย ŚŚ.ŚŠ ปี ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ř.Şş ปี  อายุต ํÉาสุด řš ปี สูงสุด ŚŞ  ปี ส่วน

ใหญ่กาํลงัศึกษาชัÊนปีทีÉ ŝ  มากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ ŞŘ.šŘ  มีคะแนนเฉลีÉยสะสม (GPA) ตัÊงแต่ ś.ŘŘ – 

Ŝ.ŘŘ คิดเป็นร้อยละ šś.ŝ ไม่มีผูที้Éไดค้ะแนนเฉลีÉยสะสมตํÉากว่า Ś.ŝŘ  คะแนนเฉลีÉย ś.Ŝř ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน Ř.Śŝ โดยมีคะแนนเฉลีÉยสะสมตํÉาสุด Ś.Şş  สูงสุด  ś.ŠŘ บิดามารดาของนกัศึกษาส่วนใหญ่

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ในอตัราใกลเ้คียงกนั คิดเป็นร้อยละ Ŝř.ś และ ร้อยละ śš.Ř ตามลาํดบั 

ครอบครัวของนกัศึกษามีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนระหวา่ง řŘ,ŘŘŘ – řŜ,ššš บาท  คิดเป็นร้อยละ ŚŠ.ś รอง

ลงไป řŝ,ŘŘŘ – řš,ššš  บาท ร้อยละ Śř.ş ค่ามธัยฐานเท่ากบั řŝ,řŚś บาท ส่วนเบีÉยงเบนควอร์ไทล ์

เท่ากบั ŝ,ŚŝŘ บาท รายไดเ้ฉลีÉยตํÉาสุด Ş,ŘŘŘ บาท  สูงสุด šŘ,ŘŘŘ บาท ดงัรายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.6 

 

ภาษาทีÉใช้สืÉอสาร 

ความถีÉของการใช้ภาษาสืÉอสารทีÉครอบครัวใช้กบั 

นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

ใชบ่้อยๆ  

จาํนวน (ร้อยละ) 

ใชน้านๆครัÊ ง

จาํนวน (ร้อยละ) 

ไม่ใชเ้ลย 

จาํนวน (ร้อยละ) 

รวม 

จาํนวน(ร้อยละ) 

ภาษามือ řş (śş.Ř) řŝ (śŚ.Ş) řŜ (śŘ.Ŝ) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 

ภาษาท่าทาง řŠ (śš.ř) řŞ (śŜ.Š) řŚ (ŚŞ.ř) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 

การพดู/อ่านปาก řş (śş.Ř) řš (Ŝř.ś) řŘ (Śř.ş) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 

การเขียน Śř (Ŝŝ.Ş) řŞ (śŜ.Š) š (řš.Ş) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 
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ตารางทีÉ 4.6  จาํนวนและร้อยละของนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ จาํแนกตามขอ้มลูพืÊนฐาน 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน จาํนวน ร้อยละ 

อายุ (ปี)   

19 - 22   

Śś - Śŝ   

26 – ŚŠ  

ŚŘ 

Śś 

ś 

Ŝś.ŝ 

ŝŘ.Ř 

Ş.ŝ 

รวม 46 100.0 

อายเุฉลีÉย ŚŚ.ŚŠ ปี ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ř.Şş ปี  อายตุ ํÉาสุด řš ปี สูงสุด ŚŞ ปี 

เพศ   

หญิง 

 ชาย 

śş 

š 

ŠŘ.Ŝ 

řš.Ş 

รวม 46 100.0 

 ระดับชัÊนปีทีÉเรียน   

          ชัÊนปีทีÉ ś 

ชัÊนปีทีÉ ŝ 

řŠ 

ŚŠ 

śš.ř 

ŞŘ.š 

          รวม 46 100.0 

คะแนนเฉลีÉยสะสม(GPA)   

< Ś.ŝŘ  

2.50 – 2.99 

ś.ŘŘ  - Ŝ.ŘŘ 

Ř 

ś 

Ŝś 

Ř.Ř 

Ş.ŝ 

šś.ŝ 

รวม 46 100.0 

คะแนนเฉลีÉยสะสม ś.Ŝř ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน Ř.Śŝ โดยมีคะแนนเฉลีÉยสะสม

ตํÉาสุด Ś.Şş  สูงสุด คือ ś.ŠŘ 

 อาชีพของบิดา   

เกษตรกรรม (ทาํไร่ ทาํนา ทาํสวน ประมง) 

รับจา้ง 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

ทาํธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 

řš 

řś 

ş 

ş 

Ŝř.ś 

28.3 

15.2 

15.2 

รวม 46 100.0 
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ตารางทีÉ 4.6  จาํนวนและร้อยละของนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ จาํแนกตามขอ้มลูพืÊนฐาน (ต่อ) 

 

ข้อมูลพืÊนฐาน จาํนวน ร้อยละ 

อาชีพของมารดา   

เกษตรกรรม (ทาํไร่ ทาํนา ทาํสวน ประมง) 

รับจา้ง 

ทาํธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย  

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

řŠ 

řŝ 

ş 

Ş 

śš.Ř 

śś.Ř 

řŝ.Ř 

řś.Ř 

รวม 46 100.0 

รายได้ของครอบครัวเฉลีÉยต่อเดือน (บาท)   

< řŘ,ŘŘŘ   

řŘ,ŘŘŘ - řŜ,ššš  

řŝ,ŘŘŘ - řš,ššš  

20,000 - Śš,ššš  

śŘ,ŘŘŘ + 

Š 

řś 

řŘ 

ş 

Š 

řş.Ŝ 

ŚŠ.ś 

Śř.ş 

řŝ.Ś 

řş.Ŝ 

รวม 46 100.0 

รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนมีค่ามธัยฐาน 15,123 บาท ส่วนเบีÉยงเบนควอร์ไทล ์5,250 บาท  

รายไดเ้ฉลีÉยตํÉาสุด Ş,ŘŘŘ บาท  สูงสุด šŘ,ŘŘŘ บาท 

 

1.7 ระดับความรู้สึกภาคภูมใิจในตนเองของนักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทาง การได้ยิน

และนักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

น ักศึกษาทีÉม ีความบกพร่องทางการไดย้ ิน ส่วนใหญ่มีคะแนนความภาคภูมิใจ 

ในตนเองระดบัปานกลาง ร้อยละ şś.š ภาคภูมิใจในระดบัสูง ร้อยละ ŚŞ.ř ส่วนนักศึกษาทีÉมีการ

ไดย้ิน มีคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองระดบัสูง ร้อยละ ŠŜ.Š ภาคภูมิใจในระดบัปานกลาง 

ร้อยละ řŝ.Ś ไม่มีผูที้Éมีความรู้สึกภาคภูมิใจในระดบัตํÉา  รายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.7 
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ตารางทีÉ 4.7  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และทีÉมีการไดย้ิน

จาํแนกตามระดบัคะแนนความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง 

 

คะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง จาํนวน ร้อยละ 

นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ   

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัตํÉา (řŘ -řš) Ř Ř.Ř 

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัปานกลาง (ŚŘ -Śš) śŜ şś.š 

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัสูง (śŘ -ŜŘ) řŚ ŚŞ.ř 

รวม 46 100.0 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ   

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัตํÉา (řŘ -řš) Ř Ř.Ř 

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัปานกลาง (ŚŘ -Śš) ş řŝ.Ś 

ความภาคภูมิใจในตนเองระดบัสูง (śŘ -ŜŘ) śš ŠŜ.Š 

รวม 46 100.0 

 

 

ส่วนทีÉ Ś  ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง 

    นกัศึกษาทัÊงสองกลุ่ม ไดต้อบแบบเกีÉยวกบัความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง ทีÉมีขอ้

คาํถาม จาํนวน řŘ ขอ้ ไดว้ิเคราะห์ขอ้มลูโดยจาํแนกดงันีÊ  

 

Ś.ř ความรู้สึกภาคภูมใิจในตนเองของนกัศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

สาํหรับขอ้คาํถามเชิงบวก ŝ ขอ้ คือ ขอ้ทีÉ ř  ś  Ŝ  ş และ řŘ นกัศึกษาตอบความรู้สึกเห็น

ดว้ยในขอ้คาํถามทีÉ ś จาํนวนมากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ Şş.Ŝ  รองลงไปเป็นขอ้ทีÉ ř  Ŝ  และ řŘ คิดเป็น

ร้อยละ Şŝ.Ś และ ข้อทีÉ  ş คิดเป็นร้อยละ Şś.Ř  มีผูที้É รู้สึกไม่เห็นด้วยอย่างมากเพียง ř คน ส่วนข้อ

คาํถามเชิงลบ ŝ ขอ้ คือข้อทีÉ  Ś  ŝ  Ş  Š และ š นักศึกษาตอบความรู้สึกเห็นด้วย ในขอ้คาํถามทีÉ Ś 

จาํนวนมากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ Şŝ.Ś รองลงไปเป็นขอ้คาํถามทีÉ Š คิดเป็นร้อยละ ŝŜ.ś  คะแนนเฉลีÉย

โดยรวมของทุกขอ้คาํถามคือ Ś.şş  ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน Ř.Śš 

สงัเกตไดว้่า นักศึกษาส่วนใหญ่ตอบความคิดเห็นต่อตนเองในระดบัทีÉเห็นดว้ย ทัÊงใน

ขอ้คาํถามเชิงบวกและเชิงลบ รายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.8 
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ตารางทีÉ 4.8  จาํนวนและร้อยละของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน  จาํแนกตามระดับ

ความคิดเห็นต่อตนเองในแต่ละขอ้คาํถาม 

 

 

 

 

ข้อคําถาม 

ระดับความคดิเห็นต่อตนเอง ค่าเฉลีÉย 

x
 

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน

( s ) 

ระดับ

ความ

ภาคภูมิใจ

ในตนเอง 

เห็นด้วย 

อย่าง

มาก 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น

ด้วย 

ไม่เห็นด้วย

อย่างมาก 

จาํนวน 

(ร้อย

ละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

โดยทัÉวไปฉัน 

     รู้สึกพอใจในตนเอง 

řŝ(śŚ.Ş) śŘ (65.2) 1 (2.2) 0 (0.0) ś.śŘ Ř.ŝř สูง 

บางครัÊ งฉันคิดว่า 

      ฉันไม่มีอะไรดีเลย 

2 (4.3) 30 (65.2) 13 (28.3) 1 (2.2) Ś.ŚŠ Ř.ŝŠ ปาน

กลาง 

ฉันรู้สึกว่าฉันมีขอ้ดี 

     หลายอยา่ง 

11(23.9) 31 (67.4) 4 (8.7) 0 (0.0) ś.řŝ Ř.ŝŞ สูง 

ฉันสามารถทาํสิÉงต่างๆ  

      ไดดี้พอๆกบัคน 

     ส่วนใหญ่ 

14(30.4) 30 (65.2) 1 (2.2) 1 (2.2) ś.ŚŜ Ř.ŞŘ สูง 

ฉันรู้สึกว่าตวัฉันไม่ค่อย 

     มีอะไรใหภู้มิใจมากนกั 

7 (15.2) 22 (47.8) 13 (28.3) 4 (8.7) Ś.śŘ Ř.ŠŜ ปาน

กลาง 

บางครัÊ งฉันรู้สึกว่าตนเอง 

     ช่างไร้ประโยชน์ 

10(21.7) 22 (48.0) 12 (26.0) 2 (4.3) Ś.řś Ř.Šř ปาน

กลาง 

ฉันรู้สึกว่าตนเองมีค่า 

     อยา่งนอ้ยกพ็อๆกบั 

     คนอืÉน 

14(30.0) 29 (63.0) 3 (7.0) 0 (0.0) ś.ŚŜ Ř.ŝş สูง 

ฉันอยากจะนบัถือตนเอง 

     ไดม้ากกว่านีÊ  

9 (19.6) 25 (54.3) 11 (23.9) 1 (2.2) Ś.Řš Ř.şś ปาน

กลาง 

ฉันค่อนขา้งจะรู้สึกว่า 

     ฉันเป็นคนลม้เหลว 

     ไปเสียทุกอยา่ง 

2 (4.3) 19 (41.3) 17 (37.0) 8 (17.4) Ś.Şş Ř.ŠŚ ปาน

กลาง 

ฉันมีทศันคติทีÉดีต่อตนเอง 13(28.3) 30 (65.2) 3 (6.5) 0 (0.0) ś.ŚŚ Ř.ŝŝ สูง 

คะแนนความภาคภูมิใจในตนเองโดยรวม   Ś.şş Ř.Śš ปาน

กลาง 
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Ś.Ś ความรู้สึกภาคภูมใิจในตนเองของนกัศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

นกัศึกษามีความรู้สึกเกีÉยวกบัคนเอง ในประเด็นต่างๆ ดงันีÊ   

สาํหรับขอ้คาํถามเชิงบวก ŝ ขอ้ คือ ขอ้ทีÉ ř  ś  Ŝ  ş และ řŘ นกัศึกษาตอบความรู้สึกเห็น

ดว้ยในขอ้คาํถามทีÉ ř จาํนวนมากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ Şš.Ş  รองลงไปเป็นขอ้ทีÉ ś คิดเป็นร้อยละ Şŝ.ŝ 

และ ขอ้ทีÉ řŘ คิดเป็นร้อยละ Şś.Ř  มีผูที้Éรู้สึกไม่เห็นดว้ยอยา่งมากเพียง ř คน ส่วนขอ้คาํถามเชิงลบ ŝ ขอ้ 

คือขอ้ทีÉ Ś  ŝ  Ş  Š และ š นักศึกษาตอบความรู้สึกไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก ในขอ้คาํถามทีÉ š จาํนวนมาก

ทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ Şś.Ř  รองลงไปเป็นความรู้สึกไม่เห็นดว้ยในขอ้คาํถามทีÉ ŝ คิดเป็นร้อยละ ŝŞ.ŝ  

และข้อคาํถามทีÉ  Ś คิดเป็นร้อยละ ŝŜ.Ŝ  คะแนนเฉลีÉยโดยรวมของทุกข้อคาํถามคือ ś.ŚŜ ส่วน

เบีÉยงเบนมาตรฐาน  Ř.śš 

การตอบคาํถามของนักศึกษาทีÉมีการไดย้นิ จะเป็นไปอย่างสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง

รายละเอียด ตามตารางทีÉ Ŝ.š 

 

ตารางทีÉ Ŝ.š  จาํนวนและค่าร้อยละ ของนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน จาํแนกตามระดับความคิดเห็นต่อ

ตนเอง 

ข้อคําถาม 

ระดับความคิดเห็นต่อตนเอง ค่าเฉลีÉย 

x  

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน( 

s ) 

ระดับ

ความ

ภาคภูมิใจ

ในตนเอง 

เห็นด้วย 

อย่างมาก เห็นด้วย 
ไม่เห็น

ด้วย 

ไม่เห็น

ด้วยอย่าง

มาก 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

  

โดยทัÉวไป 

     ฉนัรู้สึกพอใจในตนเอง 

řś (ŚŠ.Ś) śŚ (Şš.Ş) 1 (2.2) 0 (0.0) 3.26 0.49 สูง 

บางครัÊ งฉนัคิดวา่ 

     ฉนัไม่มีอะไรดีเลย 

Ř (Ř.Ř) ş (ř5.2) Śŝ (ŝŜ.4) 14 (30.4) 3.15 0.67 สูง 

ฉนัรู้สึกวา่ฉนัมีขอ้ดี 

     หลายอยา่ง 

18 (39.1) 26 (65.5) 1 (2.2) 1 (2.2) 3.33 0.63 สูง 

ฉนัสามารถทาํสิÉงต่างๆได้ 

     ดีพอๆกบัคนส่วนใหญ่ 

22 (47.8) 24 (52.2) 0 (0.0) 0 (0.0) 3.48 0.51 สูง 

ฉนัรู้สึกวา่ตวัฉนัไม่คอ่ย 

     มีอะไรใหภ้มิูใจมากนกั 

1 (2.2) 3 (6.5) 26 (56.5) 16 (34.8) 3.24 0.67 สูง 

บางครัÊ งฉนัรู้สึกวา่ตนเอง 

     ช่างไร้ประโยชน์ 

1 (2.2) 6 (13.0) 17 (37.0) 22 (47.8) 3.30 0.79 สูง 

ฉนัรู้สึกวา่ตนเองมีคา่อยา่ง 

     นอ้ยก็พอๆกบัคนอืÉนๆ 

15 (32.6) 20 (43.5) 11 (23.9) 0 (0.0) 3.09 0.76 สูง 
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ตารางทีÉ Ŝ.š  จาํนวนและค่าร้อยละ ของนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน จาํแนกตามระดับความคิดเห็นต่อ

ตนเอง (ต่อ) 

 

ข้อคําถาม 

ระดับความคิดเห็นต่อตนเอง ค่าเฉลีÉย 

x  

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน( 

s ) 

ระดับ

ความ

ภาคภูมิใจ

ในตนเอง 

เห็นด้วย 

อย่างมาก เห็นด้วย 
ไม่เห็น

ด้วย 

ไม่เห็น

ด้วยอย่าง

มาก 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

จาํนวน 

(ร้อยละ) 

  

ฉนัอยากจะนับถือตนเอง 

     ไดม้ากกวา่นีÊ  

7 (15.2) 22 (47.8) 13 (28.3) 4 (8.7) 2.30 0.84 ปานกลาง 

ฉนัคอ่นขา้งจะรู้สึกวา่ 

     ฉนัเป็นคนลม้เหลวไป 

     เสียทุกอยา่ง 

1 (2.2) 0 (0.0) 16 (34.8) 29 (63.0) 3.61 0.54 สูง 

ฉนัมีทศันคติทีÉดีต่อ 

     ตนเอง 

29 (63.0) 16 (34.8) 1 (2.2) 0 (0.0) 3.61 0.54 สูง 

คะแนนความภาคภูมิใจในตนเองโดยรวม    ś.ŚŜ Ř.śš สูง 

        

 

 

ส่วนทีÉ ś ผลการทดสอบสมมุตฐิาน 

ผลของการทดสอบสมมุติฐานปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความภาคภูมิใจในตนเอง ของ

นักศึกษา คือ เพศ ผลสัมฤทธิÍ ทางการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ดงัต่อไปนีÊ  

 

สมมุตฐิานทีÉ ř นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน มีความภาคภูมิใจในตนเอง

น้อยกว่านักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ มีคะแนนเฉลีÉยของความภาคภูมิใจในตนเอง 

Śş.Şş ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน Ś.šŜ และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน มีคะแนนเฉลีÉยของความภาคภูมิใจ  

ในตนเอง śŚ.śş ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ś.šŚ   

ผลการวิเคราะห์พบว่า นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน มีความภาคภูมิใจใน

ตนเองน ้อยกว่าน ักศึกษาทีÉมีการไดย้ ินอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ Ř.Řř (p-value <Ř.Řř) 

รายละเอียด ตามตารางทีÉ Ŝ.řŘ 
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ตารางทีÉ Ŝ.řŘ ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมี

ความบกพร่องทางการไดย้ินและนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 
     

 

นักศึกษา 

 

จาํนวน 

 

ค่าเฉลีÉย 

 

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน 

 

t - test 

 

df 

 

p-value 

นักศึกษาทีÉมคีวาม

บกพร่องทางการได้ยนิ 

 

46 27.67 2.94 6.498 90 <0.01** 

นักศึกษาทีÉมทีีÉมกีารได้ยนิ 46 32.37 3.92  

 

  

 ** มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.01  

 

สมมุตฐิานทีÉ 2. นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

เพศชายและหญิง  มีความภาคภูมิใจในตนเองแตกต่างกนั 

นักศึกษาทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยินเพศชาย มีค่าเฉลีÉยระดับคะแนนความ

ภาคภูมิใจในตนเอง Śş.şŝ ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ś.ŘŘ  เพศหญิง Śş.Şś ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน Ś.šş 

และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินเพศชาย มีค่าเฉลีÉยระดับคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง śŚ.ŜŜ ส่วน

เบีÉยงเบนมาตรฐาน ŝ.śŘ เพศหญิง śŚ.śŝ ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.68  

ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่าเฉลีÉยความภาคภูมิใจในตนเองของเพศชายและเพศหญิง

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ ทัÊ งกลุ่มนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน และ

นกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ (p-value = 0.900 และ 0.950 ตามลาํดบั) รายละเอียด ตามตารางทีÉ Ŝ.řř 
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ตารางทีÉ Ŝ.řř ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองระหว่างเพศชายและ

เพศหญิงของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินและนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

 

ปัจจยั จาํนวน ค่าเฉลีÉย 

 

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน 

t - test df p-value 

นักศึกษาทีÉมคีวาม

บกพร่องทางการได้ยนิ 

       เพศชาย 

       เพศหญิง 

 

 

16 

30 

 

 

27.75 

27.63 

 

 

3.00 

2.97 

0.122 44 0.900 

 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

       เพศชาย 

       เพศหญิง 

 

 

9 

37 

 

 

32.44 

32.35 

 

 

5.30 

3.68 

 

0.063 

 

44 

 

0.950 

                        

สมมุตฐิานทีÉ 3 นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

ทีÉมีผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียนสูงกว่า จะมีความภาคภูมิใจมากกว่านักศึกษาทีÉมีผลสัมฤทธิÍ ทางการ 

ศึกษาตํÉากว่า  

นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิทีÉมีระดบัผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน 2.41 – 2.99 

มีค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภมิูใจในตนเอง 26.13 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.72  ผูที้ÉมีระดบัผลสมัฤทธิÍ

ทางการเรียน 3.00 – 4.00 มีค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 28.00 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 

2.70 ส่วนนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิทีÉมีระดบัผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน 2.50 – 2.99 มีค่าเฉลีÉยคะแนนความ

ภาคภูมิใจในตนเอง 30.33 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และ 6.66 และผูที้ÉมีระดบัผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน 

3.00 – 4.00  มีค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 32.51 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.74  

ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างระดับผล 

สมัฤทธิÍ ทางการเรียน 2.41 – 2.99 และ 3.00 – 4.00 ในกลุ่มของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้

ยิน แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสาํคญัทางสถิติ (p-value = 0.051)ส่วนนักศึกษาทีÉมีการได้ยิน พบว่า 

ค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างระดบัผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน 2.50 – 2.99  และ 

3.00 – 4.00 มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ (p-value = 0.179) รายละเอียดตามตาราง 

ทีÉ 4.12 
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ตารางทีÉ Ŝ.řŚ ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างระดบัผลสมัฤทธิÍ ทางการ

เรียนของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

 

ผลสัมฤทธิÍทางการเรียน จาํนวน ค่าเฉลีÉย 

 

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน 

t - test df p-value 

นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ    

      2.41 – 2.99 

      3.00 – 4.00 

8 

38 

26.13 

28.00 

3.72 

2.70 

1.669 44 0.051 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

      2.50 – 2.99 

      3.00 – 4.00 

 

3 

43 

 

30.33 

32.51 

 

6.66 

3.74 

 

0.930 

 

44 

 

0.179 

หมายเหตุ : มีนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ř  คน ทีÉมีคะแนนเฉลีÉยสะสม = 2.41 

                      

สมมุติฐานทีÉ Ŝ นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน

ทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจสูง จะมีความภาคภูมิใจในตนเองมากกว่านักศึกษาทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจ

ตํÉากว่า 

นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวตํÉากว่า 

10,000 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 27.93 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.45

ฐานะทางเศรษฐกิจ 10,000 – 14,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 26.82  

ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.13  ผูที้Éมีฐานะทางเศรษฐกิจระหว่าง 15,000 – 19,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของ

คะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 27.60 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 1.67 ผูที้É มีฐานะทางเศรษฐกิจ

ระหว่าง 20,000 – 29,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 28.55  ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน 2.91 ฐานะทางเศรษฐกิจ ตัÊงแต่ 30,000 บาทขึÊนไป มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจ

ในตนเอง 26.75 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 2.94  

สาํหรับนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่อเดือนตํÉากว่า 

10,000 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 34.63 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 2.50 ผูที้É

มีฐานะทางเศรษฐกิจ 10,000 – 14,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 30.31 

ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 4.29  ผูที้Éมีฐานะทางเศรษฐกิจระหว่าง 15,000 – 19,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของ

คะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 34.70 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.65 ผูที้É มีฐานะทางเศรษฐกิจ
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ระหว่าง 20,000 – 29,999 บาท มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง 32.43 ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน 2.07 และผูที้ÉมีฐานะทางเศรษฐกิจตัÊงแต่ 30,000 บาทขึÊนไป  มีค่าเฉลีÉยของคะแนนความ

ภาคภูมิใจในตนเอง 30.50  ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 3.82  

ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างระดับ

ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และนกัศึกษาทีÉมีการ

ไดย้นิมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p-value = 0.014) รายละเอียด ตามตารางทีÉ 4.13 

 

ตารางทีÉ Ŝ.řś ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างฐานะทางเศรษฐกิจของ

ครอบครัวของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิและนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ  
 

ฐานะทางเศรษฐกจิของ

ครอบครัวของครอบครัว 

ต่อเดือน 

จาํนวน ค่าเฉลีÉย 

 

ส่วน

เบีÉยงเบน

มาตรฐาน 

F - ratio p-value 

นักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง 

ทางการได้ยิน (บาท) 

    < 10,000     

   10,000-14,999  

   15,000-19,999  

   20,000-29,999  

   30,000 +  

 

 

15 

11 

5 

11 

4 

 

 

27.93 

26.82 

27.60 

28.55 

26.75 

 

 

3.45 

3.13 

1.67 

2.91 

2.94 

Ř.ŝşš 

 

 

 

 

 

 

Ř.Şşšř 

 * มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยินปกต ิ

    < 10,000     

   10,000-14,999  

   15,000-19,999  

   20,000-29,999  

   30,000 +  

 

8 

13 

10 

7 

8 

 

34.63 

30.31 

34.70 

32.43 

30.50 

 

2.50 

4.29 

3.65 

2.07 

3.82 

3.57 0.014* 

 * มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ 
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บททีÉ 5 

สรุปผลการวจิยั และอภปิรายผล 

 

 

การศึกษาเรืÉองนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาระดบัความภาคภมิูใจในตนเอง (Self-Esteem) 

และปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความภาคภูมิใจในตนเอง ของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และ

นักศึกษาทีÉมีการได้ยินทีÉกาํลงัศึกษาอยู่ในวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล เป็นการวิจยัเชิง

พรรณนา กลุ่มตวัอยา่งทีÉเขา้ร่วมวิจยั คือนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิจาํนวน 46 คน และ

นักศึกษาทีÉมีการไดย้ินจาํนวน 46 คน ทัÊงเพศชายและหญิง รวม 92 คน ทีÉกาํลงัศึกษาในหลกัสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาหูหนวกศึกษา ชัÊ นปีทีÉ  3 และ ชัÊ นปีทีÉ  5 ของวิทยาลัยราชสุดา  

มหาวิทยาลยัมหิดล โดยแบ่งหวัขอ้การอภิปรายผลดงันีÊ  

5.1 สรุปผลการวิจยั 

5.2 การอภิปรายผลการวิจยั 

5.3 ขอ้จาํกดัในการศึกษา 

5.4 ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวิจยัครัÊ งต่อไป 

ดงัมีรายละเอียดต่อไปนีÊ  

 

 

5.1 สรุปผลการวจิยั 

การวิจยัเรืÉ องความภาคภูมิใจในตนเอง ของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน

และนักศึกษาทีÉมีการได้ยิน ตามปัจจัยด้านเพศ ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน และฐานะทางเศรษฐกิจ 

ของครอบครัวครัÊ งนีÊ  ผลการวิจยัพบประเด็นทีÉน่าสนใจหลากหลาย และไม่สอดคลอ้งกับแนวคิด 

ของ เทเรซา วี โครวี, (Teresa V. Crewe, 2003) ทีÉไดศึ้กษาในกลุ่มนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการ

ไดย้นิระดบัวิทยาลยัแลว้พบว่ามีหลายปัจจยัทีÉมีความสมัพนัธก์บัความภาคภูมิใจในตนเอง เช่น อายทีุÉ

เกิดความพิการ เพศ ระดบัการไดย้นิของนกัศึกษา ระดบัการศึกษา อาชีพ ระดบัการไดย้นิของพ่อแม่ 

และฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว โดยผลการวิจยั สามารถสรุปและอภิปรายผลการวิจยั โดยแยก

ตามประเด็นต่างๆ ดงันีÊ  
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1) ข้อมูลพืÊนฐานของนักศึกษา 

จากการศึกษากบักลุ่มตวัอย่างทัÊงสองกลุ่ม จาํนวน 92 คน พบว่าดา้นข้อมูลพืÊนฐาน 

ส่วนบุคคล จาํแนกอภิปรายตามประเภทการไดย้นิ ไดด้งันีÊ  

 นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อายุเฉลีÉย  24.09 ปี ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 

1.96 ปี  เรี ย น ชัÊ น ปี ทีÉ  5 ใน วิช า เอ ก ก าร ส อ น ภ าษ ามื อ ไ ท ย ม าก ทีÉ สุ ด  ค ะ แ น น เฉ ลีÉ ย  3.22   

บิดาและมารดาของนักศึกษาส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม  มีรายได้ครอบครัวระดับ 

ปานกลาง เฉลีÉยต่อเดือน 15,037 บาท นกัศึกษามีความบกพร่องทางการไดย้นิระดบัหูหนวกมากกว่า

หูตึง ส่วนใหญ่เริÉมมีความบกพร่องทางการไดย้ินเมืÉออายุระหว่าง 2 – 4 ปี  เฉลีÉย 3.07 ปี ไดรั้บการ

ตรวจการได้ยินในโรงพยาบาลจังหวดัมากกว่าโรงพยาบาลในกรุงเทพฯ ส่วนใหญ่เคยได้รับ

เครืÉองช่วยฟัง แต่ใส่เป็นบางครัÊ ง ดว้ยเหตุผลว่า ใส่เครืÉองช่วยฟังแลว้รู้สึกเจ็บในหู ไดย้นิเสียงไม่ชดั 

และไม่ไดผ้า่ตดัฝังประสาทหูเทียม  ส่วนการไดรั้บการศึกษาก่อนหนา้เขา้เรียนทีÉวิทยาลยัราชสุดานัÊน 

พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ไดเ้ขา้เรียนในโรงเรียนโสตศึกษา ทัÊงระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา 

และเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ สาํหรับดา้นภาษาและการสืÉอสาร 

นกัศึกษาสามารถใชภ้าษามือไทยได ้และเขา้ใจคนคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และทีÉมีการ 

ไดย้นิทีÉใชภ้าษามือไทยไดป้านกลาง นักศึกษาทัÊงหูหนวกและหูตึงมีมารดาและบิดาเป็นคนทีÉมีการ 

ได้ยินมากทีÉสุด (ร้อยละ šş.Š) ส่วนใหญ่สืÉอสารกบัเพืÉอนๆ และอาจารยที์Éมีการไดย้ินดว้ยวิธีเขียน

ภาษาไทยร่วมกับพูด/การอ่านปาก นักศึกษาและคนในครอบครัวสืÉอสารกันด้วยวิธีการเขียน

ภาษาไทยมากทีÉสุด และใชบ่้อยทีÉสุด 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

นกัศึกษาทัÊงหมดเรียนวิชาเอกล่ามภาษามือไทย เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายเุฉลีÉย 

22.28 ปี อายตุ ํÉาสุด - สูงสุดคือ 19 - 26  ปี เป็นนักศึกษาชัÊนปีทีÉ 5 มากกว่าชัÊนปีทีÉ 3 ส่วนใหญ่มีคะแนน

เฉลีÉยสะสม (GPA) 3.00 – 4.00 เฉลีÉย 3.41  บิดามารดาของนักศึกษาส่วนใหญ่ ประกอบอาชีพเกษตร 

กรรม รองลงไปเป็นอาชีพรับจา้ง ครอบครัวมีรายไดป้านกลางเฉลีÉยต่อเดือน 15,123 บาท    

2)  ความภาคภูมใิจในตนเอง 

ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มลูความภาคภูมิใจในตนเองของนกัศึกษา ดว้ยการเปรียบเทียบ

ค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองระหว่างเพศชาย และเพศหญิงของนกัศึกษาทีÉมีความ

บกพร่องทางการไดย้นิและนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ สามารถจาํแนกไดด้งันีÊ  
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นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

นักศึกษาทัÊงเพศชายและหญิง มีคะแนนเฉลีÉยของความภาคภูมิใจในตนเองระดับ 

ปานกลาง คือช่วงคะแนน  20 – 29  เฉลีÉย 27.67 และพบว่าคะแนนเฉลีÉยของทัÊงสองเพศ มีความ

ใกลเ้คียงกนัโดยคะแนนเฉลีÉยเพศชาย  27.75  เพศหญิง 27.63  เมืÉอแยกวิเคราะห์รายขอ้ สงัเกตว่าส่วน

ใหญ่นักศึกษาตอบความคิดเห็นต่อตนเองในระดบัทีÉเห็นดว้ย ทัÊงในขอ้คาํถามเชิงบวกและเชิงลบ 

โดยเฉพาะขอ้คาํถามเชิงลบขอ้ทีÉ 8 จากการสอบถามพบว่า ในขณะนัÊนรู้สึกว่ามีความภูมิใจในตนเอง

ระดบัหนึÉงแลว้ และอยากมีความรู้สึกภูมิใจมากขึÊน จึงรู้สึกว่าเห็นดว้ย ส่วนขอ้คาํถามเชิงลบ ขอ้ทีÉ 2 

พบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่รู้สึกว่าบางครัÊ งตนเองไม่มีอะไรดีเลย  

จากขอ้มูลพืÊนฐานนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน ประกอบกบัขอ้มูลการ

วิเคราะห์ระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง สรุปไดว้่า นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิมีความ

ภาคภูมิใจในตนเองในระดบัปานกลาง ซึÉงน้อยกว่านักศึกษาทีÉมีการไดย้ินซึÉงมีความภาคภูมิใจใน

ตนเองในระดบัสูง  ทีÉเป็นเช่นนีÊ  อาจเป็นผลมาจากการสูญเสียการไดย้นิ ทีÉทาํใหพ้วกเขามีขอ้จาํกดัใน

เรืÉองภาษาในการสืÉอสารทัÊงกบัครอบครัว กลุ่มเพืÉอนๆและสงัคมแวดลอ้ม และประเดน็สาํคญัทีÉพบจาก

มลูพืÊนฐาน ก็มีขอ้สงัเกตหลายประเด็น ดงันีÊ  

ดา้นภาษาและการสืÉอสารในครอบครัว พบว่านกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ

ส่วนใหญ่มาจากครอบครัว ทีÉมีพ่อแม่เป็นคนทีÉมีการไดย้นิ ซึÉงไม่มีความรู้เรืÉองภาษามือ และใชภ้าษา

มือสืÉอสารไม่ได ้เช่นเดียวกบัการศึกษาของ Mitchell & Karchmer, 2004; Vaccari & Marschark, 1997, 

อา้งถึงใน P. Kushalnagar et al., 2011) ทีÉพบว่า เด็กทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ร้อยละ 96 มาจาก

ครอบครัวทีÉพ่อแม่มีการไดย้นิ และ การวิจยัครัÊ งนีÊ พบว่า พวกเขาใชก้ารสืÉอสารในครอบครัวดว้ยการ

เขียนภาษาไทย ร่วมกบัภาษาท่าทางมากทีÉสุด ซึÉงจากการศึกษาของ จิตประภา  ศรีอ่อน, (2550)  ทีÉได้

ติดตามประเมินผลบณัฑิต รุ่นทีÉ 1 วิทยาลยัราชสุดาพบว่า สาํหรับลกูทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน 

ก็พบว่ามีความรู้ความเขา้ใจในการอ่านเขียนภาษาไทยทีÉไม่สมบูรณ์ จึงทาํใหก้ารสืÉอสารในครอบครัว

เต็มไปดว้ยความสงสยั ไม่เขา้ใจ ความผกูพนัแบบสนิทใจกบัครอบครัวค่อนขา้งน้อย สอดคลอ้งกบั

การศึกษาของ เอดินา แจมบอร์, มาร์ทา เอลเลียต  (Jambor E, Elliott M., 2005) ทีÉไดศึ้กษาเรืÉอง ความ 

รู้สึกผกูพนัในกลุ่มนกัศึกษาหูหนวก/หูตึง  มหาวิทยาลยัแห่งรัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา พบว่า การ

สูญเสียการได้ยิน ทําให้มีผลกระทบต่อวิถีทางของการสืÉอสารในครอบครัว และกับคนทัÉวไป 

ประกอบกบัมีความยากลาํบากในการใชเ้ครืÉองช่วยฟัง ทาํให้นักศึกษาหูหนวกมีความภาคภูมิใจใน

ตนเองน้อยกว่าคนหูตึงฯ จะเห็นไดว้่า ภาษาในการสืÉอสารมีความสําคญัและมีบทบาทอย่างสูงต่อ

สมัพนัธภาพในครอบครัว พฒันาการทางอารมณ์-สงัคมของเด็กทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และ

จะส่งผลสืบ เนืÉองไปจนถึงการดาํเนินชีวิต ทีÉจะเป็นไปทัÊงทางบวกหรือทางลบในวยัผูใ้หญ่ ดงัเช่น  
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P. Kushalnagar, et al. (2011) ทีÉไดศึ้กษาเกีÉยวกบัความสาํคญัของภาษาสืÉอสารในครอบครัว พบว่า  

 เมืÉอเยาวชนทีÉสูญเสียการไดย้ินไม่สามารถเขา้ถึงการสืÉอสารในบา้นแลว้ จะทาํใหพ้วกเขามีอุปสรรค

ต่อการมีประสบการณ์ทางสังคม และมีความยุ่งยากในการพูดคุยกบัพ่อแม่ เพราะอุปสรรคเหล่านีÊ  

สามารถส่งผลกระทบต่อสุขภาพทีÉดีทางสงัคม-อารมณ์ และความสาํเร็จทางการศึกษา ซึÉงพ่อแม่ตอ้ง 

มีส่วนร่วมดว้ย สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Makewa, Role & Otewa (2012; Karbach, Gottschling, 

Spengler, Hegewald, & Spinath, 2012; Potter & Roska, 2013;  Rutter & Maughan, 2002; Yang & 

Tam, 2004; อา้งถึงใน Setareh Ataabadi, et al., 2014) ทีÉสรุปว่า การสืÉอสารในครอบครัวมีความ 

สัมพนัธ์กันในทางบวก และมีความสําคญัมากกับผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน ถา้หากการสืÉอสารใน

ครอบครัวมีความเชืÉอมโยงร่วมกบัการเอาใจใส่ และมีความสนิทสนมกนัอยา่งมาก จะทาํให้เด็กทีÉมี

ความบกพร่องทางการไดย้นิ มีแนวโน้มทีÉจะประสบความสาํเร็จทางการเรียนยิÉงขึÊน ซึÉงสนับสนุน

การศึกษาของ แบท-ชาวา (Bat-Chava, 1993 อา้งถึงใน Teresa V. Crowe, 2003) ทีÉไดศึ้กษาเกีÉยวกบั

ผลกระทบของครอบครัว โรงเรียน และ ลกัษณะกลุ่มของคนหูหนวกทีÉมีต่อความภาคภูมิใจในตนเอง 

พบว่า เด็กหูหนวกทีÉมีพ่อแม่เป็นคนหูหนวก มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงกว่าเด็กหูหนวกทีÉมีพ่อแม่ 

มีการไดย้นิ และ ฮินเทอแมร์ (Hintermair, 2006, อา้งถึงใน P. Kushalnagar, et al., 2011) ก็ศึกษาพบ 

คล้ายกันว่า ความเข้าใจในภาษาทีÉ ใช้สืÉ อสารระหว่างพ่อแม่ และลูก จะช่วยสนับสนุนให้ลูก 

มีพฒันาการทางสงัคม-อารมณ์ทีÉดีดว้ย   

สาํหรับการเขา้ร่วมกิจกรรมสังคมในชุมชนของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน 

พบว่า นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ส่วนใหญ่เขา้ร่วมกิจกรรมทางสงัคมถึงร้อยละ 87.0  

ซึÉงผูว้ิจยัเชืÉอว่า การเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคมในชุมชน ทีÉมีอตัลกัษณ์ ด้านวฒันธรรมของคนทีÉมี 

ความบกพร่องทางการไดย้ินเหมือนกนั จะช่วยเสริมสร้างความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของพวกเขา

ได้ เนืÉองจากมีการใชภ้าษามือในการสืÉอสารเช่นเดียวกัน แสดงถึงการยอมรับความเป็นอนัหนึÉ ง 

อนัเดียวกัน สามารถเรียนรู้ ถ่ายทอดวฒันธรรมแก่กันและกันได้ และบอกเล่าความรู้สึกนึกคิด  

และความตอ้งการของตนไดส้นิทใจมากขึÊน สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  เอดินา  แจมบอร์, มาร์ทา  

เอลเลียต  ( Jambor E, Elliott M., 2005) ทีÉศึกษาพบว่า การมีเอกลกัษณ์เฉพาะกลุ่ม การมีส่วนร่วม หรือ

สามารถใชชี้วิตไดท้ัÊงวฒันธรรมของคนหูหนวก และคนทีÉไดย้ิน กลบัช่วยสร้างให้พวกเขามีความ

ภาคภูมิใจในตนมากกว่า และคนหูหนวกทีÉมีเพืÉอนส่วนใหญ่เป็นคนหูหนวกดว้ยกนั และมีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมชุมชนคนหูหนวกอยา่งมาก เป็นผูที้Éมีความภาคภูมิใจในตนเองสูง  

จากการศึกษาของ แบท-ชาวา (Bat-Chava, (1993, 1994 อา้งถึงใน Teresa V. Crowe, 

2003) ทีÉไดศึ้กษาเกีÉยวกบัผลกระทบของครอบครัว โรงเรียน และ ลกัษณะกลุ่มของคนหูหนวกทีÉมีต่อ

ความภาคภูมิใจในตนเอง ในประเด็นของลกัษณะกลุ่มก็พบว่า ในกลุ่มคนหูหนวกทีÉใชภ้าษามือใน 
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การสืÉอสารมีความภาคภูมิใจในตนเองสูง และการมีกลุ่มทีÉเขม้แข็งของสมาชิกชุมชนคนหูหนวก  

จะมีระดบัคะแนนความภาคภมิูใจในตนเองสูง และจะช่วยสร้างกลุ่มใหมี้ความภาคภูมิใจในตนเองสูง

ดว้ยเช่นกนั ส่วนคนหูหนวกทีÉไม่มีความรู้สึกภูมิใจในความเป็นคนหูหนวกพบว่า มีแนวโน้มของ

คะแนนความภาคภูมิใจในตนเองตํÉา และคนหูหนวกทีÉเติบโตมาในสภาพแวดลอ้มของคนหูหนวก  

ทีÉใชภ้าษามือสืÉอสาร จะมีแนวโนม้เขา้ร่วมกิจกรรมชุมชนคนหูหนวกในวยัผูใ้หญ่ดว้ย 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

  นักศึกษาทีÉมีการได้ยิน ทัÊงเพศชายและหญิง มีคะแนนเฉลีÉยของความภาคภูมิใจใน

ตนเองระดบัสูง คือช่วงคะแนน  30 – 40  เฉลีÉย 32.37 เพศชายมีคะแนนเฉลีÉย  32.44  เพศหญิง 32.35 

การตอบแบบสอบถามของนักศึกษา ส่วนใหญ่เป็นไปอย่างสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง และพบว่า 

ส่วนใหญ่ตอบความรู้สึกเห็นด้วย ในขอ้คาํถามเชิงลบขอ้ทีÉ  8 จากการสอบถามพบว่า นักศึกษามี

เหตุผลเช่นเดียวกบันกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ คืออยากมีความภาคภูมิใจเพิÉมมากขึÊน   

สรุปไดว้่า นักศึกษาทัÊงสองกลุ่มมีความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองทีÉแตกต่างกนั และใน

การตอบแบบ สอบถาม พบว่า มีความรู้สึกรู้สึกสบัสนในคาํถามขอ้ทีÉ 8 สอดคลอ้งกบั การศึกษาของ 

Linda S. Beeber, อจัฉราพร สีÉหิรัญวงศ,์ Todd Schwartz, Sandra G. Funk นพพร ว่องสิริมาศ, (2550) 

ทีÉสรุป ผลของการใชแ้บบวดัความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง (RSES) ในกลุ่มตวัอยา่งสตรีชาวไทยและ

อเมริกัน  เกีÉยวกับภาษาทีÉใช้ในข้อคาํถามพบว่า แบบประเมินความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองฉบับ

ภาษาไทย (RSES) โดยเฉพาะขอ้ 8 และ 9 ค่อนขา้งเขา้ใจยาก และไดส้รุปว่า พบปัญหาทีÉเกิดขึÊนเมืÉอ 

ใชแ้บบประเมินนีÊ เช่นเดียวกนัในฉบบัภาษาจีน เกาหลี สเปน และอิหร่าน 

 

 

5.2 การอภปิรายผลการวจิยั  

ผลจากการวิเคราะห์ขอมูลพืÊนฐาน และ การทดสอบสมมุติฐานโดยการเปรียบเทียบ

ค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยินและทีÉมี 

การไดย้นิ ตามวตัถุประสงค์ของการศึกษาครัÊ งนีÊ  เพืÉอสืบคน้หาปัจจยัทีÉมีความเกีÉยวขอ้งสัมพนัธ์กบั

ความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทัÊงสองกลุ่ม คือ เพศ คะแนนเฉลีÉยสะสม และฐานะทาง

เศรษฐกิจของครอบครัว ซึÉ งจากผลการวิเคราะห์ขอ้มูล และเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยกบัคะแนนความ

ภาคภูมิใจในตนเองแลว้ พบว่าเป็นไปตามสมมุติฐานข้อแรก คือ นักศึกษาทีÉมีการได้ยินมีความ

ภาคภูมิใจในตนเองมากกว่านักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน ส่วนสมมุติฐานขอ้ทีÉ 2 – 4 

พบว่ามีความแตกต่างของความภาคภูมิใจในตนเองของนกัศึกษาทัÊงสองกลุ่มตามสมมุติฐาน ซึÉงการ

อภิปรายผลจาํแนกตามสมมุติฐาน ไดด้งันีÊ  
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5.2.1 สมมุติฐานทีÉ 1   นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยินมีความภาคภูมิใจใน

ตนเองน้อยกว่านักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

 ผลการวิจยัสรุปไดว้่า นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน มีความภาคภูมิใจใน

ตนเองนอ้ยกว่านกัศึกษาทีÉมีการไดย้ิน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ทีÉระดบั 0.01 หมายถึงนกัศึกษาทีÉมี

ความบกพร่องทางการไดย้นิมีความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองเฉลีÉยในระดบัปานกลาง ( 27.67) ซึÉงนอ้ย

กว่านักศึกษาทีÉมีการไดย้นิ ทีÉมีความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองเฉลีÉยในระดบัสูง ( 32.37) ทีÉเป็นเช่นนีÊ

อาจเป็นเพราะว่า นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน ส่วนใหญ่ร้อยละ 97.8 มาจากครอบครัว 

ทีÉมีการไดย้ิน ซึÉงพ่อแม่ไม่มีความรู้ความเขา้ใจภาษามือ ทาํให้ความสัมพนัธ์และการอบรมเลีÊยงดูลูก 

ทีÉบกพร่องทางการไดย้นิเป็นไปแบบไม่สมบูรณ์ (Mitchell & Karchmer, ŚŘŘŜ; Vaccari & Marschark, 

řššş, P. Kushalnagar et al., ŚŘřř) ทาํให้พวกเขาเติบโตพร้อมกับมีข้อจาํกัดในการใช้ภาษาและ  

การสืÉอสารในการเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจ ทัÊงเรืÉองการศึกษา การปรับตวัใชชี้วิตร่วมในสงัคม

ต่างๆ ซึÉงส่วนใหญ่เป็นคนทีÉมีการได้ยิน ทีÉยงัมีการยอมรับและเขา้ใจความแตกต่างทางการไดย้ิน 

ไม่มากเพียงพอ สอดคลอ้งกบัรายงานวิจยัของ เจนนิเฟอร์ ลูคอมสกีÊ  (Jennifer Lukomski, 2007) ทีÉ

พบว่า คนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินจะมีสภาพแวดลอ้มทางสังคม วฒันธรรม และการเรียนรู้ 

แตกต่างจากคนทีÉได้ยิน ซึÉ งเป็นผลให้พวกเขามักประสบกับความยุ่งยากในการใช้ชีวิต (Life 

Difficulties) หลายๆดา้น ประกอบกบัมีพืÊนฐานจากการขาดโอกาสในดา้นต่างๆ ทัÊงภาษาทีÉใชเ้ป็นสืÉอ

ในการเรียนรู้ การทีÉพวกเขามีสงัคม วฒันธรรม และการเรียนรู้ทีÉแตกต่างจากคนทีÉไดย้นิ ขาดการพฒันา

ทกัษะทางสังคม ทาํให้ขาดความมัÉนใจ และความมัÉนคงในอารมณ์ทีÉเริÉมหล่อหลอมมาจากการเลีÊ ยงดู 

ในครอบครัว การเรียนการสอนในโรงเรียน จนถึงระดบัมหาวิทยาลยั  และยอ่มมีผลต่อความภาคภูมิใจ

ในตนเอง เนืÉองจากไม่มัÉนใจในความสามารถของตน และขาดความรับผดิชอบ (Erikson, 1968)  

คนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินส่วนใหญ่ไม่มีความมัÉนใจ ในการมีปฏิสมัพนัธก์บั 

สงัคมสิÉงแวดลอ้ม เมืÉอเผชิญกบัการเรียนการสอน การวดัผลการศึกษา และการเขา้ร่วมกิจกรรมกบั

กลุ่ม จึงเกิดความเครียด (Jennifer  Lukomski, 2006) คลา้ยกับการศึกษาของ จิตประภา  ศรีอ่อน, 

(2550) ทีÉพบว่า นักศึกษาหูหนวกส่วนใหญ่ มีความสามารถในการใชภ้าษาพูดและภาษาเขียนใน 

ระดบัตํÉา ซึÉ งมีผลต่อความสามารถในการอ่านตาํรา การทาํงานส่งอาจารย ์โดยเฉพาะอย่างยิÉงการ

ปรับตวักบัสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษา และในหอ้งเรียนนัÊน นักศึกษามีความยุง่ยากใจมากในการ

ใช้ภาษาในการสืÉอสารกับเพืÉอน ล่ามภาษามือ และอาจารย์ผูส้อน จึงไม่มีความมัÉนใจในความ 

สามารถของตนเอง และส่งผลให้มีความภาคภูมิใจในตนเองน้อย สอดคลอ้งกับการศึกษาของ 

นกัวิจยัหลายๆคน เช่น Bat-Chava (řššś, řššŜ, ŚŘŘŘ), Schlesinger (ŚŘŘŘ), Teresa V. Crowe,(ŚŘŘś) 

ทีÉพบว่า ปัจจัยทีÉ มีผลต่อความภาคภูมิใจในตนเองตํÉา ของคนทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยิน  
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ส่วนใหญ่มาจากการมีทกัษะการสืÉอสารกบัพ่อแม่ค่อนขา้งนอ้ย มีความผกูพนักบัแม่ไม่มากเพียงพอ 

และแม่ไม่มีความรู้ความเขา้ใจมากพอ ทีÉจะถ่ายทอดความรู้สึกถึงความรัก ความผกูพนั จึงทาํให้เด็ก

รู้สึกขาดความไวว้างใจ ประกอบกบัคนทัÉวไปมีความรู้สึกของความแตกต่าง และมีทศันคติทางลบ

ต่อคนหูหนวก คนหูหนวกหลายๆคนมีการพฒันาทกัษะภาษามือนอ้ย ขาดคนตน้แบบทีÉเหมาะสม มี

ภาพลกัษณ์ทางร่างกายในทางลบ ขาดความเขม้แข็งทางวฒันธรรมของตน และมกัแยกตวัออกจาก

ครอบครัวและสงัคมโดยทัÉวไป 

 

5.2.2 สมมุติฐานทีÉ  2 นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยินและนักศึกษาทีÉม ี

การได้ยนิเพศหญิงและชาย มคีวามภาคภูมใิจในตนเองแตกต่างกนั 

  พบว่านักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินและนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินเพศหญิง 

และเพศชาย มีความภาคภูมิใจในตนเองไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ แพทตนั, บาร์ทรัม 

และ กรีด, (Patton, Bartrum and Creed, 2004) ทีÉพบว่า เพศชายและหญิงมีระดบัความภาคภูมิใจใน

ตนเองทีÉไม่แตกต่างกนั เช่นเดียวกบัการศึกษาของ  Erol & Orth, (2011; Kohr, Coldiron, Skiffington, 

Masters, & Blust, 1988; Mullis, Mullis, & Normandin, 1992; Osborne & LeGette, 1982; Schwalbe 

& Staples, 1991; อา้งถึงใน Riaz Ahmad, et al,2013) ทีÉพบว่า ความแตกต่างระหว่างเพศ มีความ

ภาคภูมิใจในตนเองไม่แตกต่างกนัในกลุ่มวยัรุ่น และในศึกษาในประเด็นของความเกีÉยวของสมัพนัธ์

ของบา้น พ่อแม่ และความภาคภูมิใจในตนเอง (Riaz Ahmad, et al, 2013) รวมถึงการศึกษาความ

ภาคภูมิใจในตนเองโดยภาพรวม ก็พบว่าไม่มีความแตกต่างกนัระหว่างเพสหญิงและเพศชาย (Chubb 

et al., 1997; Martinez & Dukes, 1991; Pipher, 1994; Quatman & Watson, 2001; Rizwan & Zaidi, 

2006; Khan, Imran & Rizwan, 2010,อา้งถึงใน Riaz Ahmad, et al, 2013 ) ซึÉ งอธิบายไดต้ามทฤษฎี

พฒันาการทางจิตสงัคมของมนุษย ์(Psychosocial Development Model) ของอีริคสนั (Erickson, 1968) 

ซึÉงเขาอธิบายว่า ในระยะของความรู้สึกในความเป็นเอกลกัษณ์ของตนเองและความรู้สึกสับสน 

(identity vs. confusion) ของวยัรุ่น เป็นระยะของความรู้สึกเป็นอิสระ และมีความมัÉนใจทีÉเพิÉมมากขึÊน 

และความใกลชิ้ดสนิทสนมกบัเพืÉอนเกิดขึÊน ในขณะทีÉสมัพนัธภาพกบัพ่อแม่ลดลง พฒันาการขัÊนนีÊทาํ

ใหท้ัÊงเพศชายและเพศหญิง เผชิญกบัปัญหานีÊ เหมือนกนั เท่าๆกนัโดยบงัเอิญ ซึÉงในการศึกษาในกลุ่ม

วยัรุ่นระดบัโรงเรียนและวิทยาลยั พบว่า ความรู้สึกในความเป็นเอกลกัษณ์ของตนเองและความรู้สึก

สับสน มีผลกระทบต่อการเรียน บุคลิกภาพ และความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นเพราะกลุ่มวยัรุ่น

ตอ้งการพิสูจน์ความสามรถของตนเอง และการพิสูจน์สิÉงต่างๆทีÉตนสามารถทาํไดจ้ริง  
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5.2.3 สมมุตฐิานทีÉ 3 นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิและนักศึกษาทีÉมีการได้

ยนิ ทีÉมผีลสัมฤทธิÍทางการเรียนสูงกว่า จะมคีวามภาคภูมิใจมากกว่านักศึกษาทีÉมผีลสัมฤทธิÍทางการ

เรียนตํÉากว่า  

  พบว่า นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ินปกติทีÉมี 

ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนแตกต่างกนัมีความภาคภูมิใจในตนเองไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัแนวคิด

ของ เดโม และ พาร์คเกอร์ม (Demo & Parker, 2001) ทีÉไดศึ้กษาสองปัจจัยนีÊ ในกลุ่มนักศึกษาชาย 

ผิวขาว และผิวสีระดบัอุดมศึกษา ส่วนโคกี (Cokey, 2002; อา้งถึงใน Jennifer L. Wiles, 2004) ได้

ศึกษาในกลุ่มนักศึกษายุโรป-อเมริกัน สรุปผลเหมือนกันว่าสองปัจจัยนีÊ ไม่มีความสัมพันธ์กัน 

เช่นเดียวกบั อีโน อินเนียมา (Eno Iniama, 2004) ทีÉไดศึ้กษาในกลุ่มนักศึกษาใหม่ของมหาวิทยาลยั 

Virgin Islands, วิทยาเขต St.Thomas จาํนวน 48 คน สรุปไดเ้ช่นเดียวกนัว่า ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน 

ไม่มีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสาํคัญกับความภาคภูมิใจในตนเอง ส่วน Shobhna Joshi and Rekha 

Srivastava, (2009) ศึกษาเรืÉอง ความสมัพนัธร์ะหว่างความภาคภูมิใจในตนเอง และผลสมัฤทธิÍ ทางการ

เรียนในกลุ่มวยัรุ่นในเมือง และชนบท ของเมืองพาราณสี ประเทศอินเดีย จาํนวน 400 คนพบว่า 

ภาพรวมของความภาคภูมิใจในตนเอง ไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั เช่นเดียวกบั เจนนิเฟอร์ 

แอล ไวล์ (Jennifer L. Wiles, 2004) ทีÉพบว่า มีความสัมพนัธ์ระดบัมากระหว่างความภาคภูมิใจใน

ตนเอง และแนวโน้มของคะแนนเฉลีÉยของนักเรียนเกรด 5 แต่พบว่าไม่มีความสัมพนัธ์อย่างมี

นยัสาํคญัระหว่าง เกรด 11 และนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา  

 

5.2.4 สมมุติฐานทีÉ 4 นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยินและทีÉมีการได้ยินทีÉมี

ฐานะทางเศรษฐกจิสูง จะมคีวามภาคภูมใิจในตนเองมากกว่านักศึกษาทีÉมฐีานะทางเศรษฐกจิตํÉากว่า 

  สรุปได้ว่า นักศึกษาทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยิน ทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจของ

ครอบครัวแตกต่างกนั มีความภาคภูมิใจในตนองไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัรายงานของ Nancy 

Adler and Judith Stewart, (2004) ไดอ้า้งถึงการศึกษาของโรเซนเบิร์ก และ เพียลิน (Rosenberg  and  

Pearlin (1978), คูเปอร์สมิทธิÍ  (Coopersmith, 1967); ฟิวซิงเกอร์ และ แอนเดอร์สัน (Filsinger and 

Anderson,1982; และ Okonkwo, Ejike, 2013) ทีÉพบว่า ไม่มีความสัมพันธ์กันระหว่างฐานะทาง

เศรษฐกิจของครอบครัว (Duncan SES Index) และ ความภาคภมิูใจในตนเอง (Rosenberg Self-Esteem 

Scale) ในกลุ่มวยัรุ่น ทีÉนยัสาํคญัทางสถิติ ระดบั 0.05 

 แต่นักศึกษาทีÉมีการได้ยินทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจในครอบครัวแตกต่างกัน มีความ

ภาคภูมิใจในตนองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 หมายถึงนกัศึกษาทีÉมีการไดย้ิน 

ทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจสูง จะมีความภาคภูมิใจในตนเองมากกว่านักศึกษาทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจ 
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ตํÉากว่า เป็นไปตามสมมุติฐานและสอดคลอ้งกบับทสรุปของ ฟรานซิส และ โจห์น (Francis and Jones, 

1995;  อา้งถึงใน แนนซี เอดเลอร์ และ จูดิธ สตีวอร์ท, (Nancy Adler and Judith Stewart, 2004) ทีÉได้

ศึกษาในกลุ่มวยัรุ่นอายุ16 ปีจาํนวน 711 คน ในประเทศองักฤษ (ช่วงเวลาทีÉต่างจากการศึกษาของ 

โรเซนเบิร์ก และ เพียลิน,1978;  คูเปอร์สมิทธิÍ , 1967) พบว่า มีความสัมพนัธ์กันอย่างมีนัยสําคัญ

ระหว่าง ฐานะทางเศรษฐกิจในครอบครัวและ ความภาคภูมิใจในตนองดว้ยการใช้แบบประเมิน

ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของคูเปอร์สมิทธิÍ  (Coopersmith Self-Esteem Inventory (r = - 0.122,  

p < 0.001) และ มีความสมัพนัธร์ะดบัปานกลาง จากการใชแ้บบประเมินของโรเซนเบิร์ก (Rosenberg 

(r = 0.063, p < 0.05) และจากการศึกษาของ ซูซานา เวเซลสกา และ คณะ (Zuzana Veselska,et.al, 

2009) และนักวิจัยอืÉนๆ เช่น Birndorf, Ryan, Auinger & Aten, 2005; Rhodes, Roffman, Reddy & 

Fredricksen, 2005) ก็พบว่าในกลุ่มวยัรุ่นฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูง มีความสัมพนัธ์กับ

ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองสูงเช่นกนั  

 

 

บทสรุปการวจิยั   

  ลกัษณะของนักศึกษาทัÊ งสองกลุ่มนีÊ  มีความใกล้เคียงกันในเรืÉ อง เพศ ผลสัมฤทธิÍ

ทางการเรียน สถานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว และผลจากการวิเคราะห์ความแตกต่างของ 

ความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทัÊงสองกลุ่ม เพืÉอสืบคน้หาความเกีÉยวขอ้งสมัพนัธ์ของปัจจยั

ทัÊง 3 สรุปได้ว่า ผลของการประเมินความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง ในกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาไทย

ระดบัอุดมศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และทีÉมีการไดย้นิมีความแตกต่างกนั คือ นกัศึกษา

ทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินมีความภาคภูมิใจในตนเองในระดบัปานกลาง (คะแนนระหว่าง  

ŚŘ – Śš ) น้อยกว่านกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิทีÉมีความภาคภูมิใจในระดบัสูง (คะแนนระหว่าง śŘ - ŜŘ)  

นัÉนคือ ประเภทการไดย้ินมีความเกีÉยวข้องสัมพนัธ์กบัความภาคภูมิใจในตนเอง ในสมมุติฐานข้อ 

ทีÉ  2 – 3 พบว่า นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และทีÉมีการไดย้นิ มีระดบัความภาคภูมิใจ

ในตนเองไม่แตกต่างกนั ในสภาพแวดลอ้มทีÉแตกต่างกนัดา้น เพศ ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน หมายถึง

ปัจจยัดา้นเพศ ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน และความภาคภูมิใจในตนเอง มีความเกีÉยวขอ้งสัมพนัธ์กนั  

ส่วนสมมุติฐานขอ้ทีÉ 4 พบว่า ฐานะทางเศรษฐกิจมีความสมัพนัธก์บัความภาคภูมิใจในตนเองในกลุ่ม

นกัศึกษาทีÉมีการไดย้นินัÉนคือ นกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูง มีความ

ภาคภูมิใจในตนเองมากกว่านักศึกษาทีÉมีการได้ยินทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวตํÉากว่า  

ซึÉงเป็นไปตามสมมุติฐาน แต่ในกลุ่มนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน พบว่าไม่มีความ

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ   
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 ผลของการวิจยันีÊสามารถนาํไปบูรณาการใชใ้นกระบวนการใหค้าํปรึกษาเพืÉอการฟืÊ นฟู

สมรรถภาพนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ เพืÉอช่วยให้นักศึกษาและครอบครัวมีความรู้

ความเขา้ใจร่วมกนัเกีÉยวกบัความบกพร่องทางการไดย้ิน ยอมรับขอ้จาํกดัและผลกระทบทีÉมีต่อตวั

นกัศึกษา ครอบครัว เพืÉอนๆ และการศึกษา อีกทัÊงส่งเสริมใหค้รอบครัวพฒันาทกัษะการใชภ้าษามือ

เพืÉอการสืÉอสารกบันกัศึกษา เพืÉอเสริมสร้างใหพ้วกเขามีความภาคภูมิใจ และมีความเชืÉอมัÉนในตนเอง

มากขึÊ น รวมถึงการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การประกอบอาชีพ และการใชชี้วิตอยู่ร่วมในสังคม

แวดลอ้มไดดี้ในอนาคตต่อไป 

สาํหรับเรืÉองแบบประเมินความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองฉบบัภาษาไทย พบว่า นกัศึกษา 

ทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ จะตอบความรู้สึกเห็นดว้ยเป็นส่วนมากทัÊงขอ้คาํถามทีÉเป็นเชิงบวก 

และเชิงลบ ประเด็นทีÉน่าสังเกต คือ ในข้อคาํถามทีÉ 8 (ข้อคาํถามเชิงลบ)นักศึกษาทัÊงสองกลุ่มให้

ความ เห็นว่า เป็นคาํถามทีÉค่อนขา้งเขา้ใจยาก จึงตดัสินใจตอบตามความรู้สึกว่า อยากมีความรู้สึก

ภูมิใจในตนเองเพิÉมมากขึÊ น ซึÉ งสอดคลอ้งกับการศึกษาของ Beeber S., อจัฉราพร สีÉ หิรัญวงศ์, 

Schwartz T., Funk G., นพพร ว่องสิริมาศ (2550) ทีÉยืนยนัว่า มีปัญหาเกีÉยวกับภาษาเกิดขึÊนเช่นกัน

เมืÉอใชแ้บบวดัฉบบันีÊ ในภาษาจีน เกาหลี สเปน และอิหร่าน โดยเฉพาะขอ้คาํถามทีÉ Š และ š 

  

 

5.3 ข้อจาํกัดในการศึกษา 

  การวิจยัครัÊ งนีÊ   ผูว้ิจยัพบขอ้จาํกดัทีÉทาํใหไ้ดข้อ้มลูไม่เป็นไปตามทีÉตอ้งการ ดงันีÊ   

5.3.1 เวลาทีÉใชใ้นการเก็บขอ้มลู เนืÉองจาก เป็นการเก็บขอ้มลูในช่วงใกลเ้วลาสอบปลาย

ภาค โดยเฉพาะนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ซึÉงอาจารยผ์ูส้อนและนกัศึกษา จะใชเ้วลาใน

การเรียนการสอนเพืÉอทบทวนเนืÊ อหา และเตรียมตัวสอบมาก เมืÉอมีผูว้ิจ ัยไปขอเก็บข้อมูล  

จึงประสบกับข้อจาํกดัในการจดัสรรเวลาของกลุ่มตวัอย่าง จึงต้องติดตามเก็บขอ้มูลเพิÉมเติมจาก

นกัศึกษา และจากงานบริการการศึกษา  

5.3.2 การแปลงแบบสอบถาม เป็นภาษามือไทย จากเหตุผลของช่วงเวลาปลายภาคทาํให้

ขัÊนตอนการแปลงแบบสอบถาม ตอ้งเลืÉอนเวลาใหส้อดคลอ้งกบัอาจารยที์Éมีความบกพร่องทางการ 

ไดย้ิน และล่ามภาษามือซึÉ งติดภาระในการเรียนการสอน จึงตอ้งขอความร่วมมือจากอาจารยแ์ละ 

ล่ามภาษามือในช่วงเวลาเลิกงาน จึงทาํใหต้อ้งใชเ้วลานานขึÊนในการเก็บขอ้มลู 

5.3.3 ขอ้จาํกดัในความรู้ความเขา้ใจภาษาไทยของคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน 

มีผลทาํใหก้ารตอบขอ้คาํถามบางขอ้ของแบบสอบถามมีความจาํกดัไปดว้ย 
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5.4 ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิยัครัÊงต่อไป 

  ในการวิจัยเรืÉ องนีÊ  มีข้อค้นพบ จากการวิจยัและการอภิปรายผลแลว้มีข้อเสนอแนะ

สาํหรับการวิจยัครัÊ งต่อไป ดงันีÊ  

  5.4.1 ควรมีการจัดกิจกรรมทีÉจะช่วยพฒันาระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง ในกลุ่ม

นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน โดยเฉพาะการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกนักบัเพืÉอน 

ทีÉมีการไดย้นิ  เช่น  

   5.4.1.1 กิจกรรมสนับสนุนการสร้างการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

(Self - Efficacy) เป็นการเสริมสร้างความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองใหก้บันกัศึกษาไดท้ัÊงสองกลุ่ม เช่น 

วิธีเพืÉอนช่วยเพืÉอน (ในการทาํงานส่งอาจารย ์การแลกเปลีÉยนเรียนรู้ภาษาไทยและภาษามือไทย)   

การใชเ้พลงไทยและเพลงภาษามือไทยประกอบการเรียน และการเขียนบนัทึกประจาํวนั (Journal 

Writing) 

   5.4.1.2 ควรมีการศึกษาเกีÉยวกับ ประสบการณ์การเรียนร่วมในระดับ 

อุดมศึกษา เช่น วิธีการแกปั้ญหา / การปรับตวัต่อการเรียน และการใชชี้วิตร่วมกบัคนทีÉมีการไดย้ิน 

(Jambor E., Elliott M., 2005) เพืÉอเป็นแนวทางช่วยสนบัสนุนใหน้ักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการ

ไดย้นิมีความภาคภูมิใจในตนเองทางบวกมากขึÊน   

   5.4.1.ś สนับสนุนการสร้างความรู้ความเขา้ใจ และทกัษะการใชภ้าษามือ 

เพืÉอการสืÉอสารในครอบครัว (P. Kushalnagar, et al., 2011) และเสริมสร้างทศันคติทีÉดีของครอบครัว

ดว้ยการใหค้าํปรึกษาแก่ครอบครัว เพืÉอสร้างความเขา้ใจกนัมากทีÉสุด 

  5.4.2 เนืÉองจากการวิจยัในครัÊ งนีÊ  เป็นการนาํร่องการใชแ้บบประเมินความภาคภูมิใจ 

ในตนเอง ในรูปแบบมลัติมีเดียภาษามือไทยสําหรับนักศึกษาทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยิน

ระดบัอุดมศึกษาเท่านัÊน จึงควรมีการพฒันาแบบประเมินดงักล่าวใหมี้ประสิทธิภาพมากขึÊน 

  5.4.3 การทาํแบบทดสอบฉบบัภาษาไทย สาํหรับนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการ 

ไดย้นิ ควรตอ้งมีบริการสนบัสนุน ดงันีÊ  

   5.4.3.1 มีล่ามภาษามือ ช่วยแปลความหมายของภาษาในขณะตอบแบบ 

ทดสอบต่างๆ (Buchkoski D. 1999)   

   5.4.3.2 เวลาในการทาํแบบทดสอบควรตอ้งขยายเวลาเพิÉมอีกร้อยละ 50 

ของกาํหนดเวลาสอบปกติของการทาํแบบทดสอบทัÉวไป (Buchkoski D. 1999)   

  5.4.3.3 คาํตอบแบบให้เลือกตอบ (multiple choice) ในแบบสอบถามทีÉ

เกีÉยวกับระดับของความรู้สึก หรือขอ้มูลต่างๆ ควรมีเพียง 2 คาํตอบ เช่น มาก – น้อย, เขา้ใจ – ไม่

เขา้ใจ เพราะจะไดข้อ้มลูทีÉชดัเจนตามตอ้งการ  
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บทสรุปฉบบัสมบูรณ์ 

 

 

คนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินนัÊน ร้อยละ šŞ มาจากครอบครัวทีÉมีพ่อแม่เป็นคน 

ทีÉมีการไดย้นิ (Mitchell & Karchmer, ŚŘŘŜ; Vaccari & Marschark, řššş, P. Kushalnagar et al. ŚŘřř) 

มีความน่าสนใจศึกษา เนืÉองจากมีวถีิชีวิตทีÉแตกต่างจากคนทัÉวไปหลายปัจจยั เช่น ภาวะการสูญเสียการ

ไดย้นิ การมีวิถีชีวิตคาบเกีÉยวระหว่างสองวฒันธรรม คือวฒันธรรมของคนทีÉมีความบกพร่องทางการ

ไดย้ิน และคนทีÉมีการไดย้นิการมีวิธีการรับรู้ เรียนรู้ผ่านการมองเห็น และมีการสืÉอสารดว้ยภาษามือ 

อีกทัÊงมีความขาดแคลนภาษาทัÊงภาษามือ และการอ่านเขียนซึÉงจะมีบทบาทเป็นเครืÉองมือสาํคญัในการ

สืÉอสาร จึงทาํใหพ้วกเขาขาดทกัษะดา้นการคิดแบบเชืÉอมโยง มีปัญหาในการอ่านทาํความเขา้ใจ และ 

ประสบความยุง่ยากในการเขียน (Lane, H.,  Hoffmeister,R. & Bahan, B. 1996; p : 291) ทาํใหบ้ทบาท

ของพวกเขาอยู่ในสถานภาพของคนกลุ่มน้อย ทัÊงในครอบครัวและสังคม (Jambor, E. & Elliott, M. 

ŚŘŘŝ) เป็นผลใหพ้วกเขาแปลแยกจากสงัคม รู้สึกโดดเดีÉยวและเป็นปมดอ้ย (Deaf World Ministries, 

1997-2011) ซึÉงนาํไปสู่การขาดโอกาสในการศึกษาเรียนรู้ และประสบกบัความยุง่ยากในการปรับตวั

ใชชี้วิตในสงัคมมากกวา่คนทัÉวไปทัÊงดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคม และการศึกษา (Bisol, C., et al. ŚŘŘŞ)  

จากการทีÉผูว้ิจ ัย มีประสบการณ์ทํางานอยู่ในวิทยาลยัราชสุดา ได้ใช้ชีวิตร่วมกับ

นักศึกษาทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยิน พบว่าส่วนใหญ่พวกเขามีความคับข้องใจเกีÉยวกับ 

ความภาคภูมิใจในตนเอง ระหวา่งนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และ 

นกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ  

SELF – ESTEEM  BETWEEN  STUDENTS  WITH  HEARING  IMPAIRMENT AND   

HEARING  STUDENTS  
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การดาํเนินชีวิตหลายประเด็น เช่น ไม่มัÉนใจในความสามารถของตนเอง ดูการแปลของล่ามภาษามือ

ไม่เขา้ใจ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการสอน และทาํงานกลุ่มค่อนขา้งน้อย มีปัญหาเรืÉองการสืÉอสารกบั

ครอบครัว เพืÉอนและบุคคลทัÉวไป เนืÉองจากใช้ภาษามือทีÉแตกต่างกัน อีกประเด็นหนึÉ งทีÉมีความ

เกีÉยวข้อง คือ คนในครอบครัว เพืÉอน และอาจารยมี์ความรู้และใช้ภาษามือได้เพียงเล็กน้อยไม่ถึง

ระดบัทีÉใชไ้ดค้ล่อง (จิตประภา  ศรีอ่อน, ŚŝŝŘ) ขอ้จาํกดัเหล่านีÊ เป็นสาเหตุหนึÉงทีÉทาํให้พวกเขาไดรั้บ

ขอ้มูลไม่ครบถว้นไม่เข้าใจและล่าช้า จึงทาํให้พวกเขารู้สึกภาคภูมิใจในตนเองน้อย กล่าวได้ว่า  

ความภาคภูมิใจในตนเองมีความสมัพนัธเ์กีÉยวขอ้งกบัปัจจยัพืÊนฐานต่างๆในการดาํรงชีวิต มีบทบาท

สาํคญัต่อการมีเจตคติต่อตนเอง ตลอดจนผลสาํเร็จ หรือลม้เหลวทางการศึกษา ทีÉสามารถนาํไปสู่การ

พฒันาคุณภาพชีวิตทีÉดีขึÊนได ้(Shokrail-Rees, ŚŘŘś; อา้งถึงใน Hall, A. ŚŘŘş) รวมถึงการประกอบ

อาชีพ และการใชชี้วิตร่วมกบัสังคมในวยัผูใ้หญ่ ทัÊงนีÊ มีการศึกษาพบว่า คนทีÉมีความภาคภูมิใจใน

ตนเองตํÉา มีความเสีÉยงเป็นคนทีÉมีปัญหาสุขภาพจิต มีพฤติกรรมต่อตา้นสังคม และชอบ ความรุนแรง 

ส่วนคนทีÉมีความภาคภูมิใจในตนเองสูง จะมีคุณลกัษณะทีÉดีมีเป้าหมายในชีวิต มีสมัพนัธภาพทีÉดีกบั

คนอืÉน (Robins, R., Trzesniewski, K. and Donnellan, M. řŘřŚ)  

 

 

วตัถุประสงค์การวจิยั 

1. เพืÉอศึกษาระดบัความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการ 

ไดย้นิ และนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ ทีÉกาํลงัศึกษาอยูใ่นวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 

Ś. เพืÉอศึกษาปัจจัยทีÉ เกีÉยวข้องกับความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทีÉมีความ

บกพร่องทางการได้ยิน และและนักศึกษาทีÉ มีการได้ยิน ทีÉก ําลังศึกษาอยู่ในวิทยาลัยราชสุดา

มหาวิทยาลยัมหิดล 

 

 

ขอบเขตของการศึกษา                                                                                                         

ประชากรทีÉศึกษา คือ นกัศึกษาหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาหูหนวกศึกษาของ

วิทยาลยัราชสุดา  มหาวิทยาลยัมหิดล ชัÊนปีทีÉ ś และชัÊนปีทีÉ ŝ ทัÊงเพศชายและหญิง จาํนวน řŞş คนจาํแนก

เป็นนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ จาํนวน řřŝ คน และนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ จาํนวน ŝŚ คน  

กลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกเป็น 2 กลุ่ม ดงันีÊ  

กลุ่มทีÉ  1 เป็นนักศึกษาทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยิน สุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ 

(systematic sampling) จากบญัชีรายชืÉอของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ  
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กลุ่มทีÉ  2 เป็นนักศึกษาทีÉมีการได้ยิน สุ่มตัวอย่างแบบสุ่มเชิงเดียว (simple random 

sampling) จากตารางเลขสุ่ม 

 คาํนวณหาขนาดตัวอย่าง ด้วยสูตรขนาดตัวอย่างในการทดสอบสมมุติฐานเกีÉยวกับ 

ความแตกต่างของค่าเฉลีÉย 2 กลุ่มทีÉเป็นอิสระต่อกนั กาํหนดให้ขนาดตวัอยา่งทัÊง 2 กลุ่มเท่ากนั และ

ทดสอบสมมุติฐานดา้นเดียว (วิไล กุศลวิศิษฎก์ุล, 2549) โดยใชสู้ตรคาํนวณ ดงันีÊ  

   

 

ไดข้นาดตวัอยา่งนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ จาํนวน 46 คนและนกัศึกษา ทีÉมีการไดย้นิ 

46  คน 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

  ตวัแปรอสิระ               ตวัแปรตาม 

 

 

      

 

 

 

 

 

แนวคดิและทฤษฎเีกีÉยวกับความภาคภูมิใจในตนเอง 

                      มอร์ริส โรเซนเบิร์ก (Moris Rosenberg, 1979; อา้งถึงใน Jambor, E., Elliott, M. 2005) 

ไดใ้ห้ความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองว่า เป็นความเคารพนับถือตนเอง และคิดว่าตนเอง 

มีคุณค่า นัÉนคือ เป็นเสมือนผลรวมของการประเมินความมีคุณค่าในการใชชี้วิตของบุคคล หรือเป็น

ความภาคภูมิใจในตนเองของบุคคลโดยรวมหรือเป็นความคิดเห็นต่อตนเองของแต่ละบุคคล 

ส่วนใหญ่เป็นความคิดเห็นเกีÉยวกบัความรู้สึกต่างๆ และพฤติกรรมทีÉแสดงออก ซึÉงมี 2 องค์ประกอบ 

คือ ความรู้สึกมีคุณค่าของตนเอง (feelings of self-worth) และ ความรู้สึกมีความสามารถของตนเอง 

(feelings of efficacy) (Reasoner. R. 2001) และพบว่ามีปัจจัยหลากหลายทีÉ มีผลต่อ ภาคภูมิใจใน

ตนเอง ซึÉงปัจจยัสาํคญัมีดงันีÊ  

 

ř. เพศ 

2. ประเภทการไดย้นิของนกัศึกษา 

    (บกพร่องทางการไดย้นิ และมีการไดย้นิปกติ)   

ś. ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน 

Ŝ. ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว  

 

ความภาคภูมใิจในตนเอง 

2
21

22
p

)xx(
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เพศ  

มีการศึกษาถึงความสัมพนัธเ์กีÉยวขอ้งของ 2 ปัจจยันีÊ อยา่งหลากหลาย พบว่า นักศึกษา

เพศชายมีระดบัความภาคภูมิใจในตนเองสูงกว่านักศึกษาเพศหญิง (Tamini, B และ Vahbeygi, R. 

2011 และ Martín-Albo, 2007) ในทางกลับกัน แพทตัน, บาร์ทัม และ กรีด(Patton, Bartrum and 

Creed, ŚŘŘŜ) พบว่า เพศชายและเพศหญิงมีระดบัความภาคภูมิใจในตนเองทีÉไม่แตกต่างกนั สาํหรับ

ภาพรวมในทุกระดบัอายนุัÊน แม็คมลิูน และ แคร์นีย ์(McMullin and Cairney, 2003) พบว่า เพศหญิง

มีระดบัความภาคภูมิใจในตนเองตํÉากว่าเพศชาย  

 

ประเภทการได้ยนิ  

เอดินา แจมบอร์ , มาร์ทา เอลเลียต (Jambor E, Elliott M. (2005) ไดศึ้กษาพบว่า การ

สูญเสียการได้ยิน ทําให้มีผลกระทบต่อวิถีทางของการสืÉอสารในครอบครัว และกับคนทัÉวไป 

ประกอบกบัมี ความยากลาํบากในการใชเ้ครืÉองช่วยฟัง ทาํให้มีความภาคภูมิใจในตนเองน้อยกว่า 

คนหูตึง แต่การมีเอกลกัษณ์เฉพาะกลุ่ม การมีส่วนร่วม หรือสามารถใชชี้วิตไดท้ัÊงวฒันธรรมของ 

คนหูหนวก และคนทีÉได้ยิน ช่วยสร้างให้พวกเขามีความภาคภูมิใจในตนมากกว่า สอดคลอ้งกับ

การศึกษาของ ลูคอมสกี (Lukomski, ŚŘŘş) ทีÉพบว่า  คนทีÉ มีความบกพร่องทางการได้ยินจะมี

สภาพแวดลอ้มทางสังคม วฒันธรรม  และการเรียนรู้แตกต่างจากคนทีÉไดย้นิ ซึÉงเป็นผลใหพ้วกเขา

มกัประสบกบัความยุง่ยากในการใชชี้วิตหลายๆดา้น  

  

 ผลสัมฤทธิÍทางการเรียน  

 ไช่ (Tsai, 2001); วู และ แฟรงค์ (Woo and Frank, 2000)ได้ศึกษาพบว่า GPA มีความ 

สมัพนัธใ์นทางบวก และเป็นปัจจยัชีÊ วดัของความภาคภูมิใจในตนเอง อย่างมีนยัสาํคญั ดา้น Joshi,S. 

& Srivastava, S. (2009) ไดศึ้กษากลุ่มวนัรุ่น ในประเทศอินเดียสรุปว่า ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน เป็น

สิÉงทีÉบ่งบอกถึงการยอมรับตวัเอง และการประเมินตนเองของบุคคลว่าไดรั้บความสาํเร็จหรือไม่ และ

พบว่าวยัรุ่นผูห้ญิงจะมีระดบัผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนดีกว่าวยัรุ่นผูช้าย ส่วน โคกี (Cokey, 2002; อา้ง

ถึงใน Wiles, J. 2004) และ Eno Iniama, (2004) ทีÉ ศึกษาในกลุ่มนักศึกษายุโรป-อเมริกัน สรุปผล

เหมือนกนัว่า ไม่พบว่ามีความสัมพนัธ์กนัระหว่างสองปัจจยันีÊ  คือ GPA ไม่มีความสัมพนัธ์อย่างมี

นยัสาํคญักบัความภาคภูมิใจในตนเอง 

 ฐานะทางเศรษฐกจิของครอบครัว  

 โรเซนเบิร์ก (Rosenberg,řšŞŝ; อา้งถึงใน เสมอจนัทร์  อะนะเทพ, Śŝśŝ) พบว่า เด็กทีÉมี

ฐานะทางสังคมทีÉดี จะมีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองสูงกว่าเด็กทีÉมีฐานะทางสังคมตํÉากว่า และการ 
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มีปฏิสัมพนัธ์กบัเพืÉอนจะช่วยพฒันาความภาคภูมิใจในตนเองของบุคคล ฯ สําหรับคนทีÉมีความ

บกพร่องทางการไดย้นินัÊน คลูวิน (Kluwin, řššŜและ Powers, ŚŘŘś, อา้งถึงใน Convertino, C. et al. 

ŚŘŘš) ศึกษาพบว่า ครอบครัวทีÉมีรายไดสู้ง และมีฐานะดี จะมีศกัยภาพในการสนับสนุนลกูทุกๆดา้น 

โดยเฉพาะอยา่งยิÉง ดา้นการศึกษาและการเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ดงันัÊน ความสมัพนัธข์องสถานะทาง

เศรษฐกิจของครอบครัวนกัเรียนหูหนวก จะส่งผลต่อความสาํเร็จทางการสืÉอสาร และการศึกษาของ

เด็กดว้ย  

 

 

วธีิดําเนินการวจิยั 

เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามทางสังคม ประกอบด้วย Ś ตอน คือ 

 ตอนทีÉ ř ข้อมูลทัÉวไป เป็นแบบสอบถามข้อมูลทัÉวไป รวม Śŝ ขอ้ แบ่งเป็นคาํถามเกีÉยว 

กบั ขอ้มูลพืÊนฐาน š ขอ้ คือข้อ ř – š ส่วนขอ้ทีÉ  ř0 - Śŝ เป็นคาํถามด้านขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความ 

บกพร่องทางการไดย้นิ  

ตอนทีÉ 2 การประเมนิความรู้สึกภาคภูมใิจในตนเอง เป็นแบบสอบถามสาํหรับนกัศึกษา

ทัÊงสองกลุ่ม โดยใช้แบบประเมินความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของ Rosenberg ฉบับภาษาไทย

(Rosenberg Self–Esteem Scale : RSES - Thai Version) ทีÉแปลโดย นวนนัท ์ ปิยะวฒัน์กลู, สุวรรณา  

อรุณพงค์ไพศาล และคณะ (ŚŝŝŜ) มีค่าสัมประสิทธิÍ  Cronbach alpha = Ř.ŠŜš  แบบสอบถามมีข้อ

คาํถาม řŘ ขอ้ แต่ละขอ้มี Ŝ คาํตอบให้เลือก ตัÊงแต่ เห็นดว้ยอย่างมาก เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และไม่

เห็น ด้วยอย่างมาก โดยแยกหัวข้อเป็นคาํถามเกีÉยวกับสิÉงทีÉมีผลกระทบต่อความรู้สึกทัÊงเชิงบวก 

 และเชิงลบ อยา่งละ ŝ ขอ้  

ผูว้ิจยัไดท้ดสอบนาํร่องในกลุ่มนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิทีÉมหาวิทยาลยั

ราชภฎัสวนดุสิต โดยมีล่ามภาษามือช่วยแปลขอ้คาํถาม และนาํขอ้จาํกดัในการตอบแบบสอบถามไป 

ปรับปรุงให้เหมาะสม จากนัÊ นได้แปลงแบบสอบถามเป็นมัลติมีเดียภาษามือสําหรับเก็บข้อมูล 

จาก กลุ่มตวัอย่างนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ทีÉวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 

และพบว่า นกัศึกษามีขอ้จาํกดัจากเวลาและความสะดวกในการตอบแบบสอบถามจากคอมพิวเตอร์ 

และต้องการล่ามภาษามือในการอธิบายขอ้คาํถามทีÉไม่เข้าใจ จึงเปลีÉยนรูปแบบมาเก็บขอ้มูลจาก 

แบบสอบ ถามฉบับภาษาไทย โดยมีล่ามภาษามือช่วยอธิบายขอ้คาํถามและคาํตอบให้ชัดเจนขึÊ น 

ส่วนนักศึกษาทีÉ มีการได้ยินได้ใช้แบบสอบถามฉบับภาษาไทยเก็บข้อมูลทีÉ วิทยาลัยราชสุดา 

มหาวิทยาลยัมหิดล  
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การวเิคราะห์ข้อมูล  

ř. สถิติพรรณนาเพืÉออธิบายคุณลกัษณะขอ้มูลดา้นประชากรและสังคมของนักศึกษา 

ทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ  

2. สถิติวิเคราะห์ โดยใช้สถิติทดสอบที (t – test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 

(One – Way ANOVA) เพืÉอเปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเอง ของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่อง

ทางการไดย้นิ และนักศึกษาทีÉมีการไดย้ิน โดยมีตวัแปรอิสระ คือ เพศ ระดบัการไดย้ิน ผลสัมฤทธิÍ

ทางการเรียน และสถิติ ANOVA เพืÉอเปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทัÊงสองกลุ่ม 

ทีÉมีสถานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวแตกต่างกนั  

 

 

สรุปผลการวจิยั  

ตารางทีÉ ř ขอ้มลูลกัษณะดา้นประชากร และสงัคมของกลุ่มตวัอยา่ง 

 

ลกัษณะด้านประชากร และสังคม 

นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่อง

ทางการได้ยนิ (n = 46) 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

(n = 46) 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

เพศ 

     หญิง 

     ชาย 

 

30 

16 

 

Şŝ.Ś 

śŜ.Š 

 

37 

9 

 

80.4 

19.6 

     รวม ŜŞ řŘŘ.Ř ŜŞ řŘŘ.Ř 

อาย ุ( ปี ) 

     19 – 22 

     23 – 25  

     ŚŞ – ŚŠ 

 

10 

23 

13 

 

21.4 

50.0 

28.3 

 

20 

23 

3 

 

43.5 

50.0 

6.5 

     รวม ŜŞ řŘŘ.Ř ŜŞ řŘŘ.Ř 
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ตารางทีÉ ř ขอ้มลูลกัษณะดา้นประชากร และสงัคมของกลุ่มตวัอยา่ง (ต่อ) 

 

ลกัษณะด้านประชากร และสังคม 

นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่อง

ทางการได้ยนิ (n = 46) 

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ 

(n = 46) 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

คะแนนเฉลีÉยสะสม (GPA)     

        < Ś.ŝŘ 

        2.50 – 2.99 

        3.00 – 4.00 

1 

7 

38 

2.2 

15.2 

82.6 

0 

3 

43 

0 

6.5 

93.5 

        รวม ŜŞ řŘŘ.Ř ŜŞ řŘŘ.Ř 

รายได้ต่อเดือนของครอบครัว (บาท)    

        < řŘ,ŘŘŘ   

        10,000 - 14,999 

        řŝ,ŘŘŘ - řš,ššš  

        20,000 - Śš,ššš  

        śŘ,ŘŘŘ+ 

řŝ 

řř 

ŝ 

řř 

Ŝ 

śŚ.Ş 

Śś.š 

řŘ.š 

Śś.š 

Š.ş 

8 

13 

řŘ 

ş 

Š 

17.4 

28.3 

Śř.ş 

řŝ.Ś 

řş.Ŝ 

        รวม ŜŞ řŘŘ.Ř ŜŞ řŘŘ.Ř 

 

จากตารางทีÉ ř พบว่า นกัศึกษาทัÊงสองกลุ่มส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง Śś – Śŝ ปี 

คะแนนเฉลีÉยสะสมอยูร่ะดบั ś.ŘŘ – Ŝ.ŘŘ ค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.ŚŚ และ ś.Ŝř ตามลาํดบั ส่วนรายไดต่้อเดือน

ของครอบครัวของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องส่วนใหญ่ ตํÉากว่า řŘ,ŘŘŘ บาท เ ส่วนนกัศึกษาทีÉมีการได้

ยนิอยูร่ะหว่าง řŘ,ŘŘŘ – řŜ,ššš บาท  
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ตารางทีÉ Ś จาํนวน และร้อยละของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ จาํแนกตามขอ้มลู 

                 ดา้นภาษาและการสืÉอสาร 

 

ภาษาและการสืÉอสารของนกัศึกษา จาํนวน ร้อยละ 

ระดับการได้ยนิ   

       หูหนวก   śš ŠŜ.Š 

       หูตึง   ş řŝ.Ś 

       รวม ŜŞ řŘŘ.Ř 

ความสามารถในการใช้ภาษามอืไทย   

       ใชภ้าษามือได ้ śş ŠŘ.Ŝ 

       ใชภ้าษามือไดเ้ลก็นอ้ย š řš.Ş 

       รวม ŜŞ řŘŘ.Ř 

การได้ยนิของบดิา / มารดา   

      บิดาเป็นคนทีÉมีการไดย้นิ Ŝŝ šş.Š 

      บิดาเป็นคนหูตึง ř Ś.Ś 

      มารดาเป็นคนทีÉมีการไดย้นิ Ŝŝ šş.Š 

      มารดาเป็นคนหูหนวก ř Ś.Ś 

      รวม ŜŞ řŘŘ.Ř 

การสืÉอสารหลกัทีÉใช้กบัเพืÉอนและอาจารย์ทีÉมกีารได้ยนิ  

      การเขียนภาษาไทยและอ่านปาก   śŜ şŜ.Ř 

      การเขียนภาษาไทย řŘ Śř.ř 

      การอ่านปาก   Ś Ŝ.ś 

      รวม ŜŞ řŘŘ.Ř 

การสืÉอสารหลกัทีÉคนในครอบครัวสืÉอสารกบันกัศึกษา  

     การเขียนภาษาไทย řş śŞ.š 

     การใชภ้าษาพดู řŝ śŚ.Ş 

     การใชภ้าษาท่าทาง     řś ŚŠ.ś 

     ใชภ้าษามือไทย ř Ś.Ś 

     รวม ŜŞ řŘŘ 
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ตารางทีÉ Ś จาํนวน และร้อยละของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ จาํแนกตามขอ้มลู 

                 ดา้นภาษาและการสืÉอสาร (ต่อ) 

 

ภาษาและการสืÉอสารของนกัศึกษา จาํนวน ร้อยละ 

ภาษาหลกัทีÉนักศึกษาใช้สืÉอสารกบัคนในครอบครัว    

     การเขียนภาษาไทย   Śś ŝŘ.Ř 

     ภาษาท่าทาง řŚ ŚŞ.ř 

     ภาษามือไทย   Ş řś.Ř 

     การพดู Ŝ Š.ş 

     การเขียนและภาษาท่าทาง ř Ś.Ś 

รวม ŜŞ řŘŘ.Ř 

  

ตารางทีÉ ś จาํนวน และร้อยละของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ จาํแนกตามขอ้มลู 

                   ดา้นภาษาและการสืÉอสารหลกัทีÉใชใ้นการสืÉอสาร 
 

 

จากขอ้มลูตารางทีÉ Ś และ ś พบว่า นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ินส่วนใหญ่

สูญเสียการไดย้นิระดบัหูหนวก ใชภ้าษามือได ้มีพ่อแม่เป็นคนทีÉมีการไดย้ิน และสืÉอสารกบัคนใน

ครอบครัว เพืÉอน และอาจารยที์Éมีการไดย้นิ ดว้ยวิธีการเขียนภาษาไทยมากทีÉสุดและใชบ่้อยทีÉสุด 

ขอ้สงัเกต จากประเด็นดา้นภาษาและการสืÉอสาร พบว่า นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทาง 

การไดย้นิ ร้อยละ šş.Š มาจากครอบครัวทีÉมีพ่อแม่เป็นคนทีÉมีการไดย้นิ ซึÉงไม่มีความรู้เรืÉ องภาษามือ 

และใชภ้าษามือสืÉอสารไม่ได้ ใกลเ้คียงกับการศึกษาของ Mitchell & Karchmer, ŚŘŘŜ; Vaccari & 

ภาษาทีÉใช้สืÉอสาร 

ความถีÉของการใช้ภาษาสืÉอสารทีÉครอบครัวใช้กบั 

นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

ใชบ่้อยๆ  

จาํนวน (ร้อยละ) 

ใชน้านๆครัÊ ง

จาํนวน (ร้อยละ) 

ไม่ใชเ้ลย 

จาํนวน (ร้อยละ) 

รวม 

จาํนวน(ร้อยละ) 

ภาษามือ řş (śş.Ř) řŝ (śŚ.Ş) řŜ (śŘ.Ŝ) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 

ภาษาท่าทาง řŠ (śš.ř) řŞ (śŜ.Š) řŚ (ŚŞ.ř) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 

การพดู/อ่านปาก řş (śş.Ř) řš (Ŝř.ś) řŘ (Śř.ş) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 

การเขียน Śř (Ŝŝ.Ş) řŞ (śŜ.Š) š (řš.Ş) ŜŞ (řŘŘ.Ř) 
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Marschark, řššş, P. Kushalnagar et al., ŚŘřř) ทีÉพบว่า เด็กทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิร้อยละ  

šŞ มาจากครอบครัวทีÉพ่อแม่มีการไดย้นิ และพบว่า พวกเขาใชก้ารสืÉอสารในครอบครัวดว้ยการเขียน

ภาษาไทย ร่วมกบัภาษาท่าทางมากทีÉสุด ซึÉงเป็นวิธีการสืÉอสารทีÉไม่ช่วยให้เข้าถึงและเข้าใจถึงการ

สืÉอสารทีÉสมบูรณ์ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ จิตประภา ศรีอ่อน, (2550) ทีÉพบว่า เด็กหูหนวกมี

ความรู้ ความเขา้ใจในการอ่านเขียนภาษาไทยทีÉไม่สมบูรณ์  จึงทาํใหก้ารสืÉอสารในครอบครัวเต็มไป

ดว้ยความสงสัย ไม่เขา้ใจมีความผกูพนัแบบสนิทใจกบัครอบครัวค่อนขา้งน้อย คลา้ยกบัการศึกษา

ของ แจมบอร์ และ เอลเลียต (Jambor E, Elliott M., 2005)ได้ศึกษาเรืÉ องความรู้สึกผูกพันในกลุ่ม

นกัศึกษาหูหนวก/หูตึง ในสหรัฐอเมริกา พบว่า การสูญเสียการไดย้ิน ทาํให้มีผลกระทบต่อวิธีการ

สืÉอสารกับครอบครัว และกับคนทัÉวไป และมีความยากลาํบากในการใช้เครืÉ องช่วยฟังทาํให้คน 

หูหนวกมีความภาคภูมิใจในตนเองนอ้ยกว่าคนหูตึงฯ 

 

 ตารางทีÉ Ŝ เปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ และ 

                 นกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ 

 

นักศึกษา จาํนวน x  s t - test df p-value 

นกัศึกษาทีÉมีความบกพร่อง

ทางการไดย้นิ 

ŜŞ Śş.Şş Ś.šŜ Ş.ŜšŠ šŘ <Ř.Řř** 

นกัศึกษาทีÉมีทีÉมีการไดย้นิ ŜŞ śŚ.śş ś.šŚ    

** มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řř 
 

จากตารางทีÉ Ŝ พบว่านกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิมีคะแนนเฉลีÉยของความ

ภาคภูมิใจในตนเอง นอ้ยกว่านกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ อยา่งมีมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řř 
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ตารางทีÉ ŝ ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองระหว่างเพศชายและ 

                เพศหญิงของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิและนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ 

 

จากตารางทีÉ ŝ พบว่า ค่าเฉลีÉยคะแนนความภาคภมิูใจในตนเอง ระหว่างระดบัผลสมัฤทธิÍ

ทางการเรียน Ś.Ŝř – Ś.šš และ ś.ŘŘ – Ŝ.ŘŘ ในกลุ่มของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน 

แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ (p = Ř.Řŝř) ส่วนนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ พบว่าค่าเฉลีÉยคะแนน 

ความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างระดบัผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน Ś.ŝŘ – Ś.šš และ ś.ŘŘ – Ŝ.ŘŘ มีความ

แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ (p = Ř.řşš) 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจยั จาํนวน x  s t - test df p-value 

นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ   ř.ŞŞš ŜŜ Ř.Řŝř 

        GPA  2.41 – Ś.šš Š ŚŞ.řś ś.şŚ    

                    3.00 – Ŝ.ŘŘ śŠ ŚŠ.ŘŘ Ś.şŘ    

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ    Ř.šśŘ ŜŜ Ř.řşš 

        GPA  2.50 – Ś.šš ś śŘ.śś Ş.ŞŞ    

                  3.00 – Ŝ.ŘŘ Ŝś 32.51 ś.şŜ    

หมายเหตุ : มีนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ ř  คน ทีÉมีคะแนนเฉลีÉยสะสม = Ś.Ŝř 

นักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ   Ř.řŚŚ ŜŜ Ř.šŘŘ 

       เพศชาย řŞ Śş.şŝ ś.ŘŘ    

       เพศหญิง śŘ Śş.Şś Ś.šş    

นักศึกษาทีÉมกีารได้ยนิ    Ř.ŘŞś ŜŜ Ř.šŝŘ 

       เพศชาย š śŚ.ŜŜ ŝ.śŘ    

       เพศหญิง śş śŚ.śŝ ś.ŞŠ    
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ตารางทีÉ Ş  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างระดบัรายไดต่้อเดือนของ

ครอบครัว ของนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิและนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ  

 

รายได้ต่อเดือนของครอบครัว จาํนวน x  s F - ratio p-value 

นักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยนิ(บาท)  Ř.ŝşš Ř.Şşšř 

        < řŘ,ŘŘŘ     

        řŘ,ŘŘŘ-řŜ,ššš  

        řŝ,000-řš,ššš  

        ŚŘ,ŘŘŘ-Śš,ššš  

        śŘ,ŘŘŘ +  

15 

11 

5 

11 

4 

27.93 

26.82 

27.60 

28.55 

26.75 

3.45 

3.13 

1.67 

2.91 

2.94 

 

 

 

 

 

 

นักศึกษาทีÉมีการได้ยนิปกต ิ

        < řŘ,ŘŘŘ     

        řŘ,ŘŘŘ-řŜ,ššš  

        řŝ,000-řš,ššš  

        ŚŘ,ŘŘŘ-Śš,ššš  

        śŘ,ŘŘŘ +  

 

         Š 

       13 

10 

7 

8 

 

34.63 

30.31 

34.70 

32.43 

30.50 

 

2.50 

4.29 

3.65 

2.07 

3.82 

3.57 0.014* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ     

  

จากตารางทีÉ Ş พบว่า ค่าเฉลีÉยของคะแนนความภาคภูมิใจในตนเอง ระหว่างระดบัฐานะ

ทางเศรษฐกิจของครอบครัวของนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน ไม่มีความแตกต่างกัน  

แต่ในกลุ่มนกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ พบว่ามีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p = Ř.ŘřŜ)  

 

 

อภปิรายผลการวจิยั   

ลกัษณะของนักศึกษาทัÊงสองกลุ่มนีÊ  มีความใกลเ้คียงกันในเรืÉอง เพศ ผลสัมฤทธิÍ ทาง 

การเรียน สถานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว และผลจากการวิเคราะห์ความแตกต่างของความ

ภาคภูมิใจในตนเองของนักศึกษาทัÊงสองกลุ่ม เพืÉอสืบคน้หาความเกีÉยวขอ้งสัมพนัธ์ของปัจจยัทัÊง ś 

สรุปได้ว่า ผลของการประเมินความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองในกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาไทยระดับ 

อุดมศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และทีÉมีการไดย้ินมีความแตกต่างกนั คือนักศึกษาทีÉมี 

ความบกพร่องทางการไดย้นิมีความภาคภูมิใจในตนเองในระดบัปานกลาง (คะแนนระหว่าง ŚŘ –Śš)

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



มาลิน  เนาวน์าน   บทสรุปแบบสมบูรณภ์าษาไทย / 102 

น้อยกว่านักศึกษาทีÉมีการได้ยิน ทีÉมีความภาคภูมิใจในระดบัสูง (คะแนนระหว่าง śŘ-ŜŘ) นัÉนคือ 

ประเภทการไดย้ินมีความเกีÉยวขอ้งสัมพนัธ์กบัความภาคภูมิใจในตนเอง ในสมมุติฐานขอ้ทีÉ Ś – ś 

พบว่านกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน และทีÉมีการไดย้นิ มีระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง 

ไม่แตกต่างกนั ในสภาพแวดลอ้มทีÉแตกต่างกนัดา้น เพศ  ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน หมายถึงปัจจัย 

ดา้นเพศ ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน และความภาคภูมิใจในตนเอง มีความเกีÉยวขอ้งสัมพนัธ์กนั ส่วน

สมมุติฐานขอ้ทีÉ Ŝ พบว่า ฐานะทางเศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์กบัความภาคภูมิใจในตนเอง ในกลุ่ม

นกัศึกษาทีÉมีการไดย้นินัÉนคือ นกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูง มีความ

ภาคภูมิใจในตนเองมากกว่านักศึกษาทีÉมีการได้ยินทีÉมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวตํÉากว่า  

ซึÉงเป็นไปตามสมมุติฐาน  แต่ในกลุ่มนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยิน พบว่าไม่มีความ

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ   

ผลของการวิจยันีÊสามารถนาํไปบูรณาการใชใ้นกระบวนการใหค้าํปรึกษาเพืÉอการฟืÊ นฟู

สมรรถภาพนักศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ เพืÉอช่วยให้นักศึกษาและครอบครัวมีความรู้

ความเขา้ใจร่วมกนัเกีÉยวกบัความบกพร่องทางการไดย้ิน ยอมรับขอ้จาํกดัหรือผลกระทบทีÉมีต่อตวั

นกัศึกษา ครอบครัว เพืÉอนๆ และการศึกษา อีกทัÊงส่งเสริมใหค้รอบครัวพฒันาทกัษะการใชภ้าษามือ

เพืÉอการสืÉอสารกบันกัศึกษา เพืÉอเสริมสร้างใหพ้วกเขามีความภาคภูมิใจ และมีความเชืÉอมัÉนในตนเอง

มากขึÊน รวมถึงการเตรียมความพร้อมเขา้สู่การประกอบอาชีพ และสามารถอยูร่่วมในสงัคมแวดลอ้ม

ไดดี้ในอนาคตต่อไป  

สาํหรับเรืÉองแบบประเมินความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองฉบบัภาษาไทย พบว่า นกัศึกษา

ทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ จะตอบความรู้สึกเห็นดว้ยเป็นส่วนมากทัÊงขอ้คาํถามทีÉเป็นเชิงบวก

และลบ  ประเด็นทีÉน่าสังเกต คือ ในข้อคาํถามทีÉ  Š (ข้อคาํถามเชิงลบ) นักศึกษาทัÊงสองกลุ่มให้

ความเห็นว่า เป็นคาํถามทีÉค่อนขา้งเขา้ใจยาก จึงตดัสินใจตอบตามความรู้สึกว่า อยากมีความรู้สึก

ภูมิใจในตนเองเพิÉมมากขึÊ น ซึÉ งสอดคลอ้งกับการศึกษาของ Beeber S., อจัฉราพร สีÉ หิรัญวงศ์, 

Schwartz T., Funk G., นพพร  ว่องสิริมาศ (ŚŝŝŘ)  ทีÉยืนยนัว่า มีปัญหาเกีÉยวกบัภาษาเกิดขึÊนเช่นกนั

เมืÉอใชแ้บบวดัฉบบันีÊ ในภาษาจีน เกาหลี สเปน และอิหร่าน โดยเฉพาะขอ้คาํถามทีÉ Š และ š 
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ข้อเสนอแนะ  

ř. ควรมีการศึกษากิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกนักบัเพืÉอนทีÉมีการไดย้นิเพืÉอช่วยพฒันาระดบั

ความภาคภูมิใจในตนเอง ในกลุ่มนกัศึกษาทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ เช่น การสร้างความเชืÉอมัÉน

ในความสามารถของตนเอง (Self - Efficacy) ดว้ยวิธีเพืÉอนช่วยเพืÉอน การการใชเ้พลงประกอบการเรียน 

การเขียนบนัทึกประจาํวนั (Journal writing) สนับสนุนการเขา้ร่วมชมรม สโมสรนักศึกษา สภาและ

องคก์ารนกัศึกษา ตามความสนใจ 

2. สนับสนุนการสร้างเสริมทศันคติทีÉดีของครอบครัว ดว้ยการให้คาํปรึกษาแก่ครอบครัว  

เพืÉ อสร้างความเข้าใจ และ สนั บสนุ น การเข้าถึงการสืÉ อสารด้วยความเข้าใจใน ครอบครัว  

(P. Kushalnagar, et al., 2011) 

 

 

กิตตกิรรมประกาศ  

วิทยานิพนธ์ฉบับนีÊ  สําเร็จลงได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างดียิÉงจาก 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พิมพา ขจรธรรม  รองศาสตราจารย ์วิไล  กุศลวิศิษฏก์ุล รองศาสตราจารย ์

 ดร.บัญญัติ  ยงย่วน และ อาจารย ์ดร.สุขสิริ ด่านธนวานิช ทีÉได้กรุณาสละเวลาให้ความรู้ และ

คาํแนะนาํตลอดการทาํวิทยานิพนธ์ และอาจารยอ์รอนงค์  สงเจริญ ทีÉเมตตาถ่ายทอดความรู้ความ

เขา้ใจดา้นจิตวิทยา คนพิการ และการใหค้าํปรึกษาเพืÉอการฟืÊ นฟสูมรรถภาพคนพิการ 

ขอขอบคุณคณะอาจารยที์Éมีความบกพร่องทางการไดย้ิน  และล่ามภาษามือไทย ทีÉได้

สละเวลาในการแปลงแบบประเมินความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง จากฉบบัภาษาไทยเป็นมลัติมีเดีย

ภาษามือไทย และขอบคุณเพืÉอนร่วมงาน ทีÉไดใ้หค้วามช่วยเหลือในการทาํวิทยานิพนธ ์                                                             

ขอขอบคุณ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต และ วิทยาลยัราชสุดา  มหาวิทยาลยัมหิดล  

ทีÉอนุเคราะห์ ให้เก็บขอ้มูลจากการทดสอบนาํร่อง และเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่างสําหรับการทาํ

วิทยานิพนธ ์และขอขอบคุณกลุ่มตวัอยา่งทุกท่านทีÉเสียสละเวลาอนัมีค่ามาเขา้ร่วมกิจกรรมการวิจยั  

ท้ายทีÉสุด ขอขอบคุณสมาคมศิษยเ์ก่าบัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล ทีÉให้ทุน

สนับสนุนการทาํวิทยานิพนธ์บางส่วน ขอบคุณครอบครัวทีÉให้กาํลงัใจ และสนับสนุนให้โอกาส

การศึกษาอนัมีค่ายิÉง คุณค่าและคุณความดีทีÉไดที้Éมีขอนอบน้อมเป็นกตญัsุตาจิตแด่คุณพ่อ คุณแม่ 

คณาจารยแ์ละผูมี้อุปการคุณทุกท่าน  
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EXTENDED SUMMARY 
 
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research are to study the self-esteem level and the factors 

related to the self-esteem of 167 B.A. students in Deaf Studies at Ratchasuda College, 

Mahidol University; 46 hearing impaired students were chosen by systematic sampling and 

46 hearing students were chosen by simple random sampling. The questionnaire used for 

this research is the self-esteem evaluation of Rosenberg (1965), Thai version (Rosenberg  

Self-Esteem Scale: RSES - Thai Version). The researcher recorded a video using Thai sign 

language for the questionnaire.  

 The results of this research showed that the self-esteem level of the students 

with hearing impairment was significantly lower than hearing students (p < 0.01).  

The self-esteem levels were not significantly different between male and female students 

or students with different academic achievement levels in both groups.  Though the self-

esteem levels were not significantly different among hearing impaired students with 

different family economic status, they were significantly different in the hearing students 

group at the level of 0.05 (p = 0.014).   

The results of this study provide useful information to support counseling 

services for students with hearing impairment and their families to help them understand 

themselves and be able to cope with and enjoy university life. 

SELF – ESTEEM  BETWEEN  STUDENTS  WITH  HEARING  IMPAIRMENT 

AND HEARING  STUDENTS  
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                           HEARING STUDENTS 

 

 

Introduction 
 Ninety-six percent of hearing impaired people came from families whose 

parents were hearing people (Mitchell & Karchmer, 2004; Vaccari & Marschark, 1997, 

P. Kushalnagar et al., 2011). It was, therefore, interesting to study this issue because 

these people’s way of life was different from that of hearing people in several aspects 

such as loss of hearing, living between the culture of hearing impaired people and the 

culture of hearing people, using vision and sign language as the main methods of 

learning and communication. Due to lack of sign language and literacy skill which was 

the important means of communication, they faced the problems of associative thinking, 

reading comprehension, and difficulty in writing (Lane H., Hoffmeister R., Bahan B., 

1996; p: 291). As a result, they became marginalized in the family and society (Jambor 

E., Elliott M., 2005)and felt isolated and inferior (Deaf World Ministries, 1997-2011); 

making them lack educational opportunities and have more difficulties in adapting 

themselves to the society in physical, emotional, social, and educational aspects (Bisol. 

et al, 2006). 

 According to the researcher’s work experiences in Ratchasuda College, 

Mahidol University and interaction with hearing-impaired students, the researcher found 

that most of them felt frustrated in their daily life in several issues as follows: They were 

not confident in their ability. They did not understand translation of sign language 

interpreters.  They slightly participated in teaching activities and group work. They 

faced the problem of communication with their families, friends, and other people due to 

use of different sign languages. And their family members, friends, and teachers could 

not efficiently use sign language (Jitprapa Sri-on, 2007). This was one of the reasons 

why they received the incomplete information and did not understand. Thus, this made 

them have low self-esteem. It might be said that self-esteem correlated with basic factors 

on living. Self-esteem played important roles in attitudes toward oneself and educational 

success or failure and could lead to development of quality of life, (Shokrail-Rees, 2003; 

as cited in L. Hall, 2007), occupation, and living in the society in adulthood. The study 
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found that people with low self-esteem risked facing the mental problem, had anti-

society behavior, and preferred violence. On the other hand, people with high self-

esteem had good characteristics, had goals in their life, and had good relation with other 

people (Robins R.W., Trzesniewski K. H., and Donnellan M. B., (1012) 

 

 

Purposes of the Study 
1. To study the self-esteem level of hearing impaired students and hearing 

students currently studying in Ratchasuda College, Mahidol University. 

2. To study factors related to self-esteem of hearing impaired students and 

hearing students currently studying in Ratchasuda College, Mahidol University. 

 

 

Scope of the study                                                                                                         
The populations of this research were 167 male and female students (the 3rd 

year and the 5th year) in Bachelor of Arts Program in Deaf Studies in Ratchasuda 

College, Mahidol University, divided into 115 hearing impaired students and 52 hearing 

students. 

The sample group was divided into two groups as follows: 

The first group was hearing impaired students chosen by systematic 

sampling from the list of hearing impaired students.  

The second group was hearing students chosen by simple random sampling 

from the random number table. 

 The researcher used the sample size formula to test the hypothesis of 

difference in the mean of two groups which were independent from each other by 

determining the equal sample size of these two groups to test the hypothesis (Wilai 

Kusolvisitkul, 2006). The following formula was used to calculate the sample size: 

   

 

 

The sample size is derived from the formula was 46 hearing impaired students and 46 

hearing students.  
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Research Concept  

 
 Independent Variable               Dependent Variable 

 

 

      

 

 

 

 

Concepts and Theories about Self-esteem 
               Moris Rosenberg (1979; cited in Jambor E., Elliott M., 2005) defined self-

esteem as self-respect and the thought that one was valuable. This was like the sum 

total of evaluation of valuable living of a person or the total self-esteem of each person 

or it was each person’s opinion on oneself. Most of this opinion involved the feelings 

and behaviors which consisted of two elements : feelings of self-worth and feelings of 

efficacy (Reasoner R.W., 2001). Many studies had revealed that there were several 

important factors affecting self-esteem as follows: 

 

Gender  

  There were several studies on the correlation between gender and self-

esteem which found that male students had more self-esteem than female students 

(Tamini and Vahbeygi, 2011; Martín-Albo, 2007). However, Patton, Bartrum, and 

Creed, (2004)  found that the self-esteem level of  men and women was not different. As 

for the overall age levels, McMullin and Cairney (2003) found that women had lower 

self-esteem than men. 

 

 Hearing Status 

 Edina Jambor and Marta Elliott, (2005) did the research and found that loss 

of hearing affected the way of communication with the family members and other 

people. Moreover, the difficulty in using the hearing aids caused less self-esteem than 

1. Gender 

2. Students’ hearing status 

    (Hearing Impaired and Hearing Students)   

3. Academic achievement 

4. Family’s financial status  

Self-esteem 
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hard of hearing people. Nonetheless, the fact of having a specific identity, participation, 

and the ability to live in the cultures of deaf people and hearing people made them have 

more self-esteem. 

  

 Academic achievement 

 According to the researches of Tsai ( 2001) and Woo and Frank ( 2000), 

academic achievement or GPA had positive relationship and was significantly an 

indicator of self - esteem. Joshi and Srivastava (2009) studied teenagers in India and 

found that learning achievement indicated self-acceptance and self - evaluation of 

people that whether they achieved success or not. Female teenagers had better academic 

achievement than male teenagers. Cokey (2002; cited in Wiles J.L., 2004 and Iniama E., 

(2004) studied relation between GPA and self-esteem among European-American 

students and found that GPA did not significantly correlate with self-esteem. 

  

 Family’s financial status  

 Rosenberg, (1965; cited in Meisenhelder, 1985: 128 and Samerjan Anathep, 

1992) found that children with high social status had higher self-esteem than children 

with lower social status. In addition, interaction with friends could develop people’s 

self-esteem. Kluwin (1994; cited in Powers, 2003) studied and found that families with 

high income and good economic status had potential to support their children in every 

aspect, especially education and participation in various activities. Economic status of 

deaf students’ families, therefore, affected children’s success in communication and 

education.  

 

 

Research methodology 
Research tool was the social questionnaire consisting of two parts as follows: 

 

Part I, general information.   

This part of questionnaire consisted of 25 questions. The first nine 

questions were basic information of the respondents (questions 1–9) and 16 questions 
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were information regarding hearing impairment and method of communication 

(questions 10–25).  

 

Part II, self-esteem evaluation.    

This questionnaire was used for both groups of students by using Rosenberg 

Self-Esteem Scale : RSES-Thai Version, translated by Nawanan Piyawatkun, Suwanna 

Arunpongpaisarn, et al. (2011). The Cronbach Alpha Coefficient was 0.849. There were 

ten questions with four rating scales for each question indicating the level of agreement 

 as follow : strongly agree, agree, disagree, and strongly disagree. Among those questions, 

five questions reflected the feeling in the positive way and another five questions reflected 

the feeling in the negative way. 

The researcher pre tested the research instrument with hearing impaired 

students in Suan Dusit Rajabhat University with the assistance from the sign language 

interpreter who provided suggestion to improve the questionnaire. Then, the researcher 

converted the questionnaire into Sign Language Multimedia for collecting data from the 

sample group of hearing impaired students at Ratchasuda College, Mahidol University. 

The research found that students faced the problems of limitation of time and did not 

feel comfortable to answer the questionnaire on the computer and need someone to 

clearly some questions. Thus, the sign language interpreter was required to additionally 

explain the questions and answers which students did not understand. The researcher, 

therefore, collected data from Thai questionnaires by receiving assistance of the sign 

language interpreter to more clearly explain questions and answers. For hearing 

students, the researcher used the Thai questionnaires to collect data in Ratchasuda 

College, Mahidol University.  

 

 

Data Analysis  
1. Descriptive statistics were used for explaining characteristic of the basic 

socio-demographic information of hearing impaired students and hearing students.  

2 .  Analytical statistics: t-test was used to compare self-esteem between 

hearing impaired students and hearing students and other independent variables such 
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as gender, hearing level and academic achievement. One-Way ANOVA was used to 

compare self-esteem of students with difference economic status. 

 

 

The result of research  
 

Table I  Socio - demographic characteristics of the sample participants  

 

Socio-demographic 

Hearing impaired 

students (n = 46) 

Hearing students 

(n = 46) 

Number Percentage Number Percentage 

Gender 

     Female 

     Male 

 

30 

16 

 

65.2 

34.8 

 

37 

9 

 

80.4 

19.6 

Age ( year ) 

     19 - 22 

     23 – 25  

     26 - 28 

 

10 

23 

13 

 

21.4 

50.0 

28.3 

 

20 

23 

3 

 

43.5 

50.0 

6.5 

Academic achievement    

     <  2.50 

     2.50 – 2.99 

     3.00 – 4.00 

 

1 

7 

38 

 

2.2 

15.2 

82.6 

 

0 

3 

43 

 

0 

6.5 

93.5 

Family’s financial status(Thai baht)    

     < 10,000   

     10,000 - 14,999 

     15,000 - 19,999  

     20,000 - 29,999  

     30,000+ 

15 

11 

5 

11 

4 

32.6 

23.9 

10.9 

23.9 

8.7 

8 

13 

10 

7 

8 

17.4 

28.3 

21.7 

15.2 

17.4 

 

 According to the table I, most of both student groups were females from 23 -

25 years of age. Their GPA was 3.00-4.00 with the mean of 3.22 and 3.41, respectively. 

Monthly incomes of families of hearing impaired students were less than 10,000 baht 

while monthly incomes of families of hearing students were 10.000 – 14,999 baht. 
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Table II Number and percentage of students with hearing impairment by hearing  

               level and method of communication  
 

hearing level and communication method Number Percentage 

hearing Status 

     Deaf  

     Hard of Hearing 

 

39 

7 

 

84.8 

15.2 

Ability in using sign language 

     Can use sign language 

     Can use a bit of sign language 

 

37 

9 

 

80.4 

19.6 

Parents’ hearing status 

     Father is hearing person  

     Father is hard of hearing person 

     Mother is hearing person  

     Mother is deaf 

 

45 

1 

45 

1 

 

97.8 

2.2 

97.8 

2.2 

The method to communicate with friends and instructor 

who are hearing 

     Thai writing and lips reading   

     Thai writing 

     Lips reading   

 

 

34 

10 

2 

 

 

74.0 

21.1 

4.3 

Member in the family communicate with students by 

     Thai writing   

     Speaking  

     Body language     

     Thai Sign Language 

 

17 

15 

13 

1 

 

36.9 

32.6 

28.3 

2.2 
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Table II Number and percentage of students with hearing impairment by hearing  

               level and method of communication (cont.) 

 

hearing level and communication method Number Percentage 

Students communicate with family members by 

      Thai writing   

       Body language  

      Thai Sign Language   

      Speaking  

      Writing and body language 

 

23 

12 

6 

4 

1 

 

50.0 

26.1 

13.0 

8.7 

2.2 

 

Table III Number and percentage of students with hearing impairment by frequency 

               method of communication with family members 

 

 

According to the table II and III, most of hearing impaired students were 

deaf, could communicate in sign language, ad hearing parents. Writing and lips 

reading were the major method that the students used to communicate with their 

family members, friends, instructors and family members.  

According to the issues on language and communication, 97.8% of hearing 

impaired students came from families whose parents were hearing people, did not 

have knowledge of sign language, and could not communicate in sign language. This 

was similar to the researches of Mitchell & Karchmer (2 0 0 4 ), Vaccari & Marschark 

(1997), P. Kushalnagar et al. (2011) who found that 96 % of hearing impaired children 

came from families whose parents were hearing people. As these children mostly 

Method of 

communication 

Frequency of communication  

Frequently 

(Percentage) 

Seldom 

(Percentage) 

Never 

(Percentage) 

Total 

(Percentage) 

Sign language 17 (37.0) 15 (32.6) 14 (30.4) 46 (100.0) 

Body language 18 (39.1) 16 (34.8) 12 (26.1) 46 (100.0) 

Speaking/lips reading 17 (37.0) 19 (41.3) 10 (21.7) 46 (100.0) 

Writing 21 (45.6) 16 (34.8) 9 (19.6) 46 (100.0) 
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communicated with their families by writing Thai language and using body language, 

they could not completely understand communication. This was consistent with the 

research of Jitprapa Sri-on (2007) who found that inability of deaf children to 

completely read and write Thai language caused doubt when they communicated in 

their families, decreasing the relationship in family. This was consistent with the 

researches of Edina Jambor and Marta Elliott ( 2005) who studied the feeling of 

attachment of deaf students and hard of hearing students in the United States of 

America. They found that loss of hearing effected these children’s communication 

with their families and other people. As it was difficult for deaf people to use hearing 

aids, they had less self-esteem than hard of hearing people. 

 

 Table IV Comparison of the self-esteem of hearing impaired students and hearing 

                  Students 
 

Student Amount x  s t - test df p-value 

Hearing impaired 

students 

46 27.67 2.94 6.498 90 <0.01** 

Hearing students 46 32.37 3.92    

** Statistic significance at 0.01 
 

According to the table IV, average scores of self-esteem of hearing impaired 

students were significantly less than those of hearing students at the level of 0.01. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



มาลิน  เนาวน์าน   บทสรุปแบบสมบูรณภ์าษาองักฤษ / 114 

Table V Comparison of the self-esteem between male and female students, different  

               academic achievement    

   

 According to the table V, the average of the self-esteem scores were not 

significantly difference between different gender and academic achievement in both 

groups of students. (p-value > 0.05).  

 

Table VI Comparison of self-esteem between the different monthly family incomes  

 

Family income Count x  s F-ratio p-value 

Hearing impaired students (THB)  0.579 0.6791 

     < 10,000     

     10,000-14,999  

     15,000-19,999  

     20,000-29,999  

     30,000 +  

15 

11 

5 

11 

4 

27.93 

26.82 

27.60 

28.55 

26.75 

3.45 

3.13 

1.67 

2.91 

2.94 

 

 

 

 

 

 

Factors Number x  s t - test df p-value 

Hearing impaired students  0.122 44 0.900 

       Male 

       Female 

16 

30 

27.75 

27.63 

3.00 

2.97 

   

Hearing students 

       Male 

       Female 

 

 9 

37 

 

32.44 

32.35 

 

5.30 

3.68 

0.063 44 0.950 

Hearing impaired students   1.669 44 0.051 

GPA  2.41 – 2.99          8 26.13 3.72    

               3.00 – 4.00        38 28.00 2.70    

Hearing students    0.930 44 0.179 

       GPA  2.50 – 2.99          3 30.33 6.66    

                 3.00 – 4.00        43 32.51 3.74    

Note: One hearing impaired student had 2.41 average scores 
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Table VI Comparison of self-esteem between the different monthly family incomes 

(cont.)  
 

Family income Count x      s F-ratio p-value 

Hearing students(THB) 

      < 10,000     

     10,000-14,999  

     15,000-19,999  

     20,000-29,999  

     30,000 +  

 

8 

13 

10 

7 

8 

 

34.63 

30.31 

34.70 

32.43 

30.50 

 

2.50 

4.29 

3.65 

2.07 

3.82 

3.57 0.014* 

* Statistical Significance at 0.05 
 

    

 According to the table VI, the average scores of self-esteem between the 

level of economic status of families of hearing impaired students were not significantly 

different (p-value > 0.05) while the abovementioned scores of hearing students were 

significantly different (p-value = 0.014). 

 

 

Conclusion of research results  
Both student groups had similarity in gender, learning achievement, and 

economic status of families. As for results of analyzing difference in self-esteem of both 

student groups according to three factors, the researcher could conclude that the 

evaluation results of self-esteem of the hearing impaired students and hearing students  

in higher education in Thailand were different. Hearing impaired students had less self-

esteem than hearing students. This finding supported the first hypothesis.  However to 

the findings did not supported the 2nd – 3th hypotheses. The self-esteem level of hearing 

impaired students and hearing students with difference in gender and academic 

achievement was not significantly different. For the fourth hypothesis, the study found 

that hearing students whose families had high economic status had more self-esteem 

than hearing students whose families had lower economic status.  This was consistent 

with the hypothesis. However, self-esteem of hearing impaired students was not 

significantly different.  
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The study also found that most of hearing impaired students answered “agree” 

in positive and negative questions. According to the 8th question (negative question), both 

student groups expressed their opinion that it was difficult for them to understand this 

question so they answered that they would like to have more self-esteem. This was 

consistent with the researches of Linda S. Beeber, Utcharaporn Seehiranwong, Todd 

Schwartz, Sandra G. Funk, Nopporn Wongsirimas (2007)  confirming that there was also 

the problem in language when using this evaluation form in Chinese, Korean, Spanish, 

and Iranian.  

 The results of this study provide useful information to support counseling 

services for students with hearing impairment and their families to help them understand 

themselves and be able to cope with and enjoy university life. 

 

 

Recommendations  

1 . The university should provide more extra-curricular activities and 

encourage the hearing impaired students to participant with hearing students. These 

activities could help to raise the students’ self-esteem  

2.The school for the deaf could play the major role to support the families by 

setting up sign language class for the parent of the deaf children and encourage the parent 

to learn sign language in order to communication with their deaf child efficiently.  
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แบบสอบถามโครงการวจิยั 

 

 

เรืÉอง 

ความภาคภูมใิจในตนเอง ระหว่างนักศึกษาทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ 

และนักศึกษาทีÉมีการได้ยนิ  

(Self – esteem between Students with Hearing Impairment and  Hearing Students) 

 

************************* 

ผู้รับผดิชอบ : นางมาลนิ  เนาว์นาน 

คาํอธบิาย 

1. แบบสอบถามนีÊแบ่งออกเป็น  Ś  ตอนดังนีÊ 

1.1 ตอนทีÉ ř ขอ้มลูทัÉวไปของนกัศึกษา 

1.2 ตอนทีÉ Ś แบบประเมินความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง  

2. วธิีตอบแบบสอบถาม 

       ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามนีÊตามความเป็นจริง โดยใส่เครืÉองหมาย ลงใน 

หรือเติมคาํลงในช่องว่างให้สมบูรณ์  ซึÉ งข้อมูลทีÉได้จะปกปิดเป็นความลบั แต่จะนํามาวิเคราะห์                 

เชิงวิชาการ เพืÉอนาํผลการวิจยัมาใชเ้ป็นแนวทางในการส่งเสริมพฒันา หรือ ให้ความช่วยเหลือ

สนับสนุนแก่นักศึกษากลุ่มดงักล่าว ให้สามารถปรับตวัใชชี้วิตเรียนในมหาวิทยาลยัไดอ้ย่าง                 

มีความสุข และประสบความสาํเร็จต่อไปและ  ขอขอบคุณผูร่้วมวิจยัทุกท่าน ทีÉใหค้วามร่วมมือใน

การตอบแบบสอบถามนีÊ  
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ตอนทีÉ ř ข้อมูลทัÉวไป ของนกัศึกษา 
 

ř. ฉนัอาย.ุ..................ปี     

2. เพศ    ชาย  หญิง       

ś. วิชาเอกทีÉเรียน 

วิชาล่ามภาษามือไทย  วิชาการสอนภาษามือไทย    

วิชาศิลปกรรมประยกุตด์า้นเครืÉองดินเผา    

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา             

วิชาประวติัศาสตร์และวฒันธรรมคนหูหนวก     

Ŝ. ฉนัเรียนชัÊนปีทีÉ ชัÊนปีทีÉ  ś         ชัÊนปีทีÉ  ŝ            

ŝ. คะแนนเฉลีÉยสะสม(GPA)………………………………………………………..……..………… 

Ş. พ่อของฉนัประกอบอาชีพ 

             รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ                       ทาํธุรกิจส่วนตวั / คา้ขาย 

             เกษตรกรรม (ทาํไร่ ทาํนา ทาํสวน ประมง)                      รับจา้ง    

             อืÉนๆ ระบุ.................... 

ş. แม่ของฉนัประกอบอาชีพ 

             รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ   ทาํธุรกิจส่วนตวั / คา้ขาย  

             เกษตรกรรม (ทาํไร่ ทาํนา ทาํสวน ประมง)                      รับจา้ง    

             อืÉนๆ ระบุ.................... 

Š. ครอบครัวของฉนัมีรายไดร้วมเฉลีÉยเดือนละ...................................บาท 

š. ระดบัการไดย้นิของฉนั คือ  

ไดย้นิปกติ                หูหนวก            หูตึง ระดบัการไดย้นิทีÉ...............dB 

(นกัศึกษาทีÉมีการไดย้นิ ใหข้า้มไปทาํตอนทีÉ Ś) 

 

สําหรับนักศึกษาทีÉบกพร่องทางการได้ยนิ 

 ขอ้ทีÉ  řŘ – Śŝ  โปรดเลือก ř คาํตอบ โดยทาํเครืÉองหมาย   ในช่องทีÉตรงกบัตวัคุณ

มากทีÉสุดและเขียนคาํตอบใหส้มบูรณ์ 

řŘ. ฉนัเริÉมมีความบกพร่องทางการไดย้นิเมืÉออายปุระมาณ.........................ปี    

řř. ฉนัไปตรวจการไดย้นิครัÊ งแรกทีÉ............................................................................................. 

               โรงพยาบาลอาํเภอ               โรงพยาบาลจงัหวดั          โรงพยาบาลในกรุงเทพฯ 
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řŚ. ฉนัเคยไดรั้บเครืÉองช่วยฟัง   

              ไม่เคยไดรั้บ                 เคยไดรั้บ  

řś. กรณีเคยไดรั้บเครืÉองช่วยฟัง ฉนั................  

               ใส่ประจาํ                 ใส่บางครัÊ ง     ไม่ใส่ เพราะ......................….. 

řŜ. ฉนัผา่ตดัฝังประสาทหูเทียม (Cochlear Implantation) 

               ไมไดผ้า่ตดั                  ผา่ตดั เมืÉออาย.ุ...........ปี 

řŝ. ในระดบัชัÊนประถมศึกษา ฉนัเขา้เรียนในโรงเรียน  

               โรงเรียนโสตศึกษา               โรงเรียนเรียนร่วม  

řŞ.ในระดบัชัÊนมธัยม ฉนัเขา้เรียนในโรงเรียน  

               โรงเรียนโสตศึกษา               โรงเรียนเรียนร่วม  

řş. ฉนัเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนคนทีÉบกพร่องทางการไดย้นิ 

               เขา้ร่วม                  ไม่ไดเ้ขา้ร่วม   

řŠ. ฉนัสามารถใชภ้าษามือไทย  

               ได ้                     ไม่ได ้            ไดเ้ลก็นอ้ย 

řš. ฉนัสามารถเขา้ใจคนทีÉใชภ้าษามือไทย  

               เขา้ใจมาก                   เขา้ใจบา้ง               เขา้ใจนอ้ย   

ŚŘ. แม่ของฉนั เป็น 

               เป็นคนหูหนวก                  เป็นคนหูตึง            เป็นคนทีÉมีการไดย้นิ  

Śř. พ่อของฉนั เป็น 

               เป็นคนหูหนวก                   เป็นคนหูตึง          เป็นคนทีÉมีการไดย้นิ 

ŚŚ. ภาษาหลกัทีÉฉนัสืÉอสารกบัเพืÉอนๆ และอาจารยที์Éมีการได ้คือ    

               เขียนภาษาไทย                      อ่านปาก/พุด              เขียนภาษาไทยและการพดู/อ่านปาก 

Śś. ภาษาหลกัทีÉคนในครอบครัวใชสื้Éอสารกบัฉนั คือ     

  เขียนภาษาไทย                    การพดู/อ่านปาก              

  ใชภ้าษามือ                         ใชภ้าษาท่าทาง 

ŚŜ. ภาษาหลกัทีÉนกัศึกษาใชสื้Éอสารกบัคนในครอบครัว    

               เขียนภาษาไทย                  ใชภ้าษาท่าทาง     

               การเขียนและภาษาท่าทาง           การพดู/อ่านปาก  
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Śŝ. ในครอบครัวของฉนั มีวิธีการสืÉอสารกบัฉนัดว้ยวิธี 

      (โปรดทาํเครืÉองหมาย   ในช่องทีÉครอบครัวมกัใชสื้Éอสาร) 
 

ความถีÉในการใช ้

ภาษาทีÉใช ้
บ่อยๆ นานๆครัÊ ง ไม่ไดใ้ชเ้ลย 

ภาษามือ    

ภาษาท่าทาง    

ภาษาพดู/อ่านปาก    

การเขียน    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



มาลิน  เนาวน์าน   ภาคผนวก / 134 

 

 
 

ตอนทีÉ  Ś แบ บป ระเม ิน ความ รู้สึกภ าคภูม ิใจในต น เอ ง ของ   Rosenberg ฉบ ับ ภาษ าไท ย 

              (Rosenberg Self – Esteem Scale : RSES - Thai Version) 

คาํกล่าวต่อไปนีÊเป็นคาํกล่าวเกีÉยวกบัความรู้สึกโดยทัÉวไปของคุณต่อตนเอง   

 หากนกัศึกษาเห็นดว้ยอยา่งมาก     ใหขี้ด  ในช่องขอ้ความ “เห็นดว้ยอยา่งมาก”  

หากนกัศึกษาเห็นดว้ย                    ใหขี้ด  ในช่องขอ้ความ “เห็นดว้ย”  

 หากนกัศึกษาไม่เห็นดว้ย                ใหขี้ด  ในช่องขอ้ความ “ไม่เห็นดว้ย”  

 หากนกัศึกษาไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก ใหขี้ด  ในช่องขอ้ความ “ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก”  

ขอ้ทีÉ คาํถาม 

ความคิดเห็น 

เห็นดว้ย 

อยา่งมาก 

เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย

อยา่งมาก 

ř 

 

โดยทัÉวไปฉนัรู้สึกพอใจในตนเอง 
 

    

Ś 
บางครัÊ งฉนัคิดว่าฉนั 

ไม่มีอะไรดีเลย 

    

ś 

 

ฉนัรู้สึกว่าฉนัมีขอ้ดีหลายอยา่ง 
 

    

Ŝ 
ฉนัสามารถทาํสิÉงต่างๆไดดี้พอๆ

กบัคนส่วนใหญ่ 

    

ŝ 
ฉนัรู้สึกว่าตวัฉนัไม่ค่อยมีอะไร 

ใหภู้มิใจมากนกั 

    

Ş 
บางครัÊ งฉนัรู้สึกว่าตนเอง 

ช่างไร้ประโยชน ์

    

ş 
ฉนัรู้สึกว่าตนเองมีค่า  

อยา่งนอ้ยก็พอๆกบัคนอืÉนๆ 

    

Š 
ฉนัอยากจะนบัถือตนเอง 

ไดม้ากกว่านีÊ  

    

š 
ฉนัค่อนขา้งจะรู้สึกว่า 

ฉนัเป็นคนลม้เหลวไปเสียทุกอยา่ง 

    

řŘ 
 

ฉนัมีทศันคติทีÉดีต่อตนเอง 
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ภาคผนวก ข 

ข้อสังเกต ในการสร้างแบบสอบถามมัลตมิีเดยีภาษามือไทย 

 

ในการสร้างแบบสอบถามมลัตมิเีดียภาษามอืไทยมข้ีอจาํกดั และข้อเด่น ดังนีÊ 

ข้อจาํกดั 

ř.เนืÉองจากคนทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิ มีขอ้จาํกดัในการอ่านทาํความเขา้ใจกบั

ภาษาไทย จึงต้องใช้เวลาในการอธิบายเชิงเปรียบเทียบพร้อมกับยกตัวอย่างประกอบ เกีÉยวกับ 

ขอ้คาํถามและคาํตอบโดยเฉพาะคาํถามทีÉเป็นนามธรรม เช่น 

แบบสอบถามตอนทีÉ ř เกีÉยวกบัขอ้มูลทัÉวไป ตอ้งอธิบายและยกตัวอย่างให้เห็นภาพ

ชดัเจน เช่น 

ขอ้ทีÉ 3 วิชาเอกทีÉเรียน...... 

คาํอธิบายคือ ถามนักศึกษาว่า ขณะนีÊ เรียนแขนงอะไร แลว้บอกชืÉอของ

แขนงทีÉเรียน จากนัÊนใหน้กัศึกษาใส่เครืÉองหมาย  ใน          หนา้ชืÉอวิชาเอกทีÉนกัศึกษาเรียน 

 ขอ้ทีÉ 6 พ่อของฉนัประกอบอาชีพอะไร 

คาํอธิบายคือ คาํตอบทีÉใหเ้ลือก เช่น รัฐวิสาหกิจ ตอ้งยกตวัอย่างอาชีพใน

กลุ่มรัฐวิสาหกิจ  

แบบสอบถามตอนทีÉ  Ś  เกีÉ ยวกับความรู้สึกภาคภู มิใจในตนเอง ต้องอธิบายถึง

ความหมายของคาํ แลว้เปรียบเทียบกับตวันักศึกษาว่าคิดอย่างไร รู้สึกอย่างไร และทาํอย่างไรกับ

คาํถามนัÊน เช่น 

ขอ้ทีÉ ř (คาํถามเชิงบวก) โดยทัÉวไปฉนัรู้สึกพอใจในตนเอง  

คาํอธิบาย คือ ตวัของนกัศึกษาเป็นคนหูหนวก มีวฒันธรรมของกลุ่ม แลว้

สามารถใชภ้าษามือสืÉอสารกบัคนอืÉนๆได ้ เรียนหนงัสือถึงระดบัมหาวิทยาลยัได ้ทาํสิÉงต่างๆไดด้ว้ย

ตนเองใช่หรือไม่ แลว้จึงถามว่า เขารู้สึกดีหรือไม่ดี มีความสุขหรือไม่ ถา้นักศึกษาตอบว่า ดี จึงให้

ตอบระดบัคะแนนทีÉตรงกบัความรู้สึกของนกัศึกษา 

ขอ้ทีÉ Ş (คาํถามเชิงลบ)  บางครัÊ งฉนัรู้สึกว่าตนเองช่างไร้ประโยชน์  

คาํอธิบาย คือ นักศึกษาสามารถทาํอะไรไดบ้า้ง แลว้นาํไปช่วยเหลือคน

อืÉนๆหรือไม่ ช่วยทาํงานบา้นหรือไม่ มีส่วนร่วมทาํกิจกรรมช่วยเพืÉอนๆหรือไม่  ถา้นักศึกษาตอบว่า 

มี ผูว้ิจยัจึงช่วยสรุปว่า เขามีประโยชน์ช่วยคนอืÉน แลว้จึงถามว่า “ เขารู้สึกว่าตนเองมีประโยชน์ใช่
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ไหม”  แต่คาํถามขอ้นีÊถามว่า เขารู้สึกไม่มีประโยชน์ ถามว่า เขาเห็นดว้ย (ยอมรับ) หรือไม่ยอมรับ ถา

เขาไม่ยอมรับ จึงใหบ้อกระดบัคะแนนทีÉตรงกบัความรู้สึกของนกัศึกษา 

 

Ś.การสร้างแบบสอบถาม ทีÉตอ้งใชผู้เ้กีÉยวขอ้งทัÊงทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้นิและ 

ล่ามภาษามือ ซึÉงมีเวลาว่างไม่ตรงกนั ตอ้งบริหารจดัการเวลาใหต้รงกนัและทาํงานใหคุ้ม้ค่าทีÉสุด 

 

ś.การบันทึกวีดิทศัน์แบบสอบถามภาษามือ มีความล่าช้าจากกาํหนด เนืÉองจากตอ้ง 

ใช้กระบวนการตรวจสอบหลายขัÊนตอนเช่นจากตัวผูอ้ธิบายทีÉ เป็นคนบกพร่องทางการได้ยิน   

ล่าม ภ าษ ามื อ ไท ยทีÉ เป็ น ผู ้แป ล ค วาม ห ม ายข องภ าษ ามื อ ผู ้เชีÉ ยว ชาญ ด้าน ภ าษ ามื อ ไท ย 

ทีÉช่วยตรวจสอบความถูกตอ้ง การจดัแสงและการแต่งกายทีÉมีความเหมาะสมต่อการมองของคน           

ทีÉมีความบกพร่องทางการไดย้ิน ทัÊงนีÊ เพืÉอความเขา้ใจถูกตอ้งตรงกนัทุกขอ้คาํถาม และคาํตอบทัÊง

ฉบบัภาษาไทย และภาษามือไทย   

 

ข้อเด่นของแบบสอบถามมลัตมิเีดียภาษามอืไทย 

เมืÉอพัฒนารูปแบบสอบถามให้สมบูรณ์ เหมาะสม สอดคล้องกบัการวถิีการเรียนรู้ของ

คนทีÉมีความบกพร่องทางการได้ยินแล้ว สามารถใช้เป็นแบบสอบถามด้านจิตวิทยาสังคม  

เพืÉอประเมินความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองแบบมัลตมิีเดียภาษามอืไทยทีÉมีประสิทธิภาพ ฉบับแรก

สําหรับคนทีÉมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิกลุ่มวยัรุ่นและวยัผู้ใหญ่ 
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ตวัอย่างแบบสอบถามมลัตมิเีดียภาษามอืไทย (รายละเอยีดอยู่ใน DVD แบบสอบถามมลัตมิเีดีย) 

แบบสอบถามตอนทีÉ ř  

ภาพทีÉ 9 คาํอธิบายรายละเอยีดของแบบสอบถาม ทัÊงสองตอน 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คาํถามข้อทีÉ 1 ฉันอายุ .......ปี   มคีาํอธิบายเป็นภาษามอื  ภาพ 

ภาพทีÉ řŘ  แสดงภาษามอืในภาพหมายถึง ข้อทีÉ 1   
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ภาพทีÉ 11 ท่ามอื หมายถึง ฉัน 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 12 ท่ามอื หมายถึง อายุ    
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ภาพทีÉ 13  ท่ามอื หมายถึง เท่าไร 
    

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 14  ท่ามอื หมายถึง เขียน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Copyright by Mahidol University 



มาลิน  เนาวน์าน   ภาคผนวก / 140 

 

 
 

ภาพทีÉ 15  ท่ามอื หมายถึง บันทึก (ให้เตมิคาํลงในช่องว่าง) 
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แบบสอบถามตอนทีÉ 2 ความภาคภูมใิจในตนเอง  

ภาพทีÉ 16 เป็นคาํอธิบายตอนทีÉ 2 
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ภาพทีÉ 17 ท่ามอื หมายถึง ข้อทีÉ 1   

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 18 ท่ามอื หมายถึง ตวัฉันภูมใิจ    
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ภาพทีÉ 19  ท่ามอื หมายถึง (ใน)ตวัเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 20 ท่ามอื หมายถึง ครอบครัว (ของนักศึกษา) 
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ภาพทีÉ 21  ท่ามอื หมายถึง เมตตา (ดูแลเอาใจใส่)   

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 22  ท่ามอื หมายถึง  (ได้) เรียนหนังสือ        
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ภาพทีÉ 23  ท่ามอื หมายถึง  เรียนหนังสือ (ได้ในระดับทีÉดี)      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 24  ท่ามอื หมายถึง  (ฉัน) รู้สึก   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพทีÉ 25  ท่ามอื หมายถึง พอใจ (ในตวัเอง)   
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ภาพทีÉ Ś5  ท่ามอื หมายถึง  พอดี หรือพอสมควร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 26  ท่ามอื หมายถึง ดี  
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ภาพทีÉ 27  ภาพเอกสารการรับรองโครงการวจิัย จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม 

                                       การวจิยัในคน สายสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล 
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ภาพทีÉ 2Š  ภาพเอกสารการรับรอง การอบรม “จริยธรรม การวจิยัในคน” 

                 จากบัณฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหดิล 
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ประวตัิผู้วจิัย

– สกลุ นาง มาลิน  เนาวน์าน
วนั เดอืน ปีเกดิ 26 กมุภาพนัธ์  พ.ศ. 2502

จงัหวดัน่าน  ประเทศไทย
วุฒิการศึกษา สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ

พ.ศ. 2537 - 2540
อุตสาหกรรมศาสตรบณัฑิต
(เทคโนโลยีการจดัการอุตสาหกรรม)

มหาวิทยาลยัมหิดล  พ.ศ. 2552-2557
ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต
( )

ทุนการศึกษา/ทุนวจิยั จากสมาคมศิษย์เก่าบัณ ฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล
ทุนการศึกษาสาํหรับนกัศึกษาผูท้าํกิจกรรม

ทุนละ 5,000 บาท  ปี -
ทุนการศึกษาสาํหรั กภยั

ปีการศึกษา 255 ทุนละ 3,000 บาท
ทุนสนบัสนุนการทาํวิทยานิพนธ์บางส่วน

ประจาํปี
การเผยแพร่ผลงานทางวชิาการ ไม่มี

171 / 2122 2 แขวงคลองถนน
เขตสายไหม  กรุงเทพฯ 10220
โทรศพัท์ 02 - 1552446 และ 089 - 4936363
E-mail : malyn2466@gmail.com
นกัวิชาการศึกษา ปฏิบั อ

การ
งานกิจการนกัศึกษาและบริการนกัศึกษาพิการ
วิทยาลยัราชสุดา  มหาวิทยาลยัมหิดล
โทรศพัท์ 02 – 8895305-9 ต่อ 121
E-mail : malynn.nao@mahidol.ac.th
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